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Resumen

Los programas educativos orientados a los negocios ofrecen una ventaja competitiva de las
instituciones de nivel superior para capacitar a sus estudiantes. El objetivo del estudio fue evaluar la
competitividad del programa de AE de la FCA de la UACH por los estudiantes. La metodologia fue
cuantitativa, explicativa, analitico-sintético, la poblacion del estudio 131 estudiantes, confianza del
95%, margen de error de 3%, muestreo utilizado fue probabilistico aleatorio simple. Los resultados
obtenidos fueron que 92.30% de los estudiantes expresan grado de satisfaccion del programa;
participaciondel 54.7%del sexo femeninoy 45.3%del sexo masculino divididos engrupos de menores
de 23 afios el 77.8%y mayores de 23 afios conun 22.2%; el 46.2% los participantes cursanla carrera
de CP, 40.2%la carrerade LATIC, 12% de los participantes la carrerade AF, y el resto las carreras de
LAE y LAG con cifras poco significativas.
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Abstract

The educational programs oriented to the businesses offer a competitive advantage of higher-level
institutions to train his students. The objective of this study was to assess the competitiveness of the
program of ae of the FCA UACH by students. The methodology was quantitative, explanatory notes,
analytical-synthetic, the study population 131 students, 95% confidence, margin of error of 3%,
sampling used was simplerandom probabilistic. Theresults werethat 92.30% of the students express
satisfaction degree program; participation of the 54.7% of females and 45.3% of males divided into
groups of children under the age of 23 years 77.8% and older than 23 years with a 22.2%; 46.2%
participants enrolled in the career of CP, 40.2% of the LATIC, participants 12% the career of AF, and
the rest of the races of LAE and LAG with insignificant figures.
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INTRODUCCION

La educacidn de calidad es el pilar de cualquier sociedad productiva enfocada en el desarrollo de sus
ciudadanos,enfocadaal la satisfaccidndelindividuo paraconseguir sus metas personales y materiales
que hagan crecer el tejido social con rumboy orientacién al crecimiento ordenadoy estructurado de
las entidades que lo conforman. La UACH es una institucién publica que abri6 sus puertas como la
primera universidad del estado y ciudad del mismo nombre, Chihuahua, en 1954 buscando atender la
oferta académica que era necesaria en su etapa de inicio y que principalmente se atendia en las
universidades localizadas en la Cd. de México, Monterrey y en el extranjero, principalmente en las
instituciones educativas localizadas en las ciudades fronterizas de Estados Unidos de América.

Chihuahua es un estado que colinda al norte con los Estados Unidos de América y le da un
posicionamiento estratégico para el desarrollo de negocios propio de una frontera con el pais
econémicamente mas poderoso del mundo. El estado cuenta con riqueza natural permiten el
desarrollo delaagricultura,ganaderiay mineria como principales detonadores econémicosdelaregion
qgue se han desarrollado por siglos. En la actualidad su estratégica ubicacién lo hacen un centro
importante para el desarrollo de la industria manufacturera, segun el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEGI) hasta enero 2018, reporta que cuenta en el estado de Chihuahua se cuenta, con
510 plantas maquiladoras instaladas, ofreciendo 329,290 empleos directos de los cuales 31,132 son
empleos administrativosy 41,466 empleos subcontratados con 5,243 de caracter administrativo, todo
esto principalmente en Cd. Juarez, ciudad mas poblada de la entidad y la capital. Chihuahua es el
estado conla mayor concentracion de plantas manufactureras en México en donde se emplean el 10%
de los puestos administrativos en el pais de dicha industria.

La oferta educativa en el estado ha crecido dependiendo de la demanda que cada sector tiene para
satisfacer sus necesidades de negocios con egresados a nivel universitario que cuenten con la
preparacion académica y del desarrollo de las competencias necesarias para enfrentar el reto del
desarrollo econémico de la entidad. Para satisfacer dicha demanda originalmente iniciaron
instituciones educativas encaminadas a satisfacer la demanda de egresados universitarios por nivel
de especialidad, en donde las escuelas con perfil de manufactura dependientes de la Secretaria de
Educacién Publica a través de los Institutos Regionales, regresaban tradicionalmente ingenieros con
diversas especialidades y las universidades a través de la UACH y la Universidad Auténoma de Cd.
Judrez egresaron estudiantes con perfiles orientados a las ciencias econémico administrativas, y
humanisticos entre otras, en donde cabe sefialar que las universidades son publicas descentralizadas
del gobierno estatal y con la autonomia suficiente para orientar el contenido de las carreras
profesionales y sus contenidos. Adicionalmente se instalaron en las dos principales ciudades del
estado instituciones educativas pertenecientes al sistema educativo del Tecnoldgico de Monterrey,
siendo el de la Cd. de Chihuahua el primero fuera de la ciudad de Monterrey, N.L.

La oferta educativa con el transcurso de los afios se ha incrementado debido al crecimiento de la
industria (manufacturera, minera, agricola, ganaderay comercial), lo que ha llevado a las instituciones
que ofrecian tradicionalmente egresados especificos para cada actividad a desarrollar nuevos nichos
de mercado de ofertaacadémica en las dreas de negocios econémico-administrativas con opciones
presencialesy a distancia,ademas de las instituciones nacionales e internacionales que si bien tienen
un muy reducido porcentaje del total, es necesario tomarlas en cuenta. Adicional a esto, se instalo
oferta académica en las ciudades de menor tamafio en el estado, que originalmente asistian a los
centros educativos de Chihuahua capital y Cd. Juarez.

LaUACH atravésdela FCA centrasus esfuerzos educativos de negocios distribuidos encinco campus,
instalados en la Cd. de Chihuahua, Cd. Judrez, Cd. Delicias, Parral y Camargo para ofrecer sus
programas ademas de la oferta en linea que rompe con las fronteras tradicionales de estudio. Los
programas que seimpartenenla FCA, estan basados enel modelo educativo desarrollado porlaUACH,
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después de larevisién exhaustiva de las diferentes modalidades que se imparten en las universidades
del mundoy en donde se seleccioné el modelo basado en competencias paratodas sus facultadesy
especialidades. El programa de academia empresarial (AE) que inicié como concepto en 2009y
atiende a la necesidad de que el alumno tenga contacto directo con las situaciones reales propias de
cadadisciplinay conlas personas que dia con dia enfrentan situaciones en donde es necesario utilizar
las habilidades y herramientas obtenidas durante la preparacidon académicay la experiencia generada
en sus entidades de negocios.

El objetivo de lainvestigacién fue evaluar el desarrollo del programa de AE por parte delos estudiantes
y maestros para fortalecer los contenidos y las formas, para buscar ampliar el espectro de materias en
el programa, asi como exportar el esquema a los campus instalados fuera de la Cd. de Chihuahua. El
beneficio esperado es llevar el programa AE a un mayor niumero de estudiantes de los ultimos
semestres para acercarlos a escenarios reales de practica profesional, y asi mejorar el perfil de egreso
de la FCA UACH.

DESARROLLO
Educacion basada en competencias

Aun y que no es en realidad una concepcidn relativamente nueva, la educaciéon basada en
competenciasrecientemente hasidouna modeloenbogaconlaintencién de acercaralos estudiantes
un panorama real del mundo de los negocios en las diferentes especialidades, con la intencién de
romper el estigma de la educacion tradicional en el aula, y con un guia que intenta representar una
realidad a través de Unicamente un textoy la experiencia profesional si es que el catedratico cuenta
con ella. La representacion del contexto actual de los negocios viene a romper una inercia que se
genera en las instituciones educativas previas, en donde el modelo principal a seguir estd basado en
la pasividad de los alumnos, en donde su participacién normalmente aceptadaesde un 20%y el 80%
restante se basa en la experiencia, capacidades, habilidades y estilo del maestro desarrollada en un
método tradicional, en donde ademas es en general no es so6lo un guia, sino un tutor que transmite
ideas basadas en textos y la previa estructuracion, planeacion y programacion de una materia en
especifico.

La representacion o intento de réplica de los negocios en el aula es un tanto compleja,y mas si los
contenidos educativos estan basados en textos escritos en otros paises, incluso en textos nacionales
ya que cada regién cuenta con caracteristicas Unicas que dependen del entorno cultural donde se
desarrollany del entorno fisico y particulares condiciones de ubicacién, climay bondades especificas
gue propician el desarrollo de ciertotipo de actividades econdmicas con particulares condiciones que
dependendelainfraestructura,regulaciongubernamental einiciativa empresarial delos inversionistas
nacionales o extranjeros.

Frade (2009), menciona que las competencias deben de ser consideradas como parte de la capacidad
adaptativa cognitivo-conductual que es inherente al ser humano, las cuales son desplegadas para
responder a las necesidades especificas que las personas enfrentan en contextos socio-histéricosy
culturales concretos, lo que implica un proceso de adecuacion entre el sujeto, lademanda del medio y
las necesidades que se producen, con la finalidad de dar supuesta y/o solucién a las demandas
planteadas.

La globalizacién de la economia demanda la contratacién de individuos que estén preparados para
enfrentar un sin niumero de situaciones en constante cambio en diferentes contextos derivados de
sinergias generadas en lugares fisicamente remotos y con perspectivas diferentes alas que se viven
en donde se encuentran las entidades de produccidn o generacién de servicios, la planeacién y la
cultura organizacional.
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Aguerrondo (2009), menciona que el modelo educativo debe procurar organizar la ensefianza con la
finalidad que los educandos logren desarrollar capacidades para resolver problemas tanto a nivel
social como personal. Analizando el contexto socio-econdmico-cultural es facil advertir que los
egresados independientemente de su campo de accién son contratados por empresas o inician un
negocio propio derivado de su capacidad para enfrentar y resolver problemasy esto va mas alla del
alcance preparacion académicay depende de su intencién de aprender bajo nuevos esquemas que le
permitanacumular experienciay acercarlo a grados mayores de especializaciéndentrodelas diversas
actividadesy que se enfrentan competencia desde el ambito local hasta el internacional. Para Delors
(1997), el trabajo docente consiste en no sdélo transmitir informacion ni siquiera conocimientos, sino
presentarlos en forma problematica, situdndose en un contexto y poniendo los problemas en
perspectiva, de manera que el alumno pueda establecer un nexo entre una solucién y otras
interrogantes de mas alcance.

Para Frade (2008), El desarrollo curricular por competencias parte del criterio de que: “cuando las
personas aprenden, lo hacen siy solo sile encuentran un significado a lo que estan aprendiendo”. El
conocimiento que se intenta transmitir a los alumnos debe se estar planeado para desarrollar la
competencia que se busca adecuadamente, ademas de tener establecidos parametros de medicion
que basados en una reflexién del maestro con respecto al estudiante y su desempefio se pueda
establecer unresultado previamente ponderado, con respecto a esto Perrenod (2007), sefiala que para
lograresto,seranecesario abordarlabajo dos concepciones: primero,laautorregulaciénque el alumno
hace de sus propios procesos de pensamientoy aprendizajes que persigue favorecer la interaccion
social en el aula, partiendo de que los alumnos no aprenden solos,y segundo, de la confrontacién de
ideas, la argumentaciény valoracién de dichas argumentaciones que hacen con sus pares y con el
maestro lo que facilita la auto-socio-construccion del saber.

En la actualidad las sociedades de informacién vienen a agregar un ingrediente que afiade a las
competencias unsignificado mayor,debido aque el intercambio delainformaciénquelas Tecnologias
de Informaciény Comunicacién (TIC) afiaden al contexto del saber y la reflexion que esta conlleva al
conocimiento. ANUIES (2004), plantea que las TIC contribuyen a la creacion de ambientes para el
aprendizaje, entendidos estos como situaciones educativas centradas en el estudiante, que favorecen
el aprendizaje autodirigido y el desarrollo del pensamiento reflexivo y critico. Perrenoud (2004),
menciona que no se puede pasar por alto lo que sucede en el ambito de la educaciéndela TIC, ya que
se transformande manera espectacular nuestras maneras de comunicarnos, perotambiénde trabajar,
decidiry pensar.

El conocimiento basado en competencias tiene como base el saber conocer, que involucra el
conocimiento adquirido dentro del contexto educativo; saber hacer, es ubicar el conocimiento
adquirido en el contexto profesional donde se desarrolla el egresado y buscando superar las
expectativas esperadas; saber ser, involucra el desempefio personal de responsabilidad, toma de
decisiones, solucién de problemasy el cumplimiento de las reglas sociales y organizacionales; saber
convivir, conjuga las capacidades para establecer la interaccidn social y el desarrollo de lazos de
convivencia de grupos presenciales y virtuales.
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Figura 1

Tabla de integracién de la educacién por competencias

Planeacion Planeacion
Dominio Organizacion
Asignatura Ejecucion
Modelos Evaluacion
Académicos Retroalimentacion
Pedagogia
Didactica
Evaluacion
) R Valores
Trabajl:l conVlV|r Humanos

Colaborativo

En el contexto educativo es necesario remarcar que la educacion basada en competencias es un
proceso que debe de estar cimentado desde el inicio en la planeacién de la actividades tanto
administrativas como educativas, resaltando el proceso como parte de un todo que se necesitallevar
de manera permanente para alcanzar el éxito que se busca, de lo contrario, si no existe una sinergia
entre el personal administrativo y docente no se conseguira la meta planteada.

Academia empresarial

La vinculacion de la universidades con la empresas es un referente que se tiene con la expectativa de
acercar a escenarios reales del desarrollo empresarial a los alumnos de la diferentes carreras que se
ofrecenenla FCA - UACH, con el objetivo de ofrecer un panoramareal a los estudiantes delo que en la
practica profesional de cada carreray las competencias se esperantengan los egresados para un mas
facil insercion laboral de los egresados.
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Figura 2

Programa de materias ofrecidas en el semestre agosto — diciembre 2017 para los alumnos que cursan
los semestres 7°, 8° y 9° semestres de las carreras en que se imparte esta modalidad

i =
Secretaria
@ ﬁ Académica

CHIHUAHUA 8

Alumnos de 7°, 8° y 9° semestre, interesados en cursar materias dentro del

Programa de ACademias
Empresariales

en el semestre Agosto-Diciembre 2017

CARRERA MATERIA DIAS HORA EMPRESA
cp Normas Internacionales de Informacién Financiera Lunes 18:00-21:00 DELOITTE- FCA
CcP i Computacionales Aplicados a Costos Il Lunes 18:00-21:00 AGRI-ESTRELLA y Laboratorio FCA
CcP (Gestién Estratégica por Resultados para el Sector Pablico Lunes 18:00-21:00 DELOITTE- FCA
CP (Operaciones de Comercio Exterior Martes 18:00-21:00 MANUEL NEVAREZ Y ASOCIADOS S.C.- Punto Alto
CcP It ili Miércoles 18:00-21:00 GOSSLER S.C. - Col. San Felipe
CcP [Temas Selectos de Miércoles 7:00-10:00 MANCERA S.C.- Punto Alto
CP [Temas Selectos de Ce ilidad y Auditoria Sabados 10:00-13:00 GOSSLER S.C. - Col. San Felipe
LAG Regulacion Laboral Aplicada Jueves 9:00-12:00 SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL - Col. Centro
LAG Derechos Humanos Miércoles 18:00-21:00 CNDH- Av. Zarco
LAF (Gestién Emp ial Integral Jueves 18:00-21:00 SOFI- Complejo
LAE Gestion del Talento Sabados 9:00-14:00 BAFAR- Col. Los Pinos
LAE-LAF (Certificacion ISO’S Jueves 18:00-21:00 FIH (antes FOXCON) Av. Cristobal Colén
LATIC Sistema de Negocios Il Lunes 18:00-21:00 FIH (antes FOXCON) Av. Cristobal Colén
LATIC I i6n de base de datos Martes 18:00-21:00 FIH (antes FOXCON) Av. Cristobal Colén

Favor de comunicarse con su Jefe de Carrera en el Edificio Académico de la FCA
y/o en el teléfono 614.4.42.00.00
Ext. 6406 LATIC Ext. 6408 CP Ext. 6412 LAG Ext. 6416 LAE Ext. 6431 LAF

* 2
M! Deloitte. .. - * EY Fnzue Sl) @)‘:‘- Crowe Horvath

Los programas que se ofrecentienen la posibilidad de cambio semestre a semestre dependiendo de
la disponibilidad de las empresas o los entes gubernamentales para que sean impartidos en sus
propias instalaciones o en las aulas de la FCA. Es importante sefialar que las sesiones laimparten uno
0 mas instructores de la entidad participante y el maestro de la asignatura en cuestion con la
expectativa de la actualizacion, en donde en conjunto planean y dan la direccién al contenido para
generar la experiencia educativa y el conocimiento que se pretende.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, febrero, 2024, Volumen V, NUmero 1 p 1048.




Redilat - REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Figura 3

Programa de materias ofrecidas en el semestre enero - junio 2018 para los alumnos que cursan los
semestres 8° y 9° semestre de las carreras en que se imparte esta modalidad

® E .=

CHIHUAHUA  SPS035

Materias optativas de
82 y 92 semestre que se ofertaran dentro del
Programa de Academias Empresariales
en el semestre Enero - Junio 2018

CARRERA DIAS HORA EMPRESA
CP____[Normas internacionales de informacicn financiera | lunes 1200-21.00 DELOITTE: Clase en ls FCA
CP__ [Sistermas Computacionales Aplicadoss Costos Il e 1800-21:00 AGRI-ESTREWA y L FCA
e S2__Ootracicons dp Comercio Exterior Mertey A800-2100 | MANUEL NEVAREZ ¥ ASOCIADOS $.C- Clave en b FCA

C»  |Cortabilided Gubernaments Migrcoles 18002100 GOSSUER SC - Col. San Felipe
P [Temas Selectos de Impuestos 1 Mircotes 7001000 | MANCERA 5.C.- Punto Alto
C® __[Temas Selectos de Contabslided y Auditoria Sabados 10.00-13:00 GOSSUER SC. - Col. San Felipe
4G |Derechos Humanes Miéreoles 18002100 CNDH. Av. Zareo

_WAF_ [Gestidn Empresarial Integral L dueves 18002100 | SOFide Chihuahua - Complejo Industrial Américas
LAF _ lLeseconomias de Coren del Sur y Latinosmérica Lmes 15:00-18.00 nstituto Confucic

Desarrollo econdmico y corporaciones de Corea y el
LAE leste de Eurcpa P _1400-3700 | institute Confucic
Desarroiln de peocesos enlocadas 1 atencitn da

LaE  [cliente Miércoles 1800-21:00 PREMET
LAE iGestion del Talento Sabados 5:00-14:00 BAZAR- Col. Los Pinos

LATIC _ [Sigtema de Nagocios 1l Lures 13002100 FIH (antes FOXCON) Av. Cristobal Colén

LATIC __Jmplementacion de base de datos Martes 1300-21-00 FIH (antes FOXCON) Av. Cristobal Colén

o
m Deloitte - * EY FIH &4 % (l) Crowe Horwath. Ty premet
SRR T TTTTUTTY ansuso wasan

El programa se ofrece para las cinco carreras que se imparten en la FCA de la UACH siendo:

Contador Publico, Licenciatura en Administracion de Empresas, Licenciatura en Administracion de
Tecnologias de Informacion, Licenciatura en Administracidon Financiera y Licenciatura en
Administracién Gubernamental. En 2018 se anexd la Facultad de Economiaa la FCA, pero aun no se
incluye en el programa de AE.

Dentro del programa de materias que estan disponibles en cualquier carrera ofrecida por la FCA,
existen una serie de materias que estan vinculadas a la academia empresarial, en donde los alumnos
qgue deseen pueden o no inscribirse en ellas, dependiendo del cupo dentro de cada grupo o el interés
de la orientacidny especialidad que buscan alcanzar o simplemente por decisién propia deciden no
participar en dicho programa, por las exigencias y/o los traslados que en ocasiones implica hacia las
empresas que participan en el programa, y también durante el curso con fecha limite tienen la
oportunidad de dar esa materia de baja por cualquier motivo que consideren conveniente.

El mercado laboral del estado de Chihuahua esta principalmente dividido en tres grandes bloques,
empleador gubernamental (tres niveles de gobierno: federal, estatal y municipal), empleador nacional
(productosy servicios ofrecidos por empresas nacionales, regionales o locales con capital mexicano
o extranjero) y la industria maquiladora (empresas de manufactura con diferentes origenes de capital,
cultura organizacional y estructura acorde a su pais de origen), donde las exigencias de egresados
universitarios de todas las disciplinas son demandados para ocupar plazas con diferentes tipo de
exigencias y capacidades para enfrentar los retos de productividad segun sea el requerimiento de la
entidad que sea el contratante.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, febrero, 2024, Volumen V, NUmero 1 p 1049.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

METODOLOGIA

La investigacién se llevd a cabo en las instalaciones de la FCA de la UACH del 1 de octubrede 2017y
finalizé el 17 de abril de 2018. Se tomd como base a los estudiantes que cursaron las materias
ofrecidas en el semestre agosto — diciembre 2017, con la intencién de encontrar algunos hallazgos
importantes que permitan analizar el modelo con todos sus fortalezas, debilidades, oportunidadesy
amenazas para garantizar la efectividad y continuidad con una base sélida de andlisis, se tomé como
tamario de la poblacién estudiantil de 131 estudiantes, conun nivel de confianza del 95%, margende
error del 3% y el tamafio de la muestra fue de 117 estudiantes, se utilizd muestreo probabilistico
aleatorio simple. Se entrevisté a 14 maestros titulares de clase y 22 instructores expertos de las
entidades que participanen el programa AE2017. Setomaronencuenta las opiniones de los directivos
conforme al semestre ya finalizado en 2017 y el que inicié en enero 2018, donde se busco encontrar
las expectativas de las experiencias y retroalimentacion del programay su continuidad.

Los programas mas faciles de implementar son los orientados a las materias de contabilidad (general,
auditoria, financiera y gubernamental), debido a la naturaleza practica de las materias y lo palpable de
los resultados derivados de procedimientos contables o establecidos en las reglas de el Codigo Fiscal
de la Federacién o el nuevo Sistemas de Contabilidad Gubernamental,ya que es factible aplicar los
nuevos lineamientos y/o contrastar con los de ejercicios anteriores, y que a través de diferentes
métodos existe una comprobacion de resultados matematica y I6gica que le ofrecen al participante un
amplio panorama de la aplicacién préactica del conocimiento en los diferentes tipos de negocio que
predominan en la entidad.

Los programas financieros permiten observar el contraste entre las diferentes ramas de negociosy
sus diferencias, ya que en el sector maquilador se aplican los modelos financieros que dependen del
origen del capital de la empresa (americanos, europeos, asiaticos y latinoamericanas) y las reglas
establecidas enla por las autoridades hacendarias, que difieren completamente de la forma de aplicar
las normas financieras de la industria privada mexicana.

La presentaciondel curso se lleva a cabo de la siguiente manera, el titular de la materia puede ser el
instructor del curso debido a su experiencia probada en alguna de las ramas que se ofrecenen el
programa,ytambién existe la figura del docente acompafante del grupo y el instructor o instructores
gue guian a los estudiantes por las actividades que se realizan en las diferentes empresas, todo
apegado a un programaorientado atransmitirel conocimiento practico que sebuscaobtenery que los
participantes deben de comprendery contrastar con el conocimiento tedérico que se tiene como base.

Se entrevistd a docentes e instructores de las diferentes areas, haciendo énfasis en los contenidos,
participacion de los estudiantes y la mezcla entre lo tedrico y lo practico de los programas que se
ofrecen. Enla FCA UACH existe un porcentaje elevado de estudiantes que trabajan en su area principal
de conocimiento, lo que enriquece el programa de AE, ya que en su mayoria cuenta con alguna
experiencia profesional, que no necesariamente es de la misma area, y que se busca complementar
con las nuevas experiencias del programa.

En opinion de los instructores, el programa de AE enriquece el conocimiento tedrico practico de los
estudiantes ya que se hace una mezcla de la teoria especifica de un drea y su contraste con la
aplicacién en la vida real y en situaciones que se viven en el momento, donde se busca aplicar los
cambios en la legislacién, las herramienta de Tl, la experiencia de los docentes e instructores, pero
sobre todo, mostrar la realidad de la practica profesional que sin duda difiere de la teoriay en mayor
medida si el conocimiento esta basado en libros generados en otros ambientes de negocios.
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RESULTADOS
Alfa de Cronbach
Tabla 1
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,893 4

Analisis de fiabilidad
Grafica 1

Estudiantes con trabajo

¢ Trabajas?

117 respuestas

@® 5i
® No

Ocasionalmente

Los programas educativos que se imparten enla FCA UACH, estan disefiados para que a partir del 50
semestre los horarios en que se imparten las materias sean flexibles para que los alumnos tenganla
oportunidad de obtenerun empleo, ya sea para adquirir exp eriencia o para poder costear sus estudios;
esto adicionalmente a que en algunos casos los estudiantes son padres de familiay necesitan trabajar
para sostener una familia ademas de sus estudios.
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Grafica 2

Sexo de los participantes en el estudio

Sexo

117 respuestas

& Femenino
@ Masculino

Los estudiantes que participan en el programa en su mayoria son del sexo femenino, cifra que es
acorde a las estadisticas de los estudiantes totales que forman parte de la FCA UACH. El 30% de las
mujeres estudian carrera Contador Publico, el 20% LATIC y el resto con cifras menos significativas.
Los hombres el 17% Contador Publico, 18% LATIC y el resto con cifras menos significativas.

Tabla 2

Carrera: Sexo — tabulacion cruzada

Recuento
Sexo Total
Femenino Masculino
Carrera Administracion de <5 <5 <5
Empresas
Administracion Financiera 5 9 14
Administracion <5 <5 <5
Gubernamental
Contador Publico 35 20 55
LATIC 24 22 46
Total 65 52 117
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Relacidn entre sexo de los estudiantes y Carrera

Grafica 3

Habilidad de los instructores de transmitir conocimiento

¢El instructor mostro habilidades para transmitir el conocimiento de su
area?

117 respuestas
100
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&0
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20

0

Dentro del programa se pretende que los docentes y/o instructores estén en la practica profesional
actualizada de las materias que se ofrecen dentro de la AE, los alumnos tienen una alta calificaciéon de
la habilidad de transmitir el conocimiento, que por genero son mas valoradas las habilidades por el
sexo femenino que por el masculino.

Tabla 3

Sexo: Habilidades — tabulacién cruzada

Recuento
HABILIDADES Total
3,00 4,00 5,00
Sexo Femenino <5 9 54 65
Masculino <5 12 39 52
Total <5 21 93 117
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Relacidn entre Sexo de los participantes y la percepcion de la habilidad del instructor
Grafica 4

Dominio del tema por parte del instructor

¢ El instructor demostré dominio pleno sobre los temas a tratar?

117 respuestas
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Un factor muy importante es el dominio de los temas, prioritariamente actualizados por parte de los
docentesy/oinstructoresenlostemas de mayorrelevancia. EI 97.4 delos encuestadostienenempleo,
y avalan el dominio de los docentesy/o instructores, y se concentran principalmente en las carreras de
Contador Publicoy LATIC convalores significativamente altos, cabe sefialar que son dreas de negocios
muy practicas y facilmente posible ponderar un resultado.

Tabla 4

Carrera: Dominio — tabulacidn cruzada

Recuento
DOMINIO Total
3,00 4,00 5,00
Carrera Administracion de <5 <5 <5 <5
Empresas
Administracion <5 6 7 14
Financiera
Administracion <5 <5 <5 <5
Gubernamenta
Contador Publico <5 5 50 55
LATIC <5 10 34 46
Total <5 23 91 117

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, febrero, 2024, Volumen V, Numero 1 p 1054.




Redilat |” LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Relacién entre dominio del instructor y la carrera de negocios
Grafica 5

Aportacion al conocimiento en el programa de AE

cConsidera importante la aportacion de conocimientos a través de las
academias empresariales que se imparten en la FCA UACH?

117 respuestas
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Con un 97.4 % de los estudiantes con experiencia laboral, es muy significativo la aceptacién de la
aportacién al conocimiento con un valor total del 92.30%, lo que significa que los docentes y/o
instructores estdn altamente calificados y actualizados en la catedra que imparten.

Table 5

Carrera: Aportacidn — tabulacidn cruzada

Recuento
APORTACION Total
3,00 4,00 5,00
Carrera Administracion de <5 <5 <5 <5
Empresas
Administracion <5 5 8 14
Financiera
Administracién <5 <5 <5 <5
Gubernamenta
Contador Publico <5 <5 55 55
LATIC <5 <5 43 46
Total <5 8 108 117
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Relacidn entre aportacion al conocimiento y la Carrera profesional
Grafica 6

Satisfaccion de lo aprendido en el programa AE

¢Cual fue el grado de satisfaccion de lo aprendido en las academias
empresariales de la FCA UACH?

117 respuestas
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La satisfacciénporpartedelos alumnosesun factormuyimportante paralacontinuidad del programa,
ya que conseguir empresas o entidades de gobierno que deseen participar en el programano es un
trabajo sencillo, debido a las limitaciones de tiempo y recursos de personal disponibles en cada
semestre. La aceptacién del programa fue del 92.30%.

Tabla 6

Carrera: Satsif — tabulacion cruzada

Recuento
SATSIF Total
3,00 4,00 5,00
Carrera Administracién de <5 <5 <5 <5
Empresas
Administracion <5 5 8 14
Financiera
Administracion <5 <5 <5 <5
Gubernamenta
Contador Publico <5 <5 55 55
LATIC <5 <5 43 46
Total <5 8 108 117
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DISCUSION

Los resultados son alentadores, ya que el 92.30 de los alumnos participantes dan la aprobacién al
programa, en donde los mds significativos es la aportacién al conocimiento generada por la
experienciay habilidad de transmitir el conocimiento por partede losinstructores,eldominio de temas
actualesy el acercamiento a las realidades del funcionamiento de los negocios en el entorno social de
la Cd. de Chihuahua; laintegracién sindistingo alambiente laboral profesional de mujeres conun 54.7%
de la participaciony un 45.3 de hombres que adquieren las experiencias para desarrollar su carrera
profesional con una mayor expectativa de éxito. El estudio incluyé las edades de los participantes
teniendo un 77.8% de los participantes menores de 23 afios y un 22.2% mayores de 23 afios, lo que
hace que las expectativas de carreras a largo plazo sean altas en los diferentes campos de negocios
en los que se instruye a los estudiantes.

CONCLUSION

No cabe duda que el programa de AE es un éxito debido a la aceptacién de los alumnos que se
inscriben, sin embargo es necesario ampliar el programa a un mayor niumero de materias que se
ofrecen, asi como hacer una mayor difusién del mismo entre las empresas o entidades de gobierno de
lo tres niveles, iniciativa privada (despachos contables, bancos, comercio organizado) y la industria
magquiladora, con el objetivo de ofrecer una mayor diversidad de temas enfocados ala adquisicién de
conocimiento de primera mano y con informacién tanto de regulacién gubernamental, practica
profesional y tecnologias de informacién actualizados y abrir una posibilidad de conseguir mejores
empleosolaposibilidad de generarempresarios conconocimiento tedrico practicoque lesincremente
las posibilidades de éxito dentro de sus carreras profesionales y les ayude a la obtencion de sus metas
profesionales, materiales y de auto realizacién que como institucién la FCA y la UACH tienen como
meta para integrar ciudadanos productivos Utiles a la sociedad y comprometidos con el desarrollo
economico de la regién y el pais. Los estudiantes estan convencidos de que las academias
empresariales deben deregresar alos programas de 8° y 9° semestres con el objetivo de incrementar
el conocimiento real de las diferentes carreras especialmente de contador publico.
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