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Resumen 

La educación intercultural y el rendimiento académico, enmarcados en el objetivo de desarrollo 

sostenible 4 (inclusividad), son objeto de investigación para comprobar su influencia positiva en 

diferentes dimensiones. Con metodología cuantitativa y diseño cuasiexperimental, el estudio, de 

alcance explicativo, referencia estudios previos que destacan las ventajas de la educación intercultural 

en destrezas y competencias. A pesar de ello, se señalan barreras para el acceso a la educación 

superior en comunidades marginadas. La propuesta sugiere mejorar sesiones de aprendizaje con 

actividades interculturales, fortaleciendo la identidad étnica para incrementar el rendimiento 

académico. Recomienda políticas interculturales que respeten la diversidad. En el caso de la 

Universidad del Cusco en 2023, la educación intercultural contribuye positivamente al rendimiento 

académico universitario. 

Palabras clave: educación intercultural, inclusividad, rendimiento académico, diversidad, 

cultura coexistente 

 

Abstract 

Intercultural education and academic performance, framed within Sustainable Development Goal 4 

(inclusivity), are the subject of research to verify their positive influence across various dimensions. 

Employing quantitative methodology and a quasi-experimental design, the study, with an explanatory 

scope, cites prior research highlighting the benefits of intercultural education in skills and 

competencies. Despite this, barriers to access higher education in marginalized communities are 

identified. The proposal suggests enhancing learning sessions with intercultural activities, 

strengthening ethnic identity to boost academic performance. It recommends intercultural policies 

that respect diversity. In the case of the University of Cusco in 2023, intercultural education positively 

contributes to university academic performance. 

Keywords: Intercultural education, inclusiveness, academic performance, diversity, coexisting 
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INTRODUCCIÓN 

A nivel internacional, Val Cubero (2017) afirma que los temas relativos a la diversidad cultural siguen 

produciendo expectativas en ámbitos sociales y científicos con la intención de combatir las actitudes 

racistas con la educación intercultural. Montoya-Peláez et al. (2022) destacan la importancia de la 

educación pública de influencia freireana en el preservar y empoderar la educación intercultural como 

ocurrió en dos universidades interculturales en Latinoamérica. Cubides Sánchez & Fernández Leal 

(2021) refieren que el gobierno brasileño ha promovido la educación indígena e intercultural con 

programas interculturales para formar a maestros indígenas, pero todavía persisten las demandas 

educativas y culturales de estas poblaciones. 

En Latinoamérica, aunque la matriculación ha experimentado un incremento notable, todavía continúa 

la falta de equidad en la apertura de la educación de grado superior en muchas áreas marginadas como 

consecuencia de situaciones de crisis, obstáculos geográficos y discriminación (Espinosa Dávila, 2018; 

UNESCO-IESALC, 2020; Ruiz, 2007) 

El Perú, un país pluricultural y diversificado, ha dado importantes pasos para reconocer y proteger los 

derechos de sus poblaciones oriundas, formulando lineamientos con enfoque intercultural buscando 

fortalecer la estabilidad institucional, mejorar la administración culturalmente pertinente y permitir la 

igualdad de oportunidades para todos sin ninguna distinción (MINEDU, 2017). El Instituto Nacional de 

Estadística e Informática y el Ministerio de Cultura muestran que el 30% de la población peruana es 

originaria, en espera de sus demandas justas (INEI & MINCU, 2019). Por otro lado, la SUNEDU y la 

SENEACE hacen esfuerzos por mejorar el rendimiento académico elevando la calidad educacional 

(MINEDU, 2022; Sineace, 2020). La OCDE ha acordado abogar por igualdad, inclusión y diversidad en 

los sistemas educativos para todas las etnias, sin embargo, sólo es nominal y en la práctica es más 

educación castellanizante (SUNEDU, 2021) 

Localmente, la Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ) ha implementado una 

iniciativa, incluyendo sesiones de educación intercultural, para proporcionar a sus estudiantes 

inclusivos de diversas etnias y lenguas del Bajo Urubamba y la sierra el medio apropiado para 

garantizar su desarrollo y mejorar sus resultados académicos para contribuir a los estándares de 

excelencia. La correlación negativa entre la atención a la cultura local y la necesidad de interacción 

social arroja luz sobre la comprensión limitada de los participantes de las normas de interacción 

locales, como la cortesía (Kim, 2019). 

Por esta razón, ha cobrado particular relevancia el derecho a una educación respetuosa de la 

diversidad, que se enfoca en la atención de las diferentes realidades culturales, la preservación de 

lenguas ancestrales (2680 lenguas empleadas por los pueblos aborígenes están en peligro de 

extinguirse), y todos serán evaluados de manera justa e imparcial para los fines educativos (Argüelles 

Santiago, 2021; Wan Ab Razak y otros, 2019). 

La investigación busca comprobar si la educación intercultural presenta una influencia positiva en el 

rendimiento académico universitario, empleando las variables de educación intercultural y rendimiento 

académico en un escenario de inclusividad cuya lengua no es el español a través de una metodología 

adecuada para contribuir con conocimientos sobre el área de estudio, así como presenciar la 

culminación de normas que admitan a los estudiantes inclusivos alcanzar su máximo potencial 

académico. 

A nivel de antecedentes, Schat et al. (2023) demostraron que la intervención pedagógica de pedagogía 

literaria intercultural en aulas de español como lengua foránea en los Países Bajos tuvo éxito. Los 

resultados indicaron un gran efecto en las habilidades percibidas de descubrimiento e interacción de 
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las universitarias, contribuyendo a desarrollar las habilidades de alfabetización literaria, adquisición de 

lenguaje específico y construcción de significado y conocimiento. Esta intervención también despertó 

el desarrollo de una conciencia cultural y la competencia intercultural. El análisis multinivel reveló 

además un resultado favorable para la condición experimental, en comparación con la de control. En 

conclusión, la educación intercultural con CLIL puede ser un instrumento pedagógico confiable para 

aprender lenguas extranjeras. 

Perlaza et al. (2021) presentan los resultados de la investigación cuasiexperimental de la prueba 

'Habilidades ICC para el siglo XXI' que fue aplicada a estudiantes de la Universidad CEVA (UCEVA). Se 

usaron dos herramientas innovadoras en educación: enfoque CLIL y tecnológicas digitales, llevando a 

cabo la unidad didáctica "Más allá de mis pensamientos". Los resultados demostraron un impacto 

positivo, aunque estadísticamente no existió diferencia significativa. Por tanto, se concluye que, 

mediante un enfoque integral en competencias comunicativas interculturales del siglo XXI, se pueden 

obtener mejores resultados en la formación de individuos competentes, competitivos y con mente 

crítica en un mundo globalizado. 

Cubero Vásquez (2023) argumenta que un método combinado de AICLE y ABP mejora la capacidad de 

los estudiantes universitarios costarricenses para comunicarse de manera efectiva y apropiada con 

personas de diferentes culturas. Esto fue confirmado por datos recopilados antes y después de dos 

semestres de intervención, reflejados en mejoras en conocimiento, conciencia cultural crítica y 

resultados del cuestionario. Estos resultados son alentadores.  

Hyoung-Joo y Dafydd (2021) demostraron que la incorporación de retórica en una conferencia 

tradicional en la enseñanza de inglés mejoraba la eficiencia académica y la experiencia práctica de los 

discípulos en un entorno EFL, en específico, mejorando el aprendizaje de coreanos en contenido de 

negocios y contabilidad. Esto ofrece contribuciones importantes a la formulación de políticas y ayuda 

a alumnos carentes de habilidades suficientes en inglés para comprender el conocimiento del curso.  

Los investigadores Eripuddin et al. (2022) encontraron que los Materiales de Aprendizaje Intercultural 

(ILM) son un recurso efectivo para enseñar teatro en inglés a estudiantes multiculturales. Estos brindan 

una mayor comprensión del idioma y la cultura y mejoran significativamente las evaluaciones de los 

grupos cuasiexperimental y de control. Además, pueden vincular las culturas inglesa y malaya en la 

enseñanza del teatro, ofreciendo una herramienta adicional para la comprensión y el desarrollo del 

teatro. 

Chau Thi y Truong (2019) encontraron que los profesores de Vietnam estaban comprensiblemente 

conscientes de la integración intercultural, sin embargo, muy pocas veces la practicaban. La mayor 

formación académica, experiencia internacional o el libro de texto afectan positivamente sus 

enseñanzas interculturales. Consecuentemente, se propone una gestión educativa orientada a la 

reforma progresiva, sincronizando los factores curriculares hacia la educación intercultural, 

preparando a los profesores con la pedagogía y realizando actividades oportunas para cumplir el 

objetivo. 

Kim (2019), afirma que la competencia global en Educación Superior y la internacionalización de 

distintas instituciones con otros idiomas han aumentado. Así, para facilitar la socialización académica, 

muchas universidades han desarrollado factores como la sensibilidad intercultural, la interacción 

mediada por el inglés en clase, el uso del idioma local y la interacción social. Por ende, sugiere que las 

instituciones de educación superior deben promover un enfoque equilibrado que fomente la interacción 

intercultural a través de la instrucción en inglés y programas sistemáticos de educación lingüística y 

cultural. 
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Eliyahy-Levi y Ganz-Meishar (2020) compararon los grupos experimentales A y B. El Grupo A mostró 

una mayor comprensión de los contextos culturales amplios, compromiso emocional y cultural más 

fuerte, mayor vinculación entre la enseñanza y la cultura y una habilidad más práctica y emprendedora. 

Los maestros en formación deben estar versados en el idioma ofertado junto con otros idiomas y 

culturas, explotar su contenido en otros contextos culturales, y en los programas de enseñanza es 

esencial enfatizar la competencia intercultural. 

Doucette et al. (2021) identificaron tres barreras para la implementación de la educación multicultural: 

la ilusión de inclusión, la falta de conciencia cultural y la desconexión entre teoría y práctica. Estas 

barreras hacen que sea difícil celebrar la diversidad en los sistemas educativos. La falta de conciencia 

cultural entre estudiantes y docentes dificulta la investigación y la implementación de planes de 

educación multicultural. 

Saavedra Vallejos (2021) encontró una conexión inversa entre los logros en exámenes estandarizados 

de matemáticas y lenguaje y el índice de alumnos autóctonos. Los resultados obtenidos en los 

exámenes estandarizados dependen en gran parte del componente ético, y aquellos con un porcentaje 

bajo de estudiantes indígenas obtienen mejores calificaciones. El sistema educativo chileno requiere 

considerar la lengua, cosmovisión y epistemología de los universitarios autóctonos para mejorar su 

desempeño académico. La concentración de estudiantes autóctonos en los establecimientos 

educativos está correlacionada de forma negativa con el rendimiento académico. Para fortalecer la 

excelencia educativa de los alumnos autóctonos, son necesarias políticas interculturales que 

reconozcan y respeten su diversidad cultural. 

Según Baker & Fang (2022), es necesario formalizar la educación ciudadana intercultural para mejorar 

las prácticas de ELT y EAP e impulsar el progreso de la ciudadanía intercultural. Sin embargo, eso no 

se está integrando de forma efectiva. Como solución, se recomiendan varios enfoques para promover 

la educación ciudadana intercultural y preparar a los estudiantes para enfrentar los entornos 

multilingües y multiculturales de la educación superior internacional.  

Alanís Navarro et al. (2020) relacionaron las calificaciones académicas de los estudiantes con su nivel 

socioeconómico, la calidad de la enseñanza, la calidad de la infraestructura universitaria, la 

satisfacción personal y el apoyo de familiares y amigos. Estos factores externos determinaron que 

variables como la edad, el número de miembros en el hogar, el tiempo de trabajo, el ingreso mensual, 

el gasto diario y el uso de drogas, no tuvieron ninguna relación con el desempeño académico. Con toda 

esta información intentaron formular propuestas para reducir el porcentaje de deserción escolar y, a 

su vez, los posibles efectos sociales que ésta genera. 

Los resultados presentados por Avcilar y Gök (2022) muestran que los estudiantes internacionales 

tienen mejor efectividad intercultural en comparación a los estudiantes nacionales y que varios 

factores contribuyen a la mejora de la efectividad intercultural, tal como el nivel académico, la 

nacionalidad de los padres, vivir en un país extranjero, tener amigo(s) de una cultura diferente, etc., sin 

que se haya encontrado una diferencia significativa en función del género o la facultad.  

Monné Bellmunt y Porté (2022) destacan la necesidad de promover la interculturalidad en las escuelas, 

planteando el desafío de diseñar propuestas al respecto. Estas van desde crear aulas cómodas, pares 

lingüísticos y programas de reutilización de alimentos, hasta platos internacionales en el menú escolar, 

glosarios multilingües compuestos por palabras relacionadas con el mundo y huertos 

intergeneracionales. La comunicación lingüística, gastronómica y la optimización de los recursos son 

sus principales enfoques, así como el involucramiento de las familias en el proceso. Se busca promover 

así una sociedad inclusiva, respetuosa y mejor equipada para abrazar la diversidad.  
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A nivel del Perú, es fundamental promover la educación intercultural para fomentar la inclusión social 

y la comprensión entre culturas. Esta educación brinda los principios éticos para el desarrollo de la 

ciudadanía, destacando la diversidad cultural y fortaleciendo las habilidades sociales, creando una 

igualdad para prevenir racismo y discriminación. Aunque los pueblos aborígenes de Latinoamérica ya 

reclamaron algunos derechos hace décadas, la excelencia en este campo sigue siendo un sueño lejano 

(Torres Quiroz, 2020; Justo Condori y Bobadilla Quispe, 2021; Ruelas Vargas, 2021).  

Zárate Aliaga et al. (2020) sostienen que la competencia comunicativa intercultural implica respetar y 

comprender el lenguaje corporal y la cultura de la persona con la que se está comunicando, así como 

desarrollar habilidades claves como la adaptabilidad, la autoconciencia y la tolerancia a las diferencias. 

Macassi Zavala (2021) examinó el enfoque de interculturalidad manejado por el Ministerio de 

Educación del Perú, concluyendo que los documentos oficiales no armonizan el enfoque intercultural 

y que los más recientes han incorporado un mayor número de características del enfoque crítico. Esto 

representa una transformación importante para lograr un entorno de respeto, entendimiento y 

cooperación entre las personas que comparten un mismo idioma.  

La educación intercultural es una tendencia de reforma educativa que busca promover la 

sensibilización hacia las experiencias de los inmigrantes y minorías raciales y religiosas, así como la 

eliminación de prejuicios y la erradicación de la segregación escolar (Akkari & Radhouane, 2022, pág. 

8). La interculturalidad es la interacción entre culturas diferentes de manera respetuosa e igualitaria, 

reconociendo las diferencias y las asimetrías de poder, basado en el diálogo, la concertación y la 

asociación, y se construye a través de mediaciones sociales, políticas y comunicativas. Es un proceso 

que se alcanza a través de prácticas y acciones sociales concretas y conscientes. Está relacionada 

con la formación cívica democrática, innovadora, orientada a la productividad y programas basados en 

la cultura pedagógica, con el objetivo de empoderar a las etnias y culturas minoritarias, así como para 

que los estudiantes del grupo más numeroso acepten y aprendan de los grupos menos numerosos 

(Minedu-Unicef, 2005, págs. 3-7). 

Reyes Vásquez et al. (2020), Kerlinger (1975), Ernst Jourdan et al. (2022) y Chadwick (1992), 

investigaron el tema del rendimiento académico desde diferentes perspectivas y enfoques 

coincidiendo en que es una variable dependiente en la educación académica y está referido a los 

parámetros medibles de cada estudiante obtenidos a través de diversas evaluaciones, como 

calificaciones, tareas, exámenes, proyectos y demostraciones, que se refleja en el efecto de la inversión 

de esfuerzo y en las habilidades y particularidades psicológicas desarrolladas por los estudiantes. Para 

solucionar el problema del rendimiento universitario, se debe estudiar la interacción entre los factores 

que influyen en el mismo, así como la conexión entre la labor de los docentes, los alumnos y los 

familiares.  

Guzmán (2018) y Navarro (2003) entienden por resultados de aprendizaje al nivel de logro y éxito que 

un estudiante alcanza en sus actividades y evaluaciones académicas. Según estos autores, el 

rendimiento académico depende de variables como la inteligencia, la motivación, la autoestima, el 

esfuerzo, el clima emocional, el apoyo familiar y el contexto sociocultural.  Esta clase de resultado de 

aprendizaje se puede entender en función con una comunidad que establece un marco de referencia 

mínima para aprobar ciertos conocimientos o habilidades. Por su lado Alvaro Page et al. (1990), 

rendimiento académico es el nivel de logro y éxito de un estudiante en su desempeño académico, ya 

sea en términos de calificaciones, conocimientos adquiridos, habilidades desarrolladas o metas 

académicas alcanzadas. El valor agregado de las organizaciones educativas y los docentes se miden 

por los conocimientos que poseen los educandos al finalizar un periodo lectivo.  

En cuanto al origen tenemos a los andinos que son estudiantes procedentes del distrito de Vilcabamba, 

Inkawasi y de zonas del Cusco, principalmente de zonas bastante alejadas de la capital de la Región y 
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cuya lengua materna es el quechua sureño. Mientras que amazónicos hace referencia a los estudiantes 

procedentes de las etnias Matsigenka, Ashaninka, Yine, que habitan en el Bajo Urubamba. El origen 

étnico se refiere a la identidad de un grupo y se caracteriza por la presencia de un amplio pasado común 

entre sus miembros. Esta identidad puede ser el resultado de la religión, las creencias y costumbres 

compartidas, así como de la memoria de la migración o la colonización. Los miembros de un grupo 

étnico comparten un linaje, un idioma y una cultura, lo que les permite identificarse como parte de una 

misma comunidad. (Esquivel y otros, 2021)  

La lengua materna es el medio de comunicación oral que aprende un sujeto en su infancia y que se 

convierte en su medio natural de comunicación y pensamiento. Esta expresión se usa para diferenciarla 

de la lengua extranjera o segunda. (Instituto Cervantes, 2022). Incorporar la lengua materna de los 

estudiantes en las aulas, aunque controvertido, ha demostrado beneficios. Al hacerlo, los estudiantes 

pueden comprender mejor los conceptos en otro idioma y mejorar sus habilidades lingüísticas en 

general, ya que se sienten más cómodos y seguros, lo que mejora su rendimiento académico 

(Neokleous y otros, 2022). La eficacia de actividades creativas en la educación en la lengua materna 

es fundamental, aunque difícil de medir. Requiere definir claramente el diseño de cada lección y sus 

condiciones de implementación para asegurar la eficacia. El análisis de esta metodología en la lengua 

materna ayuda a identificar sus puntos fuertes y débiles, que ayudarían en el mejoramiento de los 

progresos educacionales. (Hamroev, 2019) La lengua materna es un recurso esencial utilizado para 

facilitar la comprensión de las instrucciones, el léxico y la gramática durante el aprendizaje.  

METODOLOGÍA 

Esta investigación es cuantitativa, de enfoque aplicado, con un diseño cuasiexperimental que contiene 

tanto una preprueba como una posprueba para observar cambios más allá del contexto. La 

investigación consta de una comparación entre grupos experimentales y grupos de control a lo largo 

de un periodo de tiempo (corte longitudinal), (Manterola et al., 2019). Esta investigación tiene como 

objetivo establecer relaciones entre variables, predecir y controlar los fenómenos estudiados, mediante 

el uso de números como herramienta para medir estas variables (Lanka et al., 2021; Taherdoost, 2022). 

Los diseños cuasiexperimentales con alcance explicativo se realizan sin asignación aleatoria y 

implican manipular una variable independiente para medir su influencia sobre una variable 

dependiente. Esto se hace para probar la existencia de relaciones causales y se lleva a cabo 

generalmente en un entorno no controlado, comparando los resultados entre grupos preexistentes 

(mayor validez ecológica). Por lo general, se lleva a cabo en un entorno controlado. Aquí solo se mide 

la variable dependiente. (McCombes, 2023; Monatano, 2021) 

Educación intercultural (variable independiente): Concepto que fomenta y apoya la inclusividad, en el 

cual las personas que se benefician de estas actividades proceden de diversos entornos culturales, y 

el objetivo es crear conversaciones y vínculos comunicativos que den lugar a interacciones 

enriquecedoras y significativas en el contexto de la diversidad cultural, (Gobierno de México, 2017). Se 

dimensiona a través de: (a) conocimientos generales, (b) música, (c) danza, (d) vestimenta, (e) vivienda 

y (f) nutrición. El taller considera sesiones de aprendizaje con respecto a cada una de estas 

dimensiones. 

Rendimiento académico (variable dependiente): Constituida por cuantificaciones vigesimales que 

muestran los avances obtenidos en un determinado curso en un ciclo. Estudiar puntos que pueden 

influir en el rendimiento académico estudiantil es un requisito básico para optimizar la formación. 

(Borja Naranjo et al., 2021). Se mide a través del resultado de las evaluaciones académicas. Esta es la 

única variable que se mide en esta investigación científica, tanto en la preprueba como en la posprueba. 
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Se contó con una población de 40 estudiantes de Estudios Generales de las comunidades andino -

amazónicas que estudian en la UNIQ, considerados inclusivos. La población es el grupo específico, 

conceptualmente limitado, de participantes potenciales para la investigación. Conceptualmente 

limitado se basa en criterios de inclusión o exclusión propios de las variables o fenómeno de estudio, 

restricciones de tiempo, restricciones espaciales y con la descripción de los límites operativos para 

identificar el grupo a partir del cual se ha de establecer la muestra. (Casteel y Bridier, 2021) 

Argibay (2009) afirma que el tamaño de la muestra es un factor crucial en cualquier investigación, ya 

que determina la representatividad de los resultados, la viabilidad de los diseños de investigación y la 

capacidad de corroborar o no las hipótesis. En este estudio se eligió al azar 20 integrantes para el 

grupo experimental y otros 20 para el grupo control. Grupos que juntaron a la totalidad de los 

estudiantes del ciclo 2023-I. Arias-Gómez et al. (2016), el muestreo censal es el tipo en el que los 

resultados reflejan el conjunto de la población; por tanto, la muestra censal equivale a la población.  

Se aplicaron el método hipotético-deductivo, la técnica de análisis documental y listas de verificación 

para realizar una preprueba y una posprueba. Las listas de verificación como estructuras sirvieron para 

realizar actividades repetidas de forma eficiente y exhaustiva. Permitió la comprobación de 

cumplimiento de requisitos establecidos y recopilar datos de forma organizada. Estas listas se 

emplearon para verificar las actividades de forma estandarizada, así como para hacer seguimiento de 

rutinas y asegurar la meticulosidad durante el proceso (Melo, 2021; Useche et al., 2019; Gil Pascual, 

2011). 

Se utilizó como instrumento para recoger la información de todos los estudiantes participantes la ficha 

de investigación (registro auxiliar de calificaciones), en la prueba y la posprueba. Inicialmente se 

levantó la información para la preprueba, luego se realizó el experimento, el cual consistió en un Taller 

de Educación Intercultural con una duración aproximada de dos meses, luego se recogió la información 

de la posprueba. 

Antes de ejecutar el análisis descriptivo se transcribió la información obtenida en las listas de 

verificación a una hoja de cálculo (preprueba y posprueba), se hizo las tabulaciones correspondientes, 

así como las tablas y gráficos descriptivos. Luego, con el software SPSS se complementó información 

para el análisis descriptivo y el análisis inferencial, la prueba de normalidad y las pruebas de hipótesis 

(Yuni y Urbano, 2014). Se aplicó el análisis descriptivo e inferencial para establecer las conclusiones 

correspondientes, siendo ambos análisis necesarios y complementarios. (Hernández Martín, 2012)  

Se aplicó esencialmente tres principios para conservar el aspecto ético en esta investigación: 1) 

Principio de respeto a las personas. El experimento fue aplicado solamente a los estudiantes que 

decidieron participar voluntariamente. Asimismo, se consiguió permiso para realizar y recabar 

información de la institución. De igual manera, la información utilizada está citado y referenciado en el 

estilo APA, para que al ser sometidos a un sistema antiplagio, se activen los controles para excluir las 

citas y referencias correspondientes. 2) Principio del beneficio. Se brindó diagnóstico real a partir del 

instrumento aplicado a los participantes, estudiantiles de la Universidad Nacional Intercultural, para 

verificar que la investigación influye en las relaciones de las variables. 3) Principio de justicia. Se anuló 

las situaciones de desigualdad de género, racial y étnico dando a cada estudiante la misma atención y 

consideración durante el experimento. Igualmente, se consideró la necesidad de la comunidad 

universitaria y se adaptó a las condiciones locales. 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
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En este apartado debe colocar los aportes más significativos del estudio con relación a los resultados, 

llámese modelo, estrategia, entre otros, es la columna vertebral del artículo esta no debe faltar dentro 

de la estructura. 

Resultados descriptivos 

Gráfico 1 

Puntaje global obtenido de los estudiantes en la preprueba y posprueba para ambos grupos  

 

En el gráfico 1 se puede observar que en la preprueba el grupo experimental y el grupo control tienen 

un puntaje global análogo, de 1214 y 1217 respectivamente; pero con la intervención mediante el 

experimento en la posprueba el grupo experimental alcanzó un puntaje global de 1431, mientras el 

grupo que recibió la intervención de Educación Intercultural mejoró, pues alcanzó un puntaje global de 

1158, frente al grupo control sin intervención, el cual demuestra una progreso en el rendimiento 

académico de los participantes.  
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Gráfico 2 

Media de la sumatoria del puntaje obtenido en la preprueba de todas las asignaturas  

 

Gráfico 3 

Media de la sumatoria del puntaje obtenido en la posprueba de todas las asignaturas  

 

En el gráfico 2 y 3 se puede observar que en la preprueba del grupo experimental y el grupo control 

poseen las asignaturas con una media similar; pero con la intervención mediante el experimento en la 

posprueba, con respecto a las asignaturas, el grupo experimental alcanzó una media superior en todas 

las asignaturas con respecto al grupo control, que no tuvo la intervención; demostrando que con la 

Educación intercultural hubo un progreso en el rendimiento académico de los participantes.  
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Prueba de normalidad 

Tabla 1 

Prueba de Shapiro-Wilk para las variables del grupo experimental y grupo control en la preprueba 

 Shapiro – Wilk 
 Estadístico hl Sig. 
Prueba – grupo experimental ,984 20 ,974 
Preprueba – Grupo control ,949 20 ,909 

 

A nivel de significancia de 0,05, el p-valor obtenido en la Tabla 4 fue > 0,05, lo que indica que existen 

distribución normal en las variables. Por lo tanto, se recomienda el uso de pruebas paramétricas para 

las pruebas de hipótesis, siendo la más apropiada el estadígrafo T de Student para muestras 

independientes. 

Pruebas de hipótesis 

Hipótesis general 

H0: La educación intercultural no mejora significativamente el rendimiento académico estudiantil, en 

estudiantes de una Universidad Nacional Intercultural, 2023.  

H1: La educación intercultural mejora significativamente el rendimiento académico estudiantil, en 

estudiantes de una Universidad Nacional Intercultural, 2023.  

Tabla 2 

Prueba T de Student de muestras independientes para la preprueba y posprueba de los grupos de estudio 

 

La prueba T de Student para muestras independientes, a un nivel de significancia de 0,05, arrojó un p -

valor de 0,000 en la posprueba del grupo experimental, lo que indica que la educación intercultural 



 

 
 LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asunción, Paraguay.  

ISSN en línea: 2789-3855, febrero, 2024, Volumen V, Número 1 p 2616. 

mejora significativamente el rendimiento académico estudiantil en la Universidad Nacional 

Intercultural, 2023, confirmando la hipótesis alternativa.  

DISCUSIÓN 

Al usar un nivel de significancia de 0,05, la hipótesis general fue rechazada, pues el p -valor fue inferior 

a 0,05 (0,000) al realizar la prueba T de Student, lo cual indica repercusiones entre la preprueba y 

posprueba. Esto se corroboró con los resultados de los análisis descriptivos, dando muestra de que la 

hipótesis alterna, según la cual la educación intercultural promueve de manera significativa el logro 

académico de los estudiantes de una Universidad Nacional Intercultural, 2023, es cierta. Torres (2020) 

consigue un resultado similar al afirma que los resultados descriptivos demostraron un impacto 

positivo y expresa que un enfoque integral en competencias comunicativas interculturales puede dar 

como resultado una educación más efectiva y significativa, lo que a su vez podrá ayudar en la 

formación de personas competentes, competitivas y con una mente crítica, esto en un mundo 

globalizado. 

A un nivel de significancia de 0,05, el p-valor obtenido de la prueba T de Student para la primera 

hipótesis específica fue < 0,05 (0,000), lo cual significa la existencia de diferencias entre la preprueba 

y posprueba, con la dimensión 1. Etnología, y además se encuentra avalado por el análisis descriptivo 

correspondiente, los resultados observados indican una mejora significativa del rendimiento 

académico gracias a la educación intercultural, lo cual confirma la hipótesis alternativa propuesta en 

Etnología, similar al encontrado por Cubero Vásquez (2023) quien afirma que los resultados del grupo 

experimental en los dos semestres de intervención mostraron una mejora en las áreas de conocimiento 

y conciencia cultural crítica, implicando que la praxis de la educación intercultural es significativa en el 

rendimiento académico.  

A un nivel de significancia de 0,05, el p-valor obtenido de la prueba T de Student para la segunda 

hipótesis específica fue < 0,05 (0,000), lo cual significa la existencia de diferencias entre la preprueba 

y posprueba, con la dimensión 2. Interculturalidad y Desarrollo, y además se encuentra avalado por el 

análisis descriptivo correspondiente, los resultados observados indican una mejora significativa del 

rendimiento académico gracias a la educación intercultural mejora significativamente el rendimiento 

académico en Interculturalidad y Desarrollo. Información semejante al encontrado por Eripuddin et al. 

(2022), un contraste significativo en las evaluaciones entre el grupo experimental y de control, lo que 

indica que los materiales de aprendizaje intercultural mejoran el logro académico. 

A un nivel de significancia de 0,05, el p-valor obtenido de la prueba T de Student para la tercera hipótesis 

específica fue < 0,05 (0,000), lo cual significa la existencia de diferencias entre la preprueba y 

posprueba, con la dimensión 3. Quechua, y además se encuentra avalado por el análisis descriptivo 

correspondiente, los resultados observados indican una mejora significativa del rendimiento 

académico gracias a la educación intercultural mejora significativamente el rendimiento académico en 

Quechua coherente con las afirmaciones de Chau Thi y Truong (2019), los profesores habían 

comprendido razonablemente bien la integración intercultural y los maestros con una mayor formación 

académica, al igual que la experiencia internacional, tenían un impacto positivo en sus enseñanzas 

interculturales. 

A un nivel de significancia de 0,05, el p-valor obtenido de la prueba T de Student para la cuarta hipótesis 

específica fue < 0,05 (0,000), lo cual significa la existencia de diferencias entre la preprueba y 

posprueba, con la dimensión 4. Realidad Nacional y Derechos Humanos, y además se encuentra 

avalado por el análisis descriptivo correspondiente, los resultados observados indican una mejora 

significativa del rendimiento académico gracias a la educación intercultural mejora significativamente 

el rendimiento académico en Realidad Nacional y Derechos Humanos, compatible con los de Eliyahy-
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Levi y Ganz-Meishar (2020) quienes encontraron una mayor comprensión de los contextos culturales 

amplios, una visión más profunda en la creación de una identidad profesional pluralista, un 

compromiso cultural y emocional más fuerte, y una mejor relación entre la enseñanza y la cultura, 

demostraron ser más prácticos y emprendedores, manifestaron una conexión entre el contenido de la 

lección y su propia cultura de origen los estudiantes que participaron en sesiones de aprendizaje 

intercultural. 

A un nivel de significancia de 0,05, el p-valor obtenido de la prueba T de Student para la quinta hipótesis 

específica fue < 0,05 (0,000), lo cual significa la existencia de diferencias entre la preprueba y 

posprueba, con la dimensión 5. Lenguas originarias amazónicas, y además se encuentra avalado por 

el análisis descriptivo correspondiente, los resultados observados indican una mejora significativa del 

rendimiento académico gracias a la educación intercultural mejora significativamente el rendimiento 

académico en Lenguas originarias amazónicas, opuesto a los hallazgos de Saavedra Vallejos, E. 

(2021), descubrió que una mayor proporción de estudiantes indígenas en los establecimientos 

educativos se asocia con un rendimiento académico inferior. Por consiguiente, se requiere tomar 

pasos para mejorar la excelencia académica de los estudiantes autóctonos exige la implementación 

de políticas interculturales que reconozcan y respeten su diversidad cultural.  

CONCLUSIÓN 

La investigación permitió predecir y controlar los efectos de la educación intercultural en el logro 

académico, utilizando herramientas numéricas para medir el rendimiento académico antes y después 

de la implementación de programas de educación intercultural. Los resultados obtenidos respaldan la 

hipótesis de que la educación intercultural tiene un impacto significativo en el logro académico de los 

estudiantes en una Universidad Nacional Intercultural del Cusco. Además, se destaca la importancia 

de considerar factores como la motivación, la autoestima, el esfuerzo, el clima emocional, el apoyo 

familiar y el contexto sociocultural al evaluar el rendimiento académico. La implementación de 

enfoques integrales en competencias comunicativas interculturales se muestra como una estrategia 

efectiva para mejorar el rendimiento académico y la formación de individuos competentes y críticos en 

un mundo globalizado. Sin embargo, se reconoce la necesidad de abordar desafíos éticos y de equidad, 

así como de continuar investigando para comprender mejor el impacto de la educación intercultural en 

el contexto latinoamericano. 
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