Redilat  |” LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

DOI: https://doi.org/10.56712/latam.v5i1.1795

Estrategias de afrontamiento ante estados emocionales en
personas con diabetes tipo 2. Lodana, Manabi - Ecuador

Coping strategies for emotional states in people with type 2 diabetes. Lodana,
Manabi - Ecuador

Jhon Ponce Alencastro
jhon.ponce@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-3666-7865
Universidad Técnica de Manabi
Portoviejo — Ecuador

Angel Zamora Cevallos
angel.zamora@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-8547-3592
Universidad Técnica de Manabi
Portoviejo — Ecuador

Johan Smil Urdaneta Bracho
johan.urdaneta@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-8652-219X
Universidad Técnica de Manabi
Portoviejo — Ecuador

Blanca Semprtin de Villasmil
blanca.semprun@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-5492-6587
Universidad Técnica de Manabi
Portoviejo — Ecuador

Sandra Maria Linares Giler
sandra.linares@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-6029-7681
Universidad Técnica de Manabi
Portoviejo — Ecuador

Eduardo Josué Millan Hernandez
eduardo.milian@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-6157-9202
Universidad Técnica de Manabi
Portoviejo — Ecuador

Gema Lisseth Macias Avilés
gmacias0578@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-0975-7643
Universidad Técnica de Manabi
Portoviejo — Ecuador

Dayana Posligua Velazquez
gposligua2490@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-3317-3229
Universidad Técnica de Manabi
Portoviejo — Ecuador

Articulo recibido: 16 de febrero de 2024. Aceptado para publicacién: 29 de febrero de 2024.
Conflictos de Interés: Ninguno que declarar.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, marzo, 2024, Volumen V, Numero 1 p 2747.



https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-espanol/for
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-espanol/emotional
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-espanol/in
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-espanol/people
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-espanol/with
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-espanol/type
https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-espanol/diabetes
mailto:jhon.ponce@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-3666-7865
mailto:angel.zamora@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-8547-3592
mailto:johan.urdaneta@utm.edu.ec
mailto:blanca.semprun@utm.edu.ec
mailto:sandra.linares@utm.edu.ec
mailto:eduardo.milian@utm.edu.ec
mailto:gmacias0578@utm.edu.ec
mailto:gposligua2490@utm.edu.ec

Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Resumen

La diabetes tipo 2 (DT2) es un trastorno metabdlico crénico que se caracteriza por la resistenciaa la
insulina y el fracaso de las células B pancreaticas que desemboca en un estado de hiperglucemia
crénica. Determinar las estrategias de afrontamiento ante estados emocionales en personas con
diabetes tipo 2 atendidos en el Centro de Salud de Lodana en la provincia de Manabi. Se tratade un
estudio observacional, descriptivo, prospectivo, transversal, no experimental bajo el paradigma
cuantitativo. La poblacién de estudio estuvo constituida por 27 personas mayores de 18 afios y
mayores de 60 afios con un intermedio etario en menores de 35 afios de edad con diagndstico
confirmado de Diabetes tipo 2, miembros del club de diabéticos del centro de salud de Santa Ana
parroquiaLodanaduranteel periododeoctubre2021amarzo 2022. Se pudo determinar que el mayor
puntaje promedio lo obtuvo la estrategia de reevaluacién positiva con puntuacionde 17, 26; seguido
por la estrategia busqueda de apoyo social con 14,95; la estrategiareligidon 14,74; continuando con la
estrategiafocalizacién en la solucion del problema 11,56. Las estrategias menos empleadas fueron
la expresién emocional abierta con un puntaje de 6,70; la estrategia evitacion con 15,07; seguido por
la estrategia autofocalizacién negativa con 14,04; la estrategia evitacion, obtuvo puntajes mas altos
en las mujeres en comparacién a los hombres. Conclusién: Es importante hacer énfasis en las
estrategias de afrontamiento ante el estrés, porque se pueden entender como recursos fisicos y
mentales necesarios paraadoptarestilos devidamas saludables que generenbienestar de salud para
sobrellevar enfermedades crénicas como la Diabetes tipo 2.

Palabras clave: diabetes tipo 2, estrategias de afrontamiento, estados emocionales

Abstract

Type 2 diabetes (T2D) is a chronic metabolic disorder characterized by insulin resistance and failure
of pancreatic 8 cells leading to a state of chronic hyperglycemia. Determine the coping strategies for
emotional states in people with type 2 diabetes treated at the Lodana Health Center in the province of
Manabi. This is an observational, descriptive, prospective, cross-sectional, non-experimental study
under the quantitative paradigm. The study population consisted of 27 people over 18 years of age
and over 60 years of agewith an intermediate age of under 35 years of age with a confirmed diagnosis
of Type 2 Diabetes, members of the diabetic club of the Santa Ana parish health center. Lodana during
the period from October 2021 to March 2022. It was determined that the highest average score was
obtained by the positive reevaluation strategy with a score of 17, 26; followed by the search for social
support strategy with 14.95; the religion strategy 14.74; continuing with the strategy focusing on
solving the problem 11.56. The least used strategies were open emotional expression with a score of
6.70; the avoidance strategy with 15.07; followed by the negative self-focus strategy with 14.04; The
avoidance strategy obtained higher scoresin women compared to men. Conclusion: It is important to
emphasize coping strategies against stress, because they can be understood as physical and mental
resources necessary to adopt healthier lifestyles that generate health well-being to overcome chronic
diseases such as type 2 Diabetes.

Keywords: type 2 diabetes, coping strategies, emotional states
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INTRODUCCION

La diabetes tipo 2 (DT2) es un trastorno metabdlico crénico que se caracteriza por la resistenciaa la
insulina y el fracaso de las células B pancreéaticas que desemboca en un estado de hiperglucemia
cronica. Como consecuencia, los sujetos progresande la tolerancia a la glucosanormal (NGT) a una
disglucemia con intolerancia a la glucosa y/o glucosa basal alterada y finalmente a una DT2
establecida.

Es asi como durante los ultimos afios la prevalencia de la DT2 continia aumentando de forma
alarmante, con el consiguiente aumento de la morbimortalidad asociaday el correspondiente impacto
econdmico. En este contexto es necesario hacer énfasis que el retraso en el diagndsticoy el
cumplimiento terapéutico son frecuentes factores de riesgo para el progresivo deterioro de lareserva
érgano - funcional diezmando la capacidad de afrontar patologias, con un proceso homeoestenético a
partirdelos productos delaglucosilacidony la oxidacidndelas proteinas,asociadas ala hiperglucemia,
constituyendo un factor importante en el desarrollo y la progresion de las complicaciones
microvasculares. Estimandose una demora aproximada de entre seis y trece afios desde el inicio de
complicaciones microangiopaticas hasta el diagnéstico de laDT2, asi mismo puede llegar a disminuir
la expectativa de vida en aproximadamente diez afios una vez que se instala la enfermedad, con la
consecuente duplicacién del riesgo de mortalidad.

La proporcién de adultos ecuatorianos con diagndstico médico de DT2 es del 5,5% de la poblacién
entre 20y 79 afios, de la cual el 40% no esta diagnosticada, porlo que se considera un problemade
salud publica que muy probablemente continuara creciendo en las préoximas décadas.

A partir del diagndstico de la DT2 las personas deben desarrollar comportamientos de autocuidado
durante todala vida, lo que desencadena un proceso de adaptacién alas actividades de la vida diaria
y la necesidad de tener informaciény conocimientos sobre el manejo de la enfermedad que les haga
posible su control efectivo.

Las estrategias de afrontamiento ante el estrés se hallan entre los factores psicolégicos asociadosa
la diabetes mas estudiados,mismas que son definidascomolos procesos cognitivosy conductuales
constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las demandas especificas externas o
internas que son evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo desde
los aportes tedricos de Lazarus y Folkman (1984).

De manera general, tales estrategias se clasifican en dos grandes grupos: las activas, que consisten
en un conjunto de conductas realizadas por el individuo con el propésito de modificar la situacion
estresante, y las pasivas, que consisten en acciones de regulacién cognitiva y emocional cuyo fin es
reducir el estrés percibido.

Dada la importancia de los factores comportamentales en el desarrollo dela DT2, se hace necesario
explorar las formas en que el afrontamiento del estrés podria asociarse con dicha condicion, desde
intervenciones con enfoque cognitivo — conductual para modificar los determinantes clinicos y
psicosociales que influyen enlas personas con DT2. Por ello, el objetivo de este trabajo fue determinar
las estrategias de afrontamiento ante estados emocionales en personas con diabetes tipo 2 atendidos
en el Centro de Salud de Lodana en la provincia de Manabi.

METODOLOGIA
Tipo de estudio

Se trata de un estudio observacional, descriptivo, prospectivo, transversal, no experimental bajo el
paradigma cuantitativo. La poblacion de estudio estuvo constituida por 27 personas mayores de 18
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afios y mayores de 60 afios con un intermedio etario en menores de 35 afios de edad de edad con
diagndstico confirmado de Diabetes tipo 2, miembros del club de diabéticos del centro de salud de
Santa Ana parroquia Lodana durante el periodo de octubre 2021 a marzo 2022, cuyas condiciones
fisicas y cognitivas le permitieran responder y acceder de forma voluntaria al instrumento de
investigacioén, una vez que aceptaron participar en el estudio a través del consentimiento informado
respetando los principios bioéticos respondiendo los cuestionarios seleccionados. Al ser una
poblacién finita no se aplic6 muestreo, trabajando con toda la poblacién. Se consideraron los
siguientes criterios de inclusién: usuarios con DT2, mayores de 18 afios, usuarios pertenecientes al
club de diabéticos del centro de salud de Santa Ana parroquia Lodana que deseaban participar en el
estudio. No se incluyeron a usuarios con DT1 y aquellos con Hipertensién Arterial (HTA).

Técnicas e instrumentos

Se empleo la encuesta sociodemografica comotécnica (12) la cual incluyé variables como sexo, edad,
ocupacion, estado civil, escolaridad, tiempo de evolucién de la enfermedad, tipo de tratamientoy
presencia de complicaciones.

El instrumento empleado fue el Cuestionario de afrontamiento de estrés (CAE) elaborado por Sandin
Bonifacio y Chorot Paloma (2003) el cual describe los medios que usan las personas tanto de
pensamientoy de conducta, pararesponder aeventos estresantes (13).Es una medidade autoinforme
disefiadacon 42 itemsy 7 factores para evaluar los estilos basicos de afrontamiento: focalizado enla
solucion del problema (FSP), autofocalizacion negativa (AFN), reevaluacion positiva (REP), expresion
emocional abierta (EEA), evitacion (EVT), busqueda de apoyo social (BAS), y religién (RLG); con
opciones de respuesta tipo likert con opciones de respuesta (nunca, pocas veces, a veces,
frecuentemente y casi siempre)

Aspectos bioéticos a considerar

Para llevar a cabo estainvestigacion se respetaron normativas de ética parala investigacion en seres
humanos, siguiendolos principios establecidos enla promulgaciéndela Declaracidnde Helsinki. Cada
participante, sin importar su situacion, fue tratado como un individuo auténomo. A todos se les
proporcioné informacién completa sobre el estudio, incluyendo los objetivos, procedimientos y
posibles beneficios, asegurdandose que su participacion fuera voluntaria, con la proteccién de su
privacidad y la confidencialidad de los datos recopilados. Posteriormente, aquellos que estuvieron de
acuerdo se les solicitd que firmaran el consentimiento informado.

RESULTADOS Y DISCUSION

Una vez que se aplicaronlas técnicas e instrumentos validados, se procedié a ordenar la informacion
obtenidaenhojas de Excel, paraluego ser procesados mediante estadisticadescriptivaenla obtencion
de frecuencias absolutas y relativas empleando el programa estadistico SPSS™ version 26, el cual es
un gestor de datos que permite procesar informacion de manera dindmica y expresarlos de forma
personalizada, eficaz y sencilla segun sea el caso.

La tabla 1 muestralas caracteristicas sociodemograficas de la poblacién de diabéticos tipo 2,donde
predominaladel sexo femenino (55,6%), porgrupo deedadla de 60 afios o0 mas (59,3%),con ocupacién
principal de labores del hogar (48,1%), estado civil casado o viudo en igual proporcion (33,3%), baja
escolaridad (analfabetas y primaria con un 85,2%).

En relacién a los aspectos clinicos en los pacientes se observé un tiempo de evolucién de la
enfermedad mayor de 10 afios principalmente (48,1%), con predominio de tratamiento tipo
antidiabéticos orales (48,1%) einsulina (40,7%); llamala atencién, la baja frecuenciade complicaciones
(92,6%); a pesar de la larga evolucion de la enfermedad (48,1%). Ladiferencia con el presente estudio
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a lo reportado por otros autores se debe a que los datos fueron tomados del Cuestionario de
Afrontamiento de estrés (CAE), con el consiguiente sesgo que lleva implicito por subregistro.

Tabla 1

Caracteristicas sociodemogréficas y clinicas de usuarios con DT2. Centro de salud de Lodana, Cantdn
Santa Ana, Manabi, Ecuador

CARACTERISTICAS F %
Sexo:

Hombre 12 444
Mujer 15 55,6
Edad (afios):

<35 3 11
40-59 ] 296
>60 16 593
Ocupacion:

Labores del hogar 13 48,1
Trabajador activo 5 18,5
Pensionado y jubilado 2 7.4

Desempleado T 259
Estado Civil:

Soltero 5 18,5
Casado 9 333
Viudo 9 333
Unién libre 4 14,8

Escolaridad:

Analfabeta 5 18,5
Primaria 18 66,7
Secundana 4 14,8

Tiempo de evolucién de la enfermedad:

<=5 afios 8 296
6-10 afios 5] 222
=10 afios 13 481

TIPO DE TRATAMIENTO

Dieta solamente 3 1.1
Insulina 11 40,7
Antidiabéticos orales 13 48,1

PRESENCIA DE COMPLICACIONES
Si 2 T4
No 25 92,6

Fuente: encuesta sociodemografica, n: 27.

En la tabla 2, se describe los siete estilos basicos de afrontamiento ante el estrés mas empleados
por los usuarios con DT2. El instrumento empleado presenta 7 estilos basicos de afrontamiento,y cada
uno contiene seis (6) preguntas utilizando como forma de medicién la escala tipo Likert, con una

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, marzo, 2024, Volumen V, Numero 1 p 2752.




Redilat  |” LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

puntuaciéon minima de cero (0) y maxima de cuatro (4). Al realizar la suma de puntajes por tipo de
afrontamiento, el maximo valor posible que puede obtenerse es 24 y el minimo 0.

A partir de estos valores, se construyé un baremo para evaluar el grado en que es utilizado cada tipo
de afrontamiento al estrés, agrupando el uso de la estrategia de afrontamiento con la siguiente escala:
alto grado de afrontamiento (puntajes de 24-17), mediano grado (puntajes de 16-9) y bajo grado
(puntajes de 8-0).

Se observo que los usuarios diabéticos emplean afrontamiento de tipo positivo en alto y medio grado.
En este sentido se presentaron puntajes mayoresenlostipos afrontamiento denominado: reevaluacién
positiva (17,2614,44), busqueda de apoyo social (14,95+5,07), religion (14,74+7,35) y focalizaciénenla
solucién del problema (11,56+4,53).

Por otra parte, los tipos de afrontamientos negativos tales como: expresiéon emocional abierta arrojé
puntajes bajos (6,7013,65); sin embargo, los tipos de afrontamiento como la evitacion (15,07+5,4)y
autofocalizacion negativa (14,0414,89) también presentan valores medio.

Tabla 2

Tipos de afrontamiento al estrés en usuarios con DT2. Centro de salud de Lodana, Cantdn Santa Ana,
Manabi, Ecuador

TIPOS AFRONTAMIENTO AL ESTRES PROMEDIO + DE

Bisqueda de apoyo social

Focalizacion en la solucion del problema

bl

Reevaluacion positiva 17,2614 44
Expresién emocional abierta 6,70+3,65
Auto focalizacion negativa
Evitacion
Religion

Fuente: cuestionario de afrontamiento del estrés (CAE). N: 27.

En la tabla 3, se relacionan las caracteristicas sociodemograficas con los estilos basicos de
afrontamiento al estrés. Para demostrar la hipotesis que existe diferencia entre los puntajes medios
totales con cada variable sociodemografica, se aplicé la técnica estadisticat student para muestras
pequefias e independientes al 95% de confianza (18). Puede observarse que las variables donde se
demuestran diferencias estadisticas (p<0,05) son: el sexo y el tipo de afrontamiento denominado
evitacion, obteniendo puntajes mas altos en las mujeres (17,0+3,7) en comparacién a los hombres,
donde el puntaje es medio (12,6 6,3).

Sin embargo, también en la variable sexo se observan diferencias descriptivas no demostradas
estadisticamente mediante la prueba de hipotesis entre el puntaje medio del tipo de afrontamiento
religién y sexo; donde igualmente las mujeres arrojan puntajes medios totales altos (17,0£6,4) en
comparacion al sexo masculino (11,947,6).

Por otra parte, para la variable sociodemografica ocupaciéon también se observé diferencias
descriptivas en los puntajes medios para el tipo de afrontamiento: evitacién, entre las categorias:
ocupacion que fue recodificada considerando como remunerada el trabajo activo y
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pensionados/jubilados: (12,1416,2) y no remunerada las amas de casay desempleados (16,1+4,8); asi
como entre religion para las mismas categorias: remunerada (10,216,2) y no remunerada (16,3+7,21).

En este mismo orden de ideas, se observé diferencias descriptivas entre los puntajes totales medios
en la caracteristica clinica tipo de tratamiento con el tipo de afrontamiento denominado: “focalizacién
en la solucién del problema” resultando puntajes un poco mayor en los pacientes que cumplen
tratamiento tipo antidiabéticos orales/insulina (11,7+4,4) que en los que solo cumplen tratamiento
dietético (9,67+5,5); sin embargo ambos puntajes entra en puntajes medios, de respuesta al
afrontamiento.

Para la misma caracteristica clinica “tratamiento”, también se observé diferencias descriptivas con
respecto ala estrategia de afrontamiento de Evitacién. Obteniéndose puntaje de valores medios “alto”
en los pacientes con tratamiento tipo antidiabéticos/insulina (16,0+4,8) en comparacién con los
pacientes con tratamiento de “solo dieta” (7,00+4,0), donde el puntaje es bajo.

Tabla3

Relacion entre las caracteristicas sociodemograficas-clinicas y los tipos de afrontamiento al estrés de
los diabéticos tipo 2. Centro de Salud de Lodana-Manabi, 2022

TIPO DE AFRONTAMIENTO

BAS FSP REP EEA AFN EVIT R

CARACTERISTICAS MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA
+DE +DE
+DE +DE *DE +DE +DE
VALOR VALOR
VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
p* P*
P* p* P* p* p*
[95%) (95%)
[95%4) [95%) [95%) [95%) [95%)

SEXO:
Hombre 13,957 | 10,4459 15,651 6,75+4,0 13,4158 | 126163 11,976
Mujer 157¢4,4 | 124428 18,535 | 667£34 14,5840 | 17.0£37 17,0+6,4
0,36 0,2 0,08 0,95 0,56 0.03 0,07
“EDAD (ahos):
=35 126426 | 1285+1.5 | 17.0845 | DE=35 143656 | 1506265 | 15325
==35 15453 11 4447 172445 6. 334+3 5 140448 15 5T T4 E6ETT
o8 o6 2] o o o L3 :]
CCUPACION:
Remunersda 147436 | 100 s | 16038 6.523.4 138436 | 1212262 | 10282
Mo rermunerads 150456 | 121x40 | 17747 5,723,2 14.1£5.2 | 181248 | 1632721
o8 o3 oz o o 0,09 0,08
ETTADD CIVIL:
Sotarofviodo T4 8448 116448 1T 1+4.3 BTE3T 13,844 7T 150451 14776

CaszdalUnion libre 15.045.4 110414 1E.04+5.8 E,2+3.20 15.048.2 150476 14,770

oe o T T e e e
TESCOLARICAL:
Ansfabeta’Primaria 14,0440 11,854,282 | 17,124,341 672327 125447 15.04£5.1 14.7+7.5
Secundaria 15,00=6,4 | 11,00=1,4 180458 62233 15.045.2 150453 14.7£7.0
e o o T o e e
TTERPC OE

EVOLUCHON
DE LA EMFERMEDAD:

==5 afos
14542 5 12728 17035 T.5=4.8 126445 1256448 152450

=5
15, 1+5.8 11.045.0 7. 2448 63222 142451 15.6+5.6 14.547.0
o o3 s o4 T o3 s
TIFO DE
TRATAMIENTCO:
Dista solamante
1Z2.248.4 BETEE.E 15.043.2 53211 10070 T.00E4.0 15.640.4

Insulina JAntidiabéticos
152448 11744 AT 443 62233 14.544.5 15,0048 14,5472
arales
o3 0,04 s s ol .09
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PRESENCIA DE
COMPLICACIONES:

Si
11,50,7 12,5%2,1 15,0¢1.4 8,0£7.0 10,5421 15,028 | 13,546,36
No
15,2451 11,424.,6 17,424.,5 6,6+3,5 14,3+4.9 15,0256 14,817.,5

0.3 0.7 0.4 0.6 0,2 0.9 0.8

F.I: Encuesta sociodemografica y Cuestionario de afrontamiento del estrés. n: 27=100%.
* Se aplica t student para muestras independiente {p:95%)

BAS: Blsqueda de apoyo social,

FSP: Focalizacion en la solucion del problema,

REP: Reevaluacion positiva

EEA: Expresion emocional abierta

AFN: Auto focalizacion negativa

EVIT: Evitacién

R: Religion

DISCUSION

De acuerdo a los datos obtenidos en este estudio sobre las caracteristicas socio demograficas, se
encontré una poblaciénrural predominantemente femenina, en su mayoria de estado civil casadosy
de escolaridad baja. Con un rango etario mayor de 60 afios cuya principal ocupacion correspondié a
las labores domésticas.

Conrespectoalas variables clinicas relacionadas con el tiempo de evolucién de la enfermedad mayor
de 10 afios con predominio del tratamiento con antidiabéticos orales seguido de insulina, llamando la
atenciéon la baja frecuencia de complicaciones influenciadas por conductas adaptativas y
desadaptativas que forman parte de la identidad patoldgica de la DT2.

Algunos de los datos sociodemograficos de esta investigacién concuerdan con un estudio publicado
por Serrano et al. (2019) en el que se encontré que el 62,7% de la poblacién correspondié al sexo
femenino, ademas predominaron los mayores de 60 afios de edad, representando el 60,3 %. En la
distribucién porcentual por estado civil se manifiesta que el 57,3% de los participantes en el estudio
son casados, con similitud en la ocupacién donde hay un predominio de las labores domésticas para
un 47,3%. Ambos estudios difieren respecto al tiempo de evolucién de la enfermedad, encontrandose
que el 50,7%tienen un periodo de 1 a 5 afios, las complicaciones a pesar de ser baja su frecuencia en
la investigacionrealizada, es importante recalcar que estudios como el de Rondény Bastidas (2021)
la presencia de variables como mayor tiempo con la DT2, sexo femenino y el bajo nivel educativo se
encuentran asociados con mayor posibilidad de complicaciones cognitivo — emocionales como
trastornos depresivos durante el curso de la enfermedad metabdlica.

De acuerdo al objetivo planteado,enlos resultados obtenidos se pudo determinar que el mayor puntaje
promedio lo obtuvo la estrategia de reevaluacién positiva con un 17, 26; seguido por la estrategia
busqueda de apoyo social con 14,95; la estrategia religion 14,74; continuando con la estrategia
focalizacién en la solucion del problema 11,56. Estos resultados difieren en algunos valores referidos
por la investigacion de Garza et al. (2021), que incluyo a 396 participantes mayores de 18 afios en
México, ya que la estrategia de reevaluacién positiva, tiene un mayor puntaje promedio, seguido por
focalizado en la solucién del problema, con inferior puntaje promedio las estrategias expresion
emocional abierta y la religion.

En este contexto existe concordancia con los resultados de la investigacion de Serrano et al. (2019) en
300 pacientes diabéticos e hipertensos en Ecuador, obteniendo la estrategia afrontamiento centrado
en la emocion puntuacién de (28,47), seguido del afrontamiento evitativo con (25,53) y finalmente el
afrontamiento centrado en el problema con (16,97).
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En la actual investigacién realizada las estrategias mas empleadas fueron la expresiéon emocional
abierta con un puntaje de 6,70; la estrategia evitacion con 15,07; seguido por la estrategia
autofocalizacion negativa con 14,04. Estos resultados se pueden comparar con los de Rosas et al.
(2019) en 42 pacientes diabéticos con y sin retinopatia de México donde la estrategia expresion
emocional abierta predominé con un puntaje promedio de (23); asi mismo a través de este resultado
se fundamento los beneficios de esta estrategia de afrontamiento que a pesar de ser pasiva, se asocia
con una mayor estabilidad de los niveles de glucosa en sangre, menos problemas emocionales,
percepcién mayor de apoyo social y mejor adaptacién a los cambios en el tratamiento
farmacolégico.

Tomando en consideracién una parte de los resultados obtenidos por lainvestigacion de Chen (2020)
(22) con una poblacion de 18 sujetos de Panam4, encontrandose resultados similares conel 11,1%
parala estrategia por evitacion como lamenos empleada tambiény los resultados de lainvestigacion
de Arotoma (2021) (23) con 40 pacientes hemodializados de 27-59 afios de edad quienes aplicaron la
estrategia de autofocalizacién negativa (25); evitacion (23) y expresién emocional abierta (9).

Enlarelacién de las caracteristicas sociodemograficasy clinicas de los usuarios con DT2 la estrategia
de afrontamiento evitacién, obtuvo puntajes mas altos enlas mujeres en comparacion alos hombres,
lo cual concuerda con los resultados de la investigacion de Rondén y Bastidas (2021) (20) con una
poblacién de 278 pacientes con DT2 en Venezuela, se encontré que las mujeres tienen mayores
estrategias de evitacion como estilos inadecuados de afrontamiento a la enfermedad. Enla estrategia
de afrontamiento religion las mujeres también arrojan puntajes medios totales altos en comparacion
al sexo masculino, siendo de importancia considerar este tipo de estrategia, porque este recurso
funciona a través de diversos mecanismos que coadyuvan a las personas a enfrentarse a situaciones
estresantes, entre los que se han sefialado cogniciones o creencias arraigadas que dan sentido a las
circunstancias dificiles de la vida y brindan un sentido de propésito.

La variable tipo de tratamiento con la estrategia de afrontamiento focalizacién en la solucién del
problema tienen puntajes mayores en aquellos que cumplen el tratamiento tipo antidiabéticos
orales/insulina, lo que tiene similitud con los resultados de la investigacion de Torres et al. (2023)
dondela estrategiade afrontamiento activo como lafocalizaciénenla solucidndel problema mitigaron
los niveles de estrés mejorando el apego al tratamiento farmacoldgico en la mayoria de la poblacién
de 261 personas con DT2 en México.

Mientras que en el presente estudio, la estrategia evitacion es mas baja su puntuacion en aquellos que
solo cumplen tratamiento dietético no farmacoldgico. Lo que hace evidente que el afrontamiento
enfocado a emociones influye indirectamente en el nivel de la hemoglobina glicosilada (HbA1c), a
través del incremento del estrés secundario a la Diabetes. Por su parte, la ansiedad y el estrés agudiza
los niveles de glucosaen sangre a través de fallas en el cumplimiento de autocuidado y la liberacion
del cortisol, todo lo cual generarda mas estrés que interferira también con las estrategias de
afrontamiento que facilitanconductas de adherencia al tratamiento; lo que posteriormente se traducira
en pobre control metabolico del paciente.

Conla presenteinvestigacionse poneadisposicidndela comunidad cientifica elementosimportantes
para avanzar hacia un nivel mayor de analisis con respecto a la problematica sobre como influye el
comportamiento de los usuarios sobre su estado de salud especialmente en la evolucion de las
enfermedades cronicas no transmisibles como la DT2; a pesar de haberse realizado algunas
investigaciones sobre las estrategias de afrontamiento y la adhesién terapéuticacomo la de Veray
Azzollini (2019) (26) que aun sigue poco explorado sobre todo en el contexto latinoamericano.

En definitiva, el acercamiento al componente subjetivo del proceso salud enfermedad dentro de las
practicas clinicas cotidianas contribuira a mejorar desde el primer nivel de atencion del sistema de
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salud ecuatoriano, donde aun es precario el abordaje de las enfermedades crénicas desde la salud
mental para perfeccionar el abordaje holistico de esta clase de usuarios.

CONCLUSION

Es importante hacer énfasis en las estrategias de afrontamiento ante el estrés, porque se pueden
entender como recursos fisicos y mentales necesarios para adoptar estilos de vida mas saludables
que generen bienestar de salud para sobrellevar la enfermedad. Es por lo tanto necesario destacar
estas estrategias como fundamentales para el manejo idoneo de la enfermedad crénicacomo la DT2
minimizando las diversas complicaciones bioldgicas, psicoldgicas y sociales.

Las estrategias de reevaluacién positiva, busqueda de apoyo social y religiéon fueron las mas utilizadas
por los usuarios con DT2 en el total de la poblacidn, lo que denota la presencia de pensamientos
desiderativos positivos, para afrontar sentimientos desagradables con respecto a la enfermedad,
generando a su vez conductas mas eficientes de autocuidado y cumplimiento terapéutico.

Asimismo la estrategia focalizacién en la solucién del problema estuvo presente enla poblacién total,
denotando en los usuarios la manera en que se enfocan en su estado de salud, eligiendo estrategias
para enfrentar la enfermedad a través de mejores capacidades de autocuidado. Finalmente, la
estrategia de evitacién estuvo presente en el sexo femenino, que, de acuerdo a la fundamentacion
teoricade la presente investigaciony la discusién de los resultados de otras investigaciones similares
con las obtenidas actualmente, han establecido la probabilidad de un menor bienestar psicolégico con
mayor riesgo de desarrollar trastornos cognitivo — emocionales a corto y largo plazo, de manera que
el uso concomitante de esta estrategia podria diezmar afrontamientos positivos.

En definitiva, se puedenconsiderar los resultados de este trabajo comolabase preliminarde nuevas
investigaciones que contribuyan a la implementacién de propuestas de intervenciones médicas
integrales que incluyan elementos psicologicos que brinden apoyo a los usuarios con DT2 en un
espacio donde puedan dialogar sobre las inquietudes en torno a su enfermedad, la evolucién y
tratamiento, gestionando emociones, validandose desde la identificacion y retroalimentacién que
establezcan una retroalimentacion constante a través de la participacién interdisciplinaria del equipo
basico de salud.
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Limitaciones, contribucién de los autores y financiacion

El presente estudio presenta limitaciones como el haber empleado una muestra no representativa,
conformada por conveniencia, y no haber incluido factores, tales como el control metabélico de los
usuarios, el nivel de estrés, el tipo de riesgos psicosociales, el cumplimiento y la adherencia

terapéutica. Por todo lo antes mencionado, se sugiere que en futuras investigaciones se abarquen los
aspectos yareferidos.
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