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Resumen

Se analiz6 como un servicio de promocién de la salud con canes y su asociacion con la mejora de la
calidad de vida de adultos mayores albergados, puede ser un factor protector de la salud mental frente
a la depresion considerada un problema de salud publica. Se estudié el programa “Casa de Todos”
que albergd a adultos mayores rescatados de la calle o encontrados en condicién de vulnerabilidad,
sin familiares a cargo, situacion que afectaba su salud mental. Se aplicé el Coeficiente de Pearson
encontrando una relacién lineal negativa de -0.4877 entre la depresion y calidad de vida. Concluyé que
a mayor indice de depresion menos sensacion de satisfaccion y felicidad con la vida. Entonces, para
combatir la depresién como factor de riesgo de la salud mental, se requeriria un factor protector que
contribuya al Envejecimiento Activo, inscrito en la Politica Nacional Multisectorial para las Personas
Adultas Mayores al 2030 del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables de Peru. Esta politica
establece fomentar redes de apoyo sociosanitarias lo cual posibilitaria la implementacion de un
servicio con canes y personal no sanitario como apoyo al personal de salud. El servicio con canes
otorgaria bienestar y mejoraria la calidad de vida de adultos mayores albergados. Seria replicable y
sostenible mediante la accidn de gobiernos regionales, locales e instituciones publicas y privadas
alineado a la Estrategia y Plan de Accidn sobre la Promocion de la Salud de la Organizaciéon Mundial
de la Salud, la Organizacion Panamericana de la Salud, los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Ley
de Salud Mental.

Palabras clave: salud mental, promocién de la salud, adultos mayores, bienestar, desarrollo
humano, canes, terapia asistida con animales y actividad asistida con animales

Abstract

We analyzed how a health promotion service with dogs and its association with the improvement of
the quality of life of sheltered older adults can be a protective factor of mental health against
depression considered a public health problem. The "Casa de Todos" program was studied, which
housed older adults rescued from the street or found in a vulnerable condition, without dependent
family members, a situation that affected their mental health. Pearson's coefficient was applied,
finding a negative linear relationship of -0.4877 between depression and quality of life. It concluded
that the higher the rate of depression, the lower the sense of satisfaction and happiness with life.
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Therefore, in order to combat depression as a risk factor for mental health, a protective factor would
be required to contribute to Active Aging, inscribed in the National Multisectoral Policy for Older Adults
to 2030 of the Ministry of Women and Vulnerable Populations of Peru. This policy establishes the
promotion of social and health support networks, which would make it possible to implement a service
with dogs and non-health personnel to support health personnel. The service with dogs would provide
well-being and improve the quality of life of sheltered older adults. It would be replicable and
sustainable through the action of regional and local governments and public and private institutions
aligned with the Strategy and Plan of Action on Health Promotion of the World Health Organization,
the Pan American Health Organization, the Sustainable Development Goals and the Mental Health Law.

Keywords: mental health, health promotion, older adults, well-being, human development,
dogs, animal-assisted therapy and animal-assisted activity
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INTRODUCCION

El inevitable impacto de la pandemia en la salud mental afecté en especial a los adultos mayores,
incidiendo en su calidad de vida, siendo considerado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
como un problema de salud publica. Asi, la depresion es uno de los principales trastornos que
comprende diversos factores que contribuyen a acentuar una deficiente salud mental, entre ellos: la
pobrezay el abandono.

En el caso peruano, tenemos 33 millones 396 mil 700 habitantes, de los cuales el 13.3% son adultos
mayores de 60 a mas afios de edad. Es decir, 4 millones 441 mil 760 personas son adultos mayores en
todo el pais, incrementandose anualmente, coincidiendo con las proyecciones de la OMS.

A su vez, la pobreza de los adultos mayores aumento con la pandemia del COVID-19. Sélo durante el
2020, parte de la poblacién adulta mayor en situacion de vulnerabilidad ingresé a la pobreza,
aumentando los que estan en situacién de pobreza monetaria, de 17,8% a 18,1%. La poblacién adulta
mayor presenta mayor incidencia de pobreza y vulnerabilidad.

La pobreza se convierte en un factor de exclusién para los adultos mayores en el Perq, tal como lo
sefiala la Politica Nacional de Desarrollo e Inclusién Social al 2030 del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Social (MIDIS).

De otro lado, cifras del Instituto de Estadistica e Informatica (INEI) del primer periodo del 2021 sefialan
que el 85.5% de la poblacién adulta mayor de 60 a mas afios de edad cuenta con algin seguro de salud.
De ellos, el 46.4% con SISy el 35.1% con ESSALUD, siendo los restantes asegurados privados (4%). Es
decir, existirian 14.5% adultos mayores sin cobertura de salud. En ese mismo informe se indica que el
50.3% no son parte de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA).

Estas cifras muestran que la pobreza en la que se encuentra mds de la mitad de adultos mayores
vulneraria su calidad de vida. Una de las razones es que el derecho a la salud se invisibiliza para ellos.
Si bien existe el Seguro Integral de Salud (SIS), que es el aseguramiento universal en salud otorgado
por el Ministerio de Salud (MINSA), todavia las afiliaciones no son al 100%. El 14.5% de adultos mayores
sin cobertura de salud que refiere el INEI, se encuentran desamparados con riesgo de afectar su salud
mental. Complementariamente, los establecimientos de atencién primaria en salud no tratan la
depresidon como debieran y al pasar desapercibida, se convierte en un problema de salud publica.
(Arroyo, Catter y Gismondi, 2015).

Asimismo, la Politica Nacional Multisectorial para las personas adultas mayores al 2030 del Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) considera la alta prevalencia de trastornos mentales
como una limitante para el ejercicio de la autonomia de los adultos mayores y, a la discriminacién que
experimentan por razon de su edad, como una restriccion para el ejercicio de sus derechos.

Sélo en Lima Metropolitana y la provincia Constitucional del Callao tenemos un total de 67,332 adultos
mayores que viven solos, quienes representan el 4% a nivel nacional. Es decir, 4 de cada 100 adultos
mayores viven solos a nivel nacional.

Estas cifras conllevan a identificar adultos mayores que viven solos y que experimentarian la soledad.
La soledad seria un factor de riesgo que influye en la depresién convirtiéndose en un problema de salud
publica que genera sufrimiento y diversos trastornos psicolégicos debido a la ausencia de relaciones
sociales. (Palma y Escarabajal, 2021).

Los indicadores descritos que responden a: sin cobertura de salud, en la pobreza y soledad, visibilizan
la vulnerabilidad y desproteccién de los adultos mayores.
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Presentacion del caso y su relevancia

La importancia de esta investigacion respecto a la mejora del servicio de salud para adultos mayores
albergados radica en determinar la necesidad de un servicio con canes que compensaria la ausencia
de la familia y protegeria la salud mental. El servicio se convertiria en un factor protector de la salud
para el adulto mayor albergado. Entonces, mediante la investigacion que se realizo en el albergue para
adultos mayores en condicion de abandono denominado “Casa de Todos”, se relevo la necesidad de
implementar un servicio con canes cuya innovacion mejoraria su calidad de vida e incorporaria a
personal no sanitario como apoyo. Este servicio tuvo como referente al programa “Can Solidario”
implementado durante el 2018.

Fue en medio de la pandemia en Perd, que la Municipalidad Metropolitana de Lima junto a la Sociedad
de Beneficencia de Lima Metropolitana implementaron el albergue temporal denominado “Casa de
Todos” que acogié a 180 personas, brindandoles asistencia médica, alimentacion, vivienda temporal y
atencién preventiva por el COVID 19, junto a la asistencia para la restitucion de sus derechos. De esta
forma, se les facilité un estilo de vida que promovié su salud y los incluyé socialmente en un entorno
digno. Posteriormente fueron reubicados en un albergue nuevo, iniciando otra etapa en su desarrollo
humano. (Ascarza, 2022). Actualmente se encuentran en el Hogar Canevaro.

Sucede que los adultos mayores que permanecen en albergues presentan cambios a nivel fisico,
cognitivo, emocional y social. Necesitan comunicarse, dar y recibir afecto, sintiéndose valorados como
seres humanos. Es mediante la presencia de un can que se puede estimular la memoria y trabajar
habilidades en los adultos mayores para que reconduzcan y aumenten sentimientos de autoestimay
confianza (Gonzélez, 2013). De lo contrario, se afecta su calidad de vida dado que puede derivar en
diversos trastornos mentales y depresion.

Ademas, los efectos negativos en la salud mental pueden persistir en la post pandemia ocasionando
costos altos en el tratamiento y deterioro en la calidad de vida. (Moreno, Wilkes, Galderisi, Nordentoff,
Crossley, Jones et al, 2020).

Objetivos de la investigacion
Objetivo general

e Determinar la asociacion de un servicio de promocién de la salud con canes para la mejora de
la calidad de vida de los adultos mayores que viven en un albergue.

Objetivos especificos

e Identificar la salud mental como factor clave en la calidad de vida de los adultos mayores
albergados.

e Identificar la relaciéon negativa entre la depresién de los adultos mayores albergados y su
calidad de vida.

e Identificar el servicio de canes como una practica para el cuidado de la salud mental que
mejoraria la calidad de vida de los adultos mayores albergados.

DESARROLLO
Antecedentes internacionales

Gonzales (2013) realizé una investigacion cuantitativa, descriptiva y exploratoria para determinar los
beneficios de las Actividades Asistidas con perros en un centro residencial de Zaragoza, Espafia.
Trabajoé con 20 adultos mayores de mas de 65 afios. Demostré el efecto terapéutico de los canes sobre
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el bienestar emocional, mental y fisico de las personas adultas mayores que aumentaron la empatia 'y
el sentimiento de aceptacion de si mismos; aunque la limitacién fueron las pocas visitas al mes.

Folch (2016) valoré positivamente la efectividad de la Terapia Asistida con perros a raiz del estudio
que implementé con 16 adultos mayores en el centro geridtrico Santa Teresa de Valls, Espania.
Comprobé que la temporalidad es clave para determinar beneficios en el bienestar del adulto mayor,
pues las sesiones se dieron una vez por semana, durante 12 semanas. El resultado de la aplicacién de
la Escala de Depresion Geriatrica Yesavage, concluyé que se redujo el nivel de depresién (4,50 20,56)
a (2,67 +1,86), puntuacion situada en el rango normativo de ausencia de depresion.

Fontalba (2016) realiz6 un estudio observacional en 48 pacientes pertenecientes a la Unidad de Salud
Mental del Area Norte de Almeria, Espafia para medir la valoracién que los usuarios otorgan al servicio
de Terapia Asistida con Canes. Comprob¢ el alto nivel de adherencia terapéutico del programa,
recomendaron que se aplique junto a terapias farmacoldgicas siendo valorado positivamente por los
adultos mayores.

Gallardo y Rivas (2017) realizaron un estudio de casos en 34 pacientes para comparar el efecto de la
Terapia Asistida con perros en las personas mayores con demencia en un centro residencial de Toledo,
Espafa. El resultado fue la reduccion de la depresion segun la Escala de Cornell y la mejora de la calidad
de vida en los pacientes con demencia debido al descenso en la ingesta de medicamentos.

La informacidn con evidencia cientifica tanto sobre Terapia Asistida como de las Actividades Asistidas
con canes es todavia limitada. Muso (2021) realizé una revision bibliografica entre el 2015 al 2021,
encontrando 15 publicaciones que comprendian tesis, revistas especializadas, blogs y articulos
cientificos que mostraban la eficacia de las intervenciones con canes. En el caso de las Actividades
Asistidas con canes, sélo ubicé 03 publicaciones; de tal forma que, esta linea de intervencién con
canes, requiere aliin mas investigacion que aporte informacién cientifica.

Antecedentes nacionales

En Pera en el 2017, un antecedente interesante fue la investigacién experimental que se realizé en la
Residencia Geriatrica del Hospital Militar Geriatrico con 05 adultos mayores de 60 afios con deterioro
cognitivo leve. Dicha investigacion realizada por Mariana de la Puente Cunliffe con la organizacién
CARDEA que brindaba servicios de Terapia Asistida con Animales, midi6 el grado de soledad. Aunque,
los adultos mayores residentes del centro geriatrico recibian visitas familiares una vez por semana,
presentaban un grado de soledad moderado. Con las visitas semanales de los canes adiestrados, se
redujo significativamente la soledad. No obstante, en la medicién post test, se encontré que la
percepcién en los niveles de soledad, habian crecido. De esta forma comprobé que, sin la presencia de
los perros de asistencia, no se pueden mantener los resultados positivos y la reduccién de los niveles
de la percepcion de soledad. (De la Puente, 2017).

Otro antecedente fue el programa Can Solidario implementado por la Municipalidad Distrital de
Miraflores a través de la Oficina Municipal de Atencién a la Persona con Discapacidad (OMAPED)
durante el 2017-2018, liderado por la autora de esta investigacion. El servicio de Promocion de la Salud
con voluntarios y sus mascotas fue una Actividad Asistida con Animales efectuada por voluntarios y
sus canes no adiestrados, con el objetivo de acompafiar a los adultos mayores fragiles entre 85y 99
afios que se sentian afectados por la soledad. Eran visitados dos veces al mes durante 45 minutos por
el voluntario, su mascota y personal municipal en sus viviendas.

Se llevd una agenda de visitas y también se realizaron recorridos grupales con las mascotas y sus
duefios en fechas especiales. Los adultos mayores recibieron en sus hogares a un grupo de voluntarios
con sus canes, departian, jugaban con los perros y los acariciaban mientras conversaban amenamente.
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Se generaron recuerdos nuevos y esperaban atentos cada nueva visita. De esta forma, se les brindé
bienestar mejorando su calidad de vida.

El valor publico de este servicio -reconocido por el Premio Ciudadanos al Dia en la categoria innovacion
publica en el pais-, radica en crear un tejido social con ciudadanos nobles capaces de comportarse
solidariamente con un adulto mayor en su ultima etapa de vida incluyendo a sus mascotas como
facilitadores de bienestar en un proceso de Promocién de la Salud. Actualmente en internet se
encuentra el Manual para la implementacion del servicio Can Solidario que puede ser replicado por
instituciones publicas o privadas.

A la fecha de cierre de nuestra investigacién, no se encontraron investigaciones en el pais sobre
Actividades Asistidas con Canes en albergues de adultos mayores.

Presentacioén del caso
Servicio de promocion de la salud con canes

Resulta importante comprender si la salud es un medio o un fin para explicar por qué consideramos
gue un servicio con canes es un servicio de Promocién de la Salud. Iniciamos el desarrollo.

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), la salud es el estado de bienestar fisico, mental y
social del individuo, es decir seria el equilibrio entre estos tres componentes, logrando bienestar en la
personay no sélo la ausencia de una enfermedad. (OMS, 1998; OMS, 2015).

La riqueza del concepto yace en una nueva concepcién de salud: como medio y como fin. En el primer
caso, la salud depende de la sociedad y el Estado como creadores de entornos facilitadores del
bienestar. En el segundo, corresponde a la capacidad de la persona para adaptarse y buscar su salud.
Es por esta razon, que los lineamientos que brinda OMS estan dirigidos a establecer politicas de salud
y objetivos de salud, dejando el espacio abierto respecto a las innovaciones en la Promocién de la
Salud. (Rodriguez, Cuoto y Diaz, 2016).

En suma, la OMS define la salud como medio y fin. Como medio, es una politica de salud global que
desde su creacién buscé incidir en los estados para que modifiquen las condiciones sociales,
ambientales y econémicas, que impactan en la salud publica mediante politicas publicas, programas y
proyectos. Y como fin, es una estrategia para empoderar a la persona para que incremente sus
capacidades y habilidades en funcién del cuidado de su salud.

De esta manera, para lograr el bienestar mental es necesario empoderar a la persona, lo que implica
facilitar las condiciones para que desarrolle sus propios activos de la salud mental para el cuidado de
su propia salud. (Hernan, Mena, Lineros, Botello, Garcia-Cubillana y Huertas, 2011). Los activos de la
salud mental son aptitudes, talentos y capacidades de cada persona comprendidos como recursos
que le ayudan a enfrentar la vida. De esta forma, lograria el bienestar mental propuesto por la OMS.

Este concepto de salud como medio y fin es el pilar fundamental que origina el marco conceptual de
Promocion de la Salud.
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Tabla 1

Promocién de la salud

SALUD
FIN - - MEDIO

Empoderar Incidir

Personas Estados

capacidades Politicas, planes
habilidades programas, proyectos y servicios

Adultos mayores Ciudades

Fuente: elaboracion propia.

Anivel de los estados, la Promocién de la Salud busca incidir en los gobiernos regionales y municipales,
para lograr politicas publicas, programas, proyectos y servicios que creen entornos saludables. Asi la
OMS funda el movimiento Ciudades Saludables que también fomenta en escuelas, centros de trabajo,
hogares y lugares publicos entornos que promuevan y protejan la salud (Latapi 2015). Entonces, en el
caso peruano, también se puede innovar a través del Ministerio de Salud mediante los centros de salud
mental comunitarios, incorporando un servicio con canes.

A nivel de las personas, la Promocion de la Salud resulta un cambio de paradigma que deja de tratar la
salud de la persona abordando sélo sus enfermedades, sino que mas bien, se enfoca en cambiar las
condiciones que deterioran la salud buscando que tengan bienestar fisico, mental y social. Por tal
razon, se requieren servicios innovadores que aborden la salud del ser humano desde la creacién de
experiencias positivas que le otorguen bienestar reduciendo la tristeza como la depresion; y que, al
mismo tiempo, contribuyan al desarrollo de su resiliencia para que usen sus capacidades y habilidades,
considerados los activos de la salud mental. (Hernan et. al. 2011). Entonces, el reto es lograr el
equilibrio entre el bienestar fisico, mental y social.
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Figura 1

Definicién de Bienestar segun OMS

sl » - Actividad
FRIE0 fisica

T Activos de
MENTAL la salud

BIENESTAR T Servicios
200at innovadores

Fuente: elaboracién propia.

Segun la OMS, la salud mental es un estado de bienestar mental que permite a la persona hacer frente
al estrés de la vida, desarrollar sus habilidades, aprender, trabajar y contribuir a su comunidad. Sustenta
que las capacidades individuales y colectivas para tomar decisiones, establecer relaciones y darle
forma al mundo en el que se vive otorgan una buena salud mental que implica bienestar mental. De
acuerdo a esta definicion, el bienestar mental conlleva a la salud mental y, por tanto, usaremos el
término mas conocido: salud mental.

Entonces, por lo expuesto comprendemos que un servicio con canes es un servicio de Promocién de
la Salud porque otorgaria bienestar mental (salud mental) al adulto mayor y bienestar social. En el
primer caso, el bienestar mental o salud mental se lograria porque la conexion entre el can y el adulto
mayor reduciria la ansiedad y la depresion y conlleva a la reduccién de los niveles de la presion arterial.
Lo descrito se apoya en el estudio de Baker y Dawson (1998) respecto a los efectos de la Terapia
Asistida con animales en los niveles de ansiedad en pacientes hospitalizados (nifios y adultos
mayores). El estudio considera que el can -durante la terapia- brinda una sensacién de seguridad y hace
sentir confortable a la persona, facilitando la interaccién entre ambos y cambiando el entorno. Zamarra
(2002) considera que los canes en residencias de ancianos, aumentan el contacto social y verbal
siendo un buen escudo contra los sentimientos de soledad, debido a que permiten al adulto mayor
sentirse independiente aunque se encuentre solo.

En el segundo caso, otorgaria bienestar social, en la medida que se plasme en un servicio con canes
para adultos mayores incorporando a personal no sanitario que se involucre paulatinamente con el
adulto mayor, creandose relaciones sociales sanas.

De otro lado, el servicio con canes se convertiria en un medio para lograr la salud del adulto mayor
albergado en la medida que se desarrolle dentro de una politica publica que le respalde. Y la
implementacion de este servicio empoderaria al adulto mayor en el desarrollo de sus habilidades
sociales debido a la interaccion con el can. Entonces, el servicio de Promocién de la Salud con canes
es un medio y un fin en si mismo.
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Figura 2

Servicio de promocion de la salud con canes como medio y fin para la salud
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Fuente: elaboracion propia.

Por lo expuesto y para abordar la relevancia de un servicio de Promocién de la Salud con canes
establecemos tres ejes tematicos: el primero, importancia de un servicio de canes; el segundo, la
relacion entre el servicio de canes con la Promocion de la Salud, el bienestar mental y la calidad de
vida; y el tercero, la hoja de ruta en las politicas publicas respecto a la implementacion de un servicio
de Promocion de la Salud con canes.

Respecto al primer eje tematico, importancia de un servicio de canes, iniciamos el desarrollo:

Actualmente tenemos que la Intervencién Asistida con Animales es una disciplina en crecimiento. El
uso terapéutico de animales consigna tres tipos de lineas de trabajo que mejoran la salud fisica y
mental de las personas, segun las investigaciones anglosajonas: La Terapia Asistida con Animales, las
Actividades Asistidas con Animales y la Educacion Asistida con Animales. La primera presenta
objetivos especificos que son registrados y documentados por un profesional o grupo de profesionales
cuyo objetivo es mejorar el funcionamiento fisico, social, emocional o cognitivo del ser humano. La
segunda, es de caracter recreativo y puede tener objetivos terapéuticos, siendo realizadas por
voluntarios sin necesidad de registrarse; puede efectuarse en diferentes entornos y el encuentro entre
ambas partes es mas libre pues se focaliza en entretener, amenizar y motivar al ser humano con el
animal. La tercera es una intervencion educativa dirigida por un profesional de la educacion en la que
interviene un animal entrenado para lograr objetivos pedagdgicos especificos con la persona, cuenta
con sesiones de aprendizaje (Maestre, 2015).

De esta forma, en Espafia entre los afios 70 y 80 se establecieron criterios para las Terapias y
Actividades Asistidas con animales que se realizaban con nifios y adultos mayores, llegando a la
conclusion que los canes mejoran la calidad de vida de los beneficiarios ya que alivian los sentimientos
de soledad, depresién y aburrimiento, sobre todo, en el caso de los adultos mayores albergados.
(Martinez, Matillay Todé, 2010).
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Olarte y Diaz (2016) investigaron en 28 articulos de revistas cientificas de caracter empirico sobre las
Intervenciones Asistidas con Animales para adultos mayores y propusieron mejorarlas mediante el
enfoque multimodal denominado Lazarus. Este enfoque comprende siete aspectos de la personalidad
que interpretan el estado de la persona y contribuyen a determinar el estado deseado (Kerman, 2015).
Los aspectos o modales son: Bioldgico, Afectivo, Sensaciones, Imagenes, Cognitivo, Conductas y
Social. La informacion que revisaron documenté el tratamiento psicoterapéutico con canes que
recibieron adultos mayores en los aspectos mencionados. Estos articulos congregaron Actividades
Asistidas con Animales y establecieron los resultados encontrados en los diferentes modales. En el
caso del modal bioldgico, sefialaron la reduccién del estrés debido a la segregacién de la hormona
denominada oxitocina durante la interaccién entre canes y sus duefios (Villatoro, 2015). El resultado
es que el sostenimiento de la mirada entre el perro y el humano, asi como el contacto entre ambos,
produce el incremento de oxitocina tanto en la persona como en el can (Nagasawa, Kazutaka y Kikusui,
2009) y contribuye a fomentar lazos sociales. Entre ambos se genera un circuito neuronal de
retroalimentacién que otorga felicidad. De esta forma, el espacio de la mirada entre ambos se convierte
en un entorno seguro que brinda bienestar.

De otro lado, en el modal afectivo, en las investigaciones de (Banks y Banks, 2002; Colombo, Dello,
Smania, Raviola, y De Leo, 2006) se revela que las Actividades Asistidas con canes disminuyen
sintomas asociados con depresién y sentimientos de soledad incrementando el bienestar en adultos
mayores.Brindar cuidados al perro, como por ejemplo darle de comer galletas o pelar una fruta y
darsela pueden resultar experiencias intensas. Estas tareas estimulan en el adulto mayor sentimientos
ligados a ofrecer cuidados hacia otro ser vivo, con semejanzas a las interacciones similares a las de la
madre-hijo (Betz, Uvnas-Moberg, Julius y Kotrschal 2012; Nagasawa, Kazutaka y Kikusui, 2015). Esta
situacién conlleva a una disminucién de los sintomas ligados al aislamiento y soledad. (Banks y
Banks,2002)

El valor agregado de esta propuesta es que permite la gestién de programas o servicios con planes de
trabajo individualizados para los adultos mayores, segun los aspectos de personalidad que se
requieran trabajar (Kertész, 2005). Ademas, concuerda con el pedido de OMS de no sélo mantener la
calidad de vida de los adultos mayores sino mejorarla incorporando investigaciones sobre nuevas
medidas terapéuticas con canes (Olarte y Diaz, 2016). También permite innovar en programas dentro
de albergues, hospitales o en espacios publicos.

Respecto al segundo eje tematico qué comprende la relacion entre el servicio de canes con la
promocion de la salud, el bienestar mental y la calidad de vida, iniciamos el desarrollo. Analizar este
eje implica considerar el concepto de salutogenésis.

Fue en 1992 cuando Aaron Antonovsky presenté ante la Oficina Regional de OMS su modelo
salutogenético, centrado en explicar que la Promocién de la Salud debia enfocarse en la atencién al
bienestar de la persona y no a su enfermedad. Su aporte identifica la salud como un estado continuo
de salud-enfermedad con dos polos: bienestar (salud) y malestar (enfermedad), siendo un proceso
continuo en el que se mueven todas las personas a lo largo de sus vidas. Las personas que se perciben
sanas pueden tener un grado de malestar y las personas con enfermedades terminales pueden tener
un grado de bienestar. De esta forma, es posible crear bienestar, aunque las personas tengan dolencias
o enfermedades. (Rivera de los Santos, Ramos, Moreno y Hernan, 2011).

En ese sentido, la salud no significa estar libre de enfermedades sino la presencia de bienestar. El
principio de la salutogenésis influyd en los conceptos registrados en la Primera Conferencia
Internacional de Promocién de la Salud conocida como Carta de Ottawa en 1986. La salutogenésis
concibe la vida como el fluir de un rio, en el cual las personas nadan para conseguir mayor o menor
bienestar, independientemente de la zona del rio donde se encuentren, identificando cuales son las
capacidades y recursos que les ayudan a nadar bien.
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Lindstrom y Ericksson (2006) adaptan esta concepcion y proponen que, en el rio de la vida, la corriente
principal es la que proporciona salud, bienestar y calidad de vida a las personas.Segun Rivera de los
Santos et. al (2011), la base para entender la salud publica que transita hacia la Promocion de la Salud
-dentro de este rio de la vida-, contiene 4 etapas:

Figura 3

Perspectiva salutogenética del rio de la vida

Muerte
: 2 : Y g y Enfermedad
Perspectiva salutogénica del rio de la vida, inspirada en Lindstrom B y Eriksson

Fuente: elaboracion propia inspirada en Lindstrom y Ericksson.

En esta ldgica, un servicio de Actividad Asistida con Canes para adultos mayores albergados seria un
servicio de Promocion de la Salud que se respalda en el principio de salutogenésis que no cura
enfermedades, sino que brinda el mayor bienestar posible, siendo una estrategia de Promocién de la
Salud que otorgaria bienestar mental.

En relacion al tercer eje tematico, la hoja de ruta en las politicas publicas vinculado a la implementacion
de un servicio de promocién de la salud con canes, iniciamos el desarrollo.

Actualmente en Perq, la Ley N°30490, Ley de la Persona Adulta Mayor y su reglamento establecen
criterios para la atencién de adultos mayores definiendo en el art. 9 que el Estado debe “promover su
autonomia e independencia con el fin de mejorar su calidad de vida y preservar su salud”.

No obstante, el Plan Nacional para los Adultos Mayores 2013- 2017, aprobado mediante Decreto
Supremo N°002-2013-MIMP, todavia no ha sido actualizado. EI 5 de junio del 2021 se aprobd la Politica
Nacional Multisectorial para las Personas Adultas Mayores 2030, elaborada por el MIMP que establece
la elaboracion de una norma para la creacion de una estrategia de articulacion para la proteccién social
de las personas adultas mayores en situacion de riesgo y la implementacién de una red de apoyo
sociosanitario para cubrir las necesidades de asistencia social, econdmica y sanitaria de las personas
adultas mayores. Esta red de apoyo podria conformar el servicio de Promocién de la Salud con canes.

Al afio siguiente se aprobé la Politica Nacional de Desarrollo e Inclusion Social 2030, a cargo del MIDIS,
que concibe que la pobreza monetaria es insuficiente para disefiar politicas publicas que garanticen el
bienestar de las personas. Contiene 5 objetivos priorizados ubicando en el Ultimo, 7 servicios para
adultos mayores, de los cuales el 4.1.3 denominado: Servicio de Medidas de Proteccion Temporal para
las Personas Adultas Mayores en situacion de riesgo, se enlazaria con la norma de creacién de una
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estrategia de articulacion para la proteccidn social de las personas en situacion de riesgo que se ubica
en el objetivo priorizado 1 de la Politica Nacional Multisectorial para las Personas Adultas Mayores
2030 del MIMP.

Entre ambas politicas existiria una ruta de trabajo que se inicia para la proteccién de los adultos
mayores en situacion de riesgo pero que puede extenderse hacia adultos mayores albergados o no
albergados. Se visibiliza su implementacién en la figura 4.

Figura 4

Hoja de ruta de politicas publicas que incluiria el servicio con canes

i F * Responsable
prEllgcngrf 'ggr;g?t;t;g;ﬂ&s * MIMP/MINSA/MIDIS MTPE/GOB.REGIONAL
mayores en riesge Y LOCAL

* Elaboracion pendiente

Servicio de medidas de
proteccion temporal para * Responsable
personas adultas mayores + MIMP
OPORTUNIDAD

Fomentar redes de apoyo + Responsable

soclosanitario para cubrir * EN BLANCO Modelo de intervencion
necesidades de asistencia social en albergues

social, econgmica ylo sanitaria
de las personas adulias
mayores

Oporiunidad para incluir
servicio con canes

Elaboracién propia
Fuente: elaboracién propia.

Asimismo, la Ley N°30947 que crea la Ley de Salud Mental considera que se deben incluir acciones de
cardcter promocional y terapéutico con enfoque multidisciplinario para el cuidado de la salud mental
de poblaciones vulnerables como los adultos mayores. Establece que se debe favorecer la practica de
conductas y la creacion de entornos saludables para la promocion de la salud. Se requeriria un plan
estratégico de salud mental para adultos mayores con presupuesto asignado que incluya también el
tratamiento para los adultos mayores rescatados de la calle. Este plan estaria acorde a la Politica
Nacional Multisectorial para las Personas Adultas Mayores 2030 del MIMP.

Esta es una oportunidad para incorporar un servicio con Actividades Asistidas con canes que otorguen
salud mental y mejoren la calidad de vida de adultos mayores albergados que sea replicable y
sostenible mediante la accion de gobiernos regionales, locales e instituciones publicas y privadas de
acuerdo a la Ley de la Persona Adulta Mayor en concordancia con la Estrategia y Plan de Accién sobre
la Promocion de la Salud de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacién Panamericana
de la Salud (OPS) en el contexto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2019-2030.

De acuerdo a todo lo descrito, el servicio de Actividad de Asistencia con Canes se consideraria como
un servicio de promocion de la salud.

Calidad de vida de adultos mayores
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El resultado de la calidad de vida a la que llegan las personas al ser adultos mayores representa la
suma de las acciones durante todo su ciclo de vida.

“La vejez supone uno de los contextos en los que la calidad de vida mas se ha investigado; la asuncion
general es la de que las personas mayores experimentan -a lo largo de la vejez- una serie de pérdidas
o disminuciones de las condiciones o ingredientes que comunmente estan involucradas en la vida y
que, por tanto, la calidad de vida de los mayores se resiente. Las politicas sociales encaminadas a la
atencion de los mayores tienen, precisamente, el objetivo de mejorar su calidad de vida”. (Fernandez-
Ballesteros, 1997, pag. 92)

De acuerdo a esta definicidn, los programas, proyectos y servicios podrian contribuir a mejorar el
aspecto de la calidad de vida en los adultos mayores, sobre todo, con aquellos que se encuentran en
pobrezay pobreza extrema.

“La calidad de vida es un concepto multidimensional configurado por una amplia gama de condiciones
tanto socio-ambientales como personales, relacionados con la satisfaccion con la vida, el bienestar
fisico, mental y social, y la capacidad para realizar las actividades cotidianas. Estas condiciones se
pueden considerar tanto desde una perspectiva subjetiva como objetiva.”. (Herrera y Guzman, 2012,
pdg. 67).

Otra concepcion que vincula la calidad de vida con el bienestar es la teoria de la Piramide de Maslow,
propuesta por el psicélogo Abraham Maslow en 1943, quien desarrolla una jerarquia de las
necesidades humanas que propone cinco niveles de necesidades que deben ser satisfechas para
lograr el bienestar que proporciona calidad de vida. La escala va desde los mas basicos -en el primer
nivel- hasta los mas trascendentales -quinto nivel-. Estos son los cinco niveles:

Necesidades bdésicas o fisioldgicas.
Necesidades de seguridad.

Necesidades sociales.

Necesidades de estima o reconocimiento.
Necesidades de autorrealizacion

De acuerdo a esta teoria, el bienestar de la persona humana se sitla en la satisfaccién de estos cinco
niveles de necesidades de forma escalonada, de abajo hacia arriba.
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Figura 5

Piramide de Maslow

AUTOREALIZACION
Vaad ividad, idad., falta de
prejuicios, aceptacién de hechos, resolucién de
problemas

RECONOCIMIENTO

respeto, éxito

AFILIACION
amistad, afecto, intimidad sexual

SEGURIDAD

seguridad fisica, de recursos, moral, familiar, de
salud, de propiedad privada

FISlOLOGIA

Fuente: elaboracion propia.

Conforme a la Piramide de Maslow, para lograr calidad de vida, seria necesario cumplir con los
satisfactores basicos hasta llegar al nivel superior de la piramide para obtener un éptimo nivel de
calidad de vida. Sin los niveles basicos de satisfaccién que se vinculan a la alimentacion y vivienda
(fisiologia y seguridad), los otros niveles no son considerados relevantes como la moral o espiritualidad
(autorrealizacion).

Si bien los adultos mayores albergados encuentran que sus necesidades basicas estan cubiertas,
existen factores que pueden impulsar la depresién y por tanto impactar en su calidad de vida. Por
ejemplo, segun Velezmoro (2021) existe una relacién entre el abandono familiar y la depresion de
acuerdo a los resultados de su investigacién a 57 adultos mayores varones albergados en el Asilo de
Ancianos San José, en Chiclayo, Perd. Demostrd que existe una correlacién significativa entre el nivel
de depresioén y abandono familiar, indicando que los adultos mayores que sufren de abandono familiar
presentan depresiéon como la disminucién de la energia, conductas suicidas, autoculpabilidad etc.

Entonces, la calidad de vida es un concepto amplio que esta atravesado de forma compleja por la salud
fisica de la persona, su estado fisioldgico, el nivel de independencia, sus relaciones sociales y la
relacion que tiene con su entorno. La calidad de vida segin OMS (2002) es la percepcién que una
persona tiene sobre su posicién en la vida dentro del contexto cultural y el sistema de valores en el que
vive y con respecto a sus metas, expectativas, estandares y preocupaciones.

De acuerdo a esta definicion, comprendemos la calidad de vida de los adultos mayores albergados
desde la perspectiva de la Promocion de la Salud. Analizamos la relaciéon entre Promocion de la Salud,
Envejecimiento Activo y calidad de vida para adultos mayores albergados. Iniciamos el desarrollo.

La Promocion de la Salud es el cuarto nivel de atencion en la salud publica de acuerdo a Lindstrom y
Ericksson dirigido a generar salud, bienestar y calidad de vida. En el caso de los adultos mayores
albergados la Promocidn de la Salud se encuentra reflejada en conseguir un envejecimiento activo para
darles calidad de vida. Su impacto es a nivel de la personay el entorno.
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Respecto al impacto a nivel de la persona y el entorno, tenemos el marco conceptual y de politica
denominado: Envejecimiento Activo.

El Envejecimiento Activo es considerado por la OMS como el proceso de optimizacion de las
oportunidades de salud, participacion y seguridad con el fin de mejorar la calidad de vida a medida que
las personas envejecen. (OMS, 2002).

El Envejecimiento Activo se aplica a las personas como a todos los grupos de poblacién en todo el
ciclo de vida. Permite a las personas realizar su potencial de bienestar fisico, social y mental a lo largo
de todo su ciclo vital y participar en la sociedad de acuerdo con sus necesidades, deseos y
capacidades, mientras que les proporciona proteccion, seguridad y cuidados adecuados cuando
necesitan asistencia (OMS, 2002, p.99).

En este contexto, la investigadora asume la indagacién de aquellos factores de riesgo que perjudican
el Envejecimiento Activo para los adultos mayores albergados para proponer factores protectores que
compensen la salud. Un factor de riesgo seria la depresion. Mientras que, el servicio con canes seria
un factor protector que mejoraria la calidad de vida del adulto mayor albergado. De esta forma, se
lograria la Promocion de la Salud de los adultos mayores en albergues. Entonces, el Envejecimiento
Activo es una estrategia de Promocién de la Salud que fortalece los factores protectores. (Ramos, Yordi
y Miranda, 2016).

Uno de los retos de la Promocion de la Salud para lograr un Envejecimiento Activo es: Generar
propuestas investigativas y de innovacidn capaces de originar propuestas acertadas a las necesidades
fundamentales de las personas mayores, y que a su vez sean inclusivas y participativas (Ramos, et. al
2016). Este reto es una ventana de oportunidad para la creacién de servicios y la generacién de
evidencia que documente innovaciones como el servicio de Actividad de Asistencia con Canes.

De otro lado, seguin la OMS, la calidad de vida es la percepcién que tiene una persona sobre su posicion
en la vida dentro del contexto cultural y el sistema de valores en el que vive y con respecto a sus metas,
expectativas, estandares y preocupaciones diarias. Es un concepto amplio atravesado completamente
por la salud fisica de la persona, su estado fisioldgico, el nivel de independencia, sus relaciones
sociales, sus creencias personales y la relacion que tiene con su entorno. (OMS, 2002).

Finalmente se considera de acuerdo con Ruiz y Pairdo (2005) que la mejor calidad de vida relacionada
con la salud es aquella donde la persona se encuentra en el mejor estado posible en todas las
dimensiones de la calidad de vida. De esta forma, se vincula la Promocién de la Salud con la calidad
de vida de adultos mayores albergados mediante el Envejecimiento Activo. En la medida que el
envejecimiento activo se desarrolle se obtendra calidad de vida.

Salud mental como factor clave en la calidad de vida de adultos mayores albergados

Segun el Informe Mundial sobre la Salud Mental: Transformar la salud mental para todos de OMS, se
reconocen cuatro politicas que deberian implementar los estados mediante sus sistemas de salud para
promover la salud:

e Prevenir y reducir la carga del exceso de discapacidad, enfermedades crénicas y mortalidad
prematura

e Reducir factores de riesgo relacionados con las causas de enfermedades importantes, y
aumentar los factores que protegen la salud durante el curso de la vida.

e Desarrollar una continuidad de servicios sociales y salud que sean asequibles, accesibles, de
gran calidad y respetuosos con la edad, que tengan en cuenta las necesidades y derechos de
mujeres y hombres a medida que envejecen.

e Proporcionar formacion y educacion a los cuidadores
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En conjuncioén con la politica 2 propuesta por OMS, para mantener la salud mental, una estrategia seria
enfrentar los factores de riesgo que la rodean creando factores protectores que los anulen o
compensen. Los factores de riesgo pueden ser psicoldgicos (depresion, soledad), bioldgicos
(enfermedades no transmisibles), econémicos (crisis por la recesion), condiciones de la ciudad
(transporte en mal estado, basura acumulada en las calles), estrés laboral (exceso de trabajo), etc.
Para compensarlos son necesarios los factores protectores.

Segln Martinez (1998) el gran reto de la Promocion de la Salud es lograr que las personas vivan
dignamente, el mayor tiempo posible con el menor sufrimiento posible y con el mas alto disfrute de la
vida. Y en el caso de los adultos mayores, se busca lograr calidad de vida en esta fase final.

En efecto, la relacion de la Promocion de la Salud con la salud mental de los adultos mayores
albergados se encuentra en las practicas del cuidado de la salud que puedan desarrollar y en crear
entornos que acrecientan su bienestar, de acuerdo a los lineamientos de OMS. Tanto las practicas del
cuidado de la salud como la creacién de entornos saludables son factores protectores de la salud
mental.

Otra estrategia de Promocidn de la Salud que mejora la salud mental y que es un factor clave en la
calidad de vida de los adultos mayores albergados es la implementacion de servicios innovadores.
Implementarlos se alinea a la politica 3, propuesta por la OMS.

Pero un problema latente para la creacién de servicios innovadores es la concepcién que se mantiene
dentro de la salud publica sobre la Promocién de la Salud. Los mitos sobre su implementacién son los
siguientes:

e LaPromocion de la Salud no es real trabajo médico porque sélo consiste en distribuir volantes
y proporcionar informacién al publico.

e La Promocion de la Salud son sélo campafias médicas que se difunden en medios de
comunicacion en diferentes plataformas.
La Promocién de la Salud sélo la puede realizar personal sanitario
La Promocién de la Salud se aplica para personas enfermas

Estos mitos se mantienen en el ambito de la salud publica debido a la practica cotidiana en el sistema
de salud de atenciones centradas en curar las enfermedades de las personas y no en promover su
bienestar. La Promocién de la Salud combina acciones de prevencion y promocion. Siguiendo la
metafora del rio de la vida, el sistema de salud, mayoritariamente se ubica en la primera etapa en la
cual, el paciente tiene un rol pasivo aceptando medidas y recibiendo un tratamiento basado en
medicamentos. Combate la curacion de la enfermedad desde el miedo a contraerla. Esta etapa se basa
en el principio de patogenésis. (Herrero, 2014).

Frente a esta situacién y de acuerdo con el principio de salutogenésis, se trataria de abordar la salud
mental como un proceso continuo que se puede mejorar mediante la promocioén de practicas del
cuidado de la salud mental para los adultos mayores albergados. Un ejemplo de practicas del cuidado
de la salud mental para adultos mayores albergados son las actividades artisticas y recreativas.
Talleres de teatro, lectura, poesia, pintura, dibujo, cine club, karaoke, bingo, concursos, etc. ayudan a
mejorar las habilidades sociales y regalan alegria.

Un reto pendiente es la atencion a nivel de la salud mental en el nivel comunitario que implica la
innovacién en el disefio de servicios de acompafiamiento, mds ahora, post pandemia. Ademas, en el
art 21 de la Ley de Salud Mental se establece que el modelo de atencién comunitaria en salud mental
promueve la participacion de la comunidad organizada; de esta forma, personal no sanitario podria
impulsar junto con personal sanitario, servicios y medidas innovadoras para atender la salud mental.
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Este reto en el abordaje hacia la Promocién de la Salud incorporaria estrategias que no son netamente
médicas para crear bienestar en el adulto mayor y cuyo impacto seria la persona y el entorno.

De otro lado, la Organizaciéon Panamericana de la Salud (OPS) sostiene que el escenario mundial del
envejecimiento es una oportunidad para innovar en la gestion local y regional que requiere viabilizar
programas y servicios para adultos mayores que inciden en su calidad de vida y les otorgue bienestar.
Declara la Década del Envejecimiento Saludable 2020-2030 (OPS, 2019). En ese sentido el servicio de
Promociéon de la Salud con canes seria una alternativa con enfoque de desarrollo humano cuya
innovacién se convertiria en una buena practica de gestion que puede ser replicada a nivel local y
regional post-pandemia.

Relacion negativa entre la depresion de los adultos mayores albergados y su calidad de vida

La depresién segun la OMS es un trastorno del estado de animo que se caracteriza por la pérdida de la
capacidad del individuo para interesarse y disfrutar de las cosas. Aaron Beck la define como el estado
de insatisfaccién personal acompafiado de tristeza, pérdida de motivacién, poca autoestima,
sentimientos de inferioridad, problemas de apetito y suefio (Gdmez, 2021). Plantea la teoria de la triada
cognitiva cuyas fases pueden presentarse por separado y se vinculan a la percepcién negativa de si
mismo, del mundo y del futuro:

La depresion afecta la calidad de vida del adulto mayor y se convierte en un factor de riesgo, coincide
con Loje (2018) quien demuestra en su investigacion descriptiva correlacional de una muestra de 136
adultos mayores usuarios de la red asistencial de Chimbote, Ancash que existe relacion entre la
depresidn y calidad de vida de los adultos mayores albergados. A mds depresion, menos calidad de
vida.

Parada, Guapizaca y Bueno (2022) sefialan que la depresion y el deterioro cognitivo que padecen los
adultos mayores suelen presentarse juntos, una influye en la otra, afectando la calidad de vida del
adulto mayor.Este resultado coincide con Moquillaza, Leén, Dongo y Munayco (2015) quienes
realizaron un estudio con 348 adultos mayores que vivian en la calle y que fueron acogidos por un
Centro de Atencién Residencial para Adultos Mayores del MIMP o usaban los servicios de noche de
una hospederia, encontrando que casi el 70% presentaba deterioro cognitivo.60 Vilchez, Soriano,
Saldafia, Acevedo, Bendezl, Ocampo, y Ciudad (2017) sostienen que el deterioro cognitivo se
manifiesta en sus fases iniciales como pérdida de memoria, desubicacion en el espacio fisico, olvidos
inmediatos. De tal forma que, estas situaciones siendo alertadas por los adultos mayores, les conducen
ala depresidn afectando su calidad de vida. Confirma que los niveles de depresion aumentan conforme
aumenta la edad.

El deterioro de la cognicién que a partir de los 60 afios inicia con la pérdida de memoria, pérdida de
I6gica matematica y de la rapidez en los analisis, también se ve influido por factores ambientales, el
estado animico, el soporte social. (Benavides, 2017).

Cardona, Segura, Osley y Salazar (2018) quienes observaron a 4,248 adultos mayores de 60 afios en
37 municipios de Antiogquia, Colombia encontraron respecto a las caracteristicas demogréficas,
sociales y funcionales (variables independientes) y el riesgo de depresién (variable dependiente) que,
a menor escolaridad, mayor es la probabilidad de riesgo de desarrollar depresion.Esta relacion entre
grado de instruccién y depresién en adultos mayores es un indicador importante, aunque la muestra
no incluyera adultos mayores institucionalizados.

Arévalo (2015) concluye que prevalece la depresién en los adultos mayores entre leve a moderada, y
estd asociada a la presencia de co-morbilidad y al abandono familiar, en su investigacidon en el Asilo de
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Ancianos San Francisco de Asis, Iquitos, Perd. Entonces, la salud fisica que requiere tratamiento
médico permanente es un factor de riesgo para el adulto mayor albergado.

Vassallo (2019) utiliz6 metodologia cualitativa en base a la fenomenologia hermenéutica para
interpretar los discursos de 20 adultos mayores entre 70 y 92 afios y analizar como se afecta su calidad
de vida siendo residentes de un centro de reposo en Chosica. Concluyé que el deterioro fisico y
cognitivo propio de la edad afecta su capacidad para mantenerse activos.

Por otro lado, la soledad también es un sintoma de la depresién. El estudio de Acosta, Tanori, Garcia,
Echeverria, Vales y Rubio (2017) encuentra en la percepcién negativa hacia la etapa de vida de la vejez,
la percepcion de soledad social y familiar, la mayor edad, la presencia de enfermedades y la ausencia
de pareja que son las dimensiones de la soledad que principalmente explican los sintomas de
depresidn y deterioro de la calidad de vida de los adultos mayores.

Albinagorta (2022) realizé un estudio correlacional que buscé encontrar la relacion o influencia entre
depresion y calidad de vida de 150 adultos mayores institucionalizados en un albergue del INABIF
perteneciente al Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar, ubicado en Lima. Concluyé que
a medida que se incrementa la depresién resulta que las habilidades sensoriales como (visidn,
audicion, tacto, olfato y gusto) disminuyen; este hallazgo deteriora la calidad de vida de los adultos
mayores e influye en su disposicién para permanecer y desplazarse con autonomia.

Entonces, la depresién es un factor de riesgo que afecta la calidad de vida de los adultos mayores
albergados y requiere un factor protector que la compense.

Servicio de canes como practica del cuidado de la salud mental que mejora la calidad de vida de los
adultos mayores albergados

En el caso de los adultos mayores albergados y siguiendo las recomendaciones del Informe Mundial
sobre la Salud Mental: Transformar la salud mental para todos de OMS para proteger la salud mental,
se requiere fomentar la resiliencia y establecer entornos favorables para la salud mental. Ambos se
consideran factores protectores de la salud mental.

Una practica para el cuidado de la salud mental es el cultivo de plantas. En Ecuador, el Hogar Miguel
Leon, albergue que acoge a adultos mayores en situacién de vulnerabilidad y pobreza, a cargo de la
Comunidad Religiosa de las Hijas de la Caridad, ha desarrollado un huerto urbano que es parte del
proyecto Mercado de la Buena Vida, denominado Huerto Multisensorial. Se implementaron distintas
zonas dentro del huerto, que permiten la entrada de informacion desde entorno fisico hacia el sistema
nervioso central de los adultos mayores, para que elaboren sensaciones y percepciones producidas
por la luz, el sonido, el olor, el gusto y el tacto, en el contexto de un espacio natural al aire libre. Se
buscaron generar cambios positivos, mitigando el proceso de envejecimiento en los internos a través
del uso de las plantas. (Navos, Castro y Pazmifio, 2023).

Esta buena practica para el cuidado de la salud mental que empodera a los adultos mayores en el
cultivo de las plantas medicinales que ellos riegan y cuidan desarrollando sus activos de la salud; al
mismo tiempo, capitaliza su uso con propdsitos curativos, sanatorios y emocionales.

El Huerto Multisensorial es un entorno saludable que facilita la terapia de cuidado de la salud mental
que se convierte ademas en un factor protector para la persona y su entorno. Este proyecto es parte
del programa huertos urbanos que congrega alianzas con universidades, gobiernos locales,
instituciones del Estado y la empresa privada, interesadas en crear corredores turisticos que atraigan
al turista interno y externo. Finalmente estan desarrollando un aplicativo mévil para que se extienda la
implementacion de huertos urbanos en los hogares y ayude a mantener viva la medicina ancestral.
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Asi como este ejemplo de practica para el cuidado de la salud mental mediante el cultivo de plantas
medicinales, el servicio de canes también puede convertirse en un factor protector de la salud mental
para los adultos mayores albergados. Si bien el Huerto Multisectorial es un entorno fisico que se
transforma, el entorno emocional también existe y lo transformaria el servicio con canes.

El entorno es el escenario de la vida cotidiana en el cual las personas se desarrollan, constituyen su
vida subjetiva, construyen vinculos y relaciones con la vida social, histérica, cultural y politica de la
sociedad a la que pertenecen. Son escenarios configurados por dindmicas y condiciones sociales,
fisicas, ambientales, culturales, politicas y econémicas, donde personas, familias y comunidades
conviven, y en los que se produce una intensa y continua interaccién y transformacion entre ellos y el
contexto que les rodea. (Ministerio de Salud y Proteccién Social, Colombia, 2017).

De acuerdo a esta definicion, la investigadora considera que el entorno que transforma el servicio con
canes y que aporta a la mejora en la calidad de vida de los adultos mayores, se encuentra en la
interaccion del vinculo en la mirada y la caricia entre el can y el adulto mayor, conformando un
escenario donde hombre y animal encuentran un lenguaje propio.

Mantener la dindamica de este entorno entre el adulto mayor y el can seria una practica de salud mental
que generaria bienestar mental y, por tanto, salud mental.

En tal sentido, el entorno deja de ser un espacio fisico, para convertirse en un espacio con una dindmica
que evoca el pasado desde el presente. Mirar al perro, acariciarlo ocasiona que en el cerebro del adulto
mayor regresen las denominadas imagenes mnésicas, que son sus recuerdos que reviven. (Olarte y
Diaz, 2016). Es decir, el can se convierte en un activador de recuerdos. Probablemente estas
remembranzas se vinculan con perros que tuvieron en el pasado y se producen emociones positivas
asociadas a recuerdos placenteros (Banks y Banks, 2002)

Este entorno que se gesta con la creacién de un recuerdo que revive en otro escenario es el valor de la
experiencia sentida por el adulto mayor al interactuar en las Actividades Asistidas con canes. Este
proceso terapéutico otorga bienestar al adulto mayor gracias a la interaccion del hombre con el can'y
le brinda un sentido a su vida.

Viktor Frankl creador de la “logoterapia” como teoria y método terapéutico propone que la motivacién
para la vida de una persona es la busqueda del sentido en cada situacién o momento en el que se
ubique. Se define como la terapia de la esperanza que es capaz de llevar al hombre a sobreponerse a
su circunstancia y actuar, cuidando de si mismo, de su cuerpo, de su psique y de su espiritu.
(Zlachevsky, 2020).

En tal razon, darle sentido a la experiencia y a crear una vivencia Unica para los adultos mayores
albergados se ajusta a la aplicacién del servicio con canes porque mediante las visitas se evocan
recuerdos agradables del pasado y se crean nuevos recuerdos en el presente que les permitan mejorar
su calidad de vida de forma inmediata. Esta metodologia de trabajo se abordd también con el programa
Can Solidario para darle valor a cada visita mediante un recuerdo que otorgue felicidad al adulto mayor.

El recuerdo como creacion en el presente y cimiento para el futuro es el aporte de Frankl porque otorga
valor al hoy. La experiencia de la vivencia en el hoy, da sentido a la vida. Entonces, cada adulto mayor
puede vivir el hoy a plenitud encontrando un sentido para ser feliz.

Por tanto, hacia el final de la vida de los adultos mayores albergados es posible encontrar un sentido a
la vida que va mas alla del aporte que ellos puedan retribuir a la familia y sociedad.Acevedo (2019)
sostiene que “el encuentro de sentido en la vida se produce incluso en las personas que tienen
enfermedades fatales y en el final de la vida”. (p.127)
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Entonces, un servicio con canes que aplique la logoterapia seria un factor protector que mejoraria la
calidad de vida de los adultos mayores albergados siendo una practica del cuidado de la salud mental
gue mejoraria la calidad de vida de los adultos mayores albergados al convertirse en una estrategia de
Promocion de la Salud que mejora la salud mental.

METODOLOGIA

La investigacion tuvo un enfoque cualitativo, de disefio descriptivo y no experimental, es de corte
transversal porque se analiz6 el asocio de ambas variables en un Unico periodo de tiempo.

La muestra se recogio en el albergue Casa de Todos, ubicado en Lima. La poblacion total fue de 43
adultos mayores entre 60 y 85 afios. El universo total se distribuyé en usuarios, operadores del servicio
y personal administrativo.

En el caso de los usuarios se tuvieron en el albergue a 43 adultos mayores y 10 operadores de servicios
(personal estratégico y operativo). Para efectos de la investigacion se consideré a aquellos que no
presentaban discapacidad mental y esquizofrenia, siendo encuestados 33.

Detallamos la muestra estratificada:

Tabla 2
Muestra
Estratos Persona Porcentaje Muestra
Operadores del servicio 10 0.23 9
Usuarios 33 0.77 30
Total 43 100 39

Fuente: elaboracion propia.

Se usd la siguiente féormula:

Donde:

N: Tamanio de la poblacién que es objeto de estudio: 43

Z! ., xPxQxN

n= 2 2
Ex(N-1)+Z _ .xPxQ

1—a/2

E = 0,05, Error

Z: Nivel de confianza Z: 1,9599, si es al 95%

o: Desviacion estandar de la poblacién objeto de estudio.

E: Error absoluto o precision de la estimacién deseada de la media

Reemplazando valores en la formula:
n= 39.6439 =39

1.02695

Finalmente se aplicaron los instrumentos al siguiente universo:
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Tabla 3

Consolidado de la muestra

N° Grupo objetivo Numero de Técnica de recoleccion de datos
muestras

01 Personal 04 Entrevista
estratégico

02 | Personal operativo 04 Entrevista
sanitario

03 Personal logistico 02 Entrevista

04 | Usuarios del 33 Encuesta: Ficha socio demografica, Escala de
servicio Depresién Geriatrica Yesavage, indice de Calidad

de Vida
Total 43

Fuente: elaboracion propia.

La investigadora aplico tres técnicas de recoleccion de datos: la entrevista, la encuesta y la ficha. La
encuesta tuvo tres instrumentos: una Ficha Sociodemografica, la aplicacién de la Escala de Depresién
Geriatrica de Yesavage, el indice de Calidad de Vida (ICV).

En el caso de la aplicacidén de la Ficha Sociodemografica, la Escala de Depresidn Geriatrica Yesavage
y el ICV se crearon formularios digitales y se usaron fichas ubicadas en celulares que facilitaron la
aplicacion y procesamiento de la informacion.

En el caso de la entrevista se aplico a personal estratégico y operativo de la institucion comprendiendo
23 preguntas.

La variable independiente fue: Servicio de promocidn de la salud con canes para adultos mayores que
se dividié en dos dimensiones: instrumentos de gestion e interés del prestador del servicio. A su vez la
primera dimension se subdividio en tres subdimensiones: documentos técnicos, enfoque de
promocion de la salud y terapia o actividades asistidas con animales. La segunda dimension
comprendié esta subdimensién: innovacion de servicios.

La variable dependiente fue: Calidad de vida del adulto mayor. Comprendié la dimensién: personay la
subdimension: bienestar mental.

Respecto a la técnica de recojo de informacion, se informé a cada adulto mayor sobre los fines de la
encuesta. También la investigadora incluy6 el uso de material grafico para la aplicacién del ICV con el
fin de lograr un entendimiento amigable de los instrumentos. Para la entrevista se informé al personal
estratégico y operativo sobre el uso académico de la misma.

Se procedié a aplicar el andlisis Alfa de Cronbach que verifica la confiabilidad de los instrumentos en
la variable dependiente: calidad de vida del adulto mayor. Se aplica el Alfa de Cronbach a la Escala de
Depresion Geriatrica Yesavage y se muestran los resultados.
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Tabla 4

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 33 100,0
Excluidos 0 ,0
Total 33 100,0
a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Se muestran las estadisticas de fiabilidad de la Escala de Depresion Geriatrica Yesavage.
Tabla 5

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,700 10

Se verifica que la confiabilidad del instrumento se encuentra en el rango de aceptable, por ubicarse en
el rango de 0.7.

También se aplica el Alfa de Cronbach al instrumento indice de Calidad de Vida (ICV). Se excluye a un
adulto mayor dado que solicitd no continuar porque se encontraba cansado y solicitd retirarse a
descansar a su habitacion.

Tabla 6

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 32 97,0
Excluidos 1 3,0
Total 33 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Se muestran las estadisticas de fiabilidad del indice de Calidad de Vida.
Tabla 7

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,802 10

Se verifica que la confiabilidad del instrumento se encuentra en el rango de bueno, por estar en el rango
de 0.8. Por tanto, se puede afirmar que la confiabilidad de los instrumentos, son aceptables.

Con la informacion recopilada se procedié a analizar los resultados y a establecer descriptivamente la
relacion entre las variables independiente y dependiente determinando la relacién entre el servicio de
promocion de la salud con canes y la calidad de vida del adulto mayor.
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A continuacién, para identificar la relacién negativa entre la depresion de los adultos mayores
albergados y su calidad de vida, se aplico el Coeficiente de Pearson y se encontré una relacion lineal
negativa de -0.4877.

Grafico 1

Andlisis de la asociacion entre la depresion de adultos mayores albergados en el programa Casa de
Todos y su calidad de vida
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De acuerdo a la aplicacidn de la Correlacion de Pearson, si el nivel de significacion (Sig) es menor o
igual a 0.01, se considera que con un nivel de confianza del 99%, el dato del coeficiente de “r" es muy
significativo. Entonces, se puede decir que a mayor indice de depresion menos sensacion de
satisfaccion y felicidad con la vida en general. De esta forma se explica la relaciéon negativa entre

depresidn y calidad de vida.
Tabla 8

Anélisis de la asociacion entre la depresion de adultos mayores albergados en el programa Casa de
Todos y su calidad de vida

-1<r<0 Depresion Calidad de vida de adultos
Correlacion mayores albergados
inversa
Depresion Correlacion de 1 -0,4877
Pearson
(Sig bilateral)
Calidad de vida de adultos Correlacion de -0,4877 1
mayores albergados Pearson
(Sig bilateral)

Fuente: elaboracion propia.
RESULTADOS

Se encontraron los siguientes resultados en la variable independiente en la dimensidn instrumentos de
gestion:

La institucion cuenta con un plan estratégico que comprende la gestion de los programas que
administra cuya asignacién presupuestal requeriria incrementarse.
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El personal del programa aplica terapias para la salud fisica y psicoldgica siendo una oportunidad la
creacion de un servicio con canes que logre compensar la ausencia de la familia.

Respecto al bienestar en el uso del espacio fisico es relevante la incorporacion de sefiales que otorguen
seguridad en los recorridos para brindar seguridad en la ubicacién y desplazamientos.

Se encontraron los siguientes resultados en la variable independiente en la dimension interés del
prestador del servicio:

El personal estratégico dispone de interés para mejorar el bienestar del adulto mayor creando nuevos
servicios.

El personal operativo de psicologia y enfermeria coinciden en sefialar que un servicio con canes
brindaria bienestar al adulto mayor y mejoraria su calidad de vida.

Se encontraron los siguientes resultados en la variable dependiente en la dimensién persona:

En los Resultados de la ficha sociodemografica respecto al bienestar psicolégico se encuentra que el
45 % (15) de adultos mayores no cuentan con redes familiares. El 30% (10) no recuerda haber recibido
ninguna visita. Es decir, se encuentran solos, afectandose su calidad de vida.

El 70% (23) considera que su situacién econémica es muy mala aceptando que no cuentan con
capacidad para asumir sus gastos fuera del albergue, pero el 30% (10) considera un logro vivir dentro
del albergue; por tanto, se abre la posibilidad a establecer planes de vida individualizados para otorgar
el mayor grado de calidad de vida posible.

El 91% (30) afirman que les agradan los canes y el 88% (29) afirman estar de acuerdo con recibir visitas
de voluntarios con sus mascotas.

En suma, la ausencia de la familia y de ingresos son factores de riesgo que influyen negativamente en
su bienestar mental. Y el aceptar la visita de canes seria un factor protector para su bienestar mental.

En los Resultados de la Escala de Depresion Geriatrico Yesavage respecto al bienestar mental, se
encontré que el 63% (21) adultos mayores presentan depresion entre moderada y severa, 58% (19)
considera que su situacién es desesperada, el 42% (14) no se siente lleno de energia, el 52% (17) afirma
que no se siente feliz al levantarse por la mafana, el 58% (19) afirman sentirse desamparados con
frecuencia, estas cifras sefialan el estado de depresién que afecta su bienestar mental.

No obstante, el 58% (19) afirman que se preocupan por el pasado y el 73% (24) adultos mayores se
sienten felices la mayor parte del tiempo y se perciben seguros; es decir, la vivencia diaria cobra un
gran valor frente al recuerdo de la inseguridad de vivir en la calle.

Segun los resultados, la depresion representa un factor de riesgo que afecta el bienestar mental de los
adultos mayores.

En los resultados del indice de Calidad de Vida respecto al bienestar mental se encontré que los adultos
mayores rescatados de la calle perciben que gozan de calidad de vida pues cuentan con vivienda,
alimentacioén, salud y proteccion, es por eso que 28 de 33, es decir el 85% expresan sentirse felices con
su vida en general.

Sin embargo, respecto al apoyo comunitario el 56% (18) expresan que el apoyo comunitario se
encuentra en el rango del 1 al 5 respecto a disponer de servicios y actividades compartidas con sus
compaferos. También respecto al apoyo socioemocional que mide si poseen disponibilidad de
personas en quién confiar y de personas que le proporcionen ayuda y apoyo emocional, el resultado es
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el 53% (17) se ubican en el rango del 1 al 5; es decir, existe un grupo entre 17 a 18 personas con
necesidad de socializar que no encuentran en los servicios actuales suficiente apoyo.

Sobre su bienestar psicoldgico y emocional el 34% (11) adultos mayores opinan que no se sienten bien
ni satisfechos consigo mismo. Sobre su bienestar fisico son 16 personas las que se ubican en el rango
del 1 al 5, manifestando que sienten dolores y problemas fisicos.

Finalmente, son 21 adultos mayores que evallan su calidad de vida global en un rango de 7 al 10;
significa que la satisfaccién con su vida es positiva. Esta situacién representa un factor protector que
se contrapone contra el factor de riesgo vinculado a la depresién obtenido en la Escala de Depresidn
Geriatrica Yesavage.

DISCUSION

Como objetivo general se consideré determinar la asociacion de un servicio de promocién de la salud
con canes para la mejora de la calidad de vida de los adultos mayores que viven en un albergue; sobre
esta base se estudiaron los marcos conceptuales: Promocion de la Salud (OMS, 1998; OMS, 2015; OPS,
2022) y Envejecimiento Activo (OMS, 2002) que promueve la salud de los adultos mayores.

En la investigacion, se encontré en la aplicacién del indice de Calidad de Vida (ICV) a los adultos
mayores albergados, que 21 evaltan su calidad de vida global en un rango de 7 al 10; significa que la
satisfaccion con su vida es positiva. Esta cifra es importante porque representa el 66% del total de
adultos mayores albergados comprendidos en la investigacion.

Esta situacion encontrada representa un factor protector que se contrapone al factor de riesgo
vinculado a la depresion obtenido en la Escala de Depresion Geridtrica Yesavage, en la cual el 63% (21)
adultos mayores presentan depresion entre moderada y severa. El resultado de la depresién coincide
con Albinagorta (2022) quien concluye que, al incrementarse la depresion, las habilidades sensoriales
como (visidn, audicion, tacto, olfato y gusto) disminuyen, situacién que deteriora la calidad de vida de
los adultos mayores. Es decir, a mas depresidn, se deteriora la calidad de vida.

Respecto a las dimensiones de la soledad que principalmente explican los sintomas de depresion y
deterioro de la calidad de vida de los adultos mayores, segun, Acosta et. al (2017), se encontré en la
investigacion, que sélo se casaron el 18% (6) de un total de 33 adultos mayores entrevistados, es decir,
el 82% (27) son solteros, separados o viudos. Esta situacién alimenta la dimensién de la soledad
asociada a la ausencia de pareja que conduce a la depresion coincidiendo los resultados con Acosta,
et. al (2017).

De otro lado, se encontré que el 66% que evalla su calidad de vida como positiva muestra depresién
entre moderada y severa en 63%. Esta situacion discrepa con los resultados de Albinagorta. Dado que
la diferencia no es sustancial entre ambos resultados y ambos valores deberian ser inversamente
proporcionales, es decir, a mayor percepcion de calidad de vida, deberiamos tener menor depresion,
surge la interrogante: ;por qué un adulto mayor percibe que tiene calidad de vida, pero presenta
depresion?

Para comprender esta situacion, es necesario analizar el indice de Calidad de Vida (ICV) dentro del cual
tenemos: el bienestar psicoldgico, que significa sentirse bien y satisfecho consigo mismo (63%); el
autocuidado y funcionamiento independiente, que significa que cuida bien de su persona y toma sus
propias decisiones para cuidarse (94%); y la satisfaccion espiritual, que significa que siente que la vida
va mas alld y se siente en paz consigo mismo y con los demas (72%). No obstante, siendo estos valores
altos, tenemos otros valores que se contraponen y representan factores de riesgo para la depresion
como el bienestar fisico que significa sentir dolores y malestar fisico (38%), el apoyo socio-emocional
que significa disponer de personas en quien confiar que le proporcionen ayuda y apoyo emocional

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidon, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, mayo, 2024, Volumen V, Nimero 3 p 1286.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

(41%) y el apoyo comunitario (41%) que significa disponer de servicios y actividades compartidas con
companeros, representando resultados que explicarian la percepcion de la depresién, aunque perciban
gue gozan de calidad de vida.

Otra forma de comprender por qué los resultados arrojan que los adultos mayores perciben que tienen
calidad de vida, aunque presenten depresidon es analizar la Piramide de Maslow en razén de las
necesidades identificadas en el ICV: ayuda y apoyo emocional y apoyo comunitario. Si bien en el
albergue cuentan con las necesidades cubiertas de alimentacién, salud y vivienda (primeras bases de
la pirdmide de Maslow), esta situacion no seria suficiente para que perciban que cuentan con personas
en quien confiar, servicios como actividades de acuerdo a sus necesidades vinculadas a la ayuda y
apoyo comunitario. Anotamos que, de acuerdo a la Ficha Sociodemogréfica, el 30% no recibié nunca
una visita familiar, situacién que se enmarca en el abandono familiar y que coincide con Velezmoro
(2021) que demostro la relacion entre el nivel de depresion y el abandono familiar de adultos mayores
albergados.

Si bien, en los resultados, el nivel de espiritualidad es alto y expresa el ultimo nivel de la Piramide de
Maslow, no seria suficiente para contrarrestar el resultado de depresién. Por tanto, frente a las
necesidades de apoyo emocional y apoyo comunitario, un factor protector podria ser la
implementacion del servicio de Promocion de la Salud con canes que mejoraria la calidad de vida de
los adultos mayores en tanto compensa la ausencia del vinculo familiar siendo el can y su duefio un
soporte emocional y social para el adulto mayor albergado que combatiria la depresion.

El servicio con canes se respalda en la investigacion de Olarte y Diaz (2015) como una Actividad
Asistida alineada al enfoque de gestiébn multimodal Lazarus. De esta forma, se facilita un
envejecimiento activo porque proporciona salud mental al adulto mayor.

Adicionalmente, las investigaciones de (Banks y Banks, 2002; Colombo, Dello Buono, Smania, Raviola,
y De Leo, 2006) revelan que las actividades asistidas con canes disminuyen sintomas asociados con
depresidn y sentimientos de soledad incrementando la salud mental. Esto se produce debido a que el
adulto mayor ofrece cuidados al can con semejanzas a las interacciones similares a las que ofrece la
madre al hijo (Betz, Uvnas-Moberg, Julius y Kotrschal 2012; Nagasawa, Kazutaka y Kikusui, 2015). Esta
situacion conlleva a una disminucién de los sintomas ligados al aislamiento y soledad de acuerdo a
(Banks y Banks,2002).

Con lo expuesto un servicio de Promocion de la Salud con canes se asociaria con la mejora calidad de
vida de los adultos mayores albergados.

Como objetivo especifico 1 se consideré identificar la salud mental como factor clave en la calidad de
vida de los adultos mayores albergados y se sustenta en politicas que propone OMS (2022) dentro del
Informe Mundial sobre la salud mental: Transformar la salud mental para todos. La primera politica
que propone es reducir factores de riesgo relacionados con las causas de enfermedades importantes,
y aumentar los factores que protegen la salud durante el curso de la vida; y la segunda es desarrollar
una continuidad de servicios sociales y salud que sean accesibles, de gran calidad y respetuosos con
la edad, que tengan en cuenta las necesidades y derechos de mujeres y hombres a medida que
envejecen.

En los resultados de la investigacion respecto al Programa Casa de Todos de acuerdo a lo encontrado
en las entrevistas a personal estratégico y operativo se encontrd que se ha implementado un programa
de promocion de la salud para adultos mayores que aborda la salud mental de los albergados, con el
siguiente perfil:
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Programa que atiende las necesidades basicas del adulto mayor en condicién de vulnerabilidad, sin
familia que asuma su responsabilidad. Cuenta con 04 servicios: psicologia, enfermeria, alimentacion y
almaceén.

Programa con servicios que se enfocé en cuidar la salud fisica y mental del adulto mayor interviniendo
en aspectos que refuerzan su autoestima, satisfaccion por la vida, dignidad, y capacidad de adaptacion
brindandole bienestar.

Programa con adaptabilidad que mejoré sus servicios con capacidad de incorporar nuevos servicios
que incluyan a diferentes actores sociales e involucra la participacién de los adultos mayores.

Programa que requirié reforzar la gestién interna mediante documentos de gestion que refuercen el
buen trato y la participacién de los adultos mayores.

Programa con medidas de accesibilidad fisica en el espacio fisico que requiere la implementacion de
un sistema de apoyos e informacidn basado en sefiales para asegurar la circulaciéon y permanencia
para el adulto mayor.

El perfil descrito del programa de intervencion para adultos mayores encontrado en la investigacion
coincide con el marco de politica Envejecimiento Activo (OMS,2002) y las politicas nacionales
multisectoriales para las personas mayores al 2030 del MIMP y MIDIS, asi como la Ley de Salud Mental
del MINSA. También coincide con la segunda politica de la OMS. Frente a los hallazgos, se realiza la
siguiente propuesta que llena el vacio identificado en las politicas publicas nacionales:

El Ministerio de Salud puede elaborar un plan estratégico multisectorial de salud post pandemia que
aborde el cuidado de la salud mental que incluya a los adultos mayores con énfasis en los adultos
mayores albergados. El servicio de Promocion de la Salud con canes puede implementarse en
gobiernos regionales y locales tanto en albergues como en Centros de Atencion de Dia; MINSA a través
de los centros de salud comunitarios y ESSALUD a través del PADOMI para adultos mayores en sus
hogares.

El servicio de Promocién de la Salud con canes seria una innovacion para la atencion de los adultos
mayores albergados y podria incorporarse en la Politica Nacional Multisectorial al 2030 del MIMPV,
llenando el vacio respecto a la existencia de un servicio que fomente las redes de apoyo sociosanitarias
para personas adultas mayores.

Con lo expuesto se identifica la salud mental como factor clave en la calidad de vida de los adultos
mayores albergados a nivel del programa y de las politicas publicas.

Como objetivo especifico 2, se considerd identificar la relacién negativa entre la depresién de los
adultos mayores albergados y su calidad de vida, sobre esta base se recoge la teoria de la triada
cognitiva de Beck como referente para explicar como la depresion afecta el bienestar de los adultos
mayores albergados.

En los resultados generales de la Escala de Depresion Geriatrica Yesavage, se encontré que el 63% (21)
adultos mayores presentan depresion entre moderada y severa. La depresion afecta la calidad de vida
del adulto mayor y se convierte en un factor de riesgo, coincide con Loje (2018) quien demuestra que
existe relacion entre la depresion y calidad de vida de los adultos mayores albergados. La depresién
es un factor de riesgo que impacta en el bienestar del adulto mayor y requeriria medidas que la
compensen.

En nuestra investigacién encontramos 36% (12) son personas solas que no se casaron y 9% (3) viudas,
en total, 15 adultos mayores albergados sin redes familiares, son el 45% de la muestra. Esta situacion
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sobre el estado civil y la ausencia de pareja y familia se puede relacionar con el estudio de Acosta,
Tanori, Garcia, Echeverria, Vales y Rubio (2017) que encuentra en la percepcion de soledad social y
familiar, la mayor edad, la presencia de enfermedades y la ausencia de pareja, como las dimensiones
de soledad que principalmente explican los sintomas de depresion y deterioro de la calidad de vida de
los adultos mayores. Por lo sefialado en la teoria y en los resultados, esta situacién de depresion
asociada a la soledad se convierte en un factor de riesgo que afecta la calidad de vida del adulto mayor.

En la investigacion encontramos el 67% (22) adultos mayores albergados que requieren tratamiento
médico permanente por lo que se puede colegir, que esta situaciéon impacta negativamente en su
bienestar. Coincide con Arévalo (2015) quien concluye que prevalece la depresiéon en los adultos
mayores que la presentan entre leve a moderada asociada a la presencia de comorbilidad y al
abandono familiar, en su investigacién en el Asilo de Ancianos San Francisco de Asis. La depresién
asociada a la comorbilidad y abandono familiar es un factor de riesgo para el adulto mayor albergado.

En los resultados encontrados en la presente investigacion tenemos sobre el grado de instruccioén en
los albergados que el 54% (18) cuentan con educacién béasica regular, 24% (8) estudios de universidad,
15% (5) con estudios técnicos y maestria 6% (2). De esta forma, los resultados coinciden con Cardona,
Seguray Garzén (2012) quienes observan que, a menor escolaridad, mayor es la probabilidad de riesgo
de desarrollar depresidn. Esta relacidn entre grado de instruccién y depresion en adultos mayores es
un indicador importante, aunque la muestra no incluyera adultos mayores institucionalizados.

En el andlisis se concluye que el estado civil y la ausencia de familia, las dolencias fisicas que requieren
tratamiento médico, el bajo grado de instruccion representan factores de riesgo que fomentan la
depresion influyendo negativamente en la calidad de vida de los adultos mayores albergados.

Por lo expuesto, el estado civil, la salud, el grado de instruccion afectan al adulto mayor albergado
impactando en su calidad de vida provocando depresién. Esta situacion se corroboré mediante la
aplicacion del Coeficiente de Pearson que relaciona la Escala de Depresidn Geriatrica Yesavage y el
indice de Calidad de Vida, instrumentos aplicados a los adultos mayores albergados. Se encontré una
relacion lineal negativa de -0.4877 entre la depresién y la calidad de vida. Concluyé que a mayor indice
de depresién menos sensacion de satisfaccion y felicidad con la vida. En suma, la depresion se sitia
en una relacién negativa respecto a la calidad de vida de los adultos mayores albergados y se convierte
en un factor de riesgo que afecta negativamente la calidad de vida de los adultos mayores albergados.

Con lo expuesto se identifica la relacion negativa entre la depresion de los adultos mayores albergados
y su calidad de vida.

Como objetivo especifico 3, se considerd identificar el servicio de canes como una practica del cuidado
de la salud mental que mejoraria la calidad de vida de los adultos mayores albergados y se consideré
el Informe Mundial sobre la Salud Mental: Transformar la salud mental para todos (OMS, 2022), el
mismo que propone promover una atencién centrada en la personay basada en los derechos humanos.
El servicio con canes seria una practica para el cuidado de la salud mental.

Asi, en las entrevistas realizadas al personal estratégico y operativo del albergue se encontro interés
por todos, 100% (10 personas), sobre el desarrollo de actividades asistidas con animales, refirieron sus
propias experiencias con sus mascotas y se ofrecieron a participar, pues indicaron que a los adultos
mayores les agradan. El 88% (29) de los albergados esta de acuerdo en recibir la visita de personas
con sus canes para compartir, conversar y jugar con la mascota. Esta situacion se contrapone cuando
se les propone que sélo los visiten personas para conversar, siendo mas bien mayor el 70% (23) el
numero que prefiere evitar contactos. Significa que valoran positivamente la interaccién que incluya al
can. El 91% (30) afirman que les agradan los canes y refieren experiencias pasadas sobre mascotas,
recordandoles positivamente. Ellos estarian dispuestos a participar. Sélo el 9% (3) desestiman la idea.
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Este hallazgo coincide con la valoracién positiva de los adultos mayores que recoge Fontalba (2016),
respecto al alto nivel terapéutico de los canes y su interaccion con los adultos mayores mediante una
Terapia Asistida con Animales en su estudio observacional.

También se identificaron en el albergue practicas del cuidado de la salud mental mediante el cultivo de
plantas para mejorar la dieta alimenticia en un huerto, de acuerdo a la informacién recogida en las
entrevistas. Esta practica coincide con el cultivo de plantas del Hogar Miguel Leén (Navos et.al 2023)
cuyo disefio de huerto urbano construido con el asocio de instituciones publicas y privadas esta
encaminado no sélo a ser un entorno saludable sino un proyecto que transformara la ciudad y sus
circuitos turisticos con la participacion de los adultos mayores albergados. Asi, se empodera a los
adultos mayores en el cuidado de su salud mental y se logra implementar la Promocion de la Salud
como estrategia de empoderamiento que coincide con el principio de salutogenésis que significa
conseguir bienestar, aunque se padezca de enfermedades y el servicio de canes lo lograria, mediante
la interaccion entre el can y el adulto mayor potenciando los denominados activos de la salud del adulto
mayor. (Hernan, et. al., 2011).

De igual forma, tanto el cultivo de plantas como un servicio de canes pueden convertirse en practicas
para el cuidado de la salud mental y factores protectores de la depresion y ausencia familiar. Ambas
transforman a la persona y al entorno.

Un valor agregado del servicio de canes es la interaccién de la mirada entre el adulto mayor y el can.
Entre ambos se crearia un entorno con nuevos recuerdos que fortaleceran la resiliencia en el adulto
mayor. Este entorno sui generis, ameritaria el desarrollo de nuevas investigaciones que generen
evidencia con la implementacion de las Actividades Asistidas con Animales usando el modelo Lazarus
acondicionado a los modales de la personalidad de los adultos mayores, segun Olarte y Diaz (2015).

Otro valor agregado respecto a la implementacién de un servicio de promocién de la salud con canes
es la posibilidad de la creacién de un recuerdo nuevo para esta fase de vida del adulto mayor
coincidiendo con el concepto de considerar la salud como medio y fin. (Rodriguez, Cuoto y Diaz, 2016).

Asimismo, el valor de la logoterapia de Frankl como método terapéutico encuentra una hoja de ruta en
esta practica del cuidado de la salud mental en la cual el adulto mayor al interactuar con el can crea
recuerdos nuevos que le dan alegria de vivir.

CONCLUSIONES

La implementacién de un servicio con canes contribuiria a la mejora de la calidad de vida de los adultos
mayores albergados en la medida que aportaria a conseguir un Envejecimiento Activo, siendo un
servicio que se implementaria como factor protector de la salud mental. Este servicio contrarrestaria
la depresion que se identifica como factor de riesgo que afecta la calidad de vida de adultos mayores
albergados. De esta manera, se conseguiria la Promocion de la Salud de los adultos mayores mediante
un servicio con canes que mejoraria su calidad de vida. Una oportunidad para implementar este servicio
es a través de la creacion de redes de apoyo sociosanitarias dando cumplimiento a la Politica Nacional
Multisectorial para las Personas Adultas Mayores 2030 del MIMP.

Siendo la salud mental un estado de bienestar mental requiere que, frente a los factores de riesgo que
la perjudican, se desarrollen factores protectores de acuerdo a las politicas de Promocién de la Salud
que propone OMS. Estos factores protectores se visibilizan en servicios innovadores, creativos y
ajustados a las necesidades de los adultos mayores albergados post pandemia con el involucramiento
multidisciplinario de profesionales junto a personal no sanitario.

La depresidn es un factor de riesgo que afecta la calidad de vida de los adultos mayores albergados
impactando en su salud mental. Se encontrd que el 63% de los adultos mayores albergados presentan
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depresion entre moderada y severa siendo factores de riesgo (el estado civil y la ausencia de familia,
las dolencias fisicas que requieren tratamiento médico y el bajo grado de instruccion) que fomentan la
depresidn influyendo negativamente su calidad de vida.

Las prdcticas para el cuidado de la salud mental contribuyen al Envejecimiento Activo fortaleciendo la
salud mental de los adultos mayores albergados influyendo en la persona y son un factor protector que
mejora su calidad de vida. El servicio de canes es una practica para el cuidado de la salud mental cuyo
impacto terapéutico mejora la vida del adulto mayor brindandole bienestar acompafiando su condicién
de desproteccién familiar y enfermedad.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los gobiernos regionales y locales implementar el servicio de Promocién de la Salud
con canes como factor protector para compensar la ausencia familiar que padecen los adultos
mayores albergados promoviendo asi un Envejecimiento Activo que reduzca los niveles de depresion
e incremente las relaciones sociales y el afecto con el objetivo de aportar a la Estrategia y Plan de
Accidn sobre la Promocion de la Salud en el contexto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2019-
2030y la Politica Nacional Multisectorial para las Personas Adultas Mayores 2030.

Es prioritario la implementacién de servicios innovadores que incluya la participacion de personal no
sanitario en la conformacién de una red de promotores de la salud que repliquen el servicio de
Promocién de la Salud con canes. Seria un abordaje multisectorial generador de nuevos paradigmas
que profundicen la conexién entre las personas y potencian el vinculo y el afecto.

La Promocion de la Salud resulta un escenario favorable para el desarrollo humano de los adultos
mayores albergados mediante un servicio con canes capaz de crear y recobrar recuerdos que otorguen
salud mental. Este servicio devuelve la dignidad y da sentido a la vida a los adultos mayores
transformando la cercania de la muerte en una oportunidad para seguir sonriendo.
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