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Resumen

El estudio revela el impacto de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en el
desarrollo social y emocional de los estudiantes y destaca la relevancia de éstas en el campo de la
educacidn. Si bien las TIC ofrecen beneficios en términos de acceso a la informacion y oportunidades
educativas, también se reconoce que, si se utilizan de manera inapropiada, plantean riesgos para la
salud mental y el bienestar emocional. Valdez Alejandre (2010) a través de la teoria socio-cultural de
Vygotsky, subraya la importancia del contexto social y cultural en el desarrollo cognitivo y emocional
de los estudiantes con las nuevas tecnologias. La presente investigacion destaca la importancia de
priorizar la educacion emocional por encima de la educacién puramente técnica para un aprendizaje
efectivo y significativo. El estudio tiene un disefio metodoldgico no experimental en el que se utiliza
una encuesta como principal técnica de recoleccién de datos, cuyos resultados mostraron que el uso
de las TIC tiene una amplia gama de impactos en la salud mental de los estudiantes, desde el abuso
diario de dispositivos electrénicos hasta su impacto en el estado de animo, la comunicacion, las
habilidades sociales y la productividad académica. Se concluye que es necesario comprender y
regular el uso adecuado de las TIC para promover el sano desarrollo socioemocional de los
estudiantes.
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Abstract

The study reveals the impact of information and communication technologies (ICT) on the social and
emotional development of students and highlights their relevance in the field of education. While ICT
offers benefits in terms of access to information and educational opportunities, it is also recognized
that, if used inappropriately, it poses risks to mental health and emotional well-being. Valdez Alejandre
(2010) “through Vygotsky's socio-cultural theory, highlights the importance of the social and cultural
context in the cognitive and emotional development of students with new technologies. This research
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highlights the importance of prioritizing emotional education over purely technical education for
effective and meaningful learning. The study has a non-experimental methodological design in which
a survey is used as the main data collection technique, the results of which showed that the use of ICT
has a wide range of impacts on the mental health of students, from daily abuse from electronic devices
to their impact on mood, communication, social skills, and academic productivity. It is concluded that
it is necessary to understand and regulate the appropriate use of ICT to promote the healthy socio-
emotional development of students.

Keywords: ICT, socio-emotional development, education, impact, students
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INTRODUCCION

Las TIC tienen un impacto significativo en las emociones de las personas, tanto asi que en los Ultimos
afos se ha mostrado como un camino indispensable para personalizar el aprendizaje y fomentar la
creatividad y la innovacién, misma que podemos usar para ensefiar, aprender, comunicar y participar.
Esta herramienta que a primera vista tiene muchos beneficios, en algunos casos tiene un efecto no tan
positivo. En el contexto actual, el uso de la tecnologia

puede generar beneficios y desafios significativos, si bien las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) ofrecen numerosas ventajas en términos de acceso a la informacion,
comunicacion global y oportunidades educativas, también plantean riesgos importantes para la salud
mental y el bienestar emocional de las personas cuando su uso no es el adecuado, por ende, priorizar
la educacién emocional frente a la educacién tecnolégica facilita un aprendizaje mas efectivo y
significativo. (Fernandez Batanero, 2019).

El impacto de las TIC en el ambito socioemocional de los estudiantes es un tema de creciente
preocupacion en la educacién moderna. Aunque las tecnologias de la informacién y la comunicacion
ofrecen numerosas ventajas, como el acceso instantaneo a la informacion, el uso excesivo de estas
tecnologias puede llevar al aislamiento social, la ansiedad y la disminuciéon de habilidades
interpersonales. Por lo tanto, es crucial abordar cémo las TIC impactan en las emociones y relaciones
sociales de los estudiantes.

Segun Valdez Alejandre (2010) “a través de la teoria socio-cultural de Vygotsky, subraya la importancia
del contexto social y cultural en el desarrollo cognitivo y emocional de los estudiantes y cémo las
personas a través de la interaccion social pueden obtener un desarrollo intelectual. Para el autor las
TIC pueden son herramientas innovadoras y mediadoras que facilitan la interaccion social y el
aprendizaje colaborativo, promoviendo asi el desarrollo emocional y cognitivo”, es decir, las TIC no solo
actian como canales para la adquisicidn de conocimiento, sino también como facilitadores de
interacciones que son cruciales para el desarrollo integral de los estudiantes.

Las emociones influyen de manera radical en la cultura escolar y el aprendizaje individual de los
estudiantes. Dado que los docentes juegan un rol importante en lo académico para que los estudiantes
desarrollen competencias, capacidad y habilidades, sobre todo por las extensas horas académicas,
necesitan promover su desarrollo y bienestar socioemocional, contribuir a la capacidad para formar
vinculos educativos y emocionales con sus estudiantes. Los profesores son modelos de
comportamiento social, emocional y ejercen su papel de formador principalmente a través de las
relaciones y vinculos que forman con sus alumnos. (Sotomayor Soloaga & Leiva Largo, 2023).

En el contexto de lo antes expuesto (Herman & Collins, 2018), sostienen que, segun los principios de la
teoria del aprendizaje social y emocional (social and emotional learning, SEL), los nifios y adultos
adquieren conocimientos de manera eficaz para comprender y manejar sus emociones, en su
investigacion los autores abordan la importancia del aprendizaje social y emocional en las escuelas
para el éxito de los estudiantes por medio de herramientas y plataformas que facilitan el aprendizaje
de las habilidades emocionales.

En el ambito académico es importante el contacto del docente con el estudiante, aunque el uso de la
tecnologia ha experimentado un aumento significativo en las Ultimas décadas y sobre todo su
integracion en el proceso educativo, se reconoce que la extensa incorporacion de la tecnologia en la
educacién puede tener un impacto significativo en el aspecto social y emocional del estudiante al
recibir la informacién. Antes de impartir una clase es necesario un estudio exhaustivo de las
plataformas virtuales utilizadas para la transmisién del conocimiento, con el objetivo de comprender
de qué manera estas herramientas se relacionan con la asignatura ensefiada y cémo influyen en la
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dindmica entre docentes y estudiantes, puesto que se debe encontrar un equilibrio adecuado entre el
uso de la tecnologia y el contacto personal en el proceso de ensefianza.

En este contexto, la teoria del bienestar digital se centra en coémo el uso de la tecnologia influye en la
salud mental y el bienestar emocional de los individuos. Segun el estudio de Gallardo & Rodriguez, el
bienestar en el entorno educativo se ha replanteado con la insercion de elementos en el entorno
escolar, misma que ha modificado algunas perspectivas en torno a la orientacién educativa, el sentido
de bienestar ya no es un referente exclusivo del contexto de salud, contempla también las emociones
en la era digital (Rodriguez Esquivel & Gallardo Cérdova, 2020).

Es importante educar a los estudiantes sobre el uso saludable de las TIC. Los programas educativos
que incluyen un componente de bienestar digital pueden ensefar a los estudiantes a regular el tiempo
frente a la pantalla, establecer limites claros y encontrar un equilibrio entre las actividades en linea y
fuera de ella, por ende, esta teoria proporciona un marco integral para comprender y mejorar el impacto
de las tecnologias digitales en los dominios socioemocionales de los estudiantes.

La integraciéon de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la educacion ha
generado un amplio debate en los Ultimos afios debido a su potencial impacto en diversas areas del
desarrollo estudiantil. Entre estas areas, el desarrollo socioemocional de los estudiantes emerge como
un aspecto crucial que merece una atencién particular. En un mundo cada vez mas digitalizado, donde
surge la necesidad de comprender como estas tecnologias influyen en la esfera socioemocional de los
jévenes.

La investigacion se sustenta en la creciente importancia de comprender el impacto de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en el ambito educativo, especificamente en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes. Las TIC ofrecen una variedad de beneficios en el contexto
educativo, como la accesibilidad a la informacidn, la facilitacién de la comunicacion, la colaboracion y
la creacion de nuevas oportunidades de aprendizaje, la dimensién emocional desempefa un papel
fundamental en el proceso educativo. Por lo tanto, es imperativo investigar cémo las TIC impactan a
las emociones de los estudiantes.

En el contexto de lo expuesto, la presente investigacidn tiene como objetivo analizar el impacto de las
TIC en el ambito socioemocional de los estudiantes de nivel superior de la educacion general basica,
con el propdsito de comprender la relevancia de una educacién emocional frente a una educacion
puramente técnica y tecnoldgica. Los docentes tienen la responsabilidad de promover el desarrollo
socioemocional de sus estudiantes. Esto implica no solo ensefar habilidades académicas, sino
también ayudar a los estudiantes a comprender y regular sus emociones, desarrollar empatia y
establecer relaciones saludables.

METODOLOGIA

Segln Baena Paz (2014), la investigacion cientifica es una actividad que permite obtener un
conocimiento, un proceso que mediante la aplicacion del método cientifico, procura obtener
informacion relevante y fidedigna para entender, unificar, corregir o aplicar el conocimiento, es decir la
investigacién cientifica se concibe como un proceso sistematico que emplea el método cientifico para
obtener informacién valida y relevante que contribuya al avance y aplicacién del conocimiento en
diversas areas del saber.

Dado que el objeto de estudio es analizar el impacto de las TIC en el desarrollo socioemocional de los
estudiantes de educacion superior, se emplea un disefio de investigacién no experimental en el que se
llevé a cabo un estudio descriptivo y transversal para examinar las relaciones entre las variables de
interés. Se recopilaron datos a través de encuestas que posibilitaron el analisis de las TIC y su impacto
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en el desarrollo socioemocional de los estudiantes de la basica superior. Este disefio permitié obtener
una visién detallada y comprensiva de la situacion actual y las posibles relaciones entre las variables,
sin intervenir en el entorno natural de los participantes.

Segln Sdenz & Tinoco (1999), el disefio observacional (no experimental) “consiste en observar y medir
los fenémenos tal y como ocurren en su contexto natural, para después analizarlos. El andlisis procede
sin manipulacién de variables” es decir, que en este tipo de disefio se usa principalmente para describir
y analizar la relacion entre variables, el investigador simplemente observa y registra los fenémenos tal
como se presentan en su entorno natural, sin introducir cambios.

El presente estudio estd disefiado bajo el enfoque metodoldgico cuantitativo, puesto que es el que se
adapta a las caracteristicas y necesidades para investigar el impacto de las tecnologias de la
informacioén y comunicacion en el ambito socioemocional de los estudiantes de basica superior. El
enfoque cuantitativo utiliza la recoleccién y andlisis de datos para contestar preguntas de investigacién
previamente establecidas. De acuerdo con Alvarez Monje (2011) “la metodologia cuantitativa
usualmente parte de cuerpos teéricos con base a hipdtesis sobre relaciones esperadas entre las
variables, mediante la recoleccién de informacioén orientada por conceptos empiricos medibles” (p.13).

Como técnica se utilizé la encuesta, dirigida a un grupo de estudiantes de la basica superior
seleccionados de manera aleatoria. Dentro del enfoque cuantitativo, el uso de esta técnica permitio
medir el impacto de las TIC en el desarrollo socioemocional de los estudiantes, permitiendo
comprender de forma mds completa la relacién entre las variables.

Para los autores Arias Gomez et al., (2016) “la poblacidn de estudio es un conjunto de casos, definido,
limitado y accesible, que formara el referente para la eleccion de la muestra, y que cumple con una
serie de criterios predeterminados”, es decir, que la poblacion no seria tan solo de personas, sino que
también abarca objetos, animales, etc., siempre y cuando sean parte de un tema estudio o investigacion
(p.202).

En ese sentido, la poblacion de estudio es la comunidad educativa de la basica superior, incluyendo
estudiantes de diferentes grados y edades. Para la recoleccion de datos, se utilizé un cuestionario
especificamente disefiado para medir el impacto de las TIC en el desarrollo socioemocional de los
estudiantes. Este cuestionario, compuesto por una serie de items que abordan diversas dimensiones
del uso y efectos de las TIC, fue previamente validado por un panel de expertos en el campo de la
educacion.

La muestra se utiliza para describir las caracteristicas de una poblacion especifica, es decir, que
permite generalizar los hallazgos del estudio a la poblacion completa, es decir, cuando es impracticable
y en ocasiones demasiado costoso recopilar datos de toda la poblacion. La calidad de la muestra es
crucial para garantizar la validez y |a fiabilidad de los resultados de la investigacion.

Conrelacién al presente estudio, se utiliza el muestreo probabilistico, que de acuerdo con Lopez (2004),
este “método probabilistico es recomendable si se esta haciendo una investigacién cuantitativa porque
todos los componentes de la poblacién tienen la misma posibilidad de ser seleccionados para la
muestra”, es decir, se utiliza una seleccidn aleatoria para garantizar que cada miembro de la poblacién
tenga una probabilidad igual de ser incluido en la muestra. Esto ayuda a garantizar que la muestra sea
representativa de la poblacién y que los resultados obtenidos puedan generalizarse de manera valida.

Segun Porras Velazquez (2017), “una muestra es cualquier conjunto de unidades tomadas a partir de
una poblacioén, tiene que ser representativa y sus caracteristicas deben reflejar las de la poblacién”, es
decir, un subconjunto representativo de la poblacién total que se estudia, en este caso la muestra serian
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los 34 estudiantes de la basica superior de la institucion “José Maria Velasco |barra” del cantén La
Libertad.

Hernandez & Avila (2020), mencionan que “las técnicas de recoleccién de datos comprenden
procedimientos y actividades que le permiten al investigador obtener informacién necesaria para dar
respuesta a su pregunta de investigacion”, es decir, las técnicas como la encuesta, entrevista,
observacion, andlisis de documentos, experimentos, posibilitan la recopilacién de datos confiables y
validos que permitan responder a las preguntas de investigacidén y alcanzar los objetivos del estudio.

Para efecto de esta investigacion, se aplica la encuesta, ya que se considera una de las técnicas mas
adecuadas y utilizadas para recabar la informacion sobre las variables de estudio. Esta técnica
consiste en la formulacién de preguntas estructuradas dirigidas a una muestra representativa de la
poblacion en relacidon con un tema especifico. Para cumplir con el objetivo planteado, se disefié una
encuesta constituida por veinte items sobre la variable del uso de las TIC, utilizando preguntas cerradas
de opcion multiple, considerando parametros de la escala de Likert: Siempre, a veces y nunca.

RESULTADOS Y DISCUSION

La técnica de recoleccion de datos “encuesta” se aplicé a 34 estudiantes entre edades de 12 a 15 afios
de edad del colegio “José Maria Velazco Ibarra” del canton La Libertad, la misma constd de 20 items
distribuidos en cuatro dimensiones, las cuales se detallan a continuacion; dimension del uso de
dispositivos electrénicos, dimension del impacto emocional, dimensién de la comunicacion y
relaciones interpersonales, dimension de habilidades sociales y productividad académica. Los
resultados muestran que las TIC tienen diferentes efectos sobre las emociones de los estudiantes.

Grafico 1
Dimensidn: Uso de dispositivos electronicos

DIMENSION: USO DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS

56% 56%
60%
50%
40%
30%
20%
10% ’
0% iy
11.¢ Con qué frecuencia utilizas dispositivos 12.¢ Con qué frecuencia interactdas con tus
electronicos (como teléfonos inteligentes, docentes a través de plataformas educativas
computadoras, tabletas) en tu vida diaria? para hacer preguntas, recibir
retroalimentacion o discutir temas
relacionados con el curso?
™ Siempre A44% 56%
™ A veces 56% 21%
Nunca 0% 23%

™ Siempre ™A veces MNunca
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Fuente: elaboracion propia.

El 56% de los encuestados en el item1, manifestaron que "a veces" utilizan dispositivos electrénicos en
su vida diaria, mientras que un notable 44% los utiliza "siempre". Ninguno de los encuestados hizo
énfasis en "nunca" utiliza dispositivos electrénicos. En cuanto a la Interacciéon con Docentes a través
de Plataformas Educativas del Item2, se puede observar que el 56% de los estudiantes lo hacen
"siempre", lo que indica una tendencia positiva hacia el uso de estas herramientas para la comunicacién
y apoyo académico, mientras que el 21% lo hace "a veces" y un 23% "nunca". Dado estos resultados en
esta dimension, el uso de dispositivos electrénicos es alto y fundamental en la vida diaria ya que todos
los estudiantes encuestados la utilizan “A veces”. Coincide con los estudios de Merino (2017), en el
que enfatiza de manera positiva la integracion de los dispositivos electronicos en la vida diaria a partir
de los sentidos emocionales para contribuir a las relaciones sociales, no obstante, para Ambuludi
(2019), en los resultados de su estudio reflejan que el uso de los dispositivos electronicos y en su
mayoria de forma inadecuada, conlleva a una adicciéon generando un empobrecimiento de sus
relaciones afectivas y sociales, también es notorio de cdmo influyen de manera negativa en su
rendimiento académico y déficit de atencion en clases.

Grafico 2

Dimensidn del impacto emocional

DIMENSION DEL IMPACTO EMOCIONAL

70%
70%

50% 50% ) 539
60% B % . 3% 41% 44%
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40% 29% 35% f§ 38% =
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1.3¢ Crees |.4¢ Has I.5¢ Has 1.6 Has 1.7¢ Has |.8¢ piensas = 1.9¢ Crees 1.10¢{ Has
que eluso  experiment  sentido  experiment experiment queeluso queeluso sentido que
delas TIC ado ansiedad al ado ado de las de las TIC las TIC
(recursos | situaciones  mantener @ sentimient | situaciones tecnologias @ (recursos (acceso a
audiovisual  de estrés contacto os de de conflicto ha audiovisual | internet) te
es) incide relacionada prolongado soledad  interperson contribuido es) ha ha
tu estado s con el uso con tu debido al al atu aumentado desconecta
de animo = delasTIC, docente sin uso relacionada sensacion tu do de tus
de manera enlo tener excesivo de | s con el uso de capacidad = emociones
positiva? = académico @ accesoa las TIC? delasTIC?  bienestar para con las
? tus general? colaborar personas
dispositivos con otros que te
? en... rodean?
W Siempre 15% 21% 6% 38% 6% 23% 44% 15%
™ Aveces 70% 29% 35% 47% 41% 53% 41% 41%
Nunca 15% 50% 59% 15% 53% 24% 15% 44%

Fuente: elaboracion propia.

En el (1.3), la mayoria de los estudiantes (70%), considera que el uso de TIC incide de manera positiva
en su estado de animo en el ambito académico. En el (1.4) la suma de “siempre” y “a veces” totaliza el
50% de estudiantes con situaciones de estrés mientras que el 50% restante no experimenta estrés.
(1.5), la mayoria de los estudiantes (59%), no siente ansiedad debido al producto del contacto
prolongado con el docente sin tener acceso a dispositivos electronicos, mientras que el 35% a veces.
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En el (1.6), la suma de “siempre” y “a veces” totaliza un 79% de estudiantes que experimenta
sentimientos de soledad debido al uso excesivo de las TIC.

En el (1.7) mas de la mitad de los estudiantes (53%) nunca ha experimentado conflictos interpersonales
debido al uso de TIC. En el (1.8) la mayoria de los estudiantes (53%) siente que la tecnologia a veces
contribuye a su bienestar emocional. En el (1.9) la suma de “siempre” y “a veces” totaliza un 85% de los
estudiantes que consideran que las TIC aumentan su capacidad para resolver problemas. En el (1.10)
Los estudiantes estan divididos entre que el uso de las TIC los desconecta de otras relaciones sociales
con un (44%) nuncay un (41%) a veces.

Los resultados indican que las TIC tienen un impacto variado en el bienestar emocional de los
estudiantes. Mientras que un porcentaje significativo considera que las TIC mejoran su estado de
animo. Estos resultados coinciden con el estudio de Baquero &Calderén (2016), en el que se encontré
una correlacién significativa entre esta dimension donde el adolescente experimenta las TIC
vinculadas a las emociones destacando cémo el uso de la tecnologia afecta directamente el bienestar
emocional del adolescente; no obstante Mendoza et al. (2024), mencionan que, adaptarse a las
tecnologias puede repercutir en las emociones dependiendo de factores como la formacién adecuada
por parte del docente y estudiantes en lo tecnolégico.

Grafico 3
Dimensidn de la comunicacidn y relaciones interpersonales
DIMENSION DE LA COMUNICACION Y RELACIONES INTERPERSONALES
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fuertes? habilidades ) te ha dela
de hecho mas diversidad
comunicacio empaético social?
n? hacia los
demas?
W Siempre 50% 38% 29% 18% 23% 26%
™ A veces A47% 47% 53% 32% 68% 65%
Nunca 3% 15% 18% 50% 9% 9%

Fuente: elaboracion propia.

En el item 11, la sumatoria de “siempre” y “a veces” refleja que un 97% de los estudiantes mantienen
buena comunicacién con sus docentes a través de la plataforma educativas. El (1.12) la sumatoria de
“siempre” y “a veces” refleja que un 85% de los estudiantes cree que las TIC les ayudan a mantener
relaciones sociales mas soélidas, En el (1.13) se observa que la suma de “siempre” y “a veces” totaliza
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un 82% de los estudiantes que creen que las TIC mejoran sus habilidades comunicativas y el 18% en
desacuerdo.

Al observar el (1.14) la mitad de los estudiantes (50%) sin dispositivos electrénicos no tuvo problemas
para comunicarse, mientras que el 32% "a veces" y el 18% "siempre". En el (1.15) la sumatoria de
“siempre” y “a veces” totaliza al 91% de los estudiantes que considera que las TIC ha incrementado su
empatia. Por ultimo, en el (1.16), la suma de “siempre” y “a veces” totaliza al 91% de los estudiantes que
manifiestan que las TIC han aumentado su conciencia sobre la diversidad social.

Los resultados de esta encuesta revelan que las TIC tienen un impacto mayormente positivo en la
comunicacion y las relaciones interpersonales de los estudiantes. La alta proporcion de estudiantes
que reportan buena comunicacién con sus docentes a través de plataformas educativas es notable.
Coinciden con el estudio de Calva et al. (2019), que desde el afio 2018 las plataformas educativas han
contribuido a espacios de comunicacién entre los entes educativos y segun los estudiantes también
estan conectados socialmente con sus docentes por otras redes sociales de interés, no obstante
Maldonado et al. (2019) sefialan que, a pesar del incremento considerable del uso de la tecnologia
desde 2017, existe una notable desigualdad en el acceso a estas herramientas que afectan
negativamente a las relaciones interpersonales especialmente cuando su uso no esta adecuadamente
vinculado al contexto educativo.

Grafico 4

Dimensidn de habilidades sociales y productividad académica

DIMENSION DE HABILIDADES SOCIALES Y PRODUCTIVIDAD

ACADEMICA
100%
0,
o o 41% as0; 44% 2% 49, 50%
0% -— —-—
117.¢El uso de 118.¢ Consideras 119¢El uso de las 120.¢ Has sentido
las TIC que el uso de las TIC (acceso a que tu vida
(plataformas TIC te ha programas social se ve
educativas) te ayudado a informaticos y afectada
ha ayudado a gestionar mejor herramientas negativamente
Ser mas tus emociones? tecnoldgicas) ha por el uso de las
productivo en aumentado tu TIC?
tus tareas capacidad para
académicas? resolver
problemas?
™ Siempre 56% 35% 41% 9%
™ A veces A1% 44% 50% 29%
Nunca 3% 21% 9% 62%

Fuente: elaboracion propia.

En el item 17, el 56% de los estudiantes consideran que las TIC “siempre” les ayudan a ser mas
productivos en sus tareas académicas, mientras que el 41% manifestd que “a veces” y el 3% “nunca”.
En la gestién de emociones mediante TIC (1.18), el 44% considera que las TIC “a veces” les ayudan a
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gestionar mejor sus emociones, un 21% “nunca” ha sentido ese confort. A su vez en la resolucion de
problemas con TIC (1.19), el 41% de los estudiantes consideran que las TIC “siempre” les ayudan en la
resolucién de problemas, indicando también “a veces” con un 50% y “nunca” con un 9%.

En el impacto en la vida social (1.20), un 62% de los estudiantes no siente que su vida social se vea
afectada de forma negativa por el uso de las TIC, sin embargo, un 9% “siempre” siente un impacto
negativo y un 29% “a veces”. En esta dimensién los datos muestran un porcentaje alto en las
habilidades sociales y académicas por parte de los estudiantes.

Estos resultados coinciden con la investigacion de Méndez (2022), en el que se logré determinar, desde
la practica docente, un cambio significativo en las dreas de desarrollo personal académico y social con
base al uso de las TIC en preescolar y escolar, si bien son dos aristas escolares diferentes aun asi
tienen un impacto positivo en el uso de las tic o plataformas educativas con el desarrollo social. Por
consiguiente, Alderete & Formichella (2016), en su programa “conectar igualdad” desarrollado en las
escuelas de Argentina correlacionan al acceso de las tecnologias con el rendimiento académico como
oportunidad para una mayor productividad académica. Por otra parte, el aprovechamiento de las TIC
por un estudiante no solo depende de las oportunidades disponibles, sino también del tipo de actividad
a realizar.

CONCLUSION

Esta investigacion destaca la necesidad de comprender y abordar el impacto de las TIC en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes de nivel superior, y la relevancia de la educacion emocional. Es
fundamental que tanto educadores como responsables de politicas educativas reconozcan esta
realidad y trabajen en conjunto para promover un uso saludable y equilibrado de la tecnologia, asi como
de promover el desarrollo socioemocional de sus estudiantes, no sélo ensefiar habilidades
académicas, sino que también ayudar a los estudiantes a comprender y regular sus emociones,
desarrollar empatia y construir relaciones saludables para fortalecer 8 las habilidades emocionales de
los estudiantes en un mundo cada vez mas digitalizado.

Los resultados muestran que las TIC tienen un impacto diverso en el bienestar emocional de los
estudiantes. Si bien la mayoria de los encuestados sienten que tiene un impacto positivo en su estado
de animo, comunicacion y habilidades sociales, también se sienten solos y estresados debido al uso
excesivo de la tecnologia. Ademas, existen opiniones divergentes sobre el impacto en la productividad
académica y la vida social de los estudiantes.
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