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Resumen

Se realiza una revision sistematica a la literatura cientifica, con la finalidad de conocer acerca de la
tematica de la gestién de politicas publicas y la seguridad ciudadana, siendo uno de las principales
problematicas sociales en la actualidad; es por ello que surge el interés de abordar y analizar de
manera exhaustiva las producciones cientificas que permitan identificar los principales factores que
contribuyen a su acrecentamiento de la problematica y el impacto que trae consigo en los ciudadanos.
En tal sentido, se efectua la busqueda de informacién en base de datos como SciELO, Scopus, Web of
Science, teniendo en cuenta los periodos requeridos de idioma, tiempo, relevancia, teorias, entre otros;
teniendo en cuenta 40 articulos seleccionados, empleando el método de sintesis de informacion y
graficos cuantificados, que permitan el analisis de resultados y respondan como la influencia de la
gestion de politicas publicas en la seguridad ciudadana. Se hace referencia que hubo limitaciones en
el acceso de articulos con acceso privado. Finalmente se concluye que la gestion de politicas publicas,
tiene una influencia significativa en la seguridad ciudadana, debido a que las politicas de gestién
publica en relacion a la seguridad ciudadana, buscan proteger la integridad de los ciudadanos, su vida,
su libertad y una correcta toma de decisiones en relacidn a la reduccién de la prevencidn del delito. Es
importante indicar que, la problematica en mencion, es de impacto social, por ende, genera un interés
académico profesional, posicionando a las variables como aplicable y beneficiosas para la
comunidad.

Palabras clave: gestién de politicas publicas, seguridad ciudadana, estado, participacion
ciudadana

Abstract

A systematic review of the scientific literature is carried out, in order to learn about the topic of public
policy management and citizen security, being one of the main social problems today; That is why the
interest arises in addressing it and exhaustively analyzing scientific productions that allow us to
identify the main factors that contribute to the increase in the problem and the impact it brings on
citizens. In this sense, the search for information is carried out in databases such as SciELO, Scopus,
Web of Science, taking into account the required periods of language, time, relevance, theories, among
others; taking into account 40 selected articles, using the method of information synthesis and
quantified graphics, which allow the analysis of results and respond to the influence of public policy
management on citizen security. It is noted that there were limitations in access to articles with private
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access. Finally, it is concluded that the management of public policies has a significant influence on
citizen security, because public management policies in relation to citizen security seek to protect the
integrity of citizens, their life, their freedom and a correct decision making in relation to crime
prevention reduction. It is important to indicate that the problem in question has a social impact,
therefore, it generates professional academic interest, positioning the variables as applicable and
beneficial for the community.

Keywords: public policy management, citizen security, state, citizen participation
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INTRODUCCION

Las personas tienen como uno de sus derechos fundamentales, acceder a una seguridad social, y es
el estado quien debe de procurar que se dé su cumplimiento y quien debe aplicar sanciones en caso
de que estos se vean vulnerados o estan en peligro; ya sea por accién u omision de algun individuo,
teniendo en cuenta que tienen el amparo del marco juridico y con ello pueden contribuir a que las
personas puedan sentirse seguras; sin embargo, la presencia de la inseguridad ciudadana se
acrecienta de manera progresiva y agresiva en la sociedad, a pesar que el Estado tiene como una de
sus politicas publicas la proteccion de los derechos humanos, y como una de sus estrategias involucrar
a los ciudadanos en acciones para la seguridad, prevencion y control de la seguridad publica.

Sin embargo, se evidencia en la actualidad que, la violencia publica se presente de diversas formas
como, el vandalismo, el robo a mano armada, el crimen organizado, los secuestros, extorsion,
homicidios; entre otros actos que se dan como producto que no hay sanciones drasticas que pongan
limites aquellos actos (Fuentes, 2003). Siendo los factores que influye de manera significativa en la
presencia de la inseguridad ciudadana, la pobreza, falta de oportunidades laborales, carencia de
valores, migracién, entre otros; coexistiendo éstos como los mas significativos; los mismos que
justifican al individuo en primera instancia a realizar acciones ilicitas que obstaculizan un desarrollo
econdmico, social, cultural y elevando los indices de pobreza.

Desde los afios 90, a nivel de América Latina, la seguridad ciudadana se vio afectada por factores
sociales y econdémicos, asociados a la ausencia de puestos de empleos y la baja remuneracion
econdmica; situando al 40% de hogares en esta situacion, sumado a ello el bajo nivel educativo
alcanzado y la ausencia de valores impartidos en sus nucleos familiares; estos indicadores se
relacionan con aspectos histéricos, culturales y psicolégicos, que hacen de ello tener resultados
negativos debido a la ausencia de politicas publicas ineficientes (Arriaga, 1999).

Las estadisticas de la IPSOS, muestra que para el afio 2018 en los paises de América Latina,
especialmente en Colombia, Venezuela, Honduras, y el Caribe, la inseguridad ciudadana (15%) y la
corrupcién (31%), han sido los principales problemas, pese a ello, los gobiernos no tienen como
prioridad la reduccién de los mismos; comprimiendo las expectativas de la ciudadania. A pesar que
esto puede reestructurar el estado y alcanzar sus objetivos que tiene planteados, como de salvaguardar
el bienestar de los ciudadanos; sin embargo, sigue siendo una problematica, puesto que, no es prioridad
trabajar en ello; tal es el caso que las cifras registran que el 79.6% de los ciudadanos presentan un
descontento, de sentirse desprotegidos por el Gobierno en relacion a la seguridad ciudadana, esta
situacion se vio aun mas relegada en el tiempo de la pandemia, puesto que el Estado sélo se enfocd
en el aspecto sanitarios.

En tal sentido, podemos decir que, la inseguridad ciudadana se ha incrementado por los diferentes
factores identificados y que se considera como un problema grave en la sociedad, e incluso indicar
que en las grandes urbes presenta origenes multicausales, en el que no solo la desigualdad social es
un factor protagénico, sino también el crecimiento y deterioro urbano que al combinarse con el
debilitamiento del Estado en la inexistencia de la implementacion de planes de accién frente a estos
acontecimientos, hace que la inseguridad ciudadana aumenta (Moreno, 2012).

Es por ello que, surge la necesidad de realizar investigaciones que aborden esta problematica, para
identificar los factores que contribuyen al acrecentamiento y que vienen afectando a la poblacion,
asimismo, que permita identificar la manera mds efectiva de la intervencién del estado para
contrarrestar la problematica, teniendo en cuenta los fundamentos teéricos, semejanzas y diferencias
metodoldgicas y conceptuales, el mismo que servird como fuente a futuras investigacién para abordar
esta tematica o en relacion.
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METODOLOGIA

En la elaboracién del articulo de revision, se realizé una revision sistematica y exhaustiva del tema
abordado, donde se analiz6 y sintetizé toda la informacion bibliografica identificada en los articulos
cientificos de fuentes confiables, en relacién a las investigaciones realizadas de gestién de politicas
publicas y seguridad ciudadana, con enfoque cualitativo, de tipo basica y con un disefio descriptivo.

Ademas, podemos decir, que realizar una revisién sistematica es importante, puesto que nos permite
hacer resimenes estructurados y claros de la informacioén recolectada de articulos de investigacién
transparentes y entendibles, que permitird el andlisis del tema a investigar (Begofia, 2018). En la
busqueda de los articulos cientificos, se identificaron estudios relacionados a la variable de fuentes
confiables de los Ultimos 5 afios, identificando el autor, afio que se realizé la publicacién, metodologia
empleada y el pais donde se realizé la investigacion; identificando sus objetivos y analizando los
resultados obtenidos de las investigaciones de los repositorios Dialnet, Proquest, Scielo, Ebsco, Web
of Science y Scopus. La cantidad de articulos seleccionados se resume en la Tabla 1.

Cabe indicar que, para la eleccion de los articulos cientificos, se utilizaron como palabras claves:
“gestion” y “politicas publicas” / “seguridad ciudadana” / “estado” / “participacién ciudadana”, cuya
revision permitio identificar 50 articulos cientificos entre los afios 2018 y 2023, teniendo como criterios
de inclusién las variables de estudio, metodologia, idioma, fiabilidad de base de datos, excluyendo
quienes no cumplan con los criterios mencionados, teniendo como resultado final, la eleccion de 40
articulos cientificos. Asimismo, para poner en practica la rigurosidad y transparencia de la revision
sistematica, se realizé bajo los lineamientos de PRISMA (Preferred Reporting ltems for Systematic
Reviews and Meta-Analyses), teniendo en cuenta que los articulos cientificos tengan informacién
relevante en relacion a las palabras claves

Ademads, se realiz6 una revisién exhaustiva de los resultados para sintetizar los hallazgos mas
significativos, teniendo en cuenta los aspectos éticos de la investigacion, cabe indicar que, los
lineamientos de PRISMA, garantiza una investigacion rigurosa y transparente, que facilite su
entendimiento y que se pueda replicar sus resultados en relacidn a la gestion de politicas publicas y la
seguridad ciudadana.

Tabla 1

Base de datos de articulos cientificos

Base de datos N° de articulos encontrados N° de articulos seleccionados
Dialnet 12 10
Proquest 16 10
Scielo 5 10
Scopus 4 2
Ebsco 10 5
Web of Science 7 3
Total 54 40

Fuente: elaboracion propia.
DESARROLLO

Al realizar la revision bibliografica en revistas indexadas de las bases de datos en mencion, se
seleccionaron 40 articulos cientificos, con las siguientes caracteristicas:
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Tabla 2

Principales caracteristicas de articulos cientificos

REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

N° Autor/Autores Disefio Muestra | Ao Pais Breve resumen
metodolégico
1 Marianne H. Marchand Correlacional 73 2024 México Mediante un enfoque mixto, se pudo concluir que la reduccién de
presupuesto para la seguridad publica aumenta la inseguridad ciudadana
2 | Antonio Fuentes Diaz Descriptivo 25 2020 México Se realizaron visitas de campo entre el afio 2018 al 2024 a través de
Daniele Fini. entrevistas no estructuradas, complementado con base de datos
vinculando la reconfiguracién neoliberal con la economia de la regién
surgiendo la violencia.
3 Maria Paz Correlacional 46 2019 Chile La participacion ciudadana debe de involucrarse en los temas de seguridad,
Alejandra Luneke que surgié como resultado de un estudio de las implicaciones de la politica
de coproduccion
4 Gilberto Jiménez-Garcia, | Descriptivo 57 2021 Chile Se aplico el andlisis del indice SOVI que identificé que las desventajas
Alejandra Mohor Bellalta, | correlacional sociales y las carencias tienen una relacién significativa con el grado de
Liliana Manzano Chavez vulnerabilidad en los hogares generando impactos negativos como
violencia de los pobladores.
5 Lauren Sukin Experimental 32 2024 Estados Se llevé a cabo un experimento de encuesta en cinco paises de Europa
Alexander Lanoszka Unidos Central y Oriental y Estados Unidos, donde se pidié a los encuestados que
evaluaran cuatro tipos de estrategias de tranquilidad, teniendo como
politica de respuesta: despliegues militares, cumbres diplomaticas,
sanciones econémicas y reafirmaciones publicas de garantias de
seguridad.
6 Doris Alvarez., Jorge Correlacional 27 2021 Colombia El estudio habla acerca de la violencia a través de las tecnologias de la
Nufez, Luis Alvarez, informacioén y la comunicacién en estudiantes de secundaria.
Anibal Dobarro, Cecilia
Rodriguez,
Pedro Gonzalez
7 | Juan Barrera Descriptivo 89 2019 México La investigacion trata de la implementacion de las Politicas Publicas de
Estado para el Desarrollo Sustentable como Factor para la Seguridad
Ciudadana En México
8 Begofia Moreno Descriptivo 28 2018 Bolivia Las evidencias de la investigacion corresponden al mejor nivel de evidencia
Maximiliano Mufoz ya que disminuyen al maximo el riesgo de sesgo, permitiendo, de esta
Javier Cuellar forma, tomar decisiones basadas en experiencias concretas.
Stefan Domancic
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Julio Villanueva

9 Laura Chinchilla Descriptivo 46 2018 Paraguay La revisién de instrumentos legales, institucionales y programaticos

Doreen Vorndran propone como resultado un nuevo paradigma de la seguridad ciudadana,
que abarque la transformacién de las policias en organizaciones civiles y la
profesionalizacion y especializacién del capital humano involucrado en las
tareas del control del crimen.

10 | Lucia Dammert, Descriptivo 23 2021 México La informacidn cuantitativa, permite conocer la expansién epidemiolégica
Jaris Mujica de los fenémenos, pese a que no se ha hecho una investigacién exhaustiva
Nicolas Zevallos de las aproximaciones cualitativas, que dan cuenta de los patrones en la

dindmica de los fenébmenos.

11 | Beatriz Abizanda Correlacional 36 2022 Brasil En la investigacién en relacidn a la seguridad ciudadana establece
Joan Serra Hoffman, Lineamientos Operativos para el Disefio y Ejecucién de Programas en
Lina Marmolejo Suzanne Materia de Convivencia Civica y Seguridad Publica y aportar a la prevencion
Duryea del delito y la violencia.

12 | Mark Lanier Descriptivo 29 2016 Panama Un nuevo paradigma que vincula métodos y estadisticas, modelos de salud
Timothy Akers publica con los de su justicia penal y vinculos entre analogias, t<para que

mediante teorias y modelos epidemioldgicos usen herramientas
correspondientes de criminologia para su reduccién de la problematica

13 | Maiah Jaskoski Correlacional 44 2022 Peru En su investigacion indica que el sector privado transferira recursos

Ecuador financieros para contribuir a las fuerzas militares para contribuir a la
seguridad, a medida que haya responsabilidad estatal y la democracia
regional.

14 | Ana-Clara Caccia Correlacional 33 2024 Cordova El articulo analiza el Plan Integral de Seguridad Ciudadana Y Prevencién del
Gerardo Avalle Delito, alegando que no hay representatividad de los representantes en

relacion a la seguridad ciudadana, considerando necesario la participacion
ciudadana de la comunidad y el policiamiento del territorio, creando una
Policia Barrial.

15 | Antonio Fuentes Diaz Cualitativa 25 2021 Guerreroy | La descripcién de los casos incide en la inseguridad que existe en la zona

Daniele Fini Descriptiva Michoacan | de investigacién, mostrando que sus estrategias como la defensa
comunitaria, muestran la incapacidad de tratar los grupos civiles armados
que dominan un monopolio de violencia, acentuando que se deben de
plantear un andlisis in situ que permita su reduccion.

Fuente: elaboracion propia.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, agosto, 2024, Volumen V, Niumero 4 p 3150.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

DISCUSION

A lo largo de los afios se ha buscado el orden publico como muestra de la organizacién y seguridad de
los individuos de una sociedad, por ellos se puede decir que desde la edad contempordnea a la
actualidad se acentta la buisqueda de ello e incluso genera una de las principales preocupaciones
debido al incremento de los actos ilicitos y de crimenes.

Desde los afios 90 esa problematica se evidenciaba como una responsabilidad policial y judicial, sin
embargo, ahora se identifica como una problematica multidimensional, por lo tanto, se considera que
la responsabilidad directa no solo es del estado, sino también es una responsabilidad de las diversas
instituciones gubernamentales que incluya la participacion de los ciudadanos.

Hoy en dia la inseguridad, la violencia y el crimen se ha convertido en los principales problemas en
América Latina, cuyos enfoques pueden darse desde un aspecto social, familiar, politico, psicolégico
entre otros, asi como también enfocar a la violencia como Galtung (1990), que se desprende debido a
temas culturales, estructurales, amparandose en sus necesidades que se presentan como tal y que
genera dafio por consecuente a otros individuos afectando su integridad fisica, moral, psicolégica, al
hacer uso de su fuerza.

De acuerdo a Caro (2017), los ciudadanos sienten un temor al delito, donde involucra como
responsables de esta problematica a las autoridades como el gobierno, municipio y policias; asimismo
involucran a la vulnerabilidad social y a la economia, asi como a la falta de acceso a los mecanismos
de proteccién al ciudadano como la salud y la seguridad ciudadana; teniendo como percepcion que las
autoridades no ejecutan su trabajo de manera adecuada, perdiendo el objetivo de servir al ciudadano
para brindarle seguridad y proteccidn, desviando el tema de los medios de comunicacién abordando
otros temas y perdiendo de lado el enfoque para abordar estos temas que cada dia se acrecientan,
cuyos resultados se evidencias en indices como CEPAL, que muestra los factores de riesgo de la
delincuencia.

Sin embargo, a pesar de las politicas implementadas, la presencia de la inseguridad ciudadana no ha
disminuido, por el contrario, es uno de los principales problemas identificados a nivel nacional, prueba
de ellos se refleja en las estadisticas registradas que el 25.7% de los ciudadanos en el drea urbana a
nivel nacional han sido victimas de algun hecho delictivo, considerado como todo acto que atenta
contra la seguridad, vulnera los derechos de una persona, y conlleva al peligro, dafio; en el dmbito rural
el 14.7% de habitantes fueron victimas de algunos de estos actos (Instituto Nacional Estadistica e
Informatica, 2022).

Frente a la problematica identificada de la seguridad ciudadana, el fortalecimiento de las politicas
mediante un plan de integral de seguridad, tal como lo respalda la poblacion en la que se hizo el estudio
de investigacién, sin embargo un porcentaje significativo manifiesta que, no es suficiente una
participacidn organizada para prevenir la inseguridad, sino que se requerira de un trabajo conjunto y de
las oportunidades brindadas por parte del estado, donde se brinden empleos estables como una de las
diversas alternativas de solucién que plantea el estado para su reduccion, dentro de ellos estrategias
actividades, pero sobre todo poniendo en énfasis en un plan que se ejecute y se ponga en practica un
sistema eficiente que involucre a la ciudadania y a la parte penal y judicial (Carabajo, 2022).

Asimismo, Prieto (2021), en su trabajo de investigacion de tesis doctoral, plantea que en la actualidad
la videovigilancia se ha convertido en un recurso muy utilizado en la actualidad como un politica de
control y vigilancia en los espacios publicos donde los actos delictivos han cobrado mayor
protagonismo, el cual ha contribuido a la reduccién de estas acciones delictivas desde el enfoque del
estado que lo tiene como una “panacea”; sin embargo no tiene un rol determinante para su disminucién
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en la perspectiva de los ciudadanos, puesto que, la puesta en marcha de ello no ha reducido los indices
que se registra de los actos delincuenciales, para lo cual debe hacerse un andlisis en relacién a qué
espacios estan enfocados, los horarios entre otros factores; sin embargo hay que tener en cuenta, que
las cdmaras también afectan a los pobladores, puesto que perturba parte de su privacidad, situacién
en la cual desencadena otro tipo de andlisis de cdmo afecta de manera directa a los ciudadanos.

Se puede decir que, en relacion a las teorias enfocadas en esta problematica, se aborda el libre albedrio,
de Tomas, A. (1873-1958), puesto que, plantea que el ser humano tiene la libertad de elegir sobre lo
que se debe hacer o no hacer, planteando la condicién de apetecer o querer, es decir, el atributo que se
le da al ser humano de tener la facultad de hacer algo, donde incluso muchas veces, no tiene un enfoque
racional sino teoldgico; y es alli donde el sujeto hace un acto voluntario segun su conocimiento,
esbozando que, lo voluntario siempre se hace, pero la violencia se ve afectado por una coaccién
externa que no impide la autodeterminacion de la voluntad frente a bienes finitos que se da en el acto
ilicito. Es importante acotar que, la conducta humana se ve afectada por los factores culturales que se
determinan en un espacio, mediante pautas de conductas aprendidas en la sociedad, que determina
que es lo correcto y amparado en un marco normativo.

Dentro de este orden de ideas, se cita a la teoria de la culpabilidad, determinada por James
Goldschmidt (1913 y 1922) plantea que existe un nexo entre el sujeto y el resultado, que se fundamenta
en razones éticas y utilitaristas, enfocados en la prohibicion y el reproche cuando la persona comete
un delito y por ende se debe hacerle responsable de ello, teniendo en cuenta que la persona tiene claro
la antijuricidad y el concepto dogmatico de culpabilidad, imponiéndose una pena segun los parametros
de la sociedad; desde un punto de vista bioldgico y psicoldgico; es decir, siendo mayor de 18 afios y
comprendiendo todo lo que sucede en la realidad; sin embargo se absuelve a quienes presenten algun
tipo de enfermedad mental o situacién de ebriedad o drogadiccidn, ya que se les considera incapaces
de responder a las acciones u omisiones que son consideradas como falta, seguin la normativa de una
determinada sociedad.

En relacidn a la idea anterior, se identifica la teoria de la Disonancia Cognitiva (DCT) planteada por Ledn
Festinger (1919 - 1989), cuyo enfoque esta basado al identificar las diferentes actitudes que presenta
el ser humano con incoherencia e inconsistencia, como consecuencia al sentir una sensacion de
rechazo cuando se genera un conflicto mental, al no coincidir el comportamiento humano con sus
creencias, desarrolla acciones que reduzcan esa insatisfaccién, incomodidad o tensién. En tanto, en
relacion a la inseguridad, los medios de comunicaciéon juegan un rol importante, puesto que,
responsabiliza al Estado como principal responsable para minimizar, al no prever las causas
socioculturales que originan la formacion de grupos delictivos y su extension.

Asi pues, se formula como objetivo general determinar los factores que influyen en la seguridad
ciudadana; y como objetivos especificos identificar los principales actores involucrados en la
seguridad ciudadana, evaluar estrategias de solucion para la seguridad ciudadana; analizar los
detonantes de la violencia segun la participacion ciudadana en la reduccién de la seguridad ciudadana;
asimismo, se plantea como hipdtesis general que existe una relacién significativa entre la
implementacion de politicas publicas y la seguridad ciudadana en el Peru.

En tal sentido, es importante interiorizar que es la seguridad ciudadana, entendiéndolo tal como lo
define Sanchez & Liendo (2020) quien plantea “la capacidad de los Estados, en asociacion con el sector
privado, los individuos, la academia, las asociaciones comunitarias, los vecindarios y los ciudadanos
para generar un marco en aras de proteger la vida y el patrimonio cultural de sus ciudadanos
permitiendo vivir juntos en coexistencia pacifica, sin miedo, para lograr una mejor calidad de vida”.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncién, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, agosto, 2024, Volumen V, Numero 4 p 3152.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Por su parte el Ministerio del Interior (2013) definié la seguridad ciudadana como “la convivencia
armoniosa de paz, tranquilidad y disminuciéon de criminalidad, que permite a los ciudadanos
desenvolverse libres de amenazas debido al desarrollo de actividades de control y prevencién que se
establecen”.

En tanto que El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD (2019) definié a la seguridad
ciudadana como necesaria para proteger y fortalecer el orden en democracia. Por otro lado, es
importante conceptualizar las politicas publicas, en relacién al estado, tal como Salazar (1994) lo
define: “son las sucesivas respuestas del Estado (del “régimen politico” o del “gobierno de turno”) frente
a situaciones socialmente problematicas”.

Desde la perspectiva del analisis de politica, la politica publica se puede definir tal como Porta (1988)
lo define: “la lista de problemas que figuran en la agenda de los poderes publicos no son
necesariamente los mas graves, sino que cada actor trata de impulsar su punto de vista”.

CONCLUSIONES

La seguridad ciudadana al ser una problematica que incluye factores multidimensionales, ha traido
como consecuencia violencia, inseguridad, entre otros problemas, requiere de la intervencion de
acciones sociales, politicas y econémicas para contrarrestar la problematica.

En tal sentido, podemos decir que, la seguridad ciudadana se desarrolla mediante un enfoque cultural
y estructural, amparandose en las necesidades que se presentan como tal de los ciudadanos; por lo
tanto, podemos decir que la responsabilidad directa no es del estado, sino también que los ciudadanos
tienen un rol fundamental para contribuir a ellos abarcando sus aspectos sociales, familiares, politicos,
psicolégicos.

Y a pesar, que no se pudo identificar el factor determinante, la revisién de los trabajos permitieron
identificar que la seguridad ciudadana es una problematica multidimensional, determinando teorias y
conceptos que han permitido establecer conclusiones, teniendo en cuenta el contexto, los aspectos
econdmicos, sociales y estructurales.

Es necesario tener un enfoque en relacion de la inseguridad ciudadana, en relacién a quienes cometen
los delitos, debido a que son personas que se sienten excluidos en una mundo donde se habla de
Objetivos de Desarrollo Sostenible que se busca la equidad y justicia, y sin embargo no existe igualdad
de oportunidades en relacion a los factores que inciden en la mala practica de quienes cometen los
delitos, sumado a ellos el incumplimiento de la ejecucién de las leyes que amparan el atentado contra
los ciudadanos.
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