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Resumen

Es importante mencionar que para realizar el estudio se tomdé en cuenta a la Cohorte
Generacional 2023-2027 del TecNM - Instituto Tecnolégico de La Paz, se analizaron las
solicitudes para nuevo ingreso, los resultados de las calificaciones del primer semestre y las
opiniones de los estudiantes inscritos, se analizdé a través de encuestas a: los docentes del
instituto, la coordinadora de orientacion vocacional, las coordinadoras de carrera, los jefes de
departamento académico y se entrevisté a la subdirectora académica de la Institucidn, lo
anterior para conocer la situacion real de los estudiantes y poder establecer estrategias para
beneficio de los estudiantes.

Palabras clave: reprobacién, desercion, estrategias

Abstract

It is important to mention that to carry out the study, the 2023-2027 Generational Cohort of the
TecNM - Technological Institute of La Paz was taken into account, the applications for new
admission, the results of the first semester grades and the opinions of the students were
analyzed. enrolled, it was analyzed through surveys to: the teachers of the institute, the
vocational guidance coordinator, the career coordinators, the heads of the academic department
and the academic deputy director of the Institution was interviewed, the above to know the real
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situation of students and be able to establish strategies for the benefit of students.

Keywords: failure, desertion, strategies
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INTRODUCCION

Contexto y Justificacion

El TecNM-Instituto Tecnoldgico de La Paz desea conocer porque reprueban y desertan los
estudiantes y establecer estrategias que permitan apoyar a los estudiantes permanecer en la
Institucion, es por ello que se realiza la presente investigacion la cual consistird como primer
punto, en evaluar las solicitudes de ingreso a la institucion, los resultados de calificaciones del
primer semestre de los estudiantes, la opiniéon de los maestros, los resultados de la oficina de
Orientacion Educativa, de los Coordinadores de Carrera, Jefes Académicos y Subdireccion
académica.

Problema de Investigacion

El Tecnoldgico Nacional de México/Instituto Tecnoldgico de La Paz cuenta con muchos datos e
informacion de los aspirantes de nuevo ingreso, pero no refleja la situacién académica real en la
que se encuentran los estudiantes aceptados, lo que limita establecer estrategias y mecanismos
encaminados a resolver problemas de indices de desercién y reprobacion.

Objetivos y Preguntas de Investigacion

Proponer estrategias para atender y dar seguimiento a los aspirantes aceptados del Tecnoldgico
Nacional de México / Instituto Tecnologico de La Paz.

DESARROLLO

(Cortés, 2017) indica que aspectos como no tomar notas en clase, no ser constantes en el
estudio de la materia, utilizar técnicas memoristicas y mecanicas para estudiar, no estar a gusto
con la carrera matriculada, ansiedad mostrada antes de las pruebas, baja autoestima,
desmotivacién, mala imagen académica, necesidad de trabajar ante bajos ingresos econémicos,
no poseer beca, mala relacién con el personal docente, deficientes estrategias de ensefianza del
profesorado, dificultad de los exdmenes, entre otros, influyen en forma negativa en la aprobacion.

En este contexto, estrategias como la orientacion académica del estudiantado, el
acompafiamiento personalizado y las actividades de tutorias surgen como medidas que podrian
ayudar a atender la problematica del bajo rendimiento académico, reprobacion y desercion
estudiantil (Rodriguez, 2017).

Entre los factores que se han asociado a esta problematica se destacan:

Bajo rendimiento académico (Duefias, 2017) (Lazaro, Callejas, & Griol, 2017).
Sexo (Duefias, 2017).

Poca afinidad con la carrera (Duefias, 2017).

Deficiente administracion universitaria (Duefias, 2017).

Falta de capacitacion docente (Duefias, 2017).

Problemas econémicos (Duefias, 2017).

Motivacién (Lazaro, Callejas, & Griol, 2017).

Integracién académica y social (Lazaro, Callejas, & Griol, 2017).

Usualmente, el rendimiento académico de estudiantes se asocia con calificaciones o notas
(Medina & Fereira, 2018). En este sentido, (Gonzales, 2018) indica que “el rendimiento académico
es el nivel de conocimiento expresado en una nota numérica que obtiene un alumno como
resultado de una evaluacién que mide el producto del proceso ensefianza aprendizaje en el que
participa”.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, octubre, 2024, Volumen V, Numero 5 p 3513.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Teorias y Modelos

Reprobar es expresion de un bajo aprovechamiento escolar y signo claro de una desigualdad en
el aprendizaje. Es, principalmente, la causa del fracaso escolar y la manifestacion de una baja
calidad educativa que ha colocado a nuestro pais entre las naciones con mas pobre rendimiento
escolar, de acuerdo con los reportes de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE, citado por ((DGETA)., 2005)).

Segun (SEP, 2022) en La educacién superior en México la cobertura es del 30.6%, el abandono
escolar del 8.5 y la absorcion del 68.1%.

Segun menciona el Manual de Lineamientos del Tecnoldgico Nacional de México menciona que,
“La evaluacion de las competencias es un proceso integral, permanente, sistematico y objetivo,
en el que son corresponsables el estudiante y el profesor, para valorar la medida en que se han
alcanzado las competencias establecidas en la asignatura.

En este manual de lineamientos menciona que se debe de tomar en cuenta la forma de integrar
la informacion cuantitativa y cualitativa, asi como las diferentes formas en la cual se pueden
evaluar y los diferentes métodos de utilizar.

En los lineamientos la Institucién establece que la acreditacion de cada una de las asignaturas
que llevan los estudiantes estos quieren decir que los estudiantes estan alcanzando las
competencias que son necesarias para su crecimiento profesional, de lo contrario cada una de
las asignaturas que no se acrediten es porque no alcanzaron las competencias necesarias. Para
que se acredite una asignatura es indispensable que se alcance el 100% de las competencias
establecidas en el programa de estudio.

Conceptos Clave: Define y discute los conceptos clave utilizados en el estudio

Con respecto a la reprobacion, esta es considerada como una manifestacion o evidencia de la
existencia de factores que afectan el aprendizaje y producen el fracaso escolar (Saucedo,
Herrera-Sanchez, Diaz, & Bautista, 2014)

Define que las deserciones escolares se originan principalmente por todos aquellos estudiantes
que interrumpieron su asistencia a la escuela por varias semanas por diferentes factores.

(Fitzpatrick, 1992) Analizan la desercion, enfocada principalmente, en el sentido de que los
estudiantes dejan la escuela sin graduarse, independientemente si regresan o reciben un
certificado equivalente.

METODOLOGIA
La investigacion fue de campo con enfoque cuantitativo y analisis descriptivo.

Para la recoleccion de informacion se realizé el tamafio muestral de los estudiantes por carrera
para la aplicacién de la encuesta.

En la tabla, se muestra la poblacién inscrita:

Tabla 1
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Tamafo muestral

CARRERAS NO. DE INSCRITOS  MUESTRA
ARQUITECTURA 154 48
CONTADOR PUBLICO 158 51
INGENIERIA BIOQUIMICA 44 28
INGENIERIA CIVIL 118 46
INGENIERIA ELECTROMECANICA 81 39
INGENIERIA EN GESTION EMPRESARIAL 47 29
INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES 52 31
INGENIERIA INDUSTRIAL 31 22
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION 69 36
TOTAL 736 330

Fuente: elaboracion propia.

Para la realizacién del tamafio muestral se tomd en cuenta como porcentaje de error del 5%,
porcentaje de desviacion del 5%, nivel de confianza del 95% y tamafio muestral con datos que
proporciond el Instituto Tecnoldgico de La Paz.

N-Z>p-(1-p)
- (N-1)e422p(1-p)

Figura 5: Férmula para calcular tamafio muestral.

Instrumentos de Recolecciéon de Datos: Detalla el proceso de disefio de las entrevistas,
encuestas, etc.

Procedimiento: Describe cdmo se llevaron a cabo las entrevistas

Andlisis de Datos: Explica el método de andlisis de datos cualitativos utilizado (por ejemplo,
anadlisis tematico, andlisis de contenido, etc.).

Las técnicas utilizadas para la recolecciéon de datos fueron: revision de base de datos del
Instituto, revision documental, aplicacion de encuestas a las diferentes areas de la institucion
que estuvieran involucrados con el problema a resolver en este caso se les aplicaron encuestas
a estudiantes, docentes, coordinadoras académicas, jefes (as) de departamento académico, se
aplicé entrevista a la Subdirectora Académica de la Institucion. Por dltimo, para detectar el
problema y las necesidades de la institucion fue la observacion a la hora de solicitar a las
personas involucradas la aplicacion de los cuestionarios o entrevistas, ya que se comentaron y
observaron situaciones que no fueron escritas en las encuestas, fueron de relevante importancia
tomarlas en cuenta.

La investigacion se realizd teniendo las siguientes consideraciones éticas: anonimato,
participacién voluntaria, respetando la privacidad, la confidencialidad.

RESULTADOS
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Presentacion de los datos: Muestra los hallazgos de manera estructurada.

En el siguiente apartado se buscara analizar los datos de reprobacidn de todas distintas carreras
del Instituto Tecnolégico de La Paz de la Cohorte Generacional 2023-2027, especificamente del
semestre Agosto-Diciembre 2023 siendo este el primer semestre los datos a analizar.

A continuacién, se muestran las graficas del comportamiento de la cantidad de estudiantes
inscritos y reprobados.

Ciencias de la Tierra

Carrera de Arquitectura se abrieron 5 grupos, su comportamiento al cierre del semestre agosto—
diciembre 2023 fue:

Grafico 1

Andlisis critico de la arquitectura y el arte |

TecNM/ITLP- ARQUITECTURA
ANALISIS PROYECTUAL (%)

31 30 30 30 31
7
5
1 2 3 4 5

M INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 2

Anadlisis proyectual

TecNM/ITLP- ARQUITECTURA
ANALISIS CRITICO DE LA ARQUITECTURAY EL ARTE | (%)
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. . : :
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M INSCRITOS m REPROBADOS

Fuente: elaboracidn propia.
Grafico 3

Fundamentos de la investigacion

TecNM/ITLP- ARQUITECTURA
FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION (%)

31

30 30 31 30
5
3 3
L] — — ' 0
I
1 2 3 4

M INSCRITOS m REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 4

Fundamentos tedricos del disefio |

TecNM/ITLP- ARQUITECTURA
FUNDAMENTOS TEORICOS DEL DISENO | (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 5

Geometria descriptiva |

TecNM/ITLP- ARQUITECTURA
GEOMETRIA DESCRIPTIVA | (%)

30

30

30 30 31
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4
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1

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 6

Taller de expresion plastica

TecNM/ITLP- ARQUITECTURA
TALLER DE EXPRESION PLASTICA (%)

30 30 30 30 31
° 7
6
5 4
1 2 3 4 5

m INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 7

Porcentaje total de las materias reprobadas de Arquitectura

TecNM-ITLP/ Arquitectura
Porcentaje General de Reprobacion
TUTORIA I 23,38
TALLER DE EXPRESION PLASTICA I 20,53
GEOMETRIA DESCRIPTIVA | I, 3, 1 1
FUNDAMENTOS TEORICOS DEL DISENO | I 27,52
FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION I 7,39
ANALISIS PROYECTUAL NN 13,16

ANALISIS CRITICO DE LA ARQUITECTURA'Y EL
prical I 17,22

Fuente: elaboracion propia.

Se graficaron cada una de las materias para conocer la diferencia de reprobacioén entre los
grupos, esto nos ayuda a conocer cuales son las materias donde los estudiantes de Arquitectura
estan teniendo mas dificultad, y a su vez en donde se necesitan aplicar estrategias.

En resumen el porcentaje de reprobacion en la carrera de Arquitectura, las materias que tienen
un alto indice son: en primer lugar, Geometria Descriptiva | con el 33.11%, segundo lugar,
Fundamentos Tedricos del Disefio con el 27.52%, en tercera posicién a pesar de no es asignatura,
Tutoria con el 23.38% y en quinta posicién Taller de Expresién Plastica con el 20.53 %, en sexta
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posicion Analisis Critico de la Arquitectura y el Arte con el 17.22 %, en la séptima posicion
Analisis Proyectual con el 13.16 % y por ultimo, en la octava posicion, Fundamentos de
Investigacion con 7.89%.

Carrera Ingenieria Civil se abrieron 4 grupos, su comportamiento al cierre del semestre agosto—
diciembre 2023 fue:

Grafico 8

Taller de Etica

TecNM/ITLP- ING. CIVIL
TALLER DE ETICA (%)

38
28
25
12
[ | — —
3 4

1 2

39

B INSCRITOS = REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 9

Calculo Diferencial

TecNM/ITLP- ING. CIVIL
CALCULO DIFERENCIAL (%)

39
31
26
17
9
B :
2 3 4

B INSCRITOS = REPROBADOS

39

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 10

Dibujo en Ingenieria Civil

TecNM/ITLP- ING. CIVIL
DIBUJO EN INGENIERIA CIVIL (%)

40 40
33
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N e
2 3 4

1
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 11

Fundamentos de Investigacion

TecNM/ITLP- ING. CIVIL
FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION (%)

40 39
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25
6
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|| || ||
1 2 3 4

M INSCRITOS = REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 12
Quimica
TecNM/ITLP- ING. CIVIL
QUIMICA (%)
38 39
28 28
23
15
8
= =
e s— [ |
1 2 3 4 5

m INSCRITOS m REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 13

Software de Aplicacién en Ingenieria Civil

TecNM/ITLP- ING. CIVIL
SOFTWARE DE APLICACION EN INGENIERIA CIVIL (%)

39 38
32
26
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[

1 2 3 4

M INSCRITOS = REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 14
Porcentaje total de las materias reprobadas de Ingenieria Civil

TecNM/ITLP- ING. CIVIL
Porcentaje General de Reprobacién

Calculo Diferencial - I 0.7/
Dibujo | 34.27
Fundamentos de Investigacion [ NBENEENE 731
Quimicca |GGG 3731
software de aplicacion || NN 22 2
Taller de Etica | 13.85

Fuente: elaboracion propia.

Se graficaron cada una de las materias para conocer la diferencia de reprobacién entre los
grupos, esto nos ayuda a conocer cuales son las materias donde los estudiantes de Ingenieria
Civil estan teniendo mas dificultad, y a su vez en donde se necesitan aplicar estrategias.

En resumen, el porcentaje de reprobacién en la carrera de Ingenieria Civil, las materias que tienen
un alto indice son: en primer lugar, Software de Aplicacion en Ingenieria Civil con el 42.22%, en
segunda posicién, Calculo Diferencial con el 40.74% y en tercera posiciéon, Quimica y
Fundamentos de Investigacion con el 37.31 %, en cuarta posicion, Dibujo en Ingenieria Civil con
el 34.27 %, en la quinta posicién, Taller de Etica con 13.85%.

Ciencias Econdmico Administrativo

Carrera Licenciatura en Administracion se abrieron 3 grupos, su comportamiento al cierre del
semestre agosto- diciembre 2023 fue:
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Grafico 15

Informatica para la administracion

TecNM/ITLP- LIC. ADMINISTRACION
INFORMATICA PARA LA ADMINISTRACION (%)

34
31
29
6
0 0
1 2 3
INSCRITOS REPROBADOS
Fuente: elaboracion propia.
Grafico 16
Matematicas aplicadas a la administracién
TecNM/ITLP- LIC. ADMINISTRACION
MATEMATICAS APLICADAS A LA ADMINISTRACION (%)
36
32
29
17
11
8
1 2 3

INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 17

Taller de ética

TecNM/ITLP- LIC. ADMINISTRACION
TALLER DE ETICA (%)

31
29

14
10

INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 18

Teoria General de la administracion

TecNM/ITLP- LIC. ADMINISTRACION
TEORIA GENERAL DE LA ADMINISTRACION (%)

31
27

15
12

INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 19

Contabilidad general

TecNM/ITLP- LIC.ADMINISTRACION
CONTABILIDAD GENERAL (%)

31 31
28

12

INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 20

Fundamentos de investigacion

TecNM/ITLP- LIC. ADMINISTRACION
FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION (%)

34

30
27

13
10

INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 21

Porcentaje total de las materias reprobadas de Licenciatura de Administracion

TecNM/ITLP- LIC. ADMINISTRACION
Porcentaje General de Reprobacion

Contabilidad General [N .33
Fundamentos Investigacion [ NN NN 357

Informatica Admon. [ 6.38

Matematicas AAdmon. | 57.11
Taller de Etica | 30.77

TeA I 43.33

Fuente: elaboracion propia.

Se graficaron cada una de las materias para conocer la diferencia de reprobacioén entre los
grupos, esto nos ayuda a conocer cudles son las materias donde los estudiantes de Licenciatura
en Administracion estan teniendo mas dificultad, y a su vez en donde se necesitan aplicar
estrategias.

En resumen el porcentaje de reprobacién en la carrera de Licenciatura en Administracion, las
materias que tienen un alto indice son: en primer lugar, Teoria General de la Administracion con
el 43.33%, segundo lugar, Matematicas Aplicadas a la Administracion con el 37.11%, en tercera
posicién Contabilidad General con el 33.33 %, en cuarta posicién Taller de Etica con el 30.77 %,
en la quinta posicién Fundamentos de Investigacion 28.57% y en la sexta posicion, Informatica
para la Administracién con 6.38%.

La carrera de Contaduria Publica se abrieron 5 grupos, su comportamiento al cierre del semestre
agosto- diciembre 2023 fue:
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Grafico 22
Administracion
TecNM/ITLP- CONTADOR PUBLICO
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 23

Algebra Lineal

TecNM/ITLP- CONTADOR PUBLICO
ALGEBRA LINEAL (%)
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 24

Desarrollo Humano

TecNM/ITLP- CONTADOR PUBLICO
DESARROLLO HUMANO (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 25

Fundamentos de Derecho

TecNM/ITLP- CONTADOR PUBLICO
FUNDAMENTOS DE DERECHO(%)
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 26

Fundamentos de Investigacion

TecNM/ITLP- CONTADOR PUBLICO
FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 29

Contabilidad Financiera

TecNM/ITLP- CONTADOR PUBLICO
CONTABILIDAD FINANCIERA (%)
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INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 28

Porcentaje total de las materias reprobadas de Contador Publico

TecNM/ITLP- CONTADOR PUBLICO
Porcentaje General de Reprobacion

Administracion [N 16.11
Algebra Lineal [N 20.33
Desarrollo Humano [N 116
Fundamentos Derecho [N 3.7
Fundamentos Investigacion [ NNNGEGNNEEEEE 10.34
Introduccion Contabilidad Financiera [ NN N 2131

Fuente: elaboracion propia.

Se graficaron cada una de las materias para conocer la diferencia de reprobacion entre los
grupos, esto nos ayuda a conocer cuales son las materias donde los estudiantes de Contaduria
Publica estan teniendo mas dificultad, y a su vez en donde se necesitan aplicar estrategias.

En resumen, el porcentaje de reprobacion en la carrera de Contaduria Publica, las materias que
tienen un alto indice son: en primer lugar, Fundamentos de Derecho con el 33.70%, segundo lugar,
Introduccidn a la Contabilidad Financiera con el 21.31%, en tercera posicién Algebra Lineal con
el 20.33% y en cuarta posicidon Fundamentos de Investigacién con el 19.34 %, en quinta posicion
Administracién con el 16.11 %, por ultimo, Desarrollo Humano 11.60%.

Metal Mecanica

Carrera Ingenieria Electromecanica se abrieron 3 grupos, su comportamiento al cierre del
semestre agosto— diciembre 2023 fue:
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Grafico 29

Asesoria de Calculo Diferencial

TecNM/ITLP- ING. ELECTROMECANICA
ASESORIA DE CALCULO DIFERENCIAL (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 30

Calculo Diferencial

TecNM/ITLP- ING. ELECTROMECANICA
CALCULO DIFERENCIAL (%)

37

33
30

13

INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 31

Desarrollo Sustentable

TecNM/ITLP- ING. ELECTROMECANICA
DESARROLLO SUSTENTABLE (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 32

Fundamento de Investigacion

TecNM/ITLP- ING. ELECTROMECANICA
FUNDAMENTO DE INVESTIGACION (%)
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Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 33

Introduccidn a la Programacion

TecNM/ITLP- ING. ELECTROMECANICA
INTRODUCCION A LA PROGRAMACION (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 34
Quimica
TecNM/ITLP- ING. ELECTROMECANICA
QUIMICA (%)
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INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 35

Taller de Etica

TecNM/ITLP- ING. ELECTROMECANICA
TALLER DE ETICA (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 36

Porcentaje total de las materias de Electromecdnica

TecNM/ITLP- INGENIERIA ELECTROMECANICA
Porcentaje General de Reprobacion

calculo Diferencial [ NRNN 7
Desarrollo Sustentable [N 8
Fundamentos Investigacion [ NGB 2039
Introduccién Programacion [ NI 3333
Quimica |GG 3539
Taller de ética | 13.73

Fuente: elaboracion propia.

Se graficaron cada una de las materias para conocer la diferencia de reprobacion entre los
grupos, esto nos ayuda a conocer cuales son las materias donde los estudiantes de Ingenieria
Electromecanica estan teniendo mas dificultad, y a su vez en donde se necesitan aplicar
estrategias.
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En resumen el porcentaje de reprobacion en la carrera de Ingenieria Electromecanica, las
materias que tienen un alto indice son: en primer lugar, Quimica con el 38.39%, en segunda
posicion Desarrollo Sustentable con el 38% y en tercer posicién, Introduccién a la Programacion
con el 33.33 %, en la cuarta posicion, Calculo Diferencial con el 27%, en quinta posicion,
Fundamentos de Investigacién 20.39%, y por ultimo, Taller de Etica con 13.73%.

Carrera Ingenieria Industrial se abrié 1 grupo, su comportamiento al cierre del semestre agosto—
diciembre 2023 fue:

Grafico 37
Comportamiento del grupo de Ingenieria Industrial

TecNM/ITLP- INGENIERIA INDUSTRIAL
Inscritos y reprobados

34
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9
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Inscritos Calculo Dibujo Fundamentos Quimica Taller Herr.  Taller Etica
Diferencial Industrial Investigacion Intelectuales

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 38

Porcentaje total de las materias de Ingenieria Industrial

TecNM/ITLP- INGENIERIA INDUSTRIAL
Porcentaje General de Reprobacion
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Fuente: elaboracion propia.

Se graficaron cada una de las materias para conocer la diferencia de reprobacion entre los
grupos, esto nos ayuda a conocer cuales son las materias donde los estudiantes de Ingenieria
Industrial estan teniendo mas dificultad, y a su vez en donde se necesitan aplicar estrategias.

En resumen, el porcentaje de reprobacidn en la carrera de Ingenieria Industrial, las materias que
tienen un alto indice son: en primer lugar, Calculo Diferencial 41.18%, segundo lugar Dibujo
Industrial con el 25%, en tercera posicion Taller de Herramientas Intelectuales con el 14.29% y en
cuarta posicion Taller de Etica con el 12.12 %, en quinta posicién Fundamentos de Investigacion
con el 11.43 %, en la sexta Quimica con el 8.82%.

Ingenierias

Carrera Ingenieria en Gestion Empresarial se abrieron 2 grupos, su comportamiento al cierre del
semestre agosto— diciembre 2023 fue:
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Grafico 39

Asesoria de Calculo Diferencial CB

TecNM/ITLP- ING. GESTION EMPRESARIAL
ASESORIA CALCULO DIFERENCIAL CB (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 40

Calculo Diferencial

TecNM/ITLP- ING. GESTION EMPRESARIAL
CALCULO DIFERENCIAL (%)
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 41

Desarrollo Humano

TecNM/ITLP- ING. GESTION EMPRESARIAL
DESARROLLO HUMANO (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 42

Fundamentos de Fisica

TecNM/ITLP- ING. GESTION EMPRESARIAL
FUNDAMENTOS DE FISICA(%)
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 43

Fundamentos de Gestion Empresarial

TecNM/ITLP- ING. GESTION EMPRESARIAL
FUNDAMENTOS DE GESTION EMPRESARIAL (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 44

Fundamentos de Quimica

TecNM/ITLP- ING. GESTION EMPRESARIAL
FUNDAMENTOS DE QUIMICA (%)
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Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 45

Software de Aplicacion Ejecutivo

TecNM/ITLP- ING. GESTION EMPRESARIAL
SOFTWARE DE APLICACION EJECUTIVO (%)

30 29

INSCRITOS REPROBADOS

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 46

Porcentaje total de las materias reprobadas de Ingenieria en Gestion Empresarial

TecNM/ITLP- INGENIERIA GESTION EMPRESARIAL
Porcentaje General de Reprobacion.

Caleulo Diferencial - | <

Desarrollo Humano - 3.64

Fundamentos Gestion Empresarial - 3.45

Fundamentos Quimica _ 9.43

Software A.Ejecutivo - 3.39

Fuente: elaboracién propia.

Se graficaron cada una de las materias para conocer la diferencia de reprobacién entre los
grupos, esto nos ayuda a conocer cuales son las materias donde los estudiantes de Ingenieria
en Gestién Empresarial estan teniendo mas dificultad, y a su vez en donde se necesitan aplicar
estrategias.
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En resumen, el porcentaje de reprobacion en la carrera de Ingenieria en Gestion Empresarial, las
materias que tienen un alto indice son: en primer lugar, Calculo Diferencial con el 40%, segunda
posicién, Fundamentos de Quimica con el 9.43%, tercera posicién, Desarrollo Humano con el
3.64%, y por ultimo cuarta posicion, Software de Aplicacién y Fundamentos de Gestion
empresarial 3.4%.

Carrera Ingenieria Bioquimica se abrieron 2 grupos, su comportamiento al cierre del semestre
agosto— diciembre 2023 fue:

Grafico 47

Biologia

TecNM/ITLP- ING. BIOQUIMICA
BIOLOGIA (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 48
Calculo Diferencial

TecNM/ITLP- ING. BIOQUIMICA
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Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 49

Comportamiento Organizacional

TecNM/ITLP- ING. BIOQUIMICA
COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 50

Dibujo Asistido por Computadora

TecNM/ITLP- ING. BIOQUIMICA
DIBUJO ASISTIDO POR COMPUTADORA (%)
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 51

Fundamento de Investigacion

TecNM/ITLP- ING. BIOQUIMICA
FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 52
Quimica
TecNM/ITLP- ING. BIOQUIMICA
QUIMICA (%)
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 53

Porcentaje total de las materias reprobadas de Ingenieria Bioquimica

TecNM/ITLP- ING. BIOQUIMICA
Porcentaje General de Reprobacion

Biologia |G 22 81
Comportamiento Organizacional | NN 26.15
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Fuente: elaboracion propia.

Se graficaron cada una de las materias para conocer la diferencia de reprobacioén entre los
grupos, esto nos ayuda a conocer cuales son las materias donde los estudiantes de Ingenieria
Bioquimica estan teniendo mas dificultad, y a su vez en donde se necesitan aplicar estrategias.

En resumen, el porcentaje de reprobacién en la carrera de Ingenieria Bioquimica, las materias que
tienen un alto indice son: en primer lugar, Biologia con el 82.81%, en segunda posicién, Quimica
con el 80%, tercera posicion, Fundamentos de Investigacion con el 59.09%, cuarta posicion,
Calculo Diferencial con el 35.38%, quinta posicion, Comportamiento Organizacional 26.15%, por
ultimo, Dibujo Asistido por Computadora con el 23.88%.

Carrera Ingenieria en Sistemas Computacionales se abrieron 2 grupos, su comportamiento al
cierre del semestre agosto— diciembre 2023 fue:
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Grafico 54

Fundamentos de Investigacion

TecNM/ITLP- ING. SISTEMAS COMPUTACIONALES
FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 55

Fundamentos de Programacion
TecNM/ITLP- ING. SISTEMAS COMPUTACIONALES

FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION (%)
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 56

Matematicas Discretas

TecNM/ITLP- ING. SISTEMAS COMPUTACIONALES
MATEMATICAS DISCRETAS (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 57
Taller de Administracién
TecNM/ITLP- ING. SISTEMAS COMPUTACIONALES
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Fuente: elaboracion propia.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, octubre, 2024, Volumen V, Niumero 5 p 3547.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Grafico 58

Taller de Etica

TecNM/ITLP- ING. SISTEMAS COMPUTACIONALES
TALLER DE ETICA (%)
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Fuente: elaboracion propia.
Grafico 59
Calculo Diferencial
TecNM/ITLP- ING. SISTEMAS COMPUTACIONALES
CALCULO DIFERENCIAL (%)
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 60

Porcentaje total de las materias reprobadas de Ingenieria en Sistemas Computacionales

TecNM/ITLP - INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES
Porcentaje General de Reprobacién
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Fuente: elaboracion propia.

Se graficaron cada una de las materias para conocer la diferencia de reprobacién entre los
grupos, esto nos ayuda a conocer cuales son las materias donde los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas Computacionales estan teniendo mas dificultad, y a su vez en donde se necesitan
aplicar estrategias.

En resumen, el porcentaje de reprobaciéon en la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales, las materias que tienen un alto indice son: en primer lugar, Fundamentos de
programacion con el 26.56%, en segunda posicion, Matematicas Discretas con el 25%, tercera
posicién, Calculo Diferencial con el 18.46%, cuarta posicion, Taller de Administraciéon 16.42%,
quinta posicién, Taller de Etica con el 7.81, por ultimo, Fundamentos de Investigacién con el
6.25%.

Test Vocacional

El TecNM / Instituto Tecnolégico de La Paz, cuenta con el Departamento de Desarrollo
Académico y éste a su vez tiene una Coordinacion de Orientacion Educativa parte de sus
funciones es la aplicacién de un test vocacional, este se aplica cuando los jévenes tienen interés
en cambiar su carrera, en el semestre agosto - diciembre 2023 se recibieron 28 solicitudes como
se muestran a continuacion:
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Grafico 61

Solicitudes Test Vocacional

ITLP/DDA/COE- Solicitudes para Test Vocacional
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Fuente: elaboracion propia.
Se obtuvieron los siguientes resultados:
Grafico 62

Resultados Test Vocacional

ITLP/DDA/COE- Resultados Test Vocacional

Sindefinir e — —— 2
Lic. Administracion g ————
Ing. Industrial  p—— T 3
Ing. en Sistemas Computacionales .. 3
Ing. Electromecanica g 1
Ing. Civil  p————— 3
Ing. en Gestién Empresarial g — s— 4

Contador Publico I 2

Fuente: elaboracion propia.

Actualmente, se tiene una matricula en donde el 57% son hombre y el 43% son mujeres, el 87.10%
tienen edad entre los 8 y 20 anos. El 11.8% tiene edad de 21 a 23 afios y el 1.20 % tienen 24 afios
0 mas.
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Grafico 63

Sexo Estudiantes

ITLP -Género de los Estudiantes

Mujer
43%

Hombre
57%

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 64

Edad Estudiantes

ITLP - Edad estudiantes

87,10%

11,80%

18-20 21-23 240 mas

Fuente: elaboracién propia.

De los motivos por los cuales reprueban los estudiantes en donde ha influido la Institucién ellos
opinan los siguiente: el 24.4% opinan que les falta vocacién a los docentes, el 17.4% falta de
estrategias pedagogicas, el 14.1% monotonia del trabajo en clase, el 9.4% dicen que los docentes
no tienen competencias alcanzadas, el 8.5% falta tiempo para preparar la materia, entre otros.

Los aspectos que son personales, el 31.9 % dicen sentirse desmotivados, el 25.4% opinan que
tienen malos habitos de estudio, el 22.7% debido a los desvelos, entre otros con menor
puntuacion.
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Grafico 65

Motivos Institucionales

ITLP/ESTUDIANTES -Motivos Influido Institucidn (%)

noreprobe. | 40,90%
Falta de uso de herramientas digitales | | R RN 7,90%
Falta de estrategias pedagogicas _ 17,40%
Monotonia del trabajo en clase _ 14, 10%
Falta de tiempo para preparar la materia || N ENENEEEE 8,50%
Falta de experiencia profesional _ 5,90%
Falta de especializacion de la materia [ [ [ [lllll 3,80%
Falta de vocacién por parte de los docentes [ . 0Z,40%
Falta de nivel de competencias alcanzadas _ 9,40%

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 66

Motivos Personales

ITLP/ESTUDIANTES- Motivos Personales (%)

Noreprobé | 43,4
Embarazo | 0,3
Asistenciaa clases || R AN 9,4
Falta de recursos economicos [ 3,2
Problemas de salud (mamd, papd, hermanos o tuyos) _ 4,]_
besmotivacion | 31,0
Malos habitos personales (alcohol, otros). [l 2,7
Malos hbitos de estucio | 25/
pesvelos [ 22,7

Falta de atencién de los padres I 0,6

Fuente: elaboracion propia.

Los Jefes (as) académicos, estos dicen que el 100%, se debe a la falta de habitos de estudio, el
80% dice que se debe al rendimiento académico, el 40% por ausencia de clases y con 20% hablan
de la calidad del programa, falta de bases tedricas, problemas econémicos y personales.
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Los Coordinadores de carrera opinan, el 85% dicen que es debido a la relacion interpersonal
docente estudiante, el 57.10% por problemas personales y econémicos, el 42% rendimiento
académico, el 28% calidad en el programa de estudio, por ultimo 14.30% por ausencia de clases.

Grafico 67

Motivos de desercion de la generacién 2023 - 2027

ITLP/SA/JEFE(AS) DEPARTAMENTO ACADEMICO- Motivos por lo cual reprueban

100%

80%

40%

20% 20% 20% 20%

Tipo de Institucion de Relaciones
procedencia interpersonales entre
docente y alumno

Ausencia a clases Calidad del programa Falta de bases tedricas  Habitos de estudio

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 68

Motivos de desercion de la generacién 2023 — 2027

ITLP /SA/DEP/COORDINADORAS CARRERA- Motivos por lo cual reprueban

85,70%

57,10% 57,10%
42,90%
28,00%

14,30%

0% . 0% 0%

Falta de bases tedricas Ausencia a clases Problemas personales  Problemas econémicos  Tipo de Institucion de  Rendimiento académico  Habitos de estudio Calidad del programa Relaciones
procedencia interpersonales entre
docente y alumno

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 69

Motivos de reprobacion

TecNM/ITLP/Estudiantes - Motivos de Reprobacién

Problemas de salud familiar
Monotonia trabajo en clase
Malos habitos personales

Malos habitos estudio

Falta vocacion

Falta herramientas digitales
Falta experiencia profesional
Falta especializacion

Falta de recurso econémico
Falta de estrategias pedagdgicas
Falta de competencias alcanzadas
Desvelos

Desmotivacion

Asistencia a clases

Grafico 70

Motivos de reprobacion

Cohorte generacional 2023-2027

— )0,30%
— 17,40%

— 12,50%
—91,70%
—— 21,70%

| 25[70%

I 13,00%

— 17,40%

| 29[20%

I 13,00%

| 56’50%

— 12,50%

| 58’30%
| 45[80%

TecNM/ITLP/Motivos de Desercion
Cohorte generacional 2023-2027

12
0
Cambio de Cambio de
carrera ciudad

Fuente: elaboracion propia.
DISCUSION

Implicaciones

20
7
5 5
: . .
Cambio de Numerode  Motivos Reingreso a Falta
Institucion control salud la Institucion certificado

preparatoria

Las principales implicaciones que presenta el estudio, es que los estudiantes el 91% manifiesta
que tiene malos habitos de estudio, el 58.30% se encuentra desmotivado, el 56.5% no alcanza las
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competencias, 45.80% es por falta de asistencia, entre otras. La institucion debe establecer el
proceder en lo que puede controlar, que es establecer estrategias para evitar que los estudiantes
continden reprobando, de hecho, se cuentan con ellas; seria cuestién de hacer que se cumplany
si definitivamente habrd que establecer algunas nuevas como, crear una Unidad de Psicologia
que permita dar atencion a los estudiantes.

Limitaciones

Agradecer al TecNM - Instituto Tecnolégico de La Paz, a su personal y principalmente a los
estudiantes por su participacion en la aplicacién de las encuestas.

Recomendaciones

Recomendar continuar elaborando este tipo de investigacién para mejorar las estrategias que la
Institucion implemente.

CONCLUSION

Para apoyar a los estudiantes del Tecnolégico Nacional de México - Instituto Tecnoldgico de La
Paz en la reduccién de la reprobacion y la desercién, es fundamental implementar estrategias
que aborden tanto los aspectos académicos como los personales:

Asesoria académica personalizada
Tutorias

Se cuenta actualmente con un programa de Tutoria Grupal, es importante asignar un tutor
académico para que los estudiantes reciban orientacién y seguimiento en sus materias dificiles.
Este acompafiamiento puede ser realizado por profesores o estudiantes avanzados.

Programas de apoyo
Asesoria académica

Se tiene asignado en los horarios para Proporcionar asesoria en ciencias basicas, estas clases
son adicionales para reforzar temas complejos que suelen tener altos indices de reprobacién.

Fortalecimiento de las habilidades blandas
Gestion del tiempo y técnicas de estudio

Actualmente se cuenta con cursos propedéuticos de dos semanas en donde se organizan
talleres sobre planificacién, técnicas de estudio y administracién del tiempo para que los
estudiantes aprendan a organizarse mejor y evitar el rezago académico, se recomienda ampliar
el periodo de clases.

Apoyo emocional y psicolégico
Crear una Unidad de atencién Psicoldgica que permita atender a mds estudiantes en:

Programa de psicologia: Establecer servicios de psicoldgica para ayudar a los estudiantes que
enfrentan problemas personales o emocionales que afecten su desempefio académico.

Grupos de apoyo: Formar grupos donde los estudiantes puedan compartir sus experiencias y
encontrar apoyo en sus compaferos que enfrentan situaciones similares.
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Manejo del estrés y ansiedad: Ofrecer recursos y asesoria sobre cémo manejar el estrés y la
presion académica, favoreciendo la salud mental y emocional de los estudiantes.

Fomento de la participacién estudiantil
Actividades extraescolares

Fomentar la participacion en actividades estudiantiles como clubes, deportes o voluntariado para
que los estudiantes se sientan mas conectados con la comunidad académica, lo que reduce la
sensacion de aislamiento y favorece la permanencia.

Asesoria entre pares

Crear un sistema de asesoria en el que estudiantes de semestres avanzados puedan guiar y
apoyar a los estudiantes de nuevo ingreso, especialmente en su proceso de adaptacion a la
comunidad tecnoldgica.

Vinculacion con el sector productivo
Residencias profesionales y proyectos reales

Fomentar la participacién en residencias profesionales, estancias o proyectos vinculados con
empresas e instituciones, para que los estudiantes comprendan mejor la aplicacién practica de
sus conocimientos y se motiven a continuar sus estudios.

Mejora del ambiente educativo
Promocion de un entorno inclusivo

Crear un ambiente inclusivo, donde los estudiantes se sientan valorados y respetados,
reduciendo asi el riesgo de desercién por motivos de discriminacién o falta de integracién social.

Evaluacion del profesorado

Realizar encuestas periddicas para evaluar la calidad del profesorado y los métodos de
ensefianza, ajustandolos para que sean mas interactivos y alineados con las necesidades del
estudiante.

Seguimiento continuo y analisis de datos
Analisis predictivo

Utilizar herramientas de andlisis de datos para identificar patrones en la reprobacién y desercion,
de modo que se puedan tomar acciones preventivas y personalizadas para los estudiantes en
riesgo.

Seguimiento proactivo

Establecer mecanismos de seguimiento y contacto frecuente con estudiantes que muestren
sefales de posibles abandonos, mediante encuestas, entrevistas o reuniones.

La clave del éxito en estas estrategias radica en su implementacion coordinada, el seguimiento
continuo y la flexibilidad para adaptarse a las necesidades cambiantes del estudiante.
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