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Resumen

El presente trabajo se encuentra inmerso dentro del campo de las necesidades educativas especiales
(NEE), especificamente en la disortografia que afecta no solo en su formaciéon académica, sino
también su desarrollo integral, pero todo esto podria derivarse del uso de las apps sociales, que hoy
en dia son tendencia. El objetivo de esta investigacion es identificar el impacto
que tienen las redes sociales en este trastorno a través de la aplicacion de encuestas, para
comprender la influencia de las plataformas en las habilidades de composicién escrita de los
bachilleres. Para ello, la técnica empleada en la indagacién fue la encuesta y su instrumento es un
cuestionario con una escala de Likert. Ademas, se realizé un dictado para determinar la incidencia
que tienen las redes sociales en alumnos que presentan errores ortograficos Para esto, la poblacion
destinada fueron todos los educandos que corresponden a los tres niveles de bachillerato de una
institucién educativa, en la que sus edades se encuentran entre los 15 a 18 afios. Los resultados
obtenidos indican que, la informalidad y rapidez de la comunicacién en redes sociales parecen
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consolidar malos habitos de escritura, afectando negativamente tanto las calificaciones académicas
como la autoestima de los jévenes. Los hallazgos subrayan la necesidad de estrategias pedagdgicas
gue promuevan la correccion ortografica y una utilizacién critica de las plataformas digitales. Por otro
lado, se destaca la importancia de investigar mas a fondo este fenémeno para disefiar intervenciones
didacticas efectivas que mejoren las competencias de redaccién en la era digital.

Palabras clave: abreviaturas, disortografia, faltas de ortografia, informalidad, redes sociales

Abstract

The present work is immersed within the field of special educational needs (SEN), specifically in
dysorthography that affects not only their academic training, but also their comprehensive
development, but all this could derive from the use of social apps, which Today they are a trend. The
objective of this research is to identify the impact that social networks have on this disorder through
the application of surveys, to understand the influence of the platforms on the written composition
skills of high school graduates. For this, the technique used in the investigation was the survey and its
instrument is a questionnaire with a Likert scale. In addition, a dictation was carried out to determine
the impact that social networks have on students who present spelling errors. For this, the target
population was all the students who correspond to the three high school levels of an educational
institution, in which their ages were determined. They are between 15 and 18 years old. The results
obtained indicate that the informality and speed of communication on social networks seem to
consolidate bad writing habits, negatively affecting both the academic grades and self-esteem of
young people. The findings highlight the need for pedagogical strategies that promote spelling
correction and critical use of digital platforms. On the other hand, the importance of further
investigating this phenomenon is highlighted to design effective teaching interventions that improve
writing skills in the digital age.
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INTRODUCCION

En Ecuador, el uso de las redes sociales entre los adolescentes ha crecido exponencialmente en los
ultimos afios. Segun estadisticas recientes, un alto porcentaje de estudiantes de bachillerato utiliza
estas plataformas a diario, no solo para socializar, sino también como fuente de informacion y
entretenimiento. Para INEC (2021) se menciona que, el 62,2% de la poblacién tiene acceso a internet,
pues a través de ello se puede acceder a una infinidad de contenidos o recursos y en especial a las
diferentes fuentes de comunicacion.

Otras estadisticas evidencian que el 94,1 % de los jovenes entre 15y 29 afos de edad son los que mas
usan las redes sociales a través de sus teléfonos, siendo el 93% de los adolescentes menores a 15
afios quienes son los que ocupan para fines de entretenimiento y comunicacion, y no para su propia
educacioén y busqueda de informacion. (Ministerio de Telecomunicaciones, 2020). Este contexto pone
de relieve la necesidad de investigar como estas interacciones digitales influyen en sus habilidades de
escritura y en su rendimiento académico en general.

La disortografia en alumnos de bachillerato es una dificultad creciente que puede tener repercusiones
duraderas en su desempefio académico y profesional. Los errores ortograficos frecuentes no solo
pueden afectar negativamente sus calificaciones, sino también condicionar su autoestima y
obstaculizar su capacidad para comunicarse eficazmente en entornos formales, lo que conlleva limitar
sus oportunidades futuras. En este sentido, las redes sociales, al privilegiar la rapidez y la informalidad
por encima de la precision lingliistica, consiguiendo agravar significativamente el problema al
normalizar malas practicas de escritura y desensibilizar a los estudiantes ante la importancia de una
comunicacién escrita precisa y correcta (Chavez, Atafullas y Ortiz, 2021).

Segun El Universo (2019) se observa que las actividades mas comunes en internet son “redes sociales
con un 82,5%, trabajo con un 79,5%, informacidn/noticias con un 74,2%, videos/peliculas con un 65,5%,
trdmites y pagos con un 64%, deberes/educacién con un 62%, juegos en linea con un 21,8% y otros con
un 1,3%" (parr. 7), por lo tanto, la influencia del mismo tiene un gran impacto en la vida social de las
personas Yy, especialmente, en el proceso formativo de los jovenes. Al acostumbrarse a escribir con
errores ortograficos, estos desaciertos se reflejan en su desempefio educativo, lo que conlleva un
rendimiento deficiente en la escritura.

El sistema educativo ecuatoriano enfrenta multiples desafios, entre ellos la integracion de tecnologias
de la informacion y la comunicacién (TIC) en el aula. Aunque se ha avanzado en la implementacion de
estas herramientas, la influencia de las redes sociales, un aspecto menos controlable de esta
incorporacion, requiere una atencion particular. Este estudio busca profundizar en una faceta
especifica del presente desafio: la disortografia inducida por el uso de redes sociales. Al comprender
cémo las plataformas afectan la calidad de la escritura de los estudiantes, se podra desarrollar
estrategias efectivas para abordar la problematica y promover un intercambio escrito mds preciso y
efectivo en el &mbito pedagdgico del Ecuador.

La problematica radica en que muchos estudiantes adoptan la escritura abreviada y los errores
ortograficos comunes en las redes sociales como norma, trasladando estos habitos a su formacion
académica. Esta tendencia no solo afecta la calidad de sus escritos, sino que también puede llevar a
una falta de atencion a las reglas gramaticales y ortograficas en general. Identificar y comprender estas
dindmicas es esencial para desarrollar intervenciones educativas efectivas que promuevan una
redaccion precisa y adecuada tanto en el ambito digital y en el académico.

En la era digital actual, las redes sociales han transformado profundamente la forma en que las
personas se comunican y acceden a la informacién. En el contexto educativo, esta transformacién es
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especialmente notable entre los estudiantes de bachillerato, quienes son usuarios activos de
plataformas como Facebook, Twitter, Instagram, TikTok y principalmente WhatsApp. Este estudio se
centra en analizar cdmo el uso constante de algun tipo de red afecta la escritura, especificamente en
términos de disortografia, una condicién caracterizada por errores ortograficos recurrentes.

Las redes sociales ofrecen una comunicacién rapida y en tiempo real, pero con frecuencia a costa de
la precision lingliistica. Los alumnos, inmersos en este entorno, pueden internalizar malas practicas de
escritura, lo que plantea un desafio significativo para el sistema educativo (Mero, Merchan y Mero,
2019). Comprender este fendmeno es crucial para desarrollar estrategias educativas que
mitiguen estos efectos negativos y promuevan una alfabetizacién digital mas consciente y que los
educadores reconozcan la influencia de estos tipos de medios de comunicacién en los habitos de
redaccion de los estudiantes y disefien programas que fomenten el uso responsable del lenguaje en
todos los contextos comunicativos, tanto en linea como educativo.

El objetivo general de esta investigacién es identificar el impacto que tienen las redes sociales en la
disortografia a través de la aplicacion de encuestas, para comprender la influencia de las plataformas
en las habilidades de escritura de los estudiantes de bachillerato en Ecuador. La presente indagacién
se centrara en entender como el tiempo que los educandos dedican a diversas aplicaciones de los
medios de comunicacién, influye en los desaciertos ortograficos que cometen en sus escritos
académicos. Para ello, se recolectaran datos especificos sobre la frecuencia de uso de redes sociales
y la naturaleza de los errores gramaticales.

Uno de los objetivos especificos es determinar la frecuencia de uso de diferentes plataformas de redes
sociales entre los estudiantes de bachillerato en Ecuador, para comprender como la exposicion a estas
aplicaciones afecta sus habitos de redaccidn. Este analisis permitira identificar las Apps mas
populares y establecer patrones de uso que serviran de base para entender su posible influencia en la
escritura de los alumnos, brindando asi una visién completa de las interacciones en linea y su impacto
en sus habilidades lingliisticas y proporcionando datos fundamentales para el disefio de estrategias
educativas que promuevan una composicién escrita efectiva y precisa.

Otro objetivo especifico es identificar la frecuencia de errores ortograficos que los estudiantes
cometen en su escritura en redes sociales y en el ambito académico, con el fin de comprender cémo
difieren los patrones de disortografia entre estos dos contextos. Al analizar estas diferencias, se podra
obtener una perspectiva total del uso de las aplicaciones y su impacto en las habilidades de
composicién escrita de los alumnos en diferentes entornos comunicativos. Este conocimiento
permitira disefiar estrategias mas especificas y efectivas para abordar la necesidad educativa especial
inducida por el uso de distintas apps de comunicacién y promover un intercambio escrito, preciso y
adecuado en ambos ambitos.

Finalmente, se establecerd la correlacion entre la frecuencia de uso de redes sociales y de errores
ortogréficos para comprobar si existe una conexién significativa sobre el uso intensivo de estas apps
y la presencia de disortografia. Este analisis estadistico permitird no sélo determinar la existencia de
una relacion entre las dos variables, sino también evaluar la fuerza y la direccién de dicha asociacion.
De esta manera, se podrd obtener una comprension mas profunda de cémo el tiempo dedicado a estas
plataformas influye en la calidad de la escritura de los estudiantes, proporcionando asi informacion
valiosa para el disefio de estrategias educativas efectivas.

La pregunta central que guia esta investigacion es: ;Como influye el uso de redes sociales en la
aparicioén de disortografia entre los estudiantes de bachillerato? La interrogante busca comprender el
impacto especifico que tienen las plataformas en los patrones de escritura de los jévenes, centrandose
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en la frecuencia y naturaleza de los errores ortograficos. Al responder a la cuestion, se podra identificar
de manera precisa la relacién del uso de las apps y la necesidad educativa.

En conclusién, el creciente uso de las redes sociales entre los adolescentes ecuatorianos plantea
importantes desafios en términos de disortografia y habilidades de redaccién. Este fenémeno,
ampliamente difundido, afecta no solo el rendimiento académico de los estudiantes, sino también su
desarrollo profesional y su autoestima. La influencia de las plataformas en la escritura de los jévenes,
al favorecer la rapidez y la informalidad sobre la precision lingliistica, destaca la necesidad urgente de
estrategias pedagdgicas que abordan esta problematica de manera efectiva. Comprender como estas
apps impactan en las capacidades de composicion escrita de los alumnos es fundamental para
desarrollar intervenciones educativas pertinentes y promover una comunicacién mas precisa y eficaz
en el ambito educativo ecuatoriano.

Las redes sociales son plataformas en linea que permiten a los usuarios conectarse, interactuar y
compartir contenido digital entre si. Se caracterizan por varias funciones, tales como la publicacién de
mensajes cortos, fotos o videos, ser parte de grupos de discusion, eventos o juegos onling, etc. Sin
embargo, es importante ser conscientes de los posibles riesgos asociados al uso de estas
aplicaciones, como la ciberadiccidn, la difusién de informacion falsa y el acoso cibernético. Es crucial
utilizar estos medios de comunicacion sociales de manera responsable y segura, siendo criticos con
los contenidos que consumimos y compartimos.

A través de los mismos, se pueden enviar recados instantaneos, contar experiencias, adquirir
informacion y expresar sus opiniones sobre varios acontecimientos y cuestiones. Arias et al. (2022)
menciona que “Las redes sociales se han convertido en una forma de comunicacioén de cardcter
masivo, ademads de informar y comunicar, se convierten una herramienta didactica practica para el
humano corriente, y que le permite no solo mantener contacto con el mundo exterior, sino entretenerse
por medio de éste” (p. 8).Desde hace poco mas de una década, estos medios han transformado la
comunicacion y las conexiones humanas en un mundo digitalizado y, actualmente, son el diario vivir
de todas las personas, en especial de los jovenes.

En consecuencia, hay redes creadas en torno a diferentes tipos de comunicacion. Entre estos se
incluyen los basados en textos (Twitter, Facebook, blogs). El primero es una red social que limita sus
comentarios a un cierto nimero de caracteres, permite una interaccion rapida y concisa, mas conocida
como tuits, util para seguir noticias en tiempo real. En cambio, Facebook acepta contenido diverso, ya
sea de texto, foto, video o enlaces, es decir, se puede compartir y a la vez observar. Para Zambrano et
al. (2024) menciona que “Facebook es una plataforma de redes sociales que involucra una cantidad
significativa de escritura, ya sea al comentar publicaciones, enviar mensajes privados o crear
publicaciones”. Con su enfoque en las conexiones facilita las relaciones personales, con amigos y
familiares, al igual que la participacién en grupos tematicos y paginas de interés.

Por otra parte, los blogs permiten publicar reflexiones personales o pensamiento critico en un espacio
mas largo que solo la red social de texto. Ofrecen un sitio para la creatividad y la expresion personal,
donde los usuarios pueden compartir sus pensamientos, experiencias y conocimientos sobre un tema
en especifico con una audiencia abundante. En conjunto, estas redes sociales han democratizado la
creacion y el intercambio de contenido en linea, permitiendo a las personas participar activamente en
la conversacion digital.

Otro tipo de red social son los basados en imagenes, como Instagram y Pinterest, los cuales han
transformado la forma en que las personas comparten y consumen contenido visual en linea.
Instagram, una plataforma centrada en la fotografia, permite al consumidor publicar y compartir fotos
y videos cortos, junto con subtitulos descriptivos y hashtags. Como menciona Medina, (2020) se
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desarrollan “habilidades de la comunicacién que se puede trabajar en la escritura, pues su inmediatez
y la brevedad son dos de las caracteristicas principales de la comunicacién en este entorno virtual”. Es
una aplicacion popular entre aquellos que desean documentar momentos de su vida y conectarse con
una amplia audiencia. En cambio, Pinterest se enfoca en la creacion de tableros virtuales, donde los
usuarios pueden guardar y organizar cada imagen y enlace que encuentran inspiradoras o interesantes.

Siguiendo con la clasificacién se encuentran los basados en videos, tales como YouTube y TikTok,
pues han emergido como plataformas populares para transmitir y consumir contenido multimedia en
linea. YouTube, uno de los softwares mas grandes del mundo, permite a los usuarios cargar, ver y
compartir videos en una amplia variedad de temas, desde tutoriales y blogs hasta musica y peliculas.
Esta App proporciona un espacio para la creacién de informacién de larga duracién, que confiere a los
creadores difundir historias complejas y detalladas sin importar el tiempo. Esta aplicacién ofrece
oportunidades Unicas para la expresion creativa y la conexién con audiencias globales.

En contraste, TikTok se distingue por su formato de videos cortos, una caracteristica que impulsa la
creatividad y la innovacion a la hora de presentar contenido de manera agil y cautivadora. Esta
plataforma se ha convertido en un fendmeno cultural, especialmente entre los jovenes, gracias a su
facilidad para agregar musica y efectos especiales, logrando que los consumidores creen algo original,
unico y llamativo. Su éxito radica en la brevedad, que captura la atencion de miles de internautas en un
mundo cada vez mas acelerado. La diversidad que se puede encontrar en la aplicacion, desde bailes y
challenges hasta tutoriales y sketches cémicos. Ambas plataformas han democratizado la creacion de
video, permitiendo a usuarios de todo el planeta compartir sus talentos, intereses y perspectivas con
una audiencia global (Sarmiento, 2022).

Finalmente, se encuentran los multimodales como WhatsApp y Snapchat, que combinan una variedad
de medios, que son textos, imagenes, videos y mensajes de voz, para facilitar la comunicacién entre
los usuarios. WhatsApp es una plataforma de mensajeria instantanea que permite a los beneficiarios
realizar diferentes actividades digitales individualmente o en grupos. Por otro lado, Snapchat se centra
en el intercambio de fotos y contenido audiovisual efimeros, es decir, que desaparecen después de que
estos sean visualizados por el destinatario. Ambas plataformas han cambiado la forma en que las
personas se comunican en linea, ofreciendo nuevas formas de expresién y conexién en un mundo
digital cada vez mas visual y dindmico.

Pero dentro de esta gama de comunicacidon se puede evidenciar a diario la informalidad y
coloquialismo, que son caracteristicas distintivas del lenguaje utilizado en las plataformas, pues aqui
tienden a comunicarse de manera mas relajada y cercana, utilizando un tono casual y familiar. Esto se
refleja en el uso de abreviaturas, emojis y jerga especifica de Internet, que pueden simplificar el
intercambio de informacion y facilitar la conexidn entre los usuarios. La naturaleza rapida y espontanea
de las interacciones en las redes sociales también promueve la informalidad, ya que las
conversaciones suelen ser breves y directas, sin la presencia de la escritura formal.

Asimismo, el uso de las abreviaturas y los famosos emojis son otras caracteristicas que se presentan.
Las taquigrafias,como" lol" (laughing out loud) o " btw" (by the way), permiten a los usuarios
comunicarse de una forma eficiente y rapida, condensando ideas complejas en formas mas simples 'y
concisas. Por otro lado, los emoticones, como caritas sonrientes &, corazones %,y gestos de manos

¢, etc., agregan expresividad y tono emocional a los mensajes escritos, ayudando a transmitir
sentimientos y actitudes de manera visual (Pilamunga, 2020)

Estos reflejan la naturaleza informal y rdpida de las interacciones en linea. Dichos elementos permiten
a los usuarios expresarse de manera mas libre y creativa, rompiendo barreras lingiisticas y culturales
y facilitando la conexién emocional entre los internautas. Sin embargo, su uso excesivo o inapropiado
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puede afectar la claridad y la efectividad del intercambio de informacién, causando confusiones,
malentendidos y una redaccion decadente. Por lo tanto, es importante utilizar abreviaturas y emojis de
una forma consciente y moderada, adaptandose al contexto y a las normas de comunicacién de cada
plataforma en particular.

De igual manera, la brevedad y fragmentacion de los mensajes son caracteristicas prominentes del
lenguaje en las redes sociales. Diaz et al. (2022) expresa que “las redes sociales actualmente se han
constituido en un modo de comunicacién efectiva al cual la mayoria de las personas tiene acceso,
generalmente de manera gratuita: permiten compartir informacién sin importar la distancia y tiempo”.
Debido a esto, los usuarios tienden a condensar sus ideas en textos cortos y fragmentados. Esto se
refleja en el uso de frases cortas, puntos clave y simbolos como hashtags para comunicar informacion
de una forma eficaz y efectiva, permitiendo facilitar la lectura y la comprensién instantdanea de los
recados, especialmente en entornos donde el tiempo y la atencién son limitados.

Si bien las redes sociales tienen un gran impacto, pues han transformado los patrones de
comunicacion interpersonales, alterando la forma en que las personas se relacionan y se comunican
entre si. Anteriormente, la interaccion interpersonal se limitaba principalmente a encuentros cara a
cara, llamadas telefénicas o correos electrénicos. Sin embargo, con la proliferacién de los mismos, el
intercambio de informacidn se ha vuelto mas instantanea, ubicua y diversa. Ahora, el hombre puede
conectarse y comunicarse con amigos, familiares y colegas en cualquier momento y lugar a través de
plataformas como Facebook, Twitter o WhatsApp.

Por todo esto, se han generado nuevos modos de interaccién social, permitiendo a las personas
conectarse y comunicarse de maneras innovadoras. Plataformas como Instagram, Twitter, Facebook
y WhatsApp permiten a los usuarios difundir instantdneamente sus pensamientos, experiencias y
momentos diarios con una audiencia amplia. Esta capacidad de compartir contenido en tiempo real ha
transformado la forma en que los seres humanos interactuan, facilitando conexiones rdpidas y
continuas, y creando una sensacion de presencia constante en la vida de los demas. Ademas, las redes
sociales facilitan la formacién de comunidades virtuales basadas en intereses compartidos, que
trascienden las barreras geograficas y culturales.

Estos nuevos modos de interaccién social también influyen significativamente en la construccién de
la identidad personal. “Las redes sociales ofrecen un espacio para la autoexpresion y dar a conocer su
yo, donde los usuarios deben escoger cuidadosamente como se presentan al mundo” (Guadarramay
Mendoza, 2022, p. 224). A través de la seleccion de fotos, publicaciones y comentarios, las personas
pueden construir y proyectar una actitud deseada, que puede o no reflejar su yo real. Esta capacidad
de controlar carta de presentacion de uno mismo permite a los consumidores digitales experimentar
con diferentes aspectos de su ser y recibir retroalimentacién inmediata de su audiencia, lo que puede
afectar su autoestima y percepcion de si mismos.

Sin embargo, existen riesgos asociados al uso inadecuado de las redes sociales que conllevan diversas
complicaciones, especialmente para los jévenes y adolescentes. Uno de los principales peligros es la
exposicién a contenido inapropiado o peligroso, como la violencia, el acoso o el ciberbullying. Los
usuarios pueden ser victimas de comentarios hirientes, rumores falsos o amenazas, lo que puede
afectar su salud mental y bienestar emocional. Ademas, la presion para mantenerse constantemente
conectado y la comparacion con los demas pueden llevar a problemas de autoestima y ansiedad
(Parraga et al., 2023).

Ademas, el uso excesivo de las redes sociales puede interferir con las actividades cotidianas y las
responsabilidades académicas o laborales. La adiccién a estas plataformas conlleva una disminucién
en la productividad y en el rendimiento académico o profesional, ya que los usuarios pasan mas tiempo
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conectados y menos concentrados en sus tareas. Esta dependencia afecta las relaciones
interpersonales fuera del ambito digital, provocando aislamiento social y disminuyendo la calidad de
las interacciones cara a cara. En conjunto, estos riesgos subrayan la importancia de un uso consciente
y equilibrado de las diferentes aplicaciones.

Al igual que las redes sociales tienen un impacto en la escritura, la disortografia es un trastorno
especifico del aprendizaje que afecta la habilidad de un individuo para deletrear palabras de manera
precisa y fluida. “Esta necesidad se caracteriza por desaciertos persistentes en la redaccion, que van
mas alld de los errores comunes que se presentan en el proceso de formacion sobre las reglas
ortograficas, lo que puede impactar negativamente en su desempeiio académico y en su autoestima”
(Pérez, 2023, p. 27). Ademas de las dificultades especificas en la escritura, también se manifiesta en
la dificultad para organizar y expresar ideas por escrito, lo que puede afectar la comunicacion escrita
en general.

La disortografia puede tener multiples causas, incluyendo factores genéticos, neuroldgicos vy
ambientales. Se cree que hay una base genética subyacente que predispone a algunos individuos a
desarrollar este tipo de necesidad educativa, aunque el ambiente y la educacién también juegan un
papel importante en su manifestacion. Las dificultades especificas en el procesamiento fonolégico y
en la memoria visual pueden contribuir a los sintomas de este trastorno, lo que resulta en
complicaciones para relacionar los sonidos con las letras y para recordar la forma correcta de las
palabras.

Por ello, la disortografia fonolégica es una forma especifica que se caracteriza por dificultades en la
conversion de sonidos en letras al escribir textos. Esta estrechamente relacionada con problemas en
el procesamiento fonolégico, incluyendo la segmentacion de palabras en sus componentes de sonido,
la conciencia fonémica y la memoria auditiva a corto plazo. Estas complicaciones pueden hacer que
los individuos tengan inconvenientes para recordar las normas de redaccién correcta y para aplicar las
reglas de ortografia de manera consistente.

El siguiente es la ortografica, que es otra variante de este trastorno especifico del aprendizaje,
caracterizada por dificultades en la retencion y aplicacién de las reglas ortograficas convencionales.
Los individuos con este tipo de necesidad pueden tener inconvenientes para recordar la secuencia
correcta de letras en palabras comunes o para aplicar las normas de ortografia basicas, lo que resulta
en errores frecuentes en la escritura (Guanoluisa, 2023, p. 32). Este tipo de disortografia afecta
especificamente en la precisién y la fluidez en la redaccién, asi como la comprensién de textos escritos,
lo que impacta significativamente en el rendimiento académico y en la autoestima del individuo.

Las causas pueden estar relacionadas con deficiencias en la memoria visual y en la representacion
mental de las palabras escritas. Los individuos con este trastorno presentan dificultades para
almacenar y recuperar toda la informacion con relacion a las normas de la ortografia correcta debido
a déficits para recordar a largo plazo o en la retentiva con respecto al sentido de la vista. Ademas, se
han observado dificultades en el procesamiento fonoldgico, lo que implica la capacidad de manipular
los sonidos del lenguaje.

Por ultimo, existe una asociacion de los dos tipos que se denomina mixta, que manifiestan desafios
Unicos en el proceso de escritura. “Este tipo de trastorno del aprendizaje se caracteriza por dificultades
tanto en la relacion entre sonidos y letras como en la retencion y aplicacion de reglas ortograficas”
(Abata, 2019, p. 174). Las personas que presentan pueden exhibir una combinacién de errores
fonéticos y ortograficos en su redaccion, lo que dificulta la produccién de textos precisos y coherentes.
Esta necesidad educativa puede afectar no solo la calidad de la escritura, sino también la comprensién
de la informacién y la expresion de ideas de manera efectiva.
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Las causas pueden ser multifacéticas, involucrando factores genéticos, neurolégicos y ambientales.
La disortografia mixta puede resultar de una combinacién de vulnerabilidades en el procesamiento
fonolégico y en la memoria visual, asi como de déficits en la representacion mental de las palabras
escritas. Ademas, la predisposicion genética a los trastornos del aprendizaje puede interactuar con el
entorno educativo y social del individuo, contribuyendo a la manifestacion de este tipo de trastorno.
Entonces la disortografia, un trastorno especifico del aprendizaje que afecta la habilidad de un
individuo para deletrear palabras de manera precisa y fluida, es un fenédmeno complejo con multiples
causas subyacentes.

En primer lugar, se encuentran los factores neuroldgicos que desempefian un papel crucial en la
comprension de la disortografia. Se han identificado diferencias en la estructura y funcion
del cerebro de individuos con este trastorno del aprendizaje. La plasticidad cerebral es un punto clave
en el entendimiento de esta dificultad. Se ha demostrado que el cerebro tiene la capacidad de
reorganizarse y adaptarse en respuesta a la experiencia y al entrenamiento. Esto puede ser
aprovechado con el fin de controlar esta necesidad educativa, mediante la implementacion de
programas estructurados en habilidades ortograficas y fonolégicas. Al comprender las causas
subyacentes a este inconveniente presente en la escritura, los profesionales de la educacion pueden
disefiar intervenciones mas efectivas que aborden las necesidades especificas de las personas
afectadas (Caizalitin y Maigua, 2023).

Le sigue los factores psicolingliisticos, pues la relacion entre el lenguaje y el procesamiento cognitivo
desempeifia un papel crucial en la adquisicién y el desarrollo de las habilidades de ortografia. Por
ejemplo, la conciencia fonolégica, que se refiere a la capacidad de manipular y reconocer los sonidos
del habla en las palabras, ha sido identificada como un predictor importante de la habilidad ortogréfica.
Ademas, la representacién mental de las palabras y la memoria de trabajo fonolégica son aspectos
psicolingiisticos que influyen en la capacidad de un individuo para recordar y aplicar reglas
ortograficas correctamente. La conexion entre los factores psicolinglisticos y la disortografia es
evidente en los patrones de errores observados en la escritura de individuos afectados.

Los factores ambientales desempefian un papel significativo en el desarrollo y manifestacién de la
disortografia. El entorno educativo y familiar influye en la exposicién a experiencias de aprendizaje de
la habilidad de leer y escribir desde una edad temprana, lo que afecta en el progreso de aptitudes
ortograficas. Por ejemplo, la disponibilidad de materiales de lectura en el hogar y la calidad de la
instruccién en la escuela pueden impactar en la adquisicion de conocimientos ortograficos y en la
practica de habilidades de escritura. Ademas, la actitud y el apoyo de los padres y maestros hacia la
redaccion pueden influir en la motivacion y la autoestima del estudiante, lo que a su vez puede afectar
su compromiso con la formacién sobre las normas ortograficas.

La exposicion a las nuevas tecnologias y medios de comunicacion tienen un impacto en la
disortografia. El uso frecuente de dispositivos electrénicos y las plataformas digitales impacta en la
cantidad y calidad del tiempo dedicado a la practica de la redaccion convencional. Por ejemplo, el uso
de correos, mensajes de texto y redes sociales fomenta el uso de abreviaturas y formas abreviadas de
escritura, lo que dificulta la transferencia de habilidades ortograficas adecuadas. Ademas, al estar
inmersos en una amplia variedad de estimulos visuales y lingiiisticos en linea, puede afectar la atencién
y la concentracion de los estudiantes, lo que influye en su capacidad para procesar y recordar la
ortografia correcta de las palabras.

El ambiente socioecondmico y cultural también puede desempefiar un papel en la disortografia. Los
recursos disponibles en el hogar y en la comunidad influye en las oportunidades de practica y
exposicion para leer y escribir. Como menciona Gémez et al. (2023) “Por ejemplo, los estudiantes de
entornos socioeconémicos desfavorecidos pueden tener acceso limitado a libros y materiales de
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lectura en la casa, lo que afecta su desarrollo de habilidades en reglas ortogréficas. Ademas, las
diferencias culturales en las practicas de ensefianza y las expectativas de los padres tienen en la
importancia otorgada al aprendizaje de la ortografia y en la forma en que se abordan las dificultades
en este ambito” (p. 223). Reconocer y abordar estos factores ambientales es crucial para disefiar
intervenciones efectivas que apoyen el progreso de competencias ortografia en todos los alumnos.

Las manifestaciones de la disortografia abarcan una amplia gama de inconvenientes en la escritura
que tienen un impacto significativo en el rendimiento académico y en la autoestima de los individuos
afectados. Desde desaciertos consistentes en la ortografia de palabras comunes hasta problemas en
la aplicacién de reglas ortograficas, esta necesidad educativa se manifiesta de diversas formas. Estos
errores incluyen omisiones, adiciones, sustituciones o transposiciones de letras, asi como dificultades
para recordar la secuencia correcta de términos complejos. Comprender estas caracteristicas
especificas de este trastorno es fundamental para identificar y abordar adecuadamente las
necesidades individuales de los estudiantes, del mismo modo para desarrollar estrategias efectivas de
intervencion y apoyo (Carvajal & Villacorte, 2020).

Por otra parte, los errores ortograficos son indicativos de la disortografia y se manifiestan de diversas
formas. La omision deletrases un error comun, donde el individuo no escribe todas
las letras necesarias para formar un término. Por otro lado, las sustituciones implican el reemplazo de
una letra por otra, lo que altera la ortografia correcta de la palabra. Ademads, la inversién implica un
cambio en el orden de las letras dentro de una palabra, mientras que la adicién de letras compromete
agregar letras adicionales donde no corresponden. Estos desaciertos dificultan la comunicacién
escrita efectiva y afectan la comprensién del texto, destacando la importancia de identificar y abordar
las dificultades ortograficas en individuos con este trastorno.

También se presentan inconvenientes con la segmentacién de palabras, que son una manifestacién
comun de este trastorno, pues el proceso implica la capacidad de dividir una palabra en sus
componentes de sonido, lo que facilita la comprension y la composicién correcta del mismo. Los
individuos con disortografia tienen dificultades para segmentar palabras en sus unidades fonémicas,
lo que puede resultar en errores ortograficos consistentes. Esta dificultad es especialmente evidente
en términos mas largos y complejos, donde la fragmentacién precisa es crucial para una redaccion
minuciosa. Comprender estos problemas con la divisién de palabras es esencial para desarrollar
estrategias de intervencion efectivas que aborden las necesidades individuales de los estudiantes con
esta necesidad educativa (Burgos & Salzar, 2022).

Ademas de afectar la escritura, los problemas con la segmentacion de términos tienen un impacto en
el proceso de comprender a través de la accién de leer. “Los individuos con disortografia pueden tener
dificultades para reconocer y procesar palabras escritas correctamente segmentadas, lo que dificulta
la decodificacion y la interpretacion de textos escritos” (Lerma, 2020, p. 14). Esta dificultad puede llevar
a una lectura lenta y laboriosa, asi como a un entendimiento limitado del material. Por lo tanto, las
complicaciones con la fragmentacién de palabras no solo afectan la produccién escrita, sino también
la adquisicidn de habilidades de lectura y la comprension de la informacion.

De la misma forma, el uso incorrecto de los signos de puntuacion es una manifestacién adicional de la
disortografia que afecta la claridad y la coherencia del texto escrito. Las personas con este trastorno
tienen inconvenientes para comprender y aplicar las reglas de puntuaciéon de manera consistente, lo
que puede resultar en una escritura desorganizada y dificil de seguir. Por ejemplo, existen problemas
para usar correctamente comas, puntos y comillas, lo que influye en redaccidn y el significado de las
oraciones. Estos errores de puntuacién pueden dificultar la comunicacion efectiva y la comprension de
la informacidn, lo que resalta la importancia de abordar las dificultades ortograficas y linglisticas en
individuos con esta NEE.
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Las complicaciones con el uso incorrecto de los signos de puntuacién pueden estar relacionadas con
déficits en el procesamiento lingiistico y la memoria de trabajo. Mireia & Ma De El Puig (2020) en su
investigacién expresa que “La comprension de las normas requiere la capacidad de reconocer y aplicar
patrones gramaticales en el texto escrito, asi como de recordar las convenciones de puntuacion
apropiadas. Los individuos con disortografia tienen dificultades para procesar informacioén lingliistica
de forma eficiente y para retener reglas a largo plazo, lo que puede contribuir a errores persistentes en
la escritura” (p. 9). Al comprender estos problemas subyacentes, los educadores deben disefiar
intervenciones especificas que ayuden a los estudiantes a mejorar sus habilidades de puntuaciény a
comunicarse de manera mas efectiva por escrito.

Para todo esto se evidencia un impacto en el rendimiento académico, particularmente en las
habilidades para leer y escribir correctamente, pues son una preocupaciéon comun para los individuos
con disortografia. Los errores ortograficos y las complicaciones de decodificacion afectan
negativamente la fluidez y la comprensioén de la lectura. Esto puede llevar a una menor velocidad,
dificultades para comprender el significado del texto y un desempefio inferior en las evaluaciones de
lectura. Ademas, estos inconvenientes con las reglas ortograficas y de puntuacion pueden afectar la
calidad y la claridad de la escritura, lo que dificulta la expresidon de ideas de manera efectiva y
coherente.

Estas complicaciones para leer y realizar composiciones escritas tienen un impacto significativo en el
éxito académico general del estudiante. La escritura es una habilidad fundamental que se aplica en
todas las areas del curriculo, desde el entendimiento de textos en ciencias sociales hasta la resolucion
de problemas en matematicas. Los estudiantes con disortografia pueden tener dificultades para
acceder al contenido de lectura y para expresar su comprension en forma escrita, lo que puede afectar
su capacidad para participar plenamente en actividades académicas y alcanzar su maximo potencial
(Castro y Myer, 2021).

Estos problemas en el rendimiento académico tienen consecuencias emocionales y sociales
significativas para los individuos con este trastorno. La baja autoestima y la desmotivacién hacia su
formacién educativa son efectos comunes de la disortografia. Los errores persistentes en la lectura y
la escritura pueden minar la confianza del estudiante en sus habilidades académicas y en si mismo
como aprendiz. La comparacién con sus compafieros que no experimentan las mismas dificultades
intensifica estos sentimientos negativos, lo que conlleva una disminucién en la motivaciéon para
participar en actividades de aprendizaje y para esforzarse por mejorar.

Estos sentimientos crean un ciclo negativo en el que la baja autoestima y la desmotivacion perpetuan
las complicaciones académicas. Los alumnos evitan situaciones que los pongan en riesgo de cometer
errores, lo que limita su exposicién a oportunidades de aprendizaje y su crecimiento académico. La
falta de confianza en sus habilidades puede llevar a una actitud de resignacién hacia la adquisicién de
conocimientos, donde los estudiantes se conforman con un bajo rendimiento en lugar de esforzarse
por superar los inconvenientes.

Las dificultades en la comunicacion escrita y oral son comunes en individuos con disortografia. En la
escritura, los errores ortograficos y de puntuacion dificultan la claridad y coherencia del mensaje, lo
que puede afectar la capacidad del estudiante para expresar sus ideas de manera efectiva. Estos
desafios para intercambiar informacién tienen un impacto negativo en la autoestima del individuo y en
su interaccién social. La frustracion y la vergiienza asociadas con los desaciertos frecuentes en la
redaccion y el habla llevan a una evitacién de situaciones de intercambio comunicativo y a una
disminucion en la participacion en actividades sociales y académicas.
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Las redes sociales influyen en el desarrollo de la disortografia generando efectos en la escritura como
es la informal y la abreviada a causa de estas plataformas. La escritura informal y abreviada en las
redes sociales tienen efectos representativos de este trastorno, especialmente entre los jévenes. La
constante exposicién a abreviaturas, desaciertos tipograficos intencionales y el uso de un lenguaje
relajado influyen en la forma en que los internautas escriben en contextos mas formales. Todo esto
conlleva la internalizacion de patrones incorrectos de redaccion, lo que puede dificultar la ortografia
correcta en situaciones académicas o profesionales (Cordén y Mufioz, 2023). La familiaridad con la
composicion de escritos informales hace que los usuarios no perciban los errores ortograficos como
problemas significativos, perpetuando la disortografia.

Ademds, la rapidez con la que se espera que los usuarios se comuniquen en las redes sociales fomenta
la escritura apresurada y menos reflexiva. Ademads, el alumnado tiene tendencia a un uso espontaneo
de las palabras trasladando de forma inconsciente a la escritura muchos elementos propios del habla
coloquial que debieran sustituirse por formas mds cuidadas en contextos formales, académicos y
cientificos. Segln Quiles (2021) “En algunos estudios previos hemos puesto de manifiesto esta
cuestion” (p. 72). Esta tendencia refuerza habitos de composicién escrita descuidados, donde las
normas ortograficas son menospreciadas o ignoradas. Para los estudiantes en particular, este estilo
de textos escritos puede trasladarse a sus trabajos académicos, afectando negativamente su
rendimiento y su desarrollo de habilidades de redaccion correctas y estructuradas.

Sin embargo, no todos los resultados son necesariamente adversos. La practica constante de la
redaccion, incluso en formas abreviadas e informales, puede mejorar ciertas habilidades lingiiisticas,
como la creatividad y la fluidez en la comunicacion. La clave esta en equilibrar el uso de la escritura
informal en las redes sociales con la practica de la composiciéon escrita formal en contextos
apropiados. Fomentar una conciencia critica sobre el idioma utilizado en las plataformas y su impacto
en la ortografia ayuda a mitigar los efectos negativos, promoviendo un uso mads consciente y
deliberado del lenguaje (Otondo y Bascur, 2020).

También la presion social y la busqueda de aprobacién son factores importantes que influyen en la
composicion escrita en las redes sociales. Los internautas, especialmente los jévenes, pueden sentir
la necesidad de conformarse con las normas y tendencias del grupo para ganar aceptacién y
popularidad. Esta presion conlleva la adopcion de un estilo de escritura informal, con uso frecuente de
abreviaturas, emojis y jerga especifica de la plataforma. El deseo de recibir "me gusta“, comentarios
positivos y seguidores puede motivar a los usuarios a adaptar su lenguaje y forma de redaccion para
agradar a su audiencia.

La presion social y la busqueda de aprobacion también pueden impactar la percepcion de las reglas
ortograficas y gramaticales. La prevalencia de errores ortograficos y un estilo de escritura relajado en
las redes sociales, lo que provoca que los estudiantes normalicen estas practicas, dificultando la
capacidad de los usuarios para distinguir entre escritura informal y formal. Esto puede perpetuar la
disortografia y otros problemas relacionados con la composicién escrita en contextos donde se
requiere precision y correccion. Es esencial educar a los jévenes sobre la importancia de adaptar una
forma de redaccién segun el contexto, equilibrando la indagacion de ser aceptados con la adherencia
a las normas linglisticas correctas.

Al estar constantemente con la presencia de equivocaciones ortograficas y modelos linglisticos
inadecuados en las redes sociales, puede tener un impacto negativo en las habilidades de escritura de
los usuarios. Para Condori y Coapaza (2023) expresa que “Al interactuar en plataformas donde los
errores son comunes y frecuentemente ignorados, los internautas pueden llegar a adoptar estas
prdcticas incorrectas. Esta exposicion desensibiliza a los individuos ante los desaciertos de ortografia,
llevandolos a replicar estos fallos en sus propios escritos, tanto en contextos informales como
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formales” (p. 6). La falta de correccién y retroalimentacion en tiempo real refuerza estos habitos
incorrectos, dificultando la adquisicién de una ortografia precisa.

Ademas, los modelos lingiiisticos inadecuados en las redes sociales, que incluyen la jerga,
abreviaciones y un lenguaje relajado, pueden influir en la percepciéon de las normas ortograficas y
gramaticales. La popularidad de estas formas de intercambio de informacién da la impresién de que
los errores son aceptables o incluso normales, erosionando el respeto por las reglas del idioma. Para
los estudiantes y jovenes en particular, que estan en etapas criticas de desarrollo de competencias
lingisticas, esta influencia puede ser especialmente perjudicial, afectando su rendimiento académico
y sus habilidades de comunicacion escrita a largo plazo.

Por ultimo, las herramientas de autocorreccién y revisién ortografica en las redes sociales presentan
limitaciones que afectan la precisiéon de la escritura de los consumidores digitales. Aunque estas
funciones corrigen errores bdsicos, a menudo no detectan fallos mds complejos o contextuales. Por
ejemplo, palabras homdéfonas o mal uso de gramatica pueden pasar desapercibidos. Esta dependencia
en la tecnologia puede llevar a una falsa sensacién de seguridad, haciendo que los usuarios confien en
que su redaccién es correcta cuando en realidad contiene desaciertos.

Ademas, la rapidez y la inmediatez de la comunicacidn en las redes sociales pueden desalentar la
revisién cuidadosa de los mensajes antes de publicarlos. Los usuarios suelen priorizar la velocidad y
la espontaneidad sobre la precision, lo que puede resultar en publicaciones con fallos ortograficos y
gramaticales no corregidos. La naturaleza efimera de muchas difusiones en las plataformas digitales
también contribuye a una actitud mas relajada hacia la exploracién y correccién, ya que los internautas
perciben que los errores no tienen consecuencias duraderas (Gonzales, 2020).

Las barreras que presentan las herramientas de autocorreccion y revisién de la ortografia subrayan el
interés de desarrollar habilidades de redaccién sdlidas y la necesidad de una verificacién manual
cuidadosa. Es crucial que los usuarios no dependan exclusivamente de la tecnologia para garantizar la
precision de su escritura. Fomentar habitos de exploracién consciente y la practica de la modificacién
manual pueden ayudar a mitigar los efectos negativos de estas limitaciones. Ademas, la educacién
sobre la importancia de la correccidn ortografica y gramatical en todas las formas de comunicacion
escrita, incluso en las redes sociales, puede mejorar significativamente la calidad de la composicién
de textos.

METODOLOGIA

La investigacién se desarrollard bajo un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y
cuantitativos. En primer lugar, se utilizardn encuestas estructuradas para recolectar informacion sobre
la frecuencia de uso de redes sociales por parte de los estudiantes. Estos datos cualitativos permitiran
explorar las percepciones y habitos de uso de las plataformas digitales. Posteriormente, se realizara
un dictado para cuantificar el ndmero de errores ortograficos cometidos por los alumnos,
proporcionando datos cuantitativos esenciales para el analisis correlacional.

El disefio de la investigacion sera correlacional. Este enfoque permitira identificar y analizar la relacién
entre el uso de redes sociales y la aparicién de disortografia en los estudiantes de bachillerato. A través
de los resultados obtenidos de las encuestas y los dictados, se podra determinar si existe una conexién
significativa entre la intensidad del uso de las apps sociales y la frecuencia de errores ortograficos en
diferentes contextos, proporcionando una comprension mas profunda de cémo las plataformas
digitales influyen en las habilidades de escritura académica y cotidiana.
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Para la recoleccion de datos, se utilizaran dos métodos principales: encuestas estructuradas y el
dictado. El primer método estard disefiado con una escala de Likert para evaluar la frecuencia y el tipo
de uso de redes sociales entre los estudiantes. En cuanto al dictado, se empleard para observar y
contabilizar los desaciertos en la ortografia cometidos por los alumnos en un entorno controlado,
permitiendo una evaluacién precisa de la disortografia. Estos dos procedimientos combinados
proporcionaran una vision integral de la relacion entre las dos variables planteadas.

Los instrumentos empleados para la recoleccidn de datos incluyen un cuestionario para las encuestas
y un diario de clase para registrar los resultados del dictado. El primer instrumento posibilitara obtener
informacion detalladas sobre los habitos de uso de redes sociales, mientras que el diario de clase se
utilizard para documentar y analizar los errores ortograficos observados durante el dictado, facilitando
un andlisis comparativo entre los diferentes contextos de escritura. Esto permitira identificar patrones
y diferencias en la disortografia relacionada con el uso de plataformas digitales y el ambito académico.

El andlisis de datos se llevara a cabo mediante el conteo individual de errores ortograficos y su
posterior andlisis estadistico utilizando Excel. Esta herramienta permitira organizar y visualizar la
informacion de manera clara, facilitando la identificacién de patrones y correlaciones entre la
frecuencia de uso de redes sociales y la aparicién de disortografia. Los resultados seran interpretados
para establecer conclusiones significativas sobre el impacto de las plataformas digitales en las
habilidades de escritura de los estudiantes.

Se garantizard la confidencialidad y el anonimato de los alumnos. La poblacién objetivo son los jovenes
de los tres niveles de bachillerato de los paralelos A y B, que suman un total de 118 educandos. Sin
embargo, la muestra seleccionada consistira en 20 estudiantes que presentan mayores dificultades
con la disortografia. No se registraran nombres en las encuestas ni en los dictados, asegurando la
proteccién de la identidad de los participantes y el cumplimiento de las normas éticas en la
investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se exponen los hallazgos obtenidos mediante las técnicas de encuesta y dictado, con
el fin de determinar la influencia de las redes sociales en la disortografia de los estudiantes de
bachillerato. Estos resultados proporcionan una visién detallada de como el uso de estas apps afecta
las habilidades de escritura de los educandos, permitiendo una comprension mas profunda de la
relacién entre el uso de las plataformas digitales y la aparicién de errores ortograficos en el ambito
académico.

Variable independiente (Redes Sociales)
Dimension A

El ambito de las redes sociales se ha convertido en un aspecto fundamental de la vida contemporanea,
influyendo en diversos aspectos de la comunicacion y la interaccidon social. El alcance de una
publicacién puede determinar su capacidad para generar interacciones significativas y promover la
participacion activa de los usuarios en las plataformas digitales.
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Con respecto a la dimensién de alcance, se abarca cuatro aspectos clave, como es las publicaciones,
relevancia, faltas ortograficas y comprension de los mismos. Los resultados obtenidos se presentan
que, con relacién a publicaciones, el 45% de los participantes indicaron que publican en redes sociales
con frecuencia y muy frecuentemente un 40%. Un 15% de los encuestados sefialé que lo hace a veces,
mientras que ninguno reporto hacerlo raramente o nunca.

Respecto a la relevancia de las publicaciones, el 25% de los participantes consideré que sus
publicaciones son frecuentemente relevantes y otro 25% indicé que son a veces. Un 10% de los
encuestados percibié que raramente. Sin embargo, el 40% afirmd que sus publicaciones son muy
frecuentemente relevantes.

En cuanto a las faltas ortograficas en las publicaciones, el 35% de los participantes admitié que muy
frecuentemente comete errores ortograficos. Un 25% indicé que frecuentemente tiene faltas, y un 20%
menciond que raramente ocurre esto. Un 15% afirmé que a veces y solo un 5% sefial6 que nunca tiene
faltas ortogréficas en sus publicaciones.

Finalmente, en términos de comprension, el 45% de los participantes manifestdé que muy
frecuentemente comprende el contenido que lee en redes sociales, seguido por un 35% que indic6 que
frecuentemente lo comprende. Un 15% sefialé que a veces entiende el contenido, mientras que un 5%
de los encuestados admitié comprenderlo raramente. Ninguno de los participantes reportd nunca
comprender el contenido en redes sociales.

Estos resultados indican que la mayoria de los usuarios de redes sociales publican contenido con
regularidad y consideran que sus publicaciones son relevantes. Sin embargo, existe una prevalencia
considerable de faltas ortograficas, lo que sugiere una posible area de mejora en la calidad de Ila
escritura en estos medios. A pesar de esto, la comprension del contenido leido en redes sociales es
alta, lo que podria indicar que, a pesar de los errores ortograficos, la comunicacién efectiva no se ve
significativamente afectada.
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Dimensién B

La interaccién en las redes sociales es un fenédmeno dindmico que abarca una amplia gama de
actividades y conexiones entre usuarios. A través de las diferentes plataformas, los individuos
participan en diversos tipos de interacciones sociales, que van desde simples "me gusta"y comentarios
hasta conversaciones mas profundas y comparticién de contenido. Estas interacciones son
fundamentales para la construccion de relaciones virtuales y la creacién de comunidades en linea,
proporcionando un espacio para la expresion personal y la conexion con otros en un mundo cada vez
mas digitalizado.

Grafico 2
Dimensién B
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En este apartado se analizan los resultados de la Dimension B, la cual evalia tres aspectos
relacionados con el uso de redes sociales: comunicacion con nuevas personas, mensajes directos y
compartir contenido. Los resultados obtenidos manifiestan que, con respecto a comunicaciéon con
nuevas personas, un 35% de los participantes indicé que siempre utiliza las redes sociales para
comunicarse con nuevas personas, mientras que el 40% lo hace frecuentemente. Un 25% mencioné
gue a veces establece comunicacién con nuevas personas a través de estas plataformas. Ninguno de
los encuestados report6 hacerlo raramente o nunca.

De acuerdo a mensajes directos, la mayoria de los participantes usa mensajes directos en redes
sociales con mucha frecuencia. Un 55% de los encuestados afirmdé que siempre envia mensajes
directos y el 45% lo hace frecuentemente. No hubo reportes de uso raro o nulo de esta funcionalidad.

En cuanto a la accién de compartir contenido, el 50% de los participantes indicd que siempre comparte
contenido en redes sociales. El 30% lo hace frecuentemente, mientras que un 15% lo hace a veces. Solo
el 5% de los encuestados menciond que raramente comparte contenido y ninguno reporté nunca
hacerlo.

Estos resultados sugieren que las redes sociales son un medio altamente utilizado para comunicarse
con nuevas personas, enviar mensajes directos y compartir contenido. La frecuencia con la que los
usuarios realizan estas actividades es bastante alta, especialmente en el envio de mensajes directos y

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, noviembre, 2024, Volumen V, Nimero 5 p 5050.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

el compartir contenido, lo que resalta la importancia de estas funciones en la interaccién diaria de los
usuarios en redes sociales.

Dimension C

Los sentimientos y las emociones desempefian un papel significativo en las conversaciones en linea,
moldeando el tono y la naturaleza de las interacciones en las redes sociales. Las tendencias de
conversaciones reflejan el estado de animo predominante de los usuarios y los temas que captan su
atencion en un momento dado. Desde debates animados hasta conversaciones emotivas, estas
tendencias ofrecen una ventana a la psicologia colectiva de la comunidad en linea, revelando las
preocupaciones, intereses y valores compartidos que impulsan la conversacién digital.

Grafico 3
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La Dimensién C del estudio evalla tres aspectos relacionados con el uso de redes sociales, como es
las discusiones, amplificacion de conversaciones y percepcion. Los resultados se muestran que, en
relacion con la participacion en discusiones en redes sociales, el 45% de los participantes manifesto
estar totalmente de acuerdo en que participan en discusiones, mientras que el 35% estd de acuerdo.
Un 20% de los encuestados mantuvo una postura neutral, y ninguno se mostré en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo.

Respecto a la amplificacién de conversaciones a través de redes sociales, un significativo 60% de los
participantes indic6 estar totalmente de acuerdo en que las redes sociales amplifican las
conversaciones. Un 25% estd de acuerdo, y el 15% se mantuvo neutral. No hubo respuestas en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion.

En cuanto a la percepcién sobre el impacto de las redes sociales, la mitad de los encuestados (50%)
estd totalmente de acuerdo en que las redes sociales afectan su percepcion. Un 30% esta de acuerdo
y un 20% se mostré neutral. Nuevamente, no se registraron respuestas en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo.

Estos resultados destacan que la mayoria de los usuarios considera que las redes sociales juegan un
papel importante en la facilitacion de discusiones y la amplificaciéon de conversaciones. Ademas, una
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gran proporciéon de los usuarios percibe que las redes sociales influyen significativamente en su
percepcion, lo cual subraya el potente impacto de estas plataformas en la comunicacién y la formacion
de opiniones.

Variable dependiente (Disortografia)
Grafico 4
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Los estudiantes que utilizan redes sociales, tienden a tener un mayor nimero de faltas de ortografia
comparado con aquellos que no usan redes sociales. Esto se refleja en las barras verdes que
frecuentemente alcanzan valores mds altos que las barras rojas.

Las posiciones con mayor frecuencia de faltas de ortografia (6, 8, 9, y 11) también presentan valores
altos en la categoria de uso de redes sociales, sugiriendo una correlacién positiva entre el uso frecuente
de redes sociales y el incremento en las faltas de ortografia. Los estudiantes que no usan redes
sociales presentan una menor variabilidad en el nimero de faltas ortograficas, lo cual podria sugerir
que la ausencia de influencia de las redes sociales contribuye a una mayor consistencia y posiblemente
a una mejor calidad en la escritura.

Entonces la gréfica sugiere una tendencia donde los estudiantes que usan mas las redes sociales
cometen mas faltas de ortografia comparados con aquellos que no las usan. Este hallazgo podria
indicar que el uso intensivo de redes sociales afecta negativamente la habilidad ortografica de los
estudiantes de bachillerato. No obstante, seria necesario realizar un andlisis mds profundo para
confirmar esta relaciéon y considerar otros factores que también pueden influir en las habilidades
ortograficas.

DISCUSION

El impacto de las redes sociales en la disortografia de los alumnos de bachillerato se manifiesta de
manera significativa. Los datos obtenidos indican que aquellos estudiantes que hacen un uso intensivo
de estas plataformas presentan un mayor nimero de errores ortograficos en comparacién con sus
pares que no utilizan plataformas digitales. Este hallazgo sugiere que la constante exposicién a formas
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abreviadas y no normativas de escritura en estas apps puede influir negativamente en las habilidades
ortogréaficas de los jévenes.

La tendencia observada en el estudio muestra que la informalidad y la rapidez con las que se comunica
en las redes sociales pueden contribuir a la consolidacién de malos habitos ortograficos. Como
menciona (Mufioz et al., 2023) en su investigacion platea que los estudiantes tienden a priorizar la
velocidad de comunicacién sobre la precisién ortogréfica, lo cual se refleja en la frecuencia y naturaleza
de los errores cometidos. Este fenémeno resalta la necesidad de implementar estrategias educativas
que fortalezcan la atencioén a la correccidn ortografica en los contextos académicos.

Es notable que la disortografia no solo afecta el rendimiento académico de los estudiantes, sino que
también tiene implicaciones en su autoestima y desarrollo profesional. Los errores ortograficos
recurrentes pueden generar percepciones negativas sobre la competencia linglistica de los
estudiantes, afectando su confianza y motivacién para participar en actividades académicas y
profesionales. Esto subraya la importancia de abordar la disortografia desde una perspectiva integral
que considere tanto los aspectos académicos como socioemocionales.

La correlacion positiva entre el uso de redes sociales y el incremento de errores ortograficos observada
en este estudio sugiere que es crucial fomentar una utilizacion mas consciente y critica de estas
plataformas. Los docentes y padres deben trabajar juntos para educar a los estudiantes sobre la
importancia de mantener estandares altos de correccién ortografica, incluso en contextos informales.
Promover précticas de escritura adecuadas en todos los ambitos puede ayudar a mitigar los efectos
negativos del uso de plataformas digitales.

Finalmente, es esencial realizar indagaciones adicionales que profundicen en la relacién entre las redes
sociales y la disortografia. Considerar otros factores como el tipo de contenido consumido, el tiempo
dedicado a estas plataformas y el contexto socioecondmico de los alumnos puede proporcionar una
vision completa de este fendmeno. Estas investigaciones futuras pueden contribuir al disefio de
estrategias pedagoégicas mas efectivas para mejorar las habilidades ortograficas de los estudiantes en
la era digital.

En conclusion, el estudio revela una relacion significativa entre el uso intensivo de redes sociales y el
incremento de errores ortograficos entre los estudiantes de bachillerato. Los datos muestran que los
alumnos que utilizan frecuentemente estas plataformas presentan un mayor nimero de faltas de
ortografia en comparacién con aquellos que tienen un uso mas moderado o nulo de las mismas. Este
hallazgo sugiere que la exposicion constante a formas de escritura no normativas en las plataformas
digitales puede influir negativamente en las habilidades ortogréficas de los jévenes.

CONCLUSION

El primer objetivo especifico de este estudio fue determinar la frecuencia de uso de diferentes
plataformas de redes sociales entre los jovenes de bachillerato. Los resultados indicaron que las
aplicaciones mads populares entre los alumnos son WhatsApp, Instagram y TikTok, utilizadas de
manera intensiva y diaria. Esta alta reiteracién de uso esta correlacionada con la presencia de errores
ortograficos recurrentes, lo que sugiere que el tiempo dedicado a estas plataformas podria estar
influyendo negativamente en las habilidades de escritura de los estudiantes. Es fundamental que los
educadores comprendan estos patrones para disefiar intervenciones educativas que minimicen estos
efectos negativos.

El segundo objetivo se centré en identificar la frecuencia de errores ortograficos que los educandos
cometen en su redaccion en redes sociales y en el ambito académico. Se observé que los desaciertos
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en la ortografia son significativamente mas frecuentes en las comunicaciones coloquiales realizadas
en plataformas digitales, pero estos fallos también se transfieren al contexto de formacién. Esta
transferencia de falencias resalta la necesidad de desarrollar estrategias educativas que fortalezcan
las habilidades ortograficas de los estudiantes, tanto en entornos informales como formales,
promoviendo una mayor conciencia y cuidado en la escritura.

El tercer objetivo fue establecer la correlacién entre la frecuencia de uso de redes sociales y la cantidad
de desaciertos de ortografia. Los andlisis estadisticos confirmaron una interrelacién positiva y
significativa entre el uso intensivo de redes sociales y el aumento de errores ortograficos en los
escritos académicos. Este hallazgo sugiere que es crucial fomentar un uso mds consciente y regulado
de las plataformas digitales entre los estudiantes. Al implementar programas educativos que
promuevan la correccion ortografica y un uso responsable de las apps sociales, se pueden mitigar los
efectos negativos en la calidad de la escritura de los alumnos.
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