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Resumen

En el contexto educativo, la estimulacion de habilidades blandas es vital para el desarrollo integral de
los estudiantes. Competencias como la empatia, el respeto y la responsabilidad estan intrinsecamente
vinculadas con valores que promueven una mejor interaccién social y un ambiente colaborativo en las
aulas. Sin embargo, se observa que, en muchas instituciones, no se prioriza el desarrollo de estas
competencias a través de la ensefianza de valores, lo que puede derivar en comportamientos poco
adaptativos entre los estudiantes. Este estudio analiza cdmo los valores facilitan el desarrollo de
habilidades blandas, mejorando la comunicacién, el trabajo en equipo y la capacidad para enfrentar
conflictos. Con base en encuestas y observaciones, los resultados confirman una percepcidn positiva
sobre la influencia de los valores en la formacién de habilidades socioemocionales, subrayando la
necesidad de fortalecer la educacion en valores en todos los niveles educativos.

Palabras clave: habilidades blandas, valores, contexto educativo, comunicacién, trabajo en
equipo

Abstract

In the educational context, fostering soft skills is essential for the comprehensive development of
students. Competencies such as empathy, respect, and responsibility are closely linked with values
that promote better social interactions and a collaborative environment in classrooms. However, it is
observed that in many institutions, the development of these skills through the teaching of values is
not prioritized, leading to potentially maladaptive behaviors among students. This study analyzes how
values facilitate the development of soft skills, enhancing communication, teamwork, and conflict
resolution abilities. Based on surveys and observations, the results confirm a positive perception of
the influence of values on socio-emotional skill formation, emphasizing the need to strengthen values
education at all educational levels.

Keywords: soft skills, values, educational context, communication, teamwork

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, noviembre, 2024, Volumen V, Numero 6 p 168.



https://orcid.org/0009-0003-3318-1987

)

®
Redilat | LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Todo el contenido de LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades,
publicado en este sitio esta disponibles bajo Licencia Creative Commons. [Caher |

Como citar: Villacis Tagle, J. L. (2024). La estimulacién de habilidades blandas a través de los valores

en el contexto educativo. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades 5 (6),
168 — 182. https://doi.org/10.56712/latam.v5i6.2999

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, noviembre, 2024, Volumen V, Nimero 6 p 169.


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

INTRODUCCION

En el ambito educativo, la estimulacién de habilidades blandas es esencial para el desarrollo integral
de los estudiantes. Competencias curriculares como el trabajo en equipo, el liderazgo y el pensamiento
critico se enfrentan diariamente en las aulas. Muchos estudiantes que provienen de la educacién
primaria muestran actitudes positivas, como la disposicién para elaborar tareas y participar
activamente. Sin embargo, la transicion hacia la educacién media puede generar un estancamiento o
incluso una pérdida definitiva de estas habilidades.

Este fendmeno puede atribuirse a la imitaciéon de comportamientos de otros compafieros, asi como a
la disminucion de la comunicacién familiar. Ademds, en muchas instituciones educativas, la formacion
necesaria para desarrollar habilidades blandas que refuercen los valores no suele ser una prioridad.
Factores como el contexto social y las experiencias personales pueden llevar a algunos estudiantes a
volverse ecpaticos, pero en muchos casos, pueden convertirse en individuos poco reflexivos, aislados,
desadaptados, agresivos o aprensivos. Esta situacién no solo dificulta la convivencia en el aula, sino
que también obstaculiza su desarrollo académico y limita la posibilidad de establecer relaciones
significativas con sus comparieros

El tema de estudio se centra en la importancia de las habilidades blandas y los valores en el desarrollo
integral de los estudiantes, destacando su relevancia en el ambito educativo. A medida que los
estudiantes avanzan en sus estudios, en ocasiones se observa una disminucion en el desarrollo de
competencias interpersonales esenciales como el trabajo en equipo, la empatia y la comunicacion.
Factores como la falta de comunicacion familiar y la influencia negativa de comparieros contribuyen a
esta problematica, la cual afecta tanto la convivencia en el aula como el desempefio académico. Este
estudio es relevante ya que busca analizar como los valores éticos, como la empatia, el respeto y la
responsabilidad, pueden potenciar el desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes,
promoviendo no solo un entorno de aprendizaje positivo sino también su adaptacién y éxito en
contextos futuros.

Estudios previos han resaltado la conexién entre los valores y las habilidades blandas, ya que los
primeros sirven como base ética para la adquisicién de competencias interpersonales. De La Ossa
(2022) plantea que las habilidades blandas estén vinculadas a valores como la responsabilidad y la
preparacién emocional, esenciales para enfrentar situaciones inciertas. Chan Chi y Zaldivar (2023)
sostienen que los valores actian como factores internos que guian el comportamiento humano,
facilitando el desarrollo de habilidades blandas. Asimismo, Ortizy Morales (2018) destacan que valores
como la empatia y el respeto son indispensables para una interaccién positiva y efectiva, lo cual
fortalece competencias socioemocionales y facilita una mejor integracion social.

El problema central que aborda este estudio es la pérdida o estancamiento en el desarrollo de
habilidades blandas y valores en los estudiantes durante la transicién de la educacién primaria a la
media, lo cual afecta su convivencia y desempefio académico. Surge la pregunta de cémo los valores
pueden fortalecer el desarrollo de habilidades blandas, esenciales para el desarrollo personal y
profesional.

Objetivo General

e Analizar la relacién entre los valores y el desarrollo de habilidades blandas en estudiantes de
educacién media.

Objetivos Especificos

e Identificar los valores que mas contribuyen al desarrollo de habilidades blandas.
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e Examinar lainfluencia de factores externos, como el contexto social y la comunicacién familiar,
en el desarrollo de habilidades blandas.

e Proponer estrategias educativas que fomenten el desarrollo de habilidades blandas a través
de la educacion en valores.

Ante la problematica de la pérdida o estancamiento en el desarrollo de habilidades blandas en
estudiantes, es imperativo comprender a fondo cdmo los valores juegan un papel esencial en fortalecer
estas competencias. Los valores, como principios y guias éticas, establecen un fundamento sobre el
cual se construyen habilidades como la empatia, la comunicacion asertiva y el trabajo en equipo. Estos
valores no solo orientan las acciones y decisiones individuales, sino que también moldean la manera
en que los estudiantes se relacionan con los demas y enfrentan desafios en su vida académica y
personal para la cual se realizaron las siguientes preguntas de Investigacion:

¢Qué valores facilitan el desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes?

¢Como influye el entorno familiar y social en la formacién de habilidades blandas?

¢Qué estrategias educativas pueden implementarse para promover valores que fortalezcan
habilidades blandas?

DESARROLLO

Este estudio se sustenta en teorias de desarrollo socioemocional que afirman que los valores son
esenciales para la formacién de competencias interpersonales. Se exploran modelos de educacién en
valores y su impacto en el aprendizaje de habilidades blandas.

Conceptos Clave: Habilidades Blandas: Competencias interpersonales que incluyen la comunicacion,
el trabajo en equipo y la empatia, esenciales para una convivencia social efectiva.

Valores Eticos: Principios como la responsabilidad, empatia y respeto que guian el comportamiento
ético y fortalecen la interaccion social.

Este estudio se propone analizar la relacion entre los valores y las habilidades blandas, reconociendo
gue ambos son fundamentales para el desarrollo integral de las personas. En entornos como la escuela
o el trabajo, los valores, tales como la empatia, el respeto y la responsabilidad, facilitan el desarrollo de
competencias interpersonales necesarias para convivir y colaborar efectivamente con los demas. Por
ejemplo, la empatia, que consiste en entender y compartir los sentimientos de otros, permite una
comunicacion mas efectiva, ya que se puede considerar la perspectiva de los demas al interactuar. El
respeto genera un ambiente de confianza, favoreciendo la colaboracién, mientras que la
responsabilidad refuerza la capacidad de cumplir compromisos y organizarse adecuadamente.

De acuerdo con (De La Ossa, 2022, p. 3), "las habilidades blandas se ven reflejadas en valores tales
como: responsabilidad, compromiso, seguridad y preparaciéon emocional para enfrentar situaciones
inestables e inciertas". Este analisis revela una preocupacién global por el desarrollo insuficiente de
habilidades blandas, observdndose que muchas personas crecen sin valores esenciales como la
responsabilidad, el compromiso y la estabilidad emocional, elementos necesarios para afrontar
momentos de incertidumbre y cambio.

En este sentido, los valores elaboran la base sobre la cual se producen las habilidades blandas. Al
desempefiarse como pilares, estos valores facilitan el desarrollo de capacidades como la
comunicacion, la empatia y el trabajo en equipo, vitales para alcanzar logros en la vida personal como
en lo laboral. A partir de esta perspectiva, surge la interrogante: ;Qué ventaja tienen los valores en el
desarrollo de las habilidades blandas?, lo cual indica Chan Chi y Zaldivar (2023) afirman que "los
valores son uno de los factores internos que influyen en el desarrollo de las habilidades blandas, puesto
que constituyen una guia que direcciona la conducta de los seres humanos". Desde esta perspectiva,
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queda claro que los valores son fundamentales para el desarrollo de habilidades blandas, ya que
facilitan la interaccion social y la colaboracién en equipo.

La relacion entre valores y habilidades blandas es profundamente interdependiente; los valores actian
como la base ética que facilita la adquisicién de competencias interpersonales.

Seguln Ortiz y Morales (2018), "los valores como la empatia, el respeto y la responsabilidad son
indispensables en la formacion de habilidades blandas, ya que permiten una interaccién mas positiva
y efectiva”

Este estudio indica que los valores promueven habilidades como la comunicacién asertiva y el trabajo
en equipo.

Por ultimo, las habilidades blandas, también conocidas como habilidades socioemocionales, son
competencias interpersonales que permiten a los individuos interactuar de manera efectiva en
diferentes contextos, (Goodspeed, 2016).

Lopez (2019) sefiala que "las habilidades blandas incluyen la comunicacion, la empatia, la resiliencia y
el trabajo en equipo, y son esenciales para el éxito en la vida personal y profesional" (p. 45). Estas
habilidades no solo mejoran el desempefio académico, sino que también propician un entorno de
aprendizaje colaborativo y positivo.

La educacién en valores es fundamental para preparar a los estudiantes no solo en el dmbito
académico, sino también como individuos responsables y éticos en la sociedad, (Torres, 2024), Los
valores éticos y morales guian el comportamiento humano y son esenciales para formar ciudadanos
integros, permitiendo una interacciéon mas constructiva en el entorno educativo.

Ante las aportaciones establecidas en este estudio, queda claro que los valores desempefian un papel
fundamental en el fomento de habilidades como la comunicacion asertiva y el trabajo en equipo. Estas
habilidades, también conocidas como habilidades socioemocionales o blandas, son indispensables
para que los estudiantes puedan interactuar de manera efectiva en una variedad de contextos, tanto
dentro como fuera del dmbito educativo en la educacién media. La comunicacién asertiva, impulsada
por valores como el respeto y la empatia, permite a los estudiantes expresar sus ideas y necesidades
de manera clara y respetuosa, lo cual fortalece la colaboracién en equipo y reduce los conflictos dentro
y fuera de un aula de clases.

Ademas, las habilidades blandas como la resiliencia, la empatia y el compromiso no solo contribuyen
al éxito escolar, laboral y por Ultimo social y profesional, sino que también generan un ambiente de
aprendizaje colaborativo que en los estudiantes de la educacién media y hasta en la educacién superior
es conflictivo, este es un proceso en el que los estudiantes se deben sentir valorados con sus aportes
y apoyados mediante tutorias o aclaramiento de dudas. Este entorno positivo facilita la adquisicion de
conocimientos y promueve una interaccion constructiva que enriquece el desarrollo personal de cada
estudiante.

La educacion en valores, por consiguiente, es primordial no solo para alcanzar metas escolares, sino
para formar seres humanos responsables, éticos e integros que actien de manera certera a la
sociedad. Los valores éticos y morales guian la actitud, caracter y respuestas de los estudiantes,
ayuddndolos a los mismos a tomar decisiones o actuar de una manera mas reflexivos y
comprometidos con el buen vivir y convivir con los demas. Igualmente, el potencializar las habilidades
blandas a partir de una base de valores sélidos no solo mejora la convivencia en el entorno educativo,
sino que también coadyuva a la formacion de ciudadanos comprometidos y respetuosos, preparados
para afrontar los problemas o dificultades del mundo actual.
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METODOLOGIA

Para analizar la relacién entre los valores y las habilidades blandas en el contexto educativo, se llevé a
cabo un estudio cualitativo mediante la revisién de literatura especializada, incluyendo articulos
académicos y estudios previos sobre la educacién en valores y el desarrollo de habilidades
socioemocionales en el ambito escolar. La seleccion de fuentes se enfocé en aquellos documentos
gue exploran la influencia de los valores en la comunicacién, la empatia, el trabajo en equipo y otras
competencias socioemocionales. Ademas, se recolectaron testimonios y observaciones de aulas con
el fin de evaluar las percepciones tanto de estudiantes como de profesores sobre la relevancia de estos
aspectos en su desarrollo personal y académico.

El estudio se desarroll6 utilizando un enfoque descriptivo a través de encuestas con escala ordinal de
Likert, aplicadas a un total de 46 participantes. La muestra incluyé a 5 docentes (dos de la Universidad
Estatal de Milagro y tres del Ministerio de Educacién), una psicéloga educativa, dos expertos en
recursos humanos en PYME, 18 estudiantes de educacion general basica media del Colegio Velasco
Ibarra y 20 estudiantes universitarios. Esta diversidad en la muestra fue disefiada para abarcar
diferentes perspectivas y asegurar una comprension integral del tema en estudio, especialmente en la
transicion de la educacién primaria a la secundaria.

Para una interpretacién precisa de los resultados, se utilizaron técnicas de estadistica descriptiva,
procesadas en Excel.

En general, la mayoria de las respuestas se inclinan hacia el acuerdo en la importancia de los valores
éticos y morales para el desarrollo de habilidades blandas. Que da un 74%

Las preguntas sobre el trabajo en equipo y la preparaciéon para situaciones sociales tienen altos
porcentajes de acuerdo (86,96%), lo que indica una percepcién positiva de estos aspectos en el entorno
educativo. Las respuestas neutras y en desacuerdo son minimas, lo que sugiere que la mayoria de los
encuestados estdn alineados con la idea de que los valores son fundamentales para el desarrollo
integral de los estudiantes.

Todas las preguntas recibieron puntuaciones generalmente altas, lo que indica un consenso sobre la
importancia de los valores en la educacion.

Las preguntas 2, 4 y 5 mostraron un acuerdo particularmente fuerte, con puntuaciones promedio
ligeramente superiores a 4,10.

Ninguna pregunta tuvo una puntuacién media inferior a 4, lo que muestra una vision favorable hacia el
papel de los valores en el desarrollo de habilidades.

La media general de las respuestas obtenidas fue de 9.2, lo que muestra que, en promedio, las
respuestas tienden hacia las categorias de "De Acuerdo” (4) y "Totalmente de Acuerdo" (5). En cuanto
a la desviacién estandar, se observé una variabilidad moderada en las respuestas.

Las desviaciones estandar son relativamente similares, todas alrededor de 1,2, lo que sugiere un nivel
moderado de variabilidad en las respuestas, pero un acuerdo general consistente entre los
participantes. Segun la tabla, la pregunta 3, que se refiere al impacto de la promocién de valores en el
trabajo en equipo, presentd la mayor dispersidn en las respuestas, lo que indica diferencias en la
percepcién de su efectividad.
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Tabla 1

Resumen del andlisis individual de cada pregunta

Deesviacion
Preguntas Significar estandar
P1i: La promocidon de valores como la empata contribuye a las habilidades 402 1.2z
blzndaz
P2: Los walores éticos y morales fortalzcen la comunicacion v lz reselucion 417 1.2z
de conflictos
P3: El trabajo en equipo mejora con valores como la rezponzabilidad en la 426 1.1%
educacién
04: La educacion en valores prepara a los estudiantas para situacionas 413 118

sociales de manara constructiva

n

05: Los valores éticos y morales son esenciales parza habifidades comao la 4.1 123

ermpata, |a resilienciz y 2l iderazgo.

Fuente: elaboracion propia, 2024 a partir de las encuestas.

Los analisis estadisticos indicaron patrones claros. Existe una fuerte tendencia hacia la valoracién
positiva de la influencia de los valores en el desarrollo de habilidades blandas. Las medias de las
preguntas fueron bastante similares, destacandose la Pregunta 3 con un promedio de 4.33, lo que
reafirma la relevancia atribuida al fomento de valores para mejorar el trabajo en equipo en entornos
educativos. Los datos también revelan una correlacion significativa entre la promocién de valores
éticos y morales con habilidades blandas como la empatia, el liderazgo y la resolucion de conflictos.
Las respuestas indican una relacion estrecha entre la ensefianza de valores y la comunicacién efectiva
en los contextos educativos.

RESULTADOS

Los resultados de este estudio evidencian una fuerte correlacién entre la ensefianza de valores y el
desarrollo de habilidades blandas en el entorno educativo. A través de encuestas aplicadas a una
muestra diversa, se analizaron percepciones de estudiantes, docentes y otros expertos sobre la
influencia de valores éticos y morales en competencias como la comunicacién, el trabajo en equipo y
la empatia.

Presentacion de los Datos: Los datos recolectados a través de encuestas Likert muestran una
tendencia favorable en la percepcion de la relacién entre los valores y el desarrollo de habilidades
blandas en los estudiantes. En la escala de respuestas, el 74% de los participantes expreso6 un acuerdo
significativo sobre laimportancia de los valores éticos y morales en el fortalecimiento de competencias
socioemocionales, reflejando un consenso en cuanto a la relevancia de los valores en el contexto
educativo.
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Tabla 2

Categorizacion de Respuestas y Visualizacion de los Datos

Desacuerdo En De Totalmente de
Pregunta total Desacuerdo Meutral acuerdo acuerdo Total
1 4 1 5 13 23 45
z 3 1 z 15 25 45
3 3 1 2 10 30 45
4 3 ] 5 14 24 A6
5 3 1 4 11 27 45

Fuente: elaboracion propia, 2024 a partir de las encuestas.

Categorizacién y Temas: Se identificaron temas clave: (1) el impacto de los valores en el trabajo en
equipo, (2) la influencia de los valores en la comunicacién y (3) la preparacion socioemocional para
afrontar situaciones sociales. Estos temas se destacaron por su frecuencia y por las altas
puntuaciones en la escala, en particular, el trabajo en equipo obtuvo un alto porcentaje de acuerdo
(86.96%), seguido de la preparacién para situaciones sociales, lo que subraya la percepcién positiva de
estas competencias en el ambito escolar.

Grafico 1

Pregunta 1

Considero que la promocién de valores como la empatia y el respeto en la escuela contribuye

significativamente al desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes
45 respuestas

@ 1: Totalmente en desacuerdo
@® - 2: En desacuerdo
- 3: Neutral
® - 4: De acuerdo
@ - 5: Totalmente de acuerdo

Fuente: elaboracion propia, 2024 a partir de las encuestas.
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Grafico 2

Pregunta 2

Los valores éticos y morales fortalecen la capacidad de los estudiantes para comunicarse de

manera efectiva y resolver conflictos.
45 respuestas

@ 1: Totalmente en desacuerdo
® - 2: En desacuerdo
- 3: Neutral
® - 4: De acuerdo
@ - 5: Totalmente de acuerdo

&

Fuente: elaboracion propia, 2024 a partir de las encuestas.
Grafico 3

Pregunta 3

El trabajo en equipo mejora cuando se fomentan valores como la responsabilidad y el compromiso
en el entorno educativo

45 respuestas

@ 1: Totalmente en desacuerdo
@ - 2: En desacuerdo
- 3: Neutral
® - 4: De acuerdo
@ - 5: Totalmente de acuerdo

64,4%

Fuente: elaboracion propia, 2024 a partir de las encuestas.
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Grafico 4

Pregunta 4

La educacion en valores prepara a los estudiantes para enfrentar situaciones sociales de manera

constructiva y con habilidades blandas bien desarrolladas.
45 respuestas

@ - 1: Totalmente en desacuerdo
@ - 2: En desacuerdo
- 3: Neutral
® - 4: De acuerdo
@ - 5: Totalmente de acuerdo

\ v

Fuente: elaboracion propia, 2024 a partir de las encuestas.
Grafico 5
Pregunta 5

Los valores éticos y morales son la base esencial para que los estudiantes puedan desarrollar

habilidades como la empatia, |a resiliencia y el liderazgo
45 respuestas

@ - 1: Totalmente en desacuerdo

@® - 2: En desacuerdo
o - 3: Neutral
Rk @ - 4: De acuerdo
@ - 5: Totalmente de acuerdo

® Opcion 1

24,4%

Fuente: elaboracion propia, 2024 a partir de las encuestas.

Citas de los Participantes: Algunos participantes enfatizaron la importancia de los valores para facilitar
interacciones positivas, con afirmaciones como: “Los valores promueven la comunicacién y el respeto
mutuo entre los estudiantes” y “La educacion en valores es esencial para el desarrollo de habilidades
como el liderazgo y la empatia.”

En general, los hallazgos muestran un consenso positivo sobre la importancia de integrar la educacion
en valores como base para el fortalecimiento de habilidades socioemocionales. Los datos obtenidos
revelan que una mayoria significativa de los participantes considera que valores como el respeto, la
responsabilidad y la empatia son fundamentales para promover un ambiente de aprendizaje
colaborativo y constructivo, lo cual permite a los estudiantes desarrollar competencias esenciales para
la vida personal y profesional.
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DISCUSION

Interpretacion de los Resultados: Los hallazgos de esta investigacion respaldan la literatura existente
sobre la importancia de los valores en el desarrollo de habilidades blandas esenciales. Valores como
el respeto y la responsabilidad son fundamentales para mejorar la comunicacion y el trabajo en equipo,
lo cual se refleja en las puntuaciones altas de los participantes en preguntas relacionadas con la
promocioén de competencias socioemocionales. La investigacion confirma que el respeto, la empatia
y la responsabilidad son clave para fomentar actitudes colaborativas y fortalecer la resolucién de
conflictos. Las observaciones en el aula indican que los estudiantes con sélidos valores muestran
mejores habilidades interpersonales y una integracién social mas efectiva.

Ademas, se destaca la influencia de la comunicacion familiar y las relaciones con los pares, ya que una
disminucion en la comunicacién familiar y la presién del grupo pueden llevar a los estudiantes a olvidar
los valores adquiridos, afectando negativamente sus habilidades blandas. Este escenario subraya la
necesidad urgente de que los programas educativos refuercen la ensefianza de valores a lo largo de
toda la educacion basica y media.

Implicaciones

Los resultados tienen implicaciones prdacticas y tedricas significativas, sugiriendo que la unidad
educativa José Maria Velasco Ibarra deberian integrar programas de formacién en valores como un
componente esencial de sus curriculos. Al hacerlo, no solo se facilitaria el desarrollo de habilidades
blandas, sino que también se podria mejorar el ambiente de aprendizaje en las aulas y la cohesién entre
los estudiantes, promoviendo interacciones respetuosas y colaborativas entre la misma comunidad
educativa.

Limitaciones

Este estudio se centrd en un numero limitado de participantes, lo que puede restringir la generalizacion
de los resultados. Ademas, la recoleccidn de datos en un solo entorno educativo como es el noveno
curso de educacion general basica media de la unidad educativa José Maria Velasco Ibarra podria no
reflejar las diversas realidades de otras instituciones educativas.

Recomendaciones

Se sugiere realizar estudios adicionales con muestras mas amplias como agregar mas paralelos de la
misma institucion y en distintos contextos educativos como en otras unidades educativas de
diferentes niveles educativos, universidades etc. para corroborar estos hallazgos. Futuras
investigaciones podrian enfocarse en evaluar el impacto de programas de valores en el desarrollo de
habilidades blandas a largo plazo, asi como en investigar cdmo estas competencias curriculares
evolucionan en distintas etapas educativas, desde primaria hasta la universidad.

Los resultados obtenidos en este estudio resaltan la necesidad de una educacién en valores sdlida, no
como eje transversal, si no como asignatura de formacién bdsica con criterios de desempefios y horas
no complementarias sino curriculares como medio para preparar a los estudiantes no solo
académicamente, sino también para integrarse de manera efectiva y ética en la sociedad.

CONCLUSION

Importancia de la Educacién en Valores: La ensefianza de valores como el respeto, la empatia y la
responsabilidad es fundamental para el desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes,
contribuyendo a una mejor comunicacién y colaboracion.
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Relacion entre valores y habilidades sociales: Los estudiantes que incorporan sélidos valores en su
formacién tienden a exhibir mejores habilidades interpersonales, lo que facilita su integracién social y
reduce las actitudes negativas, como la agresividad y el aislamiento.

Influencia del entorno familiar y social: La comunicaciéon familiar y las relaciones con los pares juegan
un papel crucial en el mantenimiento de los valores adquiridos durante la educacién primaria, lo que
subraya la necesidad de un entorno educativo que refuerce estos principios.

Consenso sobre la educacidn en valores: La mayoria de los encuestados reconoce la relevancia de los
valores en el desarrollo de competencias socioemocionales, lo que refuerza la idea de que la educacién
en valores es esencial para fortalecer las habilidades blandas.

Recomendaciones para el futuro: Es fundamental integrar la educacién en valores como una
asignatura curricular basica, con criterios de evaluacién claros y tiempo suficiente dedicado a ella, para
preparar a los estudiantes no solo académicamente, sino también para su vida en sociedad de manera
ética y efectiva.
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