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Resumen

El trabajo de investigacién “Determinantes sociales y salud publica en los usuarios del Hospital
Regional Hemilio Valdizan Medrano, Huanuco-2023" tuvo como objetivo general, precisar la influencia
de los determinantes sociales en la salud publica de los usuarios del mencionado Hospital Regional
Hermilio Valdizdn Medrano; en respuesta a la formulacién del problema ;En qué medida los
determinantes socio-econémicos-culturales influyen en la salud publica de los usuarios del Hospital
Regional Hermilio Valdizdn Medrano de Hudnuco? Es una Investigacion aplicada con metodologia
cuantitativa, con disefio transeccional descriptivo-explicativo. Se trabajé con una muestra
probabilistica de 380 usuarios de dicho hospital, de 18 a mas afnos, residentes del departamento de
Huanuco; con la técnica de la encuesta, aplicdandose un cuestionario de 34 preguntas. Como
resultados tenemos que la mayoria de los usuarios son casados o convivientes, siendo en su mayoria
usuarias mujeres de la provincia de Huanuco que no participan en ninglin programa social. Los
usuarios trabajan en condiciones de eventualidad, autoempleo y precariedad laboral. El ingreso
econdmico familiar es de pobreza y extrema pobreza. Los usuarios no perciben que la atencién de
salud se dé en igualdad de oportunidades. En general concluimos que existen determinantes sociales,
econdmicos y culturales que inciden negativamente en la salud de los usuarios del Hospital; y que el
estado de la salud publica de los usuarios se expresa en las enfermedades que padecen tales como
enfermedades del sistema digestivo, golpes y accidentes y enfermedades genitourinario.
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Abstract

The general objective of the research work “Social determinants and public health in the users of the
Hemilio Valdizan Medrano Regional Hospital, Huanuco-2023" was to specify the influence of social
determinants on the public health of the users of the aforementioned Hermilio Valdizan Medrano
Regional Hospital. ; in response to the formulation of the problem: To what extent do socio-economic-
cultural determinants influence the public health of the users of the Hermilio Valdizan Medrano
Regional Hospital in Hudnuco? It is an applied research with quantitative methodology, with a
descriptive-explanatory transectional design. We worked with a probabilistic sample of 380 users of
said hospital, aged 18 or older, residents of the department of Huanuco; with the survey technique,
applying a questionnaire of 34 questions. As results, we have that the majority of users are married or
cohabiting, with the majority of users being women from the province of Huanuco who do not
participate in any social program. Users work in casual, self-employed and job insecure conditions.
The family's economic income is poverty and extreme poverty. Users do not perceive that health care
is provided on equal opportunities. In general, we conclude that there are social, economic and cultural
determinants that negatively affect the health of Hospital users; and that the state of public health of
the users is expressed in the diseases they suffer such as diseases of the digestive system, blows and
accidents and genitourinary diseases.

Keywords: social determinants, economic determinants, and cultural determinants, public
health, HRHVM users
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INTRODUCCION

La salud de la poblacién siempre ha sido una preocupacion de las personas desde tiempos remotos.
A lo largo de la historia de la sociedad se ha tratado de descubrir las causas que originan las
enfermedades a partir de diferentes enfoques, desde el enfoque magico, divino, unicausal, multicausal,
hasta el enfoque de los determinantes de la salud.

Segun Minchan “determinantes de la salud es el nombre colectivo asignado a los factores y a las
condiciones que influyen en la salud de las poblaciones” (Minchan y otros, Fundamentos de Salud
Publica, 2018).

El primero en proponer este enfoque fue Marc Lalonde quien sostiene que la salud es resultado de la
interaccion de 4 grupos de factores: Medio Ambiente: factores ambientales fisicos, bioldgicos, y los
factores socio-cultu-rales y psicosociales; Estilos de Vida: hdbitos personales y de grupo de la
alimentacion, acti-vidad fisica, conductas peligrosas; Biologia Humana: aspectos genéticos y edad de
las personas; Atencién Sanitaria: calidad, accesibilidad y financiamiento de los servicios de salud.
(Minchan y otros, Fundamentos de Salud Publica, 2018). Estos factores seguin Lalonde estarian
influyendo en la salud de las personas. De acuerdo a este enfoque, para entender la salud desde una
mirada integral es importante establecer cuales son los determinantes de la salud en la regién de
Hudanuco, a partir de las caracteristicas socioeconémicas que presenta.

Al respecto el INEI-ENDES 2022 Y ENAHO 2022, sefiala que los indicadores socioecondmicos que
caracterizan a la region de Huanuco durante el afio 2022 son: Pobreza Monetaria Total: 42,2%, el 51,8%
de los nifios de 6 a 35 meses tiene anemia, el 19% de menores de 5 afios tiene desnutricion croénica, el
53,1% de los hogares tienen acceso a 4 servicios basicos (agua, desagiie, electricidad e internet); el
15,8% de hogares tienen agua clorada, el 66% de la PEA esta subempleada al 2021, el 14,3% de
adolescentes de 15 a 19 aflos son madres o estdn embarazadas por primera vez (MINDES, 2023).
Segun esta data Huanuco es una regién pobre, ocupamos el segundo lugar de pobreza en el Per, con
un nivel de anemia infantil bastante elevada, con una desnutricion crénica de menores de 5 afios alta,
con un minimo porcentaje de hogares con agua clorada y una elevada poblacién econémicamente
activa en condicién de subempleo.

La DIRESA ademds informa que al 2021, las primeras 10 causas de mortalidad por 1000,000 habitantes
fueron: COVID; enfermedades isquémicas del corazén; neoplasias malignas de estémago;
enfermedades cerebro vasculares; diabetes mellitus; enfermedades pulmonares intersticial;
accidentes de transporte terrestre, cirrosis y otras enfermedades del higado. (MINSA, 2021)

El Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Hudnuco, es una institucion publica de salud de
nivel IlI-1, que brinda servicios especializados, salud mental y psiquiatria a las personas que son
referenciadas. Sigue siendo insuficiente para atender la salud a la poblacién de Huanuco. “El sistema
de salud publica peruano viene arrastrando, por décadas, carencias en sus funciones de rectoria,
financiamiento y vigilancia epidemioldgica, las mismas que han impactado en la calidad de las
prestaciones y resultados sanitarios”. (Cortéz, 2023)

En este contexto el problema investigado fue: ;En qué medida los determinantes socio-econémicos-
culturales influyen en la salud publica de los usuarios del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano
de Huanuco?

La Salud Publica es la practica social integrada que tiene como sujeto y objeto de estu-dio, la salud de
las poblaciones humanas y se le considera como la ciencia encargada de prevenir la enfermedad, la
discapacidad, prolongar la vida, fomentar la salud fisica y mental, mediante los esfuerzos organizados
de la comunidad, para el saneamiento del ambiente y desarrollo de la maqui-naria social, para afrontar
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los problemas de salud y mantener un nivel de vida adecuado. (Minchany otros, Fundamentos de Salud
Publica, 2018)

La salud publica esta encargada de la prevencion y atencion de la salud fisica y mental de la poblacion
huanuquefia, la misma que alude tanto a la salud publica como a la salud privada.

La importancia de esta investigacion radica en que nos permitié conocer los determinantes sociales
que influyen negativamente en la salud publica de los usuarios del Hospital Regional de Huanuco.

En cuanto a las investigaciones a nivel internacional tenemos “La trascendencia de los determinantes
sociales de la salud. Un andlisis comparativo entre los modelos” en el que se sefiala que la falta de
condiciones socioeconémicas incide en el proceso salud enfermedad; los determinantes sociales de
la salud son un tema central a nivel global. Se estd utilizando los determinantes de salud en la gestién
publica salud publica. El estudio refleja la importancia y el establecimiento en la estructura
gubernamental del modelo Lalonde creado en Canadd en 1974. Cumpliéndose los cuatro factores
como los del medio ambiente, estilos de vida, biologia humana y sistemas de organizacion. Sin dejar
de lado los diferentes aspectos personales, familiares, sociales, culturales, siendo factores
determinantes en la evolucién y resoluciéon de una enfermedad, llevado al estudio del cambio de
conductas (elemento fundamental para intervenir sobre ello). (Salvatierra y otros, 2019) .

A nivel nacional, el articulo “La importancia de la vivienda para el cuidado de la salud en el Perd, en el
marco de la pandemia COVID-19” (Santa Maria Huertas, 2020) revisa las directrices de la OMS en 2018
para identificar las condiciones necesarias para una vivienda saludable reflexionandose respecto a
Peru en contexto de COVID-19. La investigacion “Efectos de la pandemia del Covid-19 en el nivel de
adaptabilidad climatica en Perd” (Grant Hernandez y otros) determiné los efectos de la pandemia del
COVID- 19 en el nivel de adaptabilidad climatica en Perd.

Anivel local, la investigacion La tesis “Determinantes de la infeccion de tracto urinario en gestantes del
hospital Hermilio Valdizan Medrano, Huanuco de enero a julio 2021", estudié las infecciones del tracto
urinario en gestantes del Hospital Hermilio Valdizan Medrano de Hudnuco, concluyendo que las
condiciones socioculturales y econémicas determinan estilos de vida y malas practicas higiénicas.
(Sudrez1.,2021). La tesis “Determinantes de la Salud de los Adultos del Caserio de Milpo — Huamalies,
Huanuco” identificé los determinantes bio socioeconémicos de salud de los adultos del caserio de
Milpo. (Jorge, 2018)

“La Salud Publica es la practica social integrada que tiene como sujeto y objeto de estu-dio, la salud de
las poblaciones humanas y se le considera como la ciencia encargada de fomentar la salud fisica y
mental, mediante los esfuerzos organizados de la comunidad, para el saneamiento del ambiente y
mantener un nivel de vida adecuado”. (Minchan y otros, Fundamentos de Salud Publica, 2018)

Para la OMS “la salud publica es la respuesta organizada de una sociedad dirigida a promover,
mantener y proteger la salud de la comunidad, y prevenir enfermedades, lesiones e incapacidad.”
(EUROINNOVA International on line education, 2022)

Segun Winslow la Salud Publica es a la vez una ciencia y un arte porque se encarga de prevenir las
enfermedades y promover la salud y la vida a través de la participacion activa, organizada y sistematica
de la comunidad; y segun Piédrola es el esfuerzo colectivo encargado de promover y restaurar la salud
(Rua, 2020)

Segun la OMS “la salud publica es la respuesta organizada de una sociedad dirigida a promover y
proteger la salud de la comunidad” (EUROINNOVA International on line education, 2022)

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, noviembre, 2024, Volumen V, Numero 6 p 583.




Redilat » LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) refiere “..la necesidad de no centrar los esfuerzos
Unicamente en la reduccion de las enfermedades, sino atender también a sus causas subyacentes. Eso
supone abordar de forma sistematica los determinantes sociales, ambientales y econémicos de la
salud” (OMS, 2021).

Con esta investigacion se ha verificado la hipotesis general: Los determinantes socio-econémicos-
culturales influyen en la salud publica de los usuarios del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano
de Huanuco mediante la variable independiente: Los determinantes socio-econdmicos-culturales de la
salud y su influencia en la Variable Dependiente: Salud Publica de los usuarios de dicho hospital.

METODOLOGIA

El nivel de investigacion de este trabajo es descriptivo y explicativo con metodologia cuantitativa.
Técnica: Encuesta, con un cuestionario validado por juicio de expertos. Muestra probabilistica: 380
usuarios del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano. Procesamiento de datos mediante
programa SPSS. La informacion recolectada fue tabulada y presentada en 34 Tablas de Frecuencias
con sus correspondientes Figuras. El andlisis de la informacion se hizo interpretando los datos y las
tendencias, mediante el andlisis estadistico de las variables.

RESULTADOS

La mayor parte de la poblacion usuaria del Hospital Regional Hermilio Valdizan de Huanuco es
femenina (58,59%) y procede mayoritariamente de la Regién y Provincia de Hudnuco. La mayoria de
los usuarios (71,9%) no participan en los programas sociales. La mayoria de los usuarios (56,25%)
tienen viviendas de material rdstico. Las enfermedades de la poblacién usuaria son prioritariamente
Enfermedades del Sistema Digestivo y Parasitarias; Caidas, golpes y accidentes diversos,
Enfermedades del Sistema Genitourinario, embarazo, parto y puerperio, Enfermedades. del aparato
locomotor, Enfermedades de la piel, Enfermedades Endocrinas, Enfermedades del Sistema Cardio-
Circulatorio y de Sangre, Enfermedades del Sistema Respiratorio, Enfermedades Congénitas y
Neoplasmas, Enfermedades del Sistema Nervioso Central y Desérdenes Mentales. Casi la totalidad de
la poblacion usuaria (94,3%) pertenece al sistema integral de salud (SIS). La mayoria de la poblacién
tiene educacion secundaria (54,17%) y la quinta parte (20,05%) educacién superior. La mayoria de
usuarios (55,7%) trabajan, pero lo hacen en trabajos eventuales y en actividades independientes (como
trabajadores autoempleados).

El 87% de los usuarios del Hospital Regional Hermilio Valdizan perciben ingresos familiares mensuales
muy bajos, lo que constituye -segun el INEI- ingresos de pobreza y extrema pobreza. La mitad de los
usuarios (49,7%) perciben —respecto a las causas de sus enfermedades- que éstas se deben a la accion
de los virus y bacterias, el 21,1%lo considera que es genético, el 12,2% considera que es la voluntad
divina, dafio o brujeria. Respecto a la atencién de salud, el 49,7% de usuarios manifesté que el tiempo
de espera para la consulta médica es excesivo, lo cual genera incomodidad y rechazo; el 50,26% de
usuarios califican la atencion médica como deficiente (indicador que desmerece la calidad de la
atencion médica).

COMENTARIOS

Respecto a la Hipétesis General: Los determinantes socioecondmicos-culturales influyen en la salud
publica de los usuarios del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco, se ha encontrado
que entre los determinantes sociales que influyen favorablemente en la salud publica de los usuarios
del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco tenemos: el género, siendo la mayoria
de usuarios, son mujeres; la brecha de género que mas les afecta es el acceso al derecho a la salud
(Defensoria del Pueblo, 2018); la edad, pues la mayoria de la poblacién en estudio es joven y adulta (18-
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61 afios), segln la OMS los DSS (determinantes sociales de la salud) son las condiciones en que las
personas nacen crecen y trabajan (OPS, 2022); la procedencia, la mayoria de usuarios proceden de
Hudnuco, pero la tercera parte proceden de zonas rurales de la sierra y la selva de Huanuco, siendo
ésta una referencia de las pautas culturales (etnicidad, cosmovision, creencias costumbres y valores)
(Gonzalez, Ana; et al., 2017); el estado civil, el 63.5% de la poblacion es conviviente o casada,
evidencidandose una tendencia a la convivencia (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables -
MIMP, 2017), y crisis de la Familia, &mbito dénde se concretan los cuidados de la salud (Observatorio
de las Familias MIMP , 2017); otro DSS es el nivel educativo, la mayoria de los usuarios tienen
educacién secundaria, siendo favorable para el cuidado de la salud, ya que contribuye a la formacién
integral de actitudes y comportamientos responsables (Guzman, 2011); y otro DSS es el nimero de
hijos, ya que mas de la tercera parte de los usuarios tiene de 1-2 hijos, lo cual coincide con la TGF de
Hudnuco de 2022 de 2.30 (INEI, 2022), siendo favorable al cuidado de la salud;

Asimismo, entre los determinantes sociales que influyen desfavorablemente en la salud publica de los
usuarios del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco tenemos: la situacion de la
vivienda, ya que la mayoria de los usuarios posee viviendas con material rustico, evidenciandose la
precariedad y el déficit habitacional cualitativo de la vivienda (Talancha, Revista Econémica, 2022);y la
reducida participacion de los usuarios en programas sociales sobre todo en los programas sociales
alimentarios.

El estado de la salud publica se expresa en el tipo de enfermedades mas comunes. La cuarta parte de
la poblacién en estudio padecen enfermedades del sistema digestivo, lo cual podria explicarse con el
aumento de factores de riesgo como inadecuados habitos alimentarios, consumo de alimentos y agua
no saludables (Ramos y otros, 2023); seguido por golpes y accidentes, enfermedades genitourinario,
del aparato locomotor, de la piel, endocrinas, cardio-circulatorias, respiratorias y congénitas. Asimismo,
respecto a la calidad de la atencion de la salud, la mayoria de los usuarios refiere haberse atendido de
1-3 veces, de ahi la demanda de la Defensoria del Pueblo de Huanuco a las autoridades el Hospital
Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco de adoptar medidas urgentes que garanticen una
adecuada atencion (Oficina Defensorial de Hudnuco, 2020). Las practicas saludables favorecen la
salud: la mayoria de la poblacion en estudio evitan el consumo de alcohol y drogas, comen a horas
fijas, realizan ejercicios, y duermen regularmente, tal como sefiala la OMS, el ejercicio y la alimentacion
balanceada previenen las enfermedades (Universidad de Monterrey Centro de Salud Integral, 2022).
Casi el total de los usuarios estan afiliados al Seguro Integral de Salud SIS, evidenciandose asi una
proteccion frente a las enfermedades ya que la cobertura del SIS comprende medicinas, andlisis,
operaciones, hospitalizacion (SIS, 2023).

En relacion a los objetivos planteados en la presente investigacion y los resultados obtenidos, se ha
identificado como determinante social de la salud de los usuarios del Hospital Hermilio Valdizan
Medrano a las Condiciones de Trabajo de los usuarios encuestados, quienes en su mayor parte (55,7%)
se hallan trabajando. Del total de usuarios del hospital que trabajan, la mayor parte de ellos (64%), se
hallan trabajando en condiciones de eventualidad, es decir realizan trabajos eventuales o temporales,
cuya duracion es corta, pues va de 3 a 6 o hasta 18 meses.

Otra caracteristica de los usuarios del Hospital Hermilio que trabajan es que mayoritariamente se
encuentran en la condicion de autoempleados; ya sea como ambulantes (13,3%), choferes (8,9%),
profesionales independientes (6,3%) y artesanos (1%); haciendo un total de 29,5% de trabajadores
autoempleados, es decir son personas que al no haber encontrado un trabajo adecuado y estable han
generado su propio puesto de trabajo. Esta condicion de trabajadores “eventuales” o “temporales” y de
trabajadores “autoempleados” incide negativamente en la salud publica de los usuarios del Hospital
Hermilio Valdizan, quienes mayoritariamente se ven en la necesidad de hacer uso del servicio de
atencién de salud. Este hallazgo encontrado en la salud de los usuarios del HHV coincide con lo
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sefalado por Blazquez Maite y otros investigadores, los cudles concluyen que “la precariedad laboral
del autoempleo y de los trabajadores temporales inciden negativamente en el bienestar de los
trabajadores, especialmente en la dimensién salud”. (Blazquez y otros, 2021).

Otro hallazgo encontrado en los datos recabados en nuestra encuesta, es el determinante social de la
pobreza. El 87% de los usuarios del Hospital Hermilio Valdizan, manifiestan que perciben un ingreso
familiar mensual de menos de 1,501 nuevos soles. El monto de este ingreso econdémico es de
“pobreza”. Al respecto, el Instituto Nacional de Estadistica (INEI) considera para el afio 2022, que la
linea de pobreza es de S/.415 soles por persona y por hogar S/. 1,660 nuevos soles, lo cual equivale a
una canasta basica de alimentos y no alimentos. En el caso de los usuarios del Hospital Hermilio
Valdizan, el 87% percibe menos de los 1,660 nuevos soles, es decir la gran mayoria de usuarios esta
en situacion de pobreza, por el ingreso precario que recibe.

Cabe destacar que dentro de este gran porcentaje de poblacién usuaria (87%) en situacién de pobreza,
hay un porcentaje importante de 24,5% de usuarios del Hospital Hermilio Valdizan que perciben un
ingreso familiar mensual de menos de 501 nuevos soles, lo que constituye un ingreso de extrema
pobreza segun el INEI. La pobreza extrema se caracteriza porque los ingresos econémicos percibidos
son tan bajos que no permiten financiar ni siquiera los alimentos de la canasta basica familiar. EI INEI
ha calculado para el afio 2022, que la linea de Extrema pobreza es de S/. 226.00 que multiplicados por
4 resulta un total de S/.904 soles. Es decir, mas del 24,5% de usuarios percibe un ingreso econémico
de “extrema pobreza”. En consecuencia, la pobreza es un determinante social muy importante
relacionado con la salud, pues una de las consecuencias principales de la pobreza es la falta de buenas
condiciones de salud. Al respecto Pernalete refiere que “se puede atribuir a la condicién de pobreza,
la capacidad de generar y reproducir enfermedades” (Pernalete, 2015).

La pobreza esta vinculada a otros dos factores importantes que también inciden en la salud de la
poblacién y son la educacion y el trabajo. Tal como refiere Pernalete si no se mejoran los niveles
educativos y se cuenta con empleos dignos que permitan tener ingresos econémicos adecuados para
solventar necesidades bdsicas de alimentacidn, salud y vivienda entre otras necesidades; no se podra
salir de esta condicién de pobreza y las enfermedades se mantendran, reproducen y perpetian dentro
de las personas que viven en pobreza. (Pernalete, 2015)

Observamos en los usuarios del HRHVM la existencia de diversas concepciones sobre la salud, desde
el enfoque mitico, divino, el enfoque de la unicausalidad y la multicausalidad. Como consecuencia de
estas creencias, se ha encontrado otro hallazgo y es que los usuarios del hospital tienen una
orientacién hacia tratamientos complementarios, tal es asi que el 55,2% de los usuarios del Hospital
Hermilio Valdizan, ademas del tratamiento médico recibido accede al tratamiento de la medicina
populary la herbolaria. por sus creencias, habitos y costumbres. Esta actitud de los usuarios, se explica
por un factor cultural como son las creencias, habitos y costumbres de la poblacién para emplear
procedimientos de la medicina popular y la herbolaria, lo que demuestra que este factor cultural es
todavia muy fuerte asi como también por el factor econémico, dado la precaria economia de los
usuarios, quienes no tendrian recursos econdémicos para comprar medicinas de las farmacias
comerciales en caso de que no haya medicinas en la farmacia del establecimiento de salud. Tal como
refiere Gonzales existe una relacion compleja entre cultura y salud que constituye un reto para las
sociedades por la forma de percepcion que los individuos tienen sobre su salud constituyéndose en el
componente subjetivo que no puede obviarse al momento de estudiar el proceso de salud-enfermedad
desde la perspectiva de la salud publica (Gonzales y otros, 2017)

La mitad de los usuarios consideran que el tiempo de espera de la consulta es excesivo o muy largo,
lo cual genera incomodidad y rechazo. El 83,3% de las usuarias considera que la atencién del personal
meédico es oportuna, existiendo todavia un 16.7% de usuarias que considera que la atencién brindada
por el personal médico no fue oportuna. El tiempo de espera es un factor importante de la calidad del
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servicio de salud; cuando es excesivo en un Centro de Salud Publico genera insatisfaccion del usuario
(Bedoya, Enrique; Ortiz, Eliana; Mendoza, Pedro;, 2022)

La mayoria de usuarias (83,6%) considera que el médico les atendidé con entusiasmo e interés, sin
embargo, el 16,4% de las usuarias consideré que el médico no les atendié con entusiasmo e interés, es
decir que el médico no atendié de la misma manera a todos los usuarios por lo que se infiere que hubo
discriminacién al respecto.

En relacion a la evaluacion que los usuarios del Hospital Hermilio Valdizan hacen de la atenciéon médica
recibida, se tiene que la mitad de las usuarias (50,26%) considera que la atencién médica recibida fue
“Regular”, es decir ni buena pero tampoco mala. El 10.68% de las usuarias considera que la atencion
médica recibida es mala y muy mala. Mientras que un 39,6% considera que la atencién es buena y muy
buena. Es decir, falta mejorar la calidad de la atencién médica brindada a los usuarios de modo que
estos sientan satisfaccién de la atencién médica recibida.

Al precisar los determinantes sociales, econdémicos y culturales en la salud publica de los usuarios del
Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano se ha comprobado la hipétesis general y en
consecuencia se ha cumplido con el objetivo de nuestra investigacion. Cabe sefialar que éste es un
primer trabajo que requiere que se continude investigando

CONCLUSIONES

Existen determinantes sociales que influyen en la salud publica de los usuarios del Hospital Regional
Hermilio Valdizan Medrano de Hudnuco caracterizados por: El género, las mujeres a pesar de ser
mayoria se ven afectadas en el acceso al derecho a la salud (Defensoria del Pueblo, 2018); La
procedencia, puesto que la tercera parte de la poblacion usuaria proceden de zonas rurales de la sierra
y la selva de Huanuco, siendo ésta una poblacion portadora de pautas culturales (etnicidad,
cosmovision, creencias costumbres y valores propios de la vida rural) (Gonzales, Anag; et al., 2017); El
nivel educativo, ya que a pesar de que la mayoria de los usuarios tienen educacion secundaria, se
encuentran afectados en su salud (Guzman, 2011); la vivienda, ya que la mayoria de los usuarios posee
viviendas con material ristico, evidencidndose la precariedad y el déficit habitacional cualitativo de la
vivienda (Talancha, Revista Econdémica, 2022); y la reducida participacion de los usuarios en programas
sociales sobre todo en los programas sociales alimentarios

El estado de la salud publica se expresa en: el tipo de enfermedades mas comunes. La cuarta parte de
la poblacién en estudio padecen enfermedades del sistema digestivo, lo cual podria explicarse con el
aumento de factores de riesgo como inadecuados habitos alimentarios, consumo de alimentos y agua
no saludables (Ramos y otros, 2023); seguido por golpes y accidentes, enfermedades genitourinario,
del aparato locomotor, de la piel, endocrinas, cardio-circulatorias, respiratorias y congénitas; en la
calidad de la atencion de la salud. La mayoria de los usuarios refieren haberse atendido de 1-3 veces,
de ahi la demanda de la Defensoria del Pueblo de Huanuco a las autoridades el Hospital Regional
Hermilio Valdizdn Medrano de adoptar medidas urgentes que garanticen una adecuada atencién
(Oficina Defensorial de Huanuco, 2020); a pesar de que la mayoria de la poblacién usuaria refiere tener
practicas saludables, se encuentran enfermas; el Aseguramiento de la Salud: Casi el total de los
usuarios estan afiliados al Seguro Integral de Salud SIS, evidenciandose asi una proteccion frente a las
enfermedades ya que la cobertura del SIS comprende medicinas, andlisis, operaciones, hospitalizacién
(SIS, 2023).

Existen determinantes econdémicos que influyen en la salud publica de los usuarios del Hospital
Hermilio Valdizan caracterizados por: a) El empleo eventual y el autoempleo. La mayoria de los
usuarios trabajan, pero lo hacen en condiciones de eventualidad (trabajo temporal), de informalidad y
de inseguridad laboral. Cerca de la tercera parte de los usuarios del hospital son autoempleados, pues
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se han generado su propio trabajo, muchos de los cuales son también informales. La eventualidad y el
autoempleo precarizar las condiciones laborales, las cuales influyen negativamente en la salud de la
poblacién; b) Los bajos ingresos econdémicos familiares, son un importante determinante econémico
de la salud de los usuarios del Hospital Hermilio Valdizan. Asi tenemos que la mayoria de usuarios
perciben ingresos econémicos de menos de 1501.00 soles, el cual esta considerado por el INEI como
un ingreso de pobreza y de extrema pobreza. c) La Pobreza es otro determinante econémico de la
salud, que influye negativamente en la salud de los usuarios; en la medida de que al ser poblacién
usuaria “pobre”, sus ingresos no les alcanza para cubrir necesidades bdsicas de una buena
alimentacidn y de servicios como: vivienda, salud, educacion y servicios basicos como es el costo del
agua, desague, luz. La poblacién en situacién de “extrema pobreza” es la poblacion que no tiene la
capacidad de cubrir las necesidades alimentarias.

Existen determinantes culturales que influyen en la salud de los usuarios del Hospital Hermilio Valdizan,
siendo estos los siguientes: a) La contaminacién ambiental provocada por el 22.4% de los usuarios del
Hospital Hermilio Valdizan quienes practican la quema de pastizales y arbustos provocando un gran
dafio a la tierra, a la biodiversidad y la salud y vida de las personas, b) La percepcién de los usuarios,
sobre las causas de sus enfermedades, donde el mayor porcentaje de usuarios percibe que la causa
de sus enfermedades es la accion de virus y bacterias, le siguen los que piensan que la causa es
genética, le siguen los que piensan que la causa es la voluntad divina y/o es un acto de brujeria. Estos
diversos enfoques provienen de usuarios de diferentes niveles culturales, cuyas ideas, creencias,
costumbres, tradiciones, conocimientos, valores y sentimientos se relacionan con su comportamiento
frente al tratamiento médico que recibieron. Algunos usuarios complementan el tratamiento médico
recibido con el tratamiento de la medicina popular, la herbolaria y otros; ademas consultan con los
curanderos de la zona. Estos factores culturales estarian influyendo de manera diferenciada en la salud
de los usuarios del Hospital Hermilio Valdizan.

El acceso al sistema de atencion de salud es otro determinante de la salud de la poblacién, por ello se
promueve no soélo el acceso al sistema de salud de la poblacion, sino que este acceso debe ser de
calidad. Al respecto las usuarias del Hospital sefialaron: que el acceso al sistema de atencién de salud
del Hospital Hermilio Valdizan se caracterizaba por: tiempos de espera de la consulta demasiado
largos; por falta de atencién oportuna del médico, por falta de interés del médico en la atencién, por
deficiente atencién médica y deficiente proceso de admisidn hospitalaria, atencion con desigualdad de
oportunidades.

Mientras existan indicadores deficientes o bajos, en relacion al acceso de la atencién de salud con
calidad, estaria siendo observada, demandando una mejora en este determinante de la salud.
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