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Resumen

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es una tendencia emergente que busca promover un
contexto de aprendizaje adecuado para estudiantes con diversas habilidades. Este articulo analiza los
aspectos positivos y negativos de la adopcién del DUA en América Latina, donde factores como la
desigualdad de recursos tecnoldgicos, las barreras lingiiisticas y las limitadas oportunidades de
formacion docente afectan su uso. A través de una revision de la literatura y ejemplos pertinentes, se
muestran los factores que mejoran o inhiben la implementacion efectiva de sus planes. Los hallazgos
elucidan la importancia de politicas integrales y capacitacién sobre el DUA en relacion con el contexto
latinoamericano.

Palabras clave: inclusidn educativa, disefo universal de ensefianza, accesibilidad, obstaculos
tecnolégicos, formacioén de los profesores
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Abstract

Universal Design for Learning (UDL) is an emerging trend aimed at fostering a supportive learning
environment for students with diverse abilities. This article examines the positive and negative aspects
of adopting UDL in Latin America, where factors such as unequal access to technology, language
barriers, and limited opportunities for teacher training impact its use. Through a review of relevant
literature and examples, the article highlights factors that either enhance or hinder the effective
implementation of UDL plans. Findings clarify the importance of comprehensive policies and training
on UDL in the Latin American context.

Keywords: educational inclusion, universal design for learning, accessibility, technological
barriers, teacher training
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INTRODUCCION

En las Ultimas décadas, su deseo de hacer la educacién mds inclusiva ha crecido exponencialmente,
ya que los sistemas de ensefianza deben adaptarse a diversas competencias y maneras de aprender.
El disefio universal para el aprendizaje (DUA) emerge como una perspectiva que permite a los
estudiantes adquirir conocimiento de diferentes maneras y que son facilmente accesibles. Sin
embargo, en la region de América Latina, la implementacién del DUA se ve particularmente desafiada
por obstaculos socioecondmicos y estructurales que restringen su aplicacion, especialmente en
regiones que son deficientes en recursos tanto en educacién como en tecnologia.

El objetivo de este articulo es presentar los elementos que ayudan y los componentes que obstaculizan
el uso del DUA en América Latina. Una vez mas, adoptando la forma de una revision de literatura y
estudio de caso, el articulo tiene como objetivo recomendar medidas que puedan ayudar a la
realizacién del DUA en la practica, de modo que se utilicen plenamente los beneficios del DUA en los
sistemas educativos de América Latina.

METODOLOGIA

Este estudio se fundamenta en un analisis detallado de la bibliografia especializada en torno al DUA 'y
su implementacién en América Latina. Se llevd a cabo una exploracién en bases de datos académicas
como Scopus, ERIC y Redalyc, tomando en cuenta investigaciones y publicaciones efectuadas entre
2015y 2023. Se incorporaron estudios que tratan tanto los beneficios como los retos en la aplicacion
del DUA, poniendo especial atencion en las investigaciones llevadas a cabo en entornos educativos de
Latinoamérica. La eleccién de fuentes se fundamenté en su importancia para el asunto y la fiabilidad
cientifica de los descubrimientos documentados.

DESARROLLO
Fundamentos del DUA

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) busca dar solucién a necesidades diversas de
estudiantes y se sustenta en los siguientes tres principios: formas de representacién, expresion y
compromiso (CAST, 2018). Estos aprendizajes permiten a los alumnos adquirir y expresar
conocimiento de diferentes maneras, lo que hace que el aprendizaje sea mds efectivo e inclusivo (Hall
et al, 2019). El DUA, mediante diversos medios de representacion, posibilita que los contenidos
educativos sean accesibles para una amplia variedad de alumnos, sin importar sus capacidades o
métodos de aprendizaje.

El DUA a nivel internacional

El DUA ha comprobado su eficacia en diferentes niveles de educacion, promoviendo la inclusion de
estudiantes con retrasos, disfunciones de aprendizaje, y con multicausalidad. Segun trabajos
realizados en EE. UU. y Canad3, estos enfoques han visto que los nifios con problemas especificos de
aprendizaje han mostrado una mejora considerable en sus indicadores de rendimiento (Smith & Rose,
2020). Pero en la situacién de Ameérica Latina, la disponibilidad de tecnologias de aprendizaje
disefiadas y la formacién de los docentes sigue siendo muy diferente, lo que afiade un desafio a la
aplicacion de estos principios en entornos escolares con escasos recursos.

Barreras regionales en américa latina

El desarrollo de infografia de DUA, Iceberg, en el contexto de Latinoamérica, se encuentra con serios
desafios por una mezcla de factores socioeconémicos, tecnolégicos y culturales. Estas barreras, que
varian en tamafio, asi como en complejidad entre diferentes paises y regiones, obstaculizan la
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adopcién de politicas educativas inclusivas y hacen que la aplicacién de DUA en los sistemas
educativos regionales sea un desafio. Las principales barreras se presentan para la aplicacién exitosa
de DUA en otras regiones en comparacion y clasificacién con América Latina son: la desigualdad
econdmica, la falta de acceso a tecnologia e infraestructura, y las regiones cultural y lingliisticamente
diversas.

Desigualdad econémica y financiamiento ineficaz de la educacién

La inequidad financiera representa uno de los obstaculos estructurales mds serios para la puesta en
marcha del DUA en América Latina. Pese a los intentos de algunos gobiernos para disminuir las
desigualdades en la educacion, la desigualdad en la distribucién de fondos financieros continta siendo
notable. Seguin la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2022), mas del 40% de
los habitantes en América Latina habita bajo condiciones de pobreza, lo que afecta directamente Ia
habilidad de los alumnos para obtener acceso a recursos educativos de alta calidad.

Limitaciones en el financiamiento para la educacién inclusiva

La inversion en educacion en muchos paises de la region es inferior al gasto necesario para la
formacion de maestros, el desarrollo de recursos adaptativos y la compra de la tecnologia requerida
para la implementacion del DUA. Paises como Honduras, Guatemala y Nicaragua gastan menos del 4%
de su PIB en educacion en comparacién con el promedio global de aproximadamente el 4.5%, lo que
limita ain mds la capacidad de las instituciones educativas frente a las demandas del DUA (Banco
Mundial, 2021). Esta falta de recursos conduce a instalaciones educativas inadecuadas, ausencia de
programas de capacitacion y la incapacidad para desarrollar materiales educativos que sean
adecuados para estudiantes con necesidades especiales.

Disparidad en la asignacion de recursos entre zonas rurales y urbanas

Asimismo, hay una disparidad en el acceso a recursos entre el espacio rural y el contexto urbano. A
pesar de que las instituciones educativas en la zona urbana suelen contar con minimas condiciones
de infraestructura y algunas herramientas tecnolégicas, en la zona rural se encuentran en condiciones
mucho peores. En algunos paises, sélo el 30 % de las escuelas en areas rurales tienen electricidad e
internet (UNESCO, 2021). Esta desigualdad limita las oportunidades para un aprendizaje inclusivo y
equitativo y deja a los estudiantes de areas rurales en un margen de recibir beneficios de métodos
inclusivos como DUAL

Acceso limitado a tecnologia e infraestructura educativa

El DUA ha encontrado muchos obstaculos en su correcta implementacién en América Latina y uno de
los mayores problemas tiene que ver con la falta de acceso a la tecnologia. Esto es particularmente
cierto en situaciones donde las actividades de aprendizaje inclusivo dependen en gran medida de
dispositivos electronicos e internet para desarrollar contenido adecuado e individualizado. Segun los
informes de CEPA, en la region, a partir de 2021, solo el 67 % de los hogares tenia acceso a internet,
mientras que, en las zonas rurales, es menos del 30 %. Esta circunstancia obstaculiza que los alumnos
tengan acceso a recursos digitales y herramientas tecnoldgicas, elementos cruciales para la
implementacion eficaz del DUA.

Infraestructura escolar deficiente

La triste realidad de la situacion es que, en muchos establecimientos educativos de la region, la
infraestructura basica es inadecuada para permitir el desarrollo de programas de inclusién. Segun una
encuesta administrativa del BID (BID, 2020), se determiné que al menos el 40% de los centros
educativos latinoamericanos sufrian por la falta de laboratorios de computacion y areas adecuadas
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para la practica de tecnologia. Ademas, los institutos educativos ubicados en dreas rurales estan
incluso en circunstancias mas graves, ya que tienen infraestructuras deterioradas y carecen de
mantenimiento, por lo tanto, su capacidad para emplear métodos de ensefianza es limitada.

Desigualdad en la distribucién de dispositivos y recursos digitales

El uso de dispositivos digitales, asi como de otros recursos tecnoldgicos, se presenta como escaso o
incluso inexistente dentro del ambito educativo, tratdndose de regiones rurales y de bajo recurso, en
muchos paises. En el caso de las grandes ciudades, la situacion no es mucho mejor, ya que los colegios
deben compartir el material didactico entre muchos estudiantes, por lo que la puesta en practica de
algunos métodos de ensefianza se torna dificil. Esta limitaciéon tecnolégica no sélo reduce la
efectividad de UDI, sino que también sirve para amplificar las desigualdades en el proceso de
aprendizaje. Por ejemplo, un estudio realizado en México ilustré que los alumnos sin dispositivos en
casa no desarrollan las habilidades digitales como deberian y no tienen acceso a material educativo
individualizado (INEE, 2020).

Diversidad lingiiistica y cultural

América Latina es conocida por su diversidad lingistica y cultural, lo cual puede ser, a la vez, tanto una
fortaleza como un desafio para la implementacion del DUA. En particular, segun la UNESCO, la regién
cuenta con mas de 800 lenguas indigenas, y hasta un cuarto del total de los estudiantes en, por ejemplo,
Bolivia, Ecuador y Pert, proceden de comunidades indigenas. Sin embargo, el actual sistema educativo
de la mayoria de los mencionados paises no valora esta diversidad, y, fatalmente, muchos estudiantes
indigenas enfrentan desafios lingiiisticos en las escuelas.

Falta de materiales educativos en lenguas indigenas

La escasez de recursos didacticos en idiomas indigenas limita la capacidad del DUA para alcanzar a
todos los alumnos en su jurisdiccion. Aunque algunos paises tienen iniciativas aisladas para
desarrollar material docente en lenguas autéctonas, tales proyectos a menudo se ven perjudicados por
la falta de financiamiento o simplemente no pueden satisfacer toda la demanda. Por ejemplo, en Perd,
menos del 10% de los materiales didacticos en idiomas indigenas estan disponibles en las escuelas
primarias, lo que dificulta que los estudiantes indigenas reciban una educacién inclusiva y equitativa.
En tales circunstancias, los alumnos que tienen menos oportunidades de adquirir habilidades de
aprendizaje efectivas, dado que su lengua materna no es el espafiol, limitan la capacidad del DUA de
afrontar estas demandas lingliisticas.

Falta de sensibilidad cultural en los programas educativos

Ademads de los obstaculos idiomaticos, la ausencia de sensibilidad cultural en los planes de estudio
también dificulta la aplicacién del DUA en la zona. La mayor parte de los programas y recursos
educativos estan creados en un entorno urbano y no toman en cuenta las costumbres, principios y
saberes culturales de las comunidades rurales e indigenas. No solo impacta en la motivacién y el
desempefo de los alumnos, sino que también complica la incorporacién de métodos educativos
inclusivos que honren y aprecien la diversidad cultural de la zona. En Bolivia, una investigacion llevada
a cabo por la Universidad de San Andrés mostré que los alumnos indigenas que reciben educacién en
su idioma nativo y con contenidos ajustados a su cultura tienen una reduccion del 30% en las
probabilidades de dejar la escuela (Universidad de San Andrés, 2021).
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DISCUSION
Desigualdades tecnoldgicas

Las disparidades tecnoldgicas constituyen uno de los retos mas significativos en la puesta en marcha
del DUA en América Latina. De acuerdo con la CEPAL (2021), Unicamente el 46% de los centros
educativos rurales disponen de conexidn a internet, lo que restringe la oportunidad de personalizar el
aprendizaje a través de instrumentos digitales. Este déficit impacta principalmente a alumnos de zonas
rurales en naciones como Perd y Guatemala, donde el acceso a tecnologias elementales es
considerablemente inferior al de zonas urbanas (Ramirez, 2020). La ausencia de conexién y de equipos
apropiados obstaculiza la implementacion de estrategias de DUA que demandan el acceso a recursos
digitales y plataformas de educacién virtual.

Falta de capacitacion docente

La formacién de los docentes es otro impedimento relevante para la aplicacién del DUA. El informe de
la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEl, 2020) indica que Unicamente el 40% de los
profesores en América Latina han obtenido capacitacién en metodologias inclusivas. En naciones
como Colombia y Ecuador, numerosos profesores no poseen la capacitacién requerida para ajustar
sus técnicas de ensefianza a los fundamentos del DUA, lo que restringe su habilidad para proporcionar
una educacion genuinamente inclusiva. La ausencia de programas de formacién especializados en
DUA también sugiere que numerosos docentes no poseen conocimientos sobre el manejo de
tecnologias adaptativas y herramientas inclusivas.

Barreras lingiiisticas y culturales

En América Latina, la variedad cultural y lingiiistica también presenta retos particulares para el DUA. En
naciones como Bolivia y Pery, donde predominan varios idiomas indigenas, la ensefianza en espafiol
puede suponer un obstaculo para los alumnos que utilizan principalmente estos idiomas en sus
viviendas (Paredes, 2021). La escasez de recursos didacticos en lenguas autdctonas restringe el
acceso de estos alumnos a las ventajas del DUA, subrayando la importancia de un enfoque inclusivo
que honre y aprecie la diversidad cultural.

Sugerencias para mejorar la implementacién del DUA en américa latina
Capacitacion continua para docentes

Para conseguir una aplicacion eficaz del DUA, es esencial brindar formacioén constante a los profesores
en la aplicacion de metodologias inclusivas y adaptativas. De acuerdo con la OEI (2020), el 60% de los
profesores en Latinoamérica sefialan que requieren capacitacién adicional en metodologias inclusivas.
Una opcion factible es la creacidon de plataformas de formacion virtual, en las que los profesores tengan
acceso a recursos y educacion en DUA. Este método posibilitara que incluso los profesores en areas
rurales tengan acceso a recursos de formacion sin la necesidad de trasladarse a nucleos urbanos.

Inversion en infraestructura tecnolégica

La escasez de infraestructura tecnoldgica representa un obstaculo crucial en la regién, por lo que
resulta esencial que tanto los gobiernos como las entidades internacionales destinen recursos a
potenciar la conectividad y el acceso a dispositivos en las escuelas rurales. Las acciones de
cooperacion entre el sector publico y el privado podrian agilizar laimplementacién de internet en zonas
alejadas. Estas medidas contribuirian a disminuir la desigualdad digital y simplificaran el acceso a las
herramientas digitales que el DUA exige.
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Adaptacion cultural y lingiiistica de los materiales

Para que el DUA sea mas accesible para varias comunidades, es imprescindible que los recursos
educativos se ajusten a los contextos lingliisticos y culturales particulares de cada zona. Esto abarca
la conversion de contenidos a idiomas autdctonos y la generacién de contenidos que representen las
realidades culturales de las comunidades. Las politicas educativas que den prioridad a la inclusion
cultural favorecen un entorno de aprendizaje donde todos los alumnos se sientan representados y
entendidos.

CONCLUSIONES

El DUA es una estrategia prometedora para potenciar la inclusién en la educacién de Latinoamérica,
sin embargo, su puesta en marcha se topa con retos considerables en la regién. Las inequidades
tecnoldgicas, la carencia de formacion para los profesores y las barreras culturales y lingiiisticas
restringen su amplitud. Es crucial que los gobiernos y entidades educativas establezcan politicas que
disminuyan estas restricciones, particularmente a través de la inversion en infraestructura tecnoldgica
y la formacidn de los profesores en técnicas inclusivas. Las investigaciones futuras deberian investigar
estrategias de financiacion sustentable y el efecto a largo plazo de la aplicacion del DUA en el progreso
académico y social de los alumnos en América Latina.
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