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Resumen

La necesidad de pertenencia es una motivacion humana fundamental en la cual la gente se
orienta hacia el establecimiento de relaciones y pertenencia donde las redes sociales pueden
ser un espacio para ello. Los fandoms son grupos de personas (fans) parte de una comunidad
que interactuan alrededor de un objeto, persona, texto, etc. El presente trabajo tiene como
objetivo describir el sentido de pertenencia en jovenes adolescentes a partir de la cultura del
fandom. La metodologia utilizada fue cualitativa, los participantes fueron 14 adolescentes,
elegidos a partir del cumplimiento de criterios de inclusién. Se utilizaron los Grupos focales,
como meétodo de recoleccién de datos. Los resultados muestran que los individuos
pertenecientes a un fandom tienen una red de apoyo que los ayuda a enfrentar problemas
emocionales, a desarrollar un sentido de pertenencia que los hace sentir escuchados y
acompafiados, al ser inspirados y motivados por el artista del que son fans, para cumplir metas.

Palabras clave: sentido de pertenencia, cultura fandom, adolescentes, relaciones
parasociales

Abstract

The need to belong is a fundamental human motivation, in which people move towards the
establishment of relationship and belonging where social networks act as an space for them to
develop. The fandoms are groups of people (fans) which are part of a community that interacts
around an object, person, text, etc. The present work has as purpose to describe the sense of
belonging in young people and teenagers from the fandom culture. The methodology used was
qualitative, the participants consisted of 14 teenagers, chosen based on compliance with the
inclusion criteria. Focal groups were used as a data collection method. Getting as a result that
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individuals that belonged to a fandom, has a support network that helps them face emotional
problems, a sense of belonging that makes them feel heard and accompanied, they are also
inspired and motivated by this artist to achieve goals.

Keywords: sense of belonging, fandom culture, teenagers, parasocial relationships
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INTRODUCCION

En este mundo donde en afios recientes los cambios se dan de manera acelerada, sobre todo en
la cuestidn tecnoldgica, las crecientes redes sociales han tenido un impacto en la forma que nos
relacionamos con otros y con nosotros mismos, lo cual se refleja en los diferentes dmbitos de
nuestra vida, entre ellos la construccién de la identidad, sobre todo en los mas jovenes.

La pertenencia es un factor esencial dentro de la cooperacién social, facilitando a las sociedades
el afrontamiento de tendencias de fragmentacion y otorgando una mejor inclusién y cohesién
social, mas aun, el sentido de pertenencia incluye todas las expresiones psicosociales y
culturales que dan a lugar grados de vinculacion e identificacién ciudadana con respecto a la
sociedad y los grupos que la integran. La participacion en la sociedad que integran es clave para
los jovenes, ya que les permite expresarse o reaccionar, especialmente ante los mecanismos de
exclusién social y la comunicacién, siendo estas dos, claves en la creacion de nuevos sentidos
de pertenencia (Sunkel, 2008).

Una alternativa en la busqueda y construccién de la identidad actualmente encontramos un
fenémeno llamado cultura fandom, es considerado una subcultura que ha transformado sus
practicas, desde la presencialidad desde hace varias décadas y que actualmente han tomado
fuerza gracias a las redes sociales, las cuales le han proporcionado un matiz particular.

Lacasa (2017), en su investigacion titulada “Teenagers, fandom and identity”, la cual tuvo como
objetivo demostrar cémo la participacién dentro de estas comunidades contribuye a la creacién
de una identidad social y cultural, usando metodologia cualitativa con trabajo de campo y
etnografico, con mujeres adolescentes pertenecientes a comunidades musicales construidas
alrededor de One Direction, Justin Bieber y Magcon, utilizando un discurso multimodal, mostraron
como resultado que los participantes sentian un vinculo intimo con la celebridad, convirtiendo su
musica en un vehiculo para construir su identidad y reorganizar su manera de vivir y entender al
mundo.

Arora (2022), en su investigacién titulada “Fan Writing, Parasocial Relationships and Social
Belongingness”, que tuvo como objetivo comprobar la influencia de las novelas “fanfiction” como
vehiculo para el desarrollo de relaciones parasociales, se utilizé una metodologia mixta, usando
analisis estadistico y un analisis cualitativo de entrevistas semi estructuradas, la muestra
conformada por 526 personas, los resultados mostraron que aquellos que pasaban mas tiempo
escribiendo historias fanfiction, experimentaban niveles significativamente altos de
interacciones parasociales y pertenencia social, se tenia la hipdtesis que las interacciones
parasociales tienen un efecto mediador en el tiempo en que los usuarios pasan escribiendo estas
historias y en la pertenencia social, pero los resultados no fueron concluyentes.

Reysen et. al. (2022)., en su investigacién “Perceived Permeability of Group Boundaries as a
Mediator Between Belonging to Multiple Fandoms and Loneliness” tuvo como objetivo el
describir como el pertenecer a distintos grupos “fandoms” esta asociado con mejor calidad de
vida, se utilizé un modelo de test que predijo la asociacién entre la pertenencia a distintos
fandoms y la soledad, mediada por la permeabilidad de los limites del fandom. Los participantes
fueron reclutados a través de un sitio web de fans, usando una encuesta tipo Likert de 7 puntos,
yendo de 1= muy en desacuerdo a 7= muy de acuerdo. Los resultados mostraron que las
personas que pertenecian a mas fandoms experimentaban menos soledad, remarcando asi que,
encontrar y crear conexiones sociales en un fandom puede actuar como amortiguador.

A partir de lo sefialado y revisado en investigaciones sobre el fandom y el sentido de pertenencia,
la necesidad de realizar esta investigacion recae mayormente en poder entender como
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actualmente esta cultura del fandom puede tener una influencia importante en la salud mental
de los jévenes, al llegar a comprender las relaciones que forman con este contenido multimedia,
presentado de distintas formas, podriamos llegar a obtener informacién que nos permita
implementar estrategias para generar impactos positivos en jévenes que requieran ayuda
afrontando diversos problemas emocionales. Ademds, argumentar que otra necesidad de
realizar esta investigacion es analizar el contexto actual, en una sociedad modernizada, donde la
tecnologia ha causado diversos impactos en la psique humana, ademas que es un fenémeno
poco investigado en poblacidn joven mexicana.

Es importante estudiar este fenémeno que ocurre generalmente en la poblacién de jovenes, ya
que asi podriamos llegar a entender los motivos por los cuales guian su comportamiento y al
entender estos, poder desarrollar estrategias y grupos de trabajo que impacten positivamente en
su salud mental, aplicandolo en un contexto tecnoldgico.

Asi, nos planteamos la siguiente pregunta de investigacion. ;De qué manera se manifiesta el
sentido de pertenencia que muestran los adolescentes pertenecientes a un fandom? El presente
trabajo tiene como objetivo describir el sentido de pertenencia en jévenes adolescentes a partir
de la cultura del fandom. Y nos planteamos la siguiente hipétesis: Si los individuos pertenecen a
un fandom, entonces manifestaran un sentido de pertenencia.

DESARROLLO
Jovenes y adolescentes, sentido de pertenencia y cultura fandom
Juventud y adolescencia

Los jévenes pueden experimentar con distintas conductas, estilos y grupos de pares en el camino
para encontrar su identidad, el cual involucra también algin grado de rebeldia respecto a la
imagen familiar. Al descubrir su identidad, las personas se sienten en armonia consigo mismas,
aceptando sus capacidades y reconociendo sus limitaciones. La adolescencia se caracteriza de
igual manera por el desarrollo de una inteligencia emocional y social. La primera tiene que ver
con la capacidad de autorregular las emociones y la segunda con la habilidad para relacionarse
asertivamente con los demas, de igual manera las relaciones con los pares cumplen con mas
funciones de gran importancia, influyendo asi en el bienestar y desarrollo psicosocial de los
jovenes, dentro del proceso de busqueda y consolidacion de la identidad, también se amplia la
perspectiva de las costumbres y normas sociales, dando un contexto para el ejercicio de
destrezas y la satisfaccion de necesidades interpersonales (Gaete, 2015).

Sentido de pertenencia

Segun Gao (2007), el sentido de pertenencia se refiere al sentimiento de ser parte integral de una
comunidad de redes sociales. La necesidad de pertenencia es una motivacién humana
fundamental y la gente se orienta hacia el establecimiento de relaciones y pertenencia.

Las dimensiones del sentido de pertenencia.

A partir de lo propuesto por Strayhorn en 2012, Brea (2014) cre6 la siguiente clasificacion:

Dimensioén Psicoldgica — Social
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Hace referencia a sentirse identificado y seguro dentro de un grupo o sistema. La satisfaccion
de esta necesidad da como resultado una variedad de emociones positivas como el gozo, la
calma, el entusiasmo y felicidad (Strayhorn, 2012). Sentirse parte de un todo, es una de las tres
necesidades psicolégicas esenciales para el desarrollo humano, como lo menciona Maslow
(1943) en su Teoria sobre la motivacion humana. La satisfaccion de estas necesidades influye
en el desarrollo de la motivacién intrinseca, internalizacion, bienestar y salud; las cuales son
procesos psicolégicos importantes en el desarrollo cognitivo y social del humano.

Dimension Afectiva

Esta se relaciona con la vinculacion afectiva, identificacién y posicionamiento del individuo
dentro del grupo. Como hemos mencionado, el sentido de pertenencia contiene elementos
afectivos y cognitivos, de acuerdo con el autoconocimiento que cada individuo tenga sobre su
relacion dentro del grupo, resultando en una respuesta afectiva. El sentido de pertenencia de una
persona se refiere a tener una actitud consciente y emocionalmente comprometida con los
valores y significados de un grupo en especifico, en el cual este desempefia un papel activo. Las
caracteristicas tanto personales como grupales, moldearan la identidad social del individuo y
afectaran en el desarrollo de su sentido de pertenencia (Brea, 2014).

Dimension Fisica

Dentro de la dimension fisica del sentido de pertenencia, se encuentra la influencia que tiene el
ambiente fisico en la construccion de este, el cual se da a través de procesos de interaccion
conductual y simbdlica entre las personas y su ambiente. A través de estos procesos, el espacio
adquiere un significado especial, siendo percibido como propio, tanto por el individuo como por
el grupo. Al mismo tiempo, las personas se sienten parte de él, considerandolo un reflejo de su
identidad personal y colectiva. Por lo tanto, las caracteristicas fisicas del entorno pueden facilitar
o dificultar el desarrollo del sentido de pertenencia. Los espacios fisicos, influyen en Ia
diferenciacion de los grupos cuando estos tienen funciones relacionadas a este ambiente, siendo
esta influencia la creadora de la movilidad, creatividad, competencia y productividad dentro del
grupo (Brea, 2014).

Sentido de Pertenencia segin Maslow

Maslow (1954) coloca la pertenencia en el segundo escalén de su pirdmide de necesidades
humanas, estableciendo que cuando las necesidades psicoldgicas y de seguridad se satisfacen,
emergen las necesidades de amor, afecto y pertenencia.

El sentido de pertenencia es tanto un sentimiento profundo y personal, como un vinculo oficial y
colectivo, fundado en la memoria y los simbolos compartidos por una comunidad. Su significado
en la vida de cada individuo surge de las afiliaciones, creencias e ideologias que este posea. A
través de este sentimiento, la persona desarrollo una conciencia de conexion con el grupo. (Brea,
2014).

Maslow (1943) menciona que el hombre es un animal con deseos, es decir, que alguna necesidad
domina siempre su conducta, ademas que existe una jerarquia de preponderancia en las
necesidades del hombre y una necesidad satisfecha ya no causa motivacion (Huerta, 2018).

Podemos establecer que los dos primeros niveles de necesidades explicadas en su teoria, las
necesidades basicas y de seguridad, son consideradas como necesidades materiales, ya que
solo pueden satisfacerse a través de factores tangibles, mientras los siguientes niveles de
necesidades, de aceptacion, autoestima y autorrealizacién, pueden considerarse como
necesidades psicologicas, ya que el mismo individuo crea sus parametros y solo este puede
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satisfacerlas. De este modo, se puede confirmar la tesis que solo cuando una persona percibe
una necesidad real como satisfecha, es cuando se siente motivada, identificada y comprometida,
siendo convencida que ha establecido un vinculo con la organizacién o con quien proporcione
esta satisfaccion. Esto se debe a que esta determinado por la aceptacion voluntaria de ciertos
comportamientos, como resultado de un analisis personal que realiza el individuo, mediante un
juicio interno donde las expectativas sobre los resultados dependen de como perciba sus propias
experiencias de vida. La conducta humana siempre estard influenciada por la percepcion de si
las necesidades reales han sido satisfechas o no, asi como por la interpretaciéon emocional
registrada por el cerebro. (Huerta, 2018).

La identidad dentro del Sentido de Pertenencia

El sentido de pertenencia en los jovenes y adolescentes es un fenémeno complejo, ya que esta
constituido por diferentes dimensiones, entre las que podemos mencionar se encuentra
especialmente, la identidad (Sunkel, 2008).

Goffman (1990) conecta la construccion de identidad al concepto de la persona que esta
presente en una comunidad. La creacion del self también se basa en acciones y metas. Estas
son demostradas a través de actividades que pueden ser descritas como actos, formas de
conducta humana que provocan una reacciéon emocional en otra persona cuando un encuentro
toma lugar. En este sentido, los fans pueden ser vistos como intérpretes cuando otras personas
reconocen sus identidades (LaCasa et al., 2017).

La identidad hace referencia a la percepciéon que una persona tiene de si misma tanto en el
presente como en el futuro. Se trata de la definicion del “yo”, es decir, de la imagen que los
individuos crean de si mismos en sus interacciones con otros, mediante un proceso de
internalizacion. No existe identidad sin la presencia de los demas, ni sin la alteridad, lo que
significa que la identidad individual se forma a través de las relaciones con otros, al compartir
significados y experiencias. (Brea, 2014).

El papel de la conducta en el desarrollo de sentido de pertenencia

La conducta es el resultado de los procesos cognitivos fundamentales, influenciados por las
emociones y la interpretacién personal de las propias necesidades. Esto implica que el
comportamiento de cada individuo se origina de la interaccidn entre procesos cognitivos basicos,
como la percepcion, la atencion, la memoria, el pensamiento y el lenguaje, entre otros, y las
emociones que surgen al almacenar y procesar la informacioén en la memoria. Dado que las
personas no responden de la misma manera ante los mismos estimulos, cada uno les otorga un
significado Unico, lo que genera un sentido de compromiso con quien provee la satisfaccién. Este
proceso, a su vez, puede interpretarse como el sentido de pertenencia, siendo esta interaccion la
que finalmente impulsa al individuo a tomar decisiones o realizar acciones especificas (Huerta,
2018).

Procesos psicoldgicos dentro del sentido de pertenencia

No basta que las personas se perciban como distintas bajo algun aspecto, también tienen que
ser percibidas y reconocidas como tales, toda identidad, ya sea individual o colectiva, requiere de
reconocimiento social, para existir tanto social como publicamente (Giménez, 1997).

El didlogo es entendido como la posibilidad de cohabitar e interferir entre distintas voces, como
un punto de interaccion entre distintos puntos de vista (LaCasa et al., 2017).
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Enfocdndose en este concepto de didlogo, Bakhtin (1981) reflexiona en como la identidad va més
alla de la persona individual y se relaciona con las actividades que esta persona realiza, asi como
sus metas en el contexto personal y grupal. Esto significa que la identidad no es otorgada por
otras personas, sino creada, es decir; es dindmica.

Diversos estudios mostraron que cuando las conexiones sociales no se cumplen mediante
interacciones humanas, la tecnologia, en diversas formas, pueden proveer el sentido de
pertenencia a través de las interacciones parasociales (Derrick et al., 2009). Con base a la
literatura revisada, observamos que las conexiones sociales pueden proteger al individuo contra
los sentimientos de rechazo, hipotetizando que, programas de television, videos interactivos,
historias fanfiction, etc., pueden ser un vehiculo para un funcionamiento social a través de las
relaciones parasociales.

Sentido de pertenencia dentro de la cultura del fandom

En la investigacién desarrollada por Derrick et al. (2009), se examiné la Hipdtesis de la
subrogacion social (SS) la cual plantea que las relaciones parasociales proporcionadas por los
programas de television pueden provocar la experiencia de pertenecer, y postulé que la falta de
pertenencia motiva a los individuos a buscar relaciones reales y parasociales.

El proceso de formar relaciones interpersonales con otros depende del deseo del individuo y la
propension de hacerlo, por lo tanto, introvertidos son generalmente conocidos por ser
socialmente retraidos y participar menos en actividades sociales, teniendo asi menos
oportunidades de formar relaciones interpersonales comparados con extrovertidos, mientras
personalidades extrovertidas prefieren interacciones cara a cara, donde personalidades
introvertidas son mas propensos a preferir menores situaciones estimulantes y conocer gente
mediante redes sociales como Facebook (Luchies et al., 2013).

La Cultura del Fandom.

Los fandoms se entienden como “grupos de personas (las/os fans) que se sienten parte de una
comunidad -construida e imaginada por ellos/as- que interactua alrededor de un objeto, persona,
texto, etc., y que comparte un universo simboélico comun.” (Aller, 2023, p.190)

El fandom es un grupo organizado en el que se agrupan individuos con significados similares.
Sin embargo, este grupo no puede actuar de acuerdo con los deseos individuales de cada
miembro, los grupos de fans se comprometen con practicas culturales que les permiten ganar
mayor visibilidad y reputacion en los medios sociales gracias a dichas practicas.

Las culturas del fandom, son conformadas por individuos con mismos ideales, trabajando en
conjunto para una meta en comun, con la ganancia secundaria de ofrecer apoyo a sus idolos,
exhiben, varias de las formas de la cultura participativa y ellos claramente existen dentro de los
margenes de la sociedad (Arora, 2022). Mientras el internet ha transformado estas comunidades,
muchos aspectos permanecen sin cambiar, tales como la fascinacién musical, la romantizacién
como ideologia y el énfasis en el idolo (LaCasa et al., 2017).

Existe una relevancia intrinseca en el contacto del fan con la celebridad, ya que contribuye a la
construccion de su identidad individual y colectiva del fandom, esta interaccién toma lugar en
linea mayormente, ahi es donde el self de la celebridad es presentado al publico y esta
cercanamente vinculado a las conexiones sociales. Las celebridades organizan lo que quieren
que los fans perciban. Construyen una personalidad publica, lo que se entiende como persona,
un ser publico que se extiende entre los fans (LaCasa et al., 2017). Esta persona publica es
respaldada por la emocién y sentimiento, y tiene ambas formas individual y colectiva.
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Los fans comparten metas, las cuales dan al grupo una identidad en conjunto (LaCasa et al.,
2017). Asi como, de igual manera, se ha estudiado como las reconstrucciones de la celebridad y
la musica de este, contribuyen al proceso de creacién de identidad a través de las memorias
personales y colectivas del grupo. En la investigacion presentada por Reysen et al. (2022) se
encontré que la relacidn entre la identificacion de un fan dentro de su comunidad y su bienestar
estd mediada por conexiones sociales. Los autores evaluaron tres funciones del fandom,
incluyendo 1) proposito de vida, 2) escape de estresores y 3) conexiones sociales. Mientras el
propésito de vida y escape de estresores no predijeron significativamente el bienestar de la
persona, las conexiones sociales predijeron significativamente el bienestar. La combinacién de
pertenencia a un grupo y conexiones sociales pueden ayudar a desarrollar un sentido de
pertenencia al mundo social.

La Cultura del Fandom en México. En el afio 2012, la ola coreana era algo relativamente nuevo.
Sin embargo, en 2014, un estudio realizado por la Korea Foundation, revelé que América Latina
experimenté el mayor aumento global en el nimero de fandoms o grupos de fanaticos,
destacando paises como Perd, Chile y México, como los que contaban con mas fandoms.
Ademads, fue durante este periodo que se establecieron varios Centros Culturales Coreanos (CCC)
en diferentes paises de América Latina, incluyendo México. Estos centros son los responsables
de organizar y promover eventos relacionados con la cultura coreana y sus tradiciones, asi como
de ofrecer talleres para fomentar el aprendizaje del idioma coreano y su gastronomia. También
llevan a cabo conferencias especializadas sobre temas generales de interés sobre Corea y
brindan orientacion académica en sus instalaciones, ofreciendo informacién sobre los procesos
de admision para estudiantes interesados en postularse a becas para programas de licenciatura
o posgrado en universidades de Corea del Sur (Jiménez & Sdnchez, 2021).

De acuerdo con los primeros planteamientos de Lee (2019), el fangagement (interaccion entre
fansy artistas) se refiere a la fuerte conexion que actualmente existe entre las celebridades y sus
audiencias, favorecida por el uso cotidiano de diversas redes sociales digitales. Este fenédmeno
se manifiesta claramente cuando los fandoms o grupos de fans se comprometen a dedicar gran
parte de su tiempo a promocionar a sus artistas favoritos a través de estas plataformas,
trabajando juntos hacia una meta comun para ello, destinan recursos que van desde lo
econdémico hasta el tiempo personal, realizando una serie de tareas que buscan llevar a cabo de
manera colectiva. Ademas, en la Ciudad de México se han realizado eventos impulsados por los
propios fans relacionados con este fendmeno. En este contexto, los seguidores de distintas
expresiones culturales buscan aprovechar los recursos disponibles para acercarse a sus
objetivos, empleando estrategias que incluyen creatividad y colaboracién (Jiménez & Sanchez,
2021).

En Latinoamérica, el estudio sobre la subcultura “otaku” es relativamente reciente. Una parte de
estos estudios se han realizado desde la perspectiva latinoamericana de los estudios culturales,
explorando procesos de identidad que se desarrollan entre los fanaticos, analizandolos como
comunidades (Camacho, 2021).

METODOLOGIA
Participantes

Los participantes se eligieron por conveniencia, siendo un total de 14 participantes. Se aplico
previamente una encuesta para determinar si cumplian los criterios de inclusiéon para ser
participes en la investigacion.

Criterios de inclusion
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Adolescentes y jovenes sin discriminacion de sexo, género o etnia.

Entre las edades de 15 a 21 afios.

Pertenecientes a un grupo fandom o mas.

Que se encuentren participativamente activos mediante una red social en Internet.
Procedimiento de muestreo

Se utilizé la poblacién de adolescentes del municipio de Acapulco, Guerrero, México.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Entrevistas semiestructuradas.

Observacion cualitativa.

Grupos focales.

Las técnicas mencionadas ayudaron a generar una mejor sinergia en el sentido de pertenencia
de los adolescentes y jovenes pertenecientes a la cultura fandom. Adicionalmente, las
entrevistas cualitativas revelaron la idea de conexiones sociales y amistades, actuando como
factor motivacional en las actividades dentro del fandom.

Las entrevistas semiestructuradas, fueron grabadas y compiladas para evocar respuestas que
formaran una narrativa mas concreta, natural y cohesiva.

Procedimiento para la recoleccién de datos

Se solicitdé autorizacion a los participantes para recabar su informacién mediante un
consentimiento informado impreso, cumpliendo asi con las normas éticas de la investigacion y
de acuerdo con la ley de confidencialidad, explicdndole de manera previa los objetivos de la
investigacién y se les exhortd para participar voluntariamente sin ningun tipo de coaccion.

Se llevé a cabo un grupo focal con los 10 participantes, donde primero se estableci6 el rapport y
posteriormente se procedié a la realizacién de las entrevistas semiestructuradas de cada
participante y de igual manera la observacion cualitativa de los participantes lo que permitio
registrar, su lenguaje corporal, reacciones y actitudes durante todo el proceso de recoleccion de
datos. Todo el proceso fue grabado, con el consentimiento previo de los participantes.

Procesamiento para el analisis de datos

Para procesar las respuestas obtenidas se utilizé el programa de analisis de datos cualitativos,
Atlas, se obtuvieron subcategorias de la variable, para realizar el analisis de resultados y llegar a
conclusiones.

Disefio de la investigacion

Se utiliz6 una metodologia cualitativa, con disefio etnografico, no experimental, fenomenoldgica,
descriptiva, de corte transversal, inductiva. Etnografica ya que se analizé a una comunidad en
especifico, y fenomenoldgica, ya que se analizaron las experiencias en comun de la comunidad
alrededor de él, ya que se analizé y describié el fendmeno desde la perspectiva de los
participantes, en un ambiente natural, profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y
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significados. Descriptiva, ya que se describieron las caracteristicas de un conjunto de sujetos o
areas de interés. (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014)

RESULTADOS Y DISCUSION

Los participantes que analizamos en esta investigacion, la mayoria se encontraba activos en
redes sociales diariamente, mencionando

“siempre hay un momento en el dia donde reviso qué es lo que pasa” (Participante 1: 21 afios)

Cuatro de los participantes mencionaron que llevaban mas de 3 afios perteneciendo a un fandom,
los rangos mas altos fueron:

Tabla 1
Fandom
Participante Fandom Tiempo de pertenecer
1 Guns and Roses, Girl's Generation, Shinnee, BTS 15 afios
2 Shakira, Bruno Mars, Taylor Swift, BTS 10 afios
5 BTS 6 aflos
6 BTS 5 afios

Acerca de qué influyé en ellos para adentrarse en el fandom, la mayoria respondié que el mensaje
que transmitia el artista, varios entraron por conexiones pasadas de amigos, pero lo que les hizo
quedarse en el fandom fue, como dice el Participante 2:

“Su fandom fue lo que me hizo quedarme, pero también el artista, como es que habla, no sélo en
sus canciones, sino también cdmo influye en la sociedad, eso habla muy bien del artista, de cémo
representa su comunidad y eso es lo que me atrajo”

Identificacion

La primera subcategorizacion de las variables que se aplicé fue la Identificacion, es decir, de qué
forma los participantes se identificaban, o se veian reflejados en sus artistas favoritos, cuando
les preguntamos de qué manera se identifican con el artista, varios se guian por su miembro
favorito de la banda BTS, y como comparten rasgos de personalidad con esta persona, se ven
reflejados en ellos, de alguna manera, como menciona el Participante 3:

“Yo me identifico mucho con Taylor Swift, en el sentido de que a pesar de todo el odio
que ha recibido a lo largo de su vida, pues ha salido adelante, al igual que yo a lo largo de
mi vida he tenido muchas traiciones de amigos y familia, y como quiera he salido
adelante y me identifico mucho con sus canciones por eso”

También sienten conexion con el artista de acuerdo con las mismas complicaciones que han
atravesado en su vida, el 90% de los individuos mencionan sentirse identificados con ellos porque
han pasado por las mismas complicaciones y es asi cOmo se sienten mdas conectados con su
artista favorito:

Participante 2: “hubo un momento, con mi artista favorito, en el que atravesé momentos
dificiles en cuanto a sus amigos, es la forma en la que mas me he identificado con é|,
creo que hemos pasado lo mismo, nos es dificil pensar si de verdad nos quieren o si
somos suficientes para ellos”
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Al preguntarles acerca de qué forma interpretaban el contenido de este artista, y si lo
relacionaban con su vida, el 100% de los participantes menciond que utilizaban el contenido que
ofrece este artista como un amortiguador para sobrellevar situaciones dificiles en su vida,
relacionandolo con el momento dificil por el cual estan atravesando

Participante 1: “soy una persona muy pesimista y negativa y ellos me han ayudado a
sobrellevarlo sobre todo Yoongi con su cancién “Snooze” es como mi zona de confort,
sé que la vida no es la mejor, pero tu puedes hacerlo, vas a estar bien, tranquila, y eso me
ha ayudado a seguir con la vida, a pesar de que no es la mejor, ahi voy”

Pertenencia

De acuerdo con la categorizacion social de la variable, en cuanto al sentido de pertenencia, se les
preguntd si habian conectado con nuevas personas gracias a este fandom, la respuesta fue
afirmativa, mencionando que habian experimentado momentos de gratitud y felicidad gracias a
estas nuevas amistades que habian encontrado gracias a pertenecer al mismo fandom.

De acuerdo con la subcategoria de inclusion, al preguntarles si se sentian incluidos en este
fandom, mencionan que si, diversas acciones que realiza la comunidad les hacen sentir
bienvenidas al fandom, como menciona el Participante 6:

“En ARMY (fandom de BTS) me siento incluida, la comunidad es mucho de compartir,
apenas acabas de entrar al fandom y ya te estan ensefiando todos los videos y todas las
cosas”

Respecto a su aportacion a la comunidad, que es una parte muy importante del sentido de
pertenencia, se les pregunté de qué forma interactian con el artista y de qué forma sentian que
contribuyen a la comunidad, a lo que la mayoria respondié que sentian que les brindaban su
apoyo escuchando su musica, consumiendo su contenido, de videos y programas, ademas de
comprando merch oficial® o fanmade?

Emocional

Para la subcategoria emocional, observamos de qué forma impacta la comunidad a la que
pertenecen a su salud mental, mejorando o esperandola, y de qué forma impacta el contenido
que ofrece el artista en ellos en la esfera emocional.

Observamos que si bien, hay un impacto positivo en la esfera emocional, gracias a la comunidad
y el contenido que ofrece el artista, expresando que sienten que este es “un refugio” para ellos,
que con el simple hecho de escuchar su musica los hace sentir mejor. Mencionan que los han
ayudado durante crisis emocionales, sintiéndose identificados con las letras de las canciones
donde expresan problemas reales que los artistas han sobrellevado, y de alguna forma la
comunidad al escucharlos, y al estar pasando ellos por las mismas situaciones, sienten un
soporte, al saber que ellos han pasado por las mismas situaciones y lo han sobrellevado,
actuando de igual manera como una motivacion para seguir adelante.

Se les preguntd si sentian que este artista los ayudaba a escapar de la realidad, de algunos
problemas o presiones:

1 Mercancia oficial, productos exclusivos.

2 Creacién hecha por fanaticos o seguidores de una serie, que se puede expresar de diferentes maneras, tales como
arte (FanArt), juegos (FanGame), cortometrajes (FanFilm), entre otras cosas.
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Participante 5: “si, siento que muchas veces cuando me siento muy estresada o ansiosa,
como me llega un bajén emocional, siento que es como si fueran un refugio, con el simple
hecho de escuchar sus canciones, me hace sentir mejor”

Participante 6: “si me ayuda a escapar de la realidad porque después de un dia muy
estresante puedo llegar y verlos, ver todo el contenido que hacen y te transporta a otro
lugar, pero también me ayuda a regresar a la realidad y el hecho de que tengan canciones
para tantas cosas diferentes me hace identificarme y el poder leerlas, cantarlas, me
hacen, liberar todo lo que yo tenga y me quita un peso de encima con eso”

Se pregunt6 acerca de qué emociones generaba en ellos el escuchar sus canciones, a lo que
mencionaron que cada cancién genera un sentimiento diferente en ellos. Al preguntar acerca de
si creian que el fandom influenciaba en su estado de 4nimo, o si habia algunas actividades que
se realizaran dentro de este fandom que impactaran ya sea positiva o negativamente en ellos,
mencionaron que su estado de animo se ve muy afectado al escuchar las canciones, bailar las
coreografias, en los eventos que se organizan, en las reuniones de fans y en actividades
especificas que se realizan afio con afio en el fandom de BTS (festa® y comebacks?)
mencionando que elevan su estado de animo, causando un alivio o desestrés, incluso emociones
de felicidad, empatia y pertenencia.

Motivacion

Se pidi6 igualmente que nos narraran alguna situacion estresante que hayan sobrellevado en los
ultimos seis meses y como el fandom o el artista les ayudo a lidiar con ello, los resultados
mostraron un impacto definitivo en el estado de animo de ellos, su motivacién para salir adelante,
siendo el artista un apoyo emocional para sobrellevar la situacion mediante la propia
identificacion de dicho problema, otorgando al individuo un sentido de esperanza y sentido de
vida.

Participante 4: “sufro mucho de depresién, normalmente el artista que me gusta da como
discursos que te ayuda a querer seguir adelante a pesar de todo menciona que hay una
tormenta, pero siempre después va a salir el sol y es lo que siento que el me ayuda mucho,
porque siempre que me estoy cayendo muy abajo, sus canciones son como esa “curita”
en el alma que te ayuda a mantenerte”

Cuando se pregunto respecto a si creen que este artista ha tenido un impacto en su vida, y en
qué forma sienten que su vida ha cambiado gracias a este artista, respondieron que esta
comunidad les ha otorgado un sentido de pertenencia, el sentirse integrados, entendidos y
escuchados por mas personas que comparten sus mismos ideales, gustos, costumbres y amor
hacia la misma persona, mencionan experimentar sentimientos de paz y armonia, mencionan
haber ganado una perspectiva diferente de la vida, viendo al artista como un modelo a seguir,
dandoles motivacion para seguir adelante y cumplir sus metas.

Participante 1: “creo que ellos formaron lo que soy ahora, me han dado, me han hecho
ver varias cosas que en su momento decia, no les tomaba importancia, me han dado
buenos momentos, me han ayudado en los malos y me han hecho reflexionar acerca de
mi vida y yo como persona, como puedo mejorar y salir adelante”

3 Serie de actividades que BTS realiza para sus fans ARMY previo al 13 de junio, aniversario del grupo.
4 Regreso de un grupo/idolo a la msica.
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Podemos observar como hay un gran impacto en las diferentes categorias de las variables
mencionadas en este estudio, afectando de manera positiva en las esferas emocionales, sociales
y de pertenencia. Mencionan haber ganado un “sentido de vida” al ser fan de este artista, pero
especialmente al pertenecer a esta comunidad, ya que, al participar en diferentes actividades, su
estado de danimo se ve impactado positivamente, generando sentimientos de paz, armonia y
felicidad. Al sentirse identificados con este artista por su propia historia de vida y dificultades
qgue han afrontado, encuentran consuelo y motivaciéon para seguir adelante, incluso actuando
como un modelo a seguir o inspiracion para lograr sus propias metas, generando asimismo
perseverancia y disciplina para lograr sus suefios y aspiraciones.

Un aspecto importante para mencionar es, el tipo de personalidad extrovertida o introvertida, si
bien, en el presente estudio no se evalu6 la personalidad si observamos que la mayoria de los
participantes se consideran como personas introvertidas, afirmando la hipétesis anteriormente
establecida, por otros investigadores sobre la misma variable, que las personas introvertidas son
ma4s atraidas a pertenecer a un fandom, otorgandoles a ellos mismos, mas herramientas para
socializar con las mismas personas pertenecientes al fandom, generando asi un sentido de
pertenencia, participando mayormente en actividades en linea que a “cara-a-cara”.

CONCLUSION

Este estudio tuvo como objetivo describir el sentido de pertenencia en jévenes adolescentes a
partir de la cultura del fandom, teniendo como hipétesis que los individuos pertenecientes a un
fandom muestran niveles mayores de sentido de pertenencia.

Los descubrimientos del presente estudio sugieren que los individuos pertenecientes a una
comunidad fandom cuentan con una red de apoyo emocional que los ayuda a afrontar diferentes
problemas emocionales que puedan estar sobrellevando, desarrollan un sentido de pertenencia
que los hace sentir escuchados y acompafiados, asimismo se ven inspirados y motivados por
este artista, influenciados por su musica y sus letras para cumplir metas y ambiciones.

De igual manera se analizé el posible desarrollo de relaciones parasociales con el artista, sin
embargo, la mayoria de los participantes se encontraban conscientes de su lugar como fan y
podian separar la relacion con su artista y sus relaciones reales cara-a-cara, sugiriendo asi, que
los artistas que siguen no compensan por deficiencias en amistades reales, sino,
complementando y ayudando sus habilidades sociales.

La mayoria de los participantes reportaron sentirse identificados con su artista favorito, viendo
una parte de ellos dentro de ellos mismos, reforzando asi, la misma identificacién del individuo.
Encontrandose asimismo un mayor desarrollo en la resolucion de problemas, mencionando que
su artista favorito les ayudé a lidiar mejor con problemas del dia a dia.

Las entrevistas cualitativas trajeron a la luz las diversas motivaciones por las cuales estos
individuos se sumergen en estas comunidades mas alla de la necesidad de pertenencia, el
contexto social en los cuales se encuentran los individuos influye en sus motivaciones y la
comunidad funciona como amortiguador en estas situaciones, para los participantes, este artista
y sus actividades relacionadas sirven como una manera de removerse asimismo de situaciones
estresantes, escapar y mejorar sus habilidades emocionales y sociales.

Este estudio subraya el impacto positivo que tiene la participacién en las comunidades fandom,
proporcionando una manera de conectar con gente real, motivando y estableciendo lazos
profundos, ambos contribuyendo a la construccién de un sentido de pertenencia.
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En México hay poca investigacién sobre fandoms desde una perspectiva psicoldgica, los
estudios mas frecuentes son desde una visién econédmica y antropolégica, porque lo que el
presente estudio nos permite observar un impacto importante en las diferentes categorias de las
variables mencionadas en este estudio, influyendo de manera positiva en las esferas
emocionales, sociales y de pertenencia.
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