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Resumen

La obtencion exitosa del titulo de magister es un logro personal y profesional, sin embargo, no todos
pueden alcanzarlo, muchos egresados aprobaron las asignaturas y no presentan la tesis. Las causas
son diversas, como el plan de estudios, el acompafiamiento y la asesoria deficientes, |la falta de apoyo
institucional, la experiencia investigativa, la motivacion y gestion del tiempo, entre otros. El objetivo
fue determinar de qué manera los factores institucionales inciden en los factores personales en los
egresados de maestria para la obtencion del grado académico en una universidad de Arequipa. Se
emple6 la metodologia de alcance correlacional-causal, el tipo de estudio fue teérico de corte
transeccional con enfoque cuantitativo y para el disefio no se manipularon las variables. Se conté con
una muestra de 62 egresados para su medicion, se aplicaron dos instrumentos con 24 preguntas por
variable. El resultado estadistico a través del coeficiente de pseudo-R-cuadrado de Nagelkerke, reveld
que la variable independiente incide un 42.2% en la variable dependiente, donde la prueba de Wald >
4,00 y p < 0,05. Por ende, se declin6 en aceptar la hipdtesis H1. En conclusién, estos resultados
respaldan la nocion de que los factores institucionales desempefian un papel crucial en la formacién
y desarrollo académico de los egresados.

Palabras clave: experiencia investigativa, asesor de tesis, plan de estudio, apoyo institucional

Abstract

Successfully obtaining a Master's degree is a personal and professional achievement, but
nevertheless, not everyone can achieve it. Many end up passing the subjects without presenting the
thesis. The causes leading to this situation are diverse, such as: The study plan, deficient support and
advice, lack of institutional backing, research experience, motivation, and time management, among
others. The formulated objective was to determine how institutional factors affect personal factors in
master's degree graduates to obtain an academic degree from a university in Arequipa. The
methodology of correlation-causation scope was used, type of theoretical study of cross-sectional cut,
quantitative approach, for the design the variables were not manipulated and there was a sample of
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62 graduates for their measurement. Two instruments with 24 questions for each variable were
applied. The statistical result through the Pseudo R2 Nagelkerke coefficient revealed that the
independent variable did have a 42.2% incidence on the dependent variable, where the Wald test > 4.00,
p-value < 0.05. Therefore, we declined to accept hypothesis H1. In conclusion, these results support
the notion that institutional factors do play a crucial role in the training and academic development of
master’s graduates.

Keywords: researching experiences, thesis advisor; study program, institutional support
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INTRODUCCION

Los estudios de posgrado desempefian un papel crucial en la generaciéon de avances cientificos y
tecnoldgicos, por lo que tiene un impacto directo en la calidad de vida y la prosperidad de los paises
(Aguirre et al.,, 2019). Sin embargo, existen desafios y obstaculos que dificultan la culminacién de los
programas de maestria y doctorado. Uno de los fendmenos observados es el sindrome «todo menos
tesis», que se refiere a los obstaculos y las dificultades que enfrentan los estudiantes al planificar,
desarrollar o publicar un proyecto de investigacion (Chirinos et al., 2013) y (Merino, 2019). Se estima
que, aproximadamente, el 35% de los discentes de posgrado logra aprobar las asignaturas del
programa, pero no su plan de investigacion para obtener el grado de magister (Rietveldt y Vera, 2012).

Entre las causas que contribuyen a la falta de culminacién de la tesis se encuentran la falta de
competencias investigativas de los estudiantes (Urbaneja y Hudson, 2019), la dificultad de la escritura
de la tesis y la falta de seguimiento continuo por las instituciones (Fabian, 2020). Ademas, algunos
estudiantes experimentan falta de motivacion, inseguridad, exceso de confianza, dificultades con los
tutores y falta de tiempo, lo que dificulta el avance en sus investigaciones (Soto, 2020).

La interaccion entre los tesistas y sus asesores, los estilos de redaccién y el estilo de direccién también
juegan un papel importante en la culminacion exitosa de la tesis (Fernandez, 2019; Zanotto et al., 2023).
La falta de apoyo y los comentarios inadecuados de sus asesores pueden llevar a los estudiantes a
sentirse desorientados y frustrados, situacién que afecta negativamente su motivacion (Locke y Boyle,
2016). Ademas, la falta de seguimiento de las universidades y la escasez de recursos, como tiempo,
asesores calificados y bibliografia adecuada, pueden influir en la no culminacién de los estudios de
posgrado (Rodriguez, 2014).

Es fundamental que las instituciones educativas presten atencién a estas variables y brinden apoyo y
seguimiento a los estudiantes para garantizar la finalizacién exitosa de los programas de posgrado
(Mufioz Razo, 2015). Esto incluye el fomento de habilidades de investigacion, el uso de tecnologias de
informacién y comunicacion, y la generacion de incentivos y reconocimientos para los participantes de
los programas de posgrado (Soto y Hanna, 2020).

Ademads de los desafios inherentes a la redaccién de una tesis (Vargas, 2016), existen factores
personales que pueden influir en el desarrollo del trastorno de movimiento de la tesis (TMT). Este
trastorno se ve afectado por elementos externos y por las caracteristicas individuales del tesista (Urure
et al., 2020). Entre estos factores personales se encuentran la falta de habilidades para gestionar el
tiempo de manera efectiva, la tendencia a procrastinar, la falta de confianza en las propias habilidades
y la dificultad para mantener la motivacion a lo largo del proceso (Abreu, 2015).

Estas variables personales pueden generar un circulo vicioso en el que el tesista se siente abrumado
por la tarea. Asi, el tesista disminuye la confianza en si mismo, aumenta su nivel de ansiedad y, en
consecuencia, se dificulta ain mas el avance de su tesis (Sverdlik et al., 2018). Comprender y abordar
estos factores personales es esencial para minimizar el impacto del TMT en la vida académica y
personal del tesista (Cornér et al., 2017; Carlino, 2005).

Segun Carlino (2009, p. 49), se conoce «mucho acerca de lo que no saben hacer los alumnos», pero se
sabe muy poco acerca de lo que hacen los docentes y las instituciones. Por ende, la culminacién
exitosa de los programas de posgrado enfrenta desafios como el sindrome «todo menos tesis», la falta
de competencias investigativas, la dificultad de la escritura de la tesis, la falta de apoyo y seguimiento
de los asesores y de las instituciones educativas, asi como los factores personales que influyen en el
desarrollo del TMT, tales como carencia de habilidades para gestionar de manera efectiva el tiempo,
la propension a la procrastinacién, la falta de confianza en las propias capacidades y la dificultad para
mantener la motivacién durante todo el proceso. Es importante abordar estos desafios, incluso los
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aspectos externos y los factores personales, con el fin de garantizar la calidad y la culminacién exitosa
de los programas de posgrado.

En ese sentido, surge la siguiente pregunta general, ; De qué manera los factores institucionales inciden
en los factores personales de los egresados de maestria para la obtencién del grado académico en
una universidad de Arequipa?, y los problemas especificos: a) ;De qué manera el asesor de tesis
inciden en los factores personales de los egresados de maestria para la obtencién de grado académico
en una Universidad de Arequipa?, b) ;De qué manera el plan de estudio inciden en los factores
personales de los egresados de maestria para la obtencién de grado académico en una Universidad de
Arequipa?, c) ;De qué manera el apoyo institucional inciden en los factores personales de los
egresados de maestria para la obtencién de grado académico en una Universidad de Arequipa?

Basado en el problema principal, se formulé el objetivo principal: Determinar de qué manera los
factores institucionales inciden en los factores personales de los egresados de maestria para la
obtencién del grado académico en una universidad de Arequipa. De igual modo, se plantearon como
objetivos especificos: a) Determinar de qué manera el asesor de tesis inciden en los factores
personales de los egresados de maestria para la obtencién de grado académico en una Universidad de
Arequipa, b) Determinar de qué manera el plan de estudio inciden en los factores personales de los
egresados de maestria para la obtencién de grado académico en una Universidad de Arequipa, c)
Determinar de qué manera el apoyo institucional inciden en los factores personales de los egresados
de maestria para la obtencién de grado académico en una Universidad de Arequipa.

La obtencidon del grado académico de maestria es un proceso muy importante porque involucra
multiples factores, tanto institucionales como personales. En el contexto de una universidad de
Arequipa, se ha observado una creciente preocupacion por la baja tasa de graduacién entre los
egresados de maestria. Es fundamental que la investigacién analice teorias previas de manera
adecuada, ya que esto orienta y valida el estudio (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En este
sentido, se pretende contribuir al conocimiento cientifico, ofreciendo resultados que puedan ser Utiles
para otros investigadores. Desde un enfoque metodolégico, se construyeron instrumentos de medicion
tanto para los factores institucionales como para los factores personales, los cuales fueron validados
por expertos en asesoria de tesis, gestion administrativa universitaria y docencia de maestria, y que
pueden ser utilizados en estudios similares. Pedagdgicamente, la investigaciéon proporcionara
informacion relevante para los directivos universitarios, brindando datos actualizados sobre los
factores que afectan el desarrollo y la culminacién de los trabajos de investigacion. Ademas, sera Uutil
para los docentes de maestria, permitiéndoles tener una mayor conciencia sobre la orientacién que
brindan a los tesistas.

METODOLOGIA

Este estudio pertenece al tipo de investigacién bdsica, también conocida como investigacion
sustancial. De acuerdo con Naupas et al. (2018) este tipo de investigacion tiene como objetivo generar
nuevos conocimientos en lugar de abordar problemas especificos. El enfoque de investigacion es
correlacional-causal que, segun Hernadndez y Mendoza (2018), implica describir la relacion entre
variables sin comprobar las causas. El disefio del estudio fue no experimental y transversal. Este
enfoque implica recopilar datos en un solo momento y analizarlos sin intervenir en las variables. Segun
Sanchez et al. (2018), este tipo de estudio es descriptivo y se basa en la observacién. Ademas, en el
estudio se adopté un enfoque cuantitativo para lo cual se recolecté datos y se analizaron mediante
estadisticas descriptivas e inferenciales para abordar las hipétesis.

La poblaciéon consté de 106 egresados de una facultad especifica, pero la muestra se redujo a 62
egresados. El muestreo fue no probabilistico. Se excluyeron aquellos que no respondieron encuestas
o carecian de correo electrénico. Se consideraron en la muestra egresados de 2018, 2019 y 2020. Se
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utilizé una encuesta como técnica de recoleccién de datos para evaluar la incidencia entre factores
institucionales y personales en la obtencién de grado académico. El cuestionario fue disefiado segun
lecturas de autores consultados (ver material complementario) y desarrollado en linea mediante
Google Forms. La validez del instrumento fue establecida por juicio de expertos y se realizé una prueba
piloto para verificar su fiabilidad obteniendo 0.968 para factor institucional y 0.964 para factor
personal. Los datos se procesaron con estadisticas descriptivas en Excel y luego se analizaron con
SPSS para aplicar el andlisis inferencial, en particular, la regresién ordinal simple, para explorar la
relacion entre las dimensiones de asesoria de tesis, plan de estudio y apoyo institucional, y la manera
en que afectan los factores personales de los egresados de una maestria. Para el desarrollo de la
investigacién, se cumplieron todos los requisitos administrativos establecidos por la universidad
donde se lleva a cabo el estudio. En cuanto al tratamiento de los datos personales de los egresados,
su participacion fue completamente anénima.

RESULTADOS Y DISCUSION
Tabla 1

Clasificacion cruzada entre los factores institucionales y factores personales

Factores personales Total
Bajo Regular Bueno
Factores Bajo 1 1,6 % 7 11,3% 2 3.2 % 10 16,1 %
institucionales Regular 0| 00% | 17 | 274% | 11 | 17,7 % | 28 45,2 %
Bueno 0| 00% 2 32 % 22 | 355% | 24 38,7 %
Total 1T]116% | 26 | 419% | 35 | 565% | 62 | 100,0%

Nota: Tabla de contingencia de la variable factores institucionales y la variable factores personales.

La tabla 1 muestra que el 27,4 % del total de los encuestados manifesté que su satisfaccion con los
factores institucionales y personales se encuentra en un nivel regular. El 35,5 % indic6 que los factores
institucionales y personales (gestion del tiempo, motivacion y experiencias investigativas) se
encuentran en un nivel bueno.

Tabla 2

Clasificacion cruzada entre las dimensiones del factor institucional con la variable factores personales

Dimensiones Factores personales Total
Bajo Regular Bueno
Asesor de tesis Bajo 1 1,6 % 8 129 % 2 32% 11 17,7 %
Regular 0 | 00% | 15 | 242% | 15 | 242% | 30 48,4 %
Bueno 0 | 00% 3 4,8 % 18 | 290% | 21 339 %
Plan de estudios Bajo 1 1,6 % 5 8,1 % 1 1,6 % 7 11,3 %
Regular 0 | 00% | 19 | 306% | 11 17,7% | 30 48,4 %
Bueno 0 | 00% 2 32 % 23 | 371% | 25 40,3 %
Apoyo institucional Bajo 1 1,6 % 11 17,7 % 5 8,1 % 17 27,4 %
Regular 0| 00% | 13 | 21,0% | 11 177 % | 24 38,7 %
Bueno 0 | 00% 2 32 % 19 | 306% | 21 339 %
Total 1 16% | 26 | 419% | 35 | 565% | 62 | 100,0%

Nota: Tabla de contingencia entre las dimensiones de los factores institucionales y los factores
personales
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La tabla 2 muestra que el 24,2 % del total de los encuestados manifesté que su satisfaccion con el
asesor de tesis es regular, frente al 29 % que presenté un nivel bueno entre la dimension y la variable
factores personales. EI 30,6 % de los encuestados indicé un nivel regular entre el plan de estudios y los
factores personales, y el 37,1 % sefial6 que el nivel era bueno. El 21 % coincidié en el nivel regular tanto
en la dimensién apoyo institucional como en la variable factores personales, frente al 30,6 % que sefiald
que el nivel era bueno para la dimensién y la variable mencionadas.

En esta seccion se desarrolléd la interpretacién de los resultados obtenidos, basandose en el
planteamiento de la hipétesis general y especificas.

HO = (Bj = 0) Los factores institucionales no inciden significativamente en los factores personales de
los egresados de maestria para la obtencion del grado académico en una universidad de Arequipa

H1 = (Bj # 0) Los factores institucionales si inciden significativamente en los factores personales de los

egresados de maestria para la obtencién del grado académico en una universidad de Arequipa

Planteamiento para el modelo de regresion Logit: factores personales = ai+ (-Bj (factores
institucionales) ), cuya regla de decisién: Si sig. (p-valor) tiene valor inferior a 0,05 se rechazarad HO,
donde el nivel alfa es a 5%, de no suceder esta condicion se aceptara H1.

Tabla 3

Ajuste de los modelos y regresion por pseudo-R-cuadrado

Informacion de ajuste de los modelos Pseudo-R-cuadrado
Modelo Logaritmo de Chi- gl | Sig.
verosimilitud -2 cuadrado
Solo interseccién 36,692 Cox y Snell 0,328
Final 12,024 24,667 2 | 0,000 | Nagelkerke 0,422
McFadden 0,264

Nota: Funcion de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla 3 se verifican con el modelo de ajuste sobre la base el andlisis de chi-
cuadrado con 24,667 y el valor de sig. = 0,000, por lo que se opta por aceptar la hipétesis alterna H1.
Asimismo, los resultados de regresién por pseudo-R-cuadrado de Nagelkerke, que muestran una
variabilidad de los factores institucionales, se deben a un 42,2 % sobre los factores personales, por lo
que las acciones o los elementos institucionales, ya sean buenos o malos, afectan a los egresados de
maestria en la obtencidén del grado académico de una universidad de Arequipa.

Tabla 4

Estimaciones de parametro, de los factores institucionales y su incidencia en los factores personales

Estimaciones de parametro

Estimacion | Desv. | Wald | gl | Sig. Intervalo de
error confianza al 95 %
Limite Limite

inferior | superior

Umbral [Fac_personal = 1] -6,911 1,300 | 28,258 | 1 | 0,000 | —9,459 -4,363
[Fac_personal = 2] -2,399 0,739 | 10,542 | 1 | 0,001 -3,847 -0,951

Ubicacion | [Fac_institucional -4,060 1,099 | 13,653 | 1 | 0,000 | —-6,213 -1,906
=1]
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[Fac_institucional -2,794 0,832 | 11,268 | 1 | 0,001 -4,425 -1,163
= 2]

[Fac_institucional Oa 0

= 3]

Nota: Funcion de enlace: Logit
a Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Segun los resultados de la tabla 4, los coeficientes de la regresion, en relacién con los factores
institucionales y personales, son de nivel bajo (1). Al respecto, la estimacidn de los factores es negativa
con —4,060, por lo que tendrd influencias negativas en los factores personales para la obtencién del
grado académico. Esta se sustenta en la prueba de Wald, 28,258 y 11,268 > 4.00 respectivamente, y el
valor p < 0,05, por lo que se declina en aceptar la hipétesis H1. Esto permite afirmar que los factores
institucionales inciden significativamente en los factores personales de los egresados de maestria
para la obtencion del grado académico.

Planteamiento de la primera hipétesis especifica

HO = (Bj = 0) El asesor de tesis no inciden en los factores personales de los egresados de maestria para
la obtencion de grado académico en una Universidad de Arequipa

H1 = (Bj # 0) El asesor de tesis si inciden en los factores personales de los egresados de maestria para la

obtencién de grado académico en una Universidad de Arequipa
Tabla 5

Ajuste de los modelos y regresién por pseudo-R-cuadrado

Informacion de ajuste de los modelos Pseudo-R-cuadrado
Modelo Logaritmo de Chi- gl | Sig.
verosimilitud -2 cuadrado
Solo interseccion 28,955 Cox y Snell 0,239
Final 12,037 16,918 2 | 0,000 | Nagelkerke | 0,307
McFadden 0,181

Nota: Funcion de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla 5 se verifican con el modelo de ajuste sobre la base del analisis de chi-
cuadrado con 16,918 y el valor de sig. = 0,000, por lo que permite rechazar la hipotesis HO y se opta por
aceptar la hipotesis alterna H1. Asimismo, los resultados de regresién por pseudo-R-cuadrado
muestran que la dimensién asesora de tesis si incide sobre el factor personal para la obtencién del
grado académico en los egresados de maestria de una universidad de Arequipa, pues el coeficiente de
Nagelkerke presenta que esta incidencia se debe a un 30,7 % de las acciones positivas o negativas de
los asesores afectan los factores personales de los egresados.
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Tabla 6

Estimacion de parametro de la dimension asesor de tesis y su incidencia en los factores personales

Estimaciones de parametro

Estimacion | Desv. | Wald | gl | Sig. Intervalo de
error confianza al 95 %
Limite Limite

inferior | superior

Umbral [Fac_personal = 1] | -6,273 1,255 | 24990 |1 | 0,000 | —8,732 -3,813
[Fac_personal =2] | -1,794 0,624 | 8,265 1 | 0,004 | -3,017 =571

Ubicacién | [Asesor_tesis = 1] | —3,504 1,009 | 12,065 | 1 | 0,001 | —5,482 -1,527
[Asesor_tesis =2] | —1,772 0,722 |6,018 |1 |0014 | -3,188 -,356
[Asesor_tesis = 3] | Oa 0

Nota: Funcion de enlace: Logit.
a Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Segun los resultados de la tabla 6, los coeficientes de la regresién indican que la dimensidn asesora
de tesis y los factores personales son de nivel bajo (1). Al respecto, el factor de estimacion es negativo
con —3,504, por lo que los resultados seran negativos en el factor personal para la obtencion del grado
académico. Esta se sustenta en la prueba de Wald 6,018 y 24,990 > 4.00 respectivamente, y el valor p
< 0,05, por lo que se declina en aceptar la hipétesis H1. Esto permite afirmar que el asesor de tesis
incide en los factores personales de los egresados de maestria para la obtencién del grado académico.

Planteamiento de la segunda hipoétesis especifica

HO = (Bj = 0) El plan de estudio no inciden en los factores personales de los egresados de maestria
para la obtencion de grado académico en una Universidad de Arequipa;

H1 = (Bj # 0) El plan de estudio si inciden en los factores personales de los egresados de maestria para la

obtencién de grado académico en una Universidad de Arequipa;
Tabla7

Ajuste de los modelos y regresion por pseudo-R-cuadrado

Informacion de ajuste de los modelos Pseudo-R-cuadrado
Modelo Logaritmo de | Chi- gl | Sig.
verosimilitud -2 cuadrado
Solo interseccion | 38,954 Cox y Snell 0,358
Final 11,495 27,459 2 | 0,000 | Nagelkerke | 0,460
McFadden 0,294

Nota: Funcion de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla 7 confirman el modelo de ajuste sobre la base del analisis de chi-cuadrado
con 27,459 y el valor de sig. = 0,000, lo que rechazaria la hip6tesis HO y aceptaria la hipétesis alterna
H1. Asimismo, los resultados de regresion por pseudo-R-cuadrado muestran para la dimensién de plan
de estudios inciden sobre el factor personal para la obtencién del grado académico en los egresados
de maestria de una universidad de Arequipa, pues segun el coeficiente de Nagelkerke, esta incidencia
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se debe a que un 46 % al desarrollo del estudio de manera correcta o inadecuada afectan los factores
personales de los egresados.

Tabla 8

Estimaciones de parametro de la dimensidn plan de estudio y su incidencia en los factores personales

Estimaciones de parametro
Estimacion | Desv. Wald | gl | Sig. Intervalo de
error confianza al 95 %
Limite Limite
inferior superior
Umbral [Fac_personal -7,205 1,385 | 27,063 | 1 | 0,000 | -9,919 -4,490
=1]
[Fac_personal -2,443 0,737 | 10,976 | 1 | 0,001 -3,889 -0,998
= 2]
Ubicacién | [Plan_estudio = -4,824 1,376 | 12,287 | 1 | 0,000 -7,521 -2,127
1]
[Plan_estudio = -2,952 0,827 | 12,728 | 1 | 0,000 | -4,573 -1,330
2]
[Plan_estudio = Oa 0
3]

Nota: Funcion de enlace: Logit.
a Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Segun los resultados de la tabla 8, los coeficientes de regresién sefialan que la dimension plan de
estudios y los factores personales son de nivel bajo (1). Al respecto, los factores de estimacién son
negativos con —4,824, por lo que tendra un resultado deficiente el factor personal para la obtencién de
grado académico. Esto se sustenta en la prueba de Wald, 12,728 y 27,063 > 4.00 respectivamente, y el
valor p < 0,05, por lo que se declina en aceptar la hip6tesis H1. Esto permite afirmar que el plan de
estudio incide en los factores personales para la obtenciéon de grado académico en egresados de
maestria de una universidad de Arequipa.

Planteamiento de la tercera hipétesis especifica

HO = (Bj = 0) El apoyo institucional no inciden en los factores personales de los egresados de maestria
para la obtencion de grado académico en una Universidad de Arequipa

H1 = (Bj # 0) El apoyo institucional si inciden en los factores personales de los egresados de maestria para la

obtencién de grado académico en una Universidad de Arequipa
Tabla 9

Ajuste de los modelos y regresion por pseudo-R-cuadrado

Informacion de ajuste de los modelos Pseudo R cuadrado
Modelo Logaritmo de Chi- gl | Sig.
verosimilitud -2 cuadrado
Solo interseccion 30,884 Cox y Snell 0,259
Final 12,339 18,545 2 | 0,000 | Nagelkerke | 0,332
McFadden 0,198
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Nota: Funcion de enlace: Logit

Los resultados de la tabla 9 verifica el modelo de ajuste sobre la base del analisis de chi-cuadrado con
18,545y el valor de sig. = 0,000, lo que rechazaria la hipdtesis HO y se optaria por aceptar la hipétesis
alterna. Asimismo, los resultados de regresién por pseudo-R-cuadrado muestran que la dimensién
apoyo institucional incide en el factor personal para la obtencion del grado académico de los egresados
de maestria de una universidad de Arequipa. En efecto, el coeficiente de Nagelkerke presenta que esta
incidencia se debe, en un 33,2 %, al buen o mal servicio administrativo y apoyo institucional que brinda
la universidad y que afectan a los factores personales de los egresados.

Tabla 10

Estimacion de parametro de la dimensién apoyo institucional y su incidencia en los factores personales

Estimaciones de parametro
Estimaciéon | Desv. Wald | gl | Sig. Intervalo de
Error confianza al 95%
Limite Limite
inferior superior
Umbral [Fac_personal -6,522 1,270 26,389 |1 | 0,000 | -9,011 -4,034
=1]
[Fac_personal | —2,253 0,744 9,174 |1 | 0,002 | -3,711 -0,795
=2]
Ubicacion | [Apoyo_Insti = | =3,215 0,915 12,351 | 1 | 0,000 | -5,008 -1,422
1]
[Apoyo_Insti = | —2,386 0,848 7,918 1 | 0,005 | —4,047 -0,724
2]
[Apoyo_Insti = | Oa 0
3]

Nota: Funcion de enlace: Logit.
a Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Segun los resultados de la tabla 10, los coeficientes de la regresién de la dimensién apoyo institucional
y los factores personales son de nivel bajo (1). En vista de que los factores estimacion son negativos
con -3,215, el factor personal tendra un resultado negativo para la obtencién del grado académico.
Esto se sustenta en la prueba de Wald 7,918 y 26,389 > 4.00 respectivamente, y el valor p < 0,05. Dicho
esto, se declina en aceptar la hip6tesis H1. Se afirmaba entonces que el apoyo institucional incide en
los factores personales para la obtencién del grado académico en egresados de maestria de una
universidad de Arequipa.

DISCUSION

La investigacion revela una serie de hallazgos significativos relacionados con la incidencia de los
factores institucionales en los personales para la obtencién del grado académico en los egresados de
maestria de una universidad de Arequipa. A continuacién, se discutiran los resultados adquiridos en
funcion de las hipétesis propuestas y los modelos de ajuste.

Los resultados corroboran el objetivo general, determinar de qué manera los factores institucionales
inciden en los factores personales de los egresados de maestria. El andlisis estadistico de regresién
por pseudo-R-cuadrado de Nagelkerke demostré que los factores institucionales influyen un 42,2 % en
los factores personales; los coeficientes de regresion indican que tanto los factores institucionales
como los personales tienen un nivel bajo (1); la estimacién de los factores fue de -4,060, por lo que
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tendrad consecuencias negativas en factores personales para la obtencion del grado académico. Esto
se sustenta con la prueba de Wald > 4,00 y el valor p < 0,05. Por ende, no se aceptd6 la hipétesis H1. El
resultado confirma que los factores institucionales inciden significativamente en los factores
personales de los egresados de maestria para la obtencién del grado académico, y demuestra que el
entorno institucional desempefia un papel crucial en la formacién y el desarrollo académico de los
estudiantes.

Al respecto Merino (2019) sostuvo que el aumento de las tasas de no graduados en programas de
posgrado es un fendmeno comun en las universidades de América Latina. El éxito académico de un
estudiante depende de la interaccidn entre factores institucionales, como del rol y el apoyo que brindan
las universidades y factores personales, como la motivacién y experiencia investigativa. La elaboracién
de la tesis es una experiencia desafiante y su complejidad representa una barrera para quienes buscan
graduarse; ya que, a pesar de haber completado todos los cursos y requisitos académicos, muchos
estudiantes posponen el desarrollo y defensa de la tesis. Ochoa y Cueva (2017) y Valenzuela (2021)
subrayan la necesidad de mejorar la comunicacion y el apoyo institucional para facilitar el proceso de
elaboracion de la tesis. Identifican varios aspectos institucionales que contribuyen al aumento de las
tasas de no graduados, como el desacuerdo entre los maestrandos y sus asesores, la falta de
seguimiento, las inconsistencias en las lineas de investigacién, la evaluacién y la ausencia de pautas
claras sobre el desarrollo de la tesis, lo que a menudo lleva a los tesistas a recurrir a internet en busca
de informacién mas util que la que reciben de sus asesores.

Respecto de los factores institucionales, Gonzalez (2015) identifico las dificultades propias de la
elaboracion de la tesis; por un lado, un acompafiamiento no apropiado del asesor, temas desarrollados
en los seminarios de investigacion sin pertinencia y docentes que asumen la asesoria como un asunto
personal; por otro lado, los tesistas tuvieron dificultad en identificar el objeto del estudio, formular el
problema y definir el titulo de su investigacion. Asimismo, planted las siguientes estrategias para
coadyuvar y superar las falencias descritas: a) la implementacion de un area exclusiva de gestion de
investigaciones y acompafiamiento a los egresados en las etapas de proyeccion, ejecucion,
seguimiento y posterior comunicacion; b) la organizacién de grupos de investigadores con formacion
y experiencia; c) la creacion de un sistema de incentivos para los investigadores; d) la implementacion
de seminarios, cursos de investigacion focalizados y el fortalecimiento de la lectoescritura de los
egresados.

Tolentino (2020) destacé como las principales dificultades en el proceso de elaboracién de la tesis son
la falta de los recursos bibliograficos, la inadecuada infraestructura y el ambiente académico,
deficiente desempefio del asesor y el plan de estudios desactualizados. Chumwichan y Siriparp (2016),
por su parte, sostienen que la poca relacién entre el contenido de los cursos y los requerimientos de
investigacién, y la falta de claridad de los asesores en el desarrollo de la tesis son los factores criticos
que afectan el desarrollo de las investigaciones académicas. Del mismo modo, Soto (2020) sefial6 que
uno de los factores limitantes para el avance y el desarrollo de la tesis es la ausencia de lineas de
investigacion en las universidades.

En relacién con el primer objetivo especifico, se analizé la incidencia de la dimensién asesor de tesis
en los factores personales de los egresados de maestria para la obtencién de grado académico. Al
respecto, los datos demuestran, mediante la regresion por pseudo-R-cuadrado de Nagelkerke, que la
dimension asesora de tesis incide un 30,7 % en el factor personal de los egresados de maestria. Los
coeficientes de regresidon revelan que tanto la dimensién asesora de tesis como los factores
personales tienen un nivel bajo (1). Esto se sustenta con la prueba de Wald 6,018 y 24,990 y el valor p
< 0,05, con una estimacion de —3,504. Dicho esto, una mala o buena asesoria de tesis afecta los
factores personales, por ende, se decliné en aceptar la hipdtesis H1 y afirmar que el asesor de tesis

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncién, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, diciembre, 2024, Volumen V, Numero 6 p 2421.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

incide de manera significativa en los factores personales de los egresados de maestria para la
obtencion del grado académico de una universidad de Arequipa.

Santa Cruz y Durdn (2018) mencionan que el asesoramiento personalizado es sinénimo de
predisposicion para orientar, revisar, asistir metodolégicamente y apoyar emocionalmente al tesista y,
al mismo tiempo, contribuye en su desarrollo investigativo. Para Cruzata et al. (2018), el asesor
fomenta una guia de tutoria que ayuda al tesista a organizar sus conocimientos con el fin de elaborar
conceptos que le permitan juzgar la dificultad del problema y proponer alternativas de solucion
basadas en evidencia cientifica existente. En la misma linea, Abreu (2015) y Valenzuela (2021)
destacaron que la presencia de los asesores es fundamental durante la elaboracién de la tesis. Sin
embargo, sostuvieron que los egresados sentian que la supervisién y orientaciéon proporcionadas por
estos asesores no son adecuadas, lo que contribuyé al fracaso de sus proyectos e investigaciones.
Reisin y Carlino (2009) también sefialaron que los egresados enfatizaban la necesidad de un mayor
involucramiento por parte de los asesores de tesis en el desarrollo de la tesis. Del mismo modo, Ochoa
y Cueva (2017) subrayaron la importancia del acompafnamiento afectivo y emocional de los asesores,
junto con un seguimiento continuo y una orientacion adecuada, ya que esto genera la confianza y
determinacion necesarias en los egresados para superar los desafios que surgen durante el desarrollo
de sus trabajos de investigacién.

Los resultados basados en el segundo objetivo especifico se analizaron sobre la incidencia de la
dimension plan de estudios en los factores personales. El andlisis de estadistica de pseudo-R-cuadrado
de Nagelkerke reveld que el plan de estudios incide un 46 % en el factor personal. Los coeficientes de
estimacion de parametros presentan un nivel bajo (1) tanto para la dimensién plan de estudios como
para los factores personales con un valor de Wald > 4,00 y el valor p < 0,05. Por lo tanto, una mala o
buena planificacién o desarrollo del plan de estudios influye de manera negativa en los factores
personales de los egresados. Por lo que, se decliné en aceptar la hipétesis H1 y afirmar que el plan de
estudios, en efecto, incide significativamente en los factores personales de los egresados de maestria
para la obtencion del grado académico de una universidad de Arequipa.

Estos hallazgos tienen respaldo en Reisin y Carlino (2009), quienes sostienen que es necesario
replantear los planes de estudio previendo los tiempos y espacios académicos de manera sistematica,
que sirva de ayuda a los maestrandos para afianzar sus habilidades como investigadores, mediante
encuentros con los asesores y grupos de investigadores que refuercen la motivacién intrinseca en la
produccién de conocimientos y el desarrollo de la tesis. Tolentino (2020) enfatiza la importancia de
reconocer y abordar los factores institucionales, ya que estos pueden afectar negativamente el talento
intelectual del tesista. Por lo que, deben incluir en el plan de estudios asignaturas centradas en
fortalecer las competencias investigativas de los futuros maestrandos. Por su parte, Soto et al. (2014)
identificaron que las dificultades metodoldgicas y la falta de orientaciéon adecuada, junto con la
sobrecarga de los asesores, afectaron la baja tasa de graduacién; asimismo, destacaron la necesidad
de mejorar el apoyo académico y la gestién del tiempo de los asesores.

El analisis basado en el tercer objetivo especifico se estudié sobre la incidencia de la dimensién apoyo
institucional en los factores personales. El resultado estadistico por pseudo-R-cuadrado de Nagelkerke
revel6 que el apoyo institucional incide un 33,2 % en el factor personal. Los coeficientes de estimacién
de parametros presentan un nivel bajo (1) tanto para la dimensiéon como para los factores personales
con un valor de Wald > 4,00 y p < 0,05. Por lo tanto, un buen o mal apoyo institucional tiene una
influencia negativa en los factores personales de los egresados. Por lo que, se decliné en aceptar la
hipdtesis H1 y afirmar que la dimensién mencionada si incide de manera significativa en los factores
personales en los egresados de maestria para la obtencién del grado académico de una universidad
de Arequipa.
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Estos resultados guardan relacién con lo mencionado por Abreu (2015), que las instituciones
académicas también son responsables del TMT mas que los alumnos, porque las universidades no
ofrecen una infraestructura adecuada y, ademas, no tienen financiamiento para el desarrollo de Ila
investigacion. Al respecto La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la
Cultura (2010) manifiesta que es necesario que los gobiernos dispongan de financiamiento para la
realizacién de la investigacion cientifica, asi como para la formacion individual. Esta disposicion debe
ser por el periodo necesario que produzca los resultados esperados.

Para Tolentino (2020), los responsables del canal de comunicacion y de atencién son las areas de las
unidades del posgrado, donde los maestrandos materializan su atencion y viabilizan sus intereses para
obtener su grado académico, por ende, es crucial que el ritmo de una logistica organizada y
sincronizada sea constante. Sin embargo, este circuito suele ser muy burocratico sobre todo en
universidades publicas y termina entorpeciendo la labor de los tesistas; sumado a ello, el acceso
limitado a los repositorios, bibliotecas y acceso a internet para la busqueda de informacién. En ese
sentido, seglin Rondén (2016), el objetivo de las universidades, como entidades socializadoras, es
fundar acciones integradoras y afectivas de convivencia desde la institucién hacia los diferentes
contextos sociales, con la finalidad de enriquecer los factores personales de los alumnos.

Por lo tanto, la investigacion presentada destaca la importancia de los factores institucionales, tales
como el asesor de tesis, el plan de estudios y el apoyo institucional en la determinacion de los factores
personales que influyen en la obtencion del grado académico en los egresados de maestria de una
universidad de Arequipa. Las futuras lineas de investigacién deberian centrarse en abordar y mejorar
los aspectos institucionales que impactan la experiencia académica y el éxito de los estudiantes en la
obtencién de titulo de posgrado. En este sentido, es fundamental desarrollar estudios experimentales
con una muestra representativa de egresados. Para ello, se propone establecer un programa de taller
de investigacién que cuente con especialistas profesionales e investigadores - docentes con
experiencia y trayectoria, quienes puedan brindar apoyo integral a los egresados, guidandose en todas
las etapas del proceso, desde el disefio del proyecto hasta la defensa final de su trabajo.

Asimismo, las instituciones universitarias fortalecer y desarrollar programas de formacion para los
asesores-docentes; revisar y actualizar de manera continua los programas de posgrado, asegurando
que incorporen las mejores practicas de orientacion y motivacion investigativa; potenciar los cursos de
investigacion en el pregrado para mejorar especificamente el conocimiento de los estudiantes en esta
area; evaluar y optimizar la infraestructura fisica de laboratorios y espacios de estudio, garantizando
un entorno adecuado para la investigacion; y revisar, ademas, simplificar los procesos administrativos
relacionados, como la presentacion de propuestas de planes de investigacion y la gestion de
documentos complementarios para la obtencién del grado de magister.

CONCLUSION

Los resultados arrojaron luz sobre la incidencia de los factores institucionales y los factores personales
en la obtencién del grado académico en egresados de maestria de una universidad de Arequipa. Se
evidencié que los factores institucionales, representados por el asesor de tesis, el plan de estudios y el
apoyo institucional, influyen significativamente en los factores personales de los estudiantes.

En primer lugar, se demostré que los factores institucionales inciden un 42,2 % en los factores
personales de los egresados. Esto resalta laimportancia de la calidad del asesoramiento de la tesis, la
organizacion del plan de estudios y el apoyo institucional en el desarrollo académico de los
estudiantes. Los resultados indican que una deficiente asesoria, una planificacion inadecuada del plan
de estudios y la falta de apoyo institucional pueden tener un impacto negativo en la satisfaccion y el
desempefio de los estudiantes en su proceso de obtencién del grado académico.
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En segundo lugar, se observéd que la dimensién del asesor de tesis tiene una influencia significativa en
los factores personales, con un 30,7 % de incidencia. Esto destaca la importancia de una orientacion
adecuada y un seguimiento constante por parte de los asesores de tesis para que los estudiantes
desarrollen sus investigaciones de manera efectiva.

En tercer lugar, se encontré que la planificacion y el desarrollo del plan de estudios inciden un 46 % en
los factores personales de los egresados. Esto subraya la necesidad de disefiar planes de estudio que
fortalezcan las habilidades de investigacion de los estudiantes y les brinden un marco sélido para la
realizacién de sus tesis. Por ultimo, se demostré que el apoyo institucional afecta un 33,2 % en los
factores personales de los estudiantes. Esto resalta la importancia de que las instituciones
académicas proporcionen los recursos y el respaldo necesarios para que los estudiantes puedan llevar
a cabo sus investigaciones de manera efectiva.

En conjunto, estos resultados enfatizan la importancia de mejorar los factores institucionales en las
universidades para garantizar el éxito académico de los estudiantes de maestria. Esto incluye una
atencion especial al asesoramiento de tesis, la planificacién del plan de estudios y el apoyo
institucional. Al abordar estos aspectos, las universidades pueden contribuir significativamente a la
formacién y desarrollo exitoso de sus estudiantes de posgrado, asegurando que obtengan sus grados
académicos de manera satisfactoria.
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ANEXOS
Tabla 1

Material complementario

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS DE LOS FACTORES INSTITUCIONALES
Objetivo: La encuesta tiene por finalidad conocer la opinién acerca la incidencia de los factores
institucionales en los factores personales para la obtencién de grado académico en estudiantes de
una Universidad de Arequipa.
Alternativa a marcar seran los siguientes: 5 = Siempre, 4 = Casi siempre, 3 = A veces, 2= Casi
nunca, 1T = Nunca

Factores institucionales 112345

Disponibilidad El tiempo que le programé su asesor para el

suficiente desarrollo de las asesorias contribuyé al avance de
su tesis
El asesor cumplié con las fechas programadas para
el desarrollo de las asesorias
Tuvo acceso a su asesor fuera de las
programaciones oficiales de asesoria
Asesoria frecuente La frecuencia de asesoria recibida contribuyd al
/Virtual y externo) avance esperado del trabajo de su tesis
El contenido de la asesoria aportd a que su
investigacion avance 6ptimamente
La secuencia de la asesoria contribuy6 a que su
investigacion mantenga su lineamiento
Motivacién para En las sesiones de asesoria, el tutor lo orienté a
asesorar elegir el titulo de su tesis
Su asesor le motivo a persistir en el desarrollo de
su tesis
El asesor orientd cdmo redactar el contenido de su
tesis
Contenido del Plan de | Los contenidos y secuencias de los cursos del
Estudio programa de la Maestria favorecieron para el
desarrollo de su tesis
Las actividades y/o tareas desarrolladas en los
cursos del programa de la Maestria, con aplicacion
de normativa APA, aportaron en la redaccién de su
tesis
Los cursos de Proyecto de Investigacion 1 y Il
facilito la realizacion de su tesis
Elementos pertinentes | Los cursos del programa de la Maestria le
con la congruencia permitieron desarrollar su pensamiento critico
interna del plan Las actividades de los cursos del programa de la
Maestria potenciaron su capacidad de la
investigacion cientifica
Desarrollo docente del | El desempefio de los docentes en los cursos del
plan de Estudios programa de la Maestria, aportaron en el desarrollo
de su tesis
Los docentes cumplieron con el tiempo
programado para culminar el plan de estudios del
programa de la Maestria
Atencién La Facultad le brind6 facilidades de acceso a la
administrativa biblioteca (virtual y fisico) para realizar su tesis
La biblioteca de su facultad cuenta con acceso a
las diversas bases de datos bibliograficas, revistas
indexadas para realizar su tesis

N =0 0O -0 Q=0 u"w 0o n >
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La facultad brindé talleres y/o cursos
complementarios para potenciar el desarrollo de su
tesis (Webiners, charlas o talleres)

Agilidad en los Se cumplen los tiempos establecidos para la
tramites (mesa de revisién del Plan de Tesis segun el reglamento de
partes) grados y titulos

La oficina de postgrado derivé su borrador de tesis
en los plazos establecidos a los jurados para su
revision

La revision de su tesis fue devuelta en las fechas
establecidas en su resolucién

Canales de Los canales de comunicacion de la Facultad
Comunicacion (correos, teléfonos y web) le permite estar
informado acerca de los requisitos para el
desarrollo de su tesis

Los canales de comunicacion de la Facultad son
eficientes al darle respuestas acertadas

—® 530 —0C~+—~03 —

Tabla 2

Cuestionario de preguntas de factores personales

Objetivo: La encuesta tiene por finalidad conocer la opinién acerca la incidencia de los factores
institucionales en los factores personales para la obtencién de grado académico en estudiantes de
una Universidad de Arequipa.

Alternativa a marcar seran los siguientes: 5 = Siempre, 4 = Casi siempre, 3 = A veces, 2= Casi
nunca, 1 = Nunca

Factores Personales 11213|4]|5
Su motivacidn para el desarrollo
de la tesis es conseguir un
prestigio profesional

Su motivacidn para el desarrollo
de su tesis, es publicar un
Prestigio y ascenso profesional articulo cientifico para ganar
prestigio como investigador(a)

M. Su motivacidn para el desarrollo

oti de su tesis, es obtener ofertas

va laborales en las instituciones

?l educativas superiores

zg Su motivgcién para el desarrollo

i de su tegls, se centra en
conseguir un aumento en sus

IZ Reconocimiento laboral econémico remungracignes

In Su motlvgmon para el desarrpllo

ve de su tesis, es para conseguir

R un ascenso laboral.

sti

ga El desa’rrollo deI. programa de la

ci maestria le motiva a desplegar

én su esfuerzo para afrontar los

distintos desafios académicos
El programa de la Maestria le ha
permitido desarrollar
competencias académicas e
investigativas para su tesis

La autorrealizacion es uno de
los objetivos que le motiva a

Motivacidn sustancialmente académica
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desplegar su desempefio
académico

Su conocimiento sobre al
acceso a las fuentes
bibliograficas le permitié
desarrollar sus actividades
investigativas

Su capacidad para interpretar y
comprender las fuentes
Pericia en la busqueda de informacion virtual | bibliograficas consultadas le
ayudaron para el desarrollo de
su tesis

La redaccidn de citas y fuentes
bibliograficas consultadas le
permitié cumplir con las
exigencias de la investigacion

cientifica
Ex El conocimiento sobre la linea
pe de investigacién le permitio
rie enmarcarse en el ambito
nc investigativo de su tesis
ia Las fuentes bibliograficas
s revisadas le ayudaron a
In respaldar el desarrollo del
ve | Habilidades cognitivas y andlisis cientifico | marco tedrico de su tema de
sti investigacion
ga Como resultado de los cursos
tiv de investigacién en el programa
as de la Maestria, ha desarrollado

sus habilidades investigativas
(recordar, comprender, aplicar,
analizar, evaluar y crear)

Posee el conocimiento en el uso
de herramientas estadisticas
para explicar las caracteristicas
cuantitativas de su tesis

Posee el conocimiento sobre
las estadisticas descriptivas
para analizar e interpretar los
resultados de su tesis

Posee el conocimiento sobre
las estadisticas inferenciales
para interpretar los resultados
de su tesis

Usar una agenda te permite
planificar y priorizar el

Conocimientos estadisticos

G? desarrollo de su tesis
sti —— .

" La organizacion de su tiempo le
6n . e . . . 2 ;
de Administracion de los tiempos disponibles facilitd el avance de su tesis

I Su disponibilidad horaria le

Ti permitié atender las

e sugerencias propuestas por el
m asesor
po Sus horarios laborales han

Horario laboral flexible permitido desarrollar su tesis

sin ocasionar stress
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Los horarios laborales le
permiten desarrollar su tesis sin
retrasos

El desgaste que genera la
dedicacion al desarrollo de la
investigacién afecta el
cumplimiento de los avances de
su tesis

Una vez culminado su ultimo
ciclo académico, pudo
administrar su tiempo para
cumplir con todas las
actividades de la investigacion

Tiempo de dedicacion a la tesis
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