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Resumen

Los recursos provenientes del Impuesto Predial constituyen la principal fuente de ingresos a nivel
municipal, y son la base primordial de las participaciones federales que recibe el Municipio de Othén
P. Blanco, y su recaudacién es afectada directa e indirectamente por diversos factores. Esta
investigacion distingue aquellos que son mas relevantes en la administracién tributaria del gravamen,
para ello, se realizé un andlisis detallado del funcionamiento interno del ente recaudador, disefiando
indicadores de eficienciay una serie de tiempo, con los datos de recaudo potenciales, presupuestales
y reales de 2012 a 2022. Donde los resultados establecen que la recaudacién es afectada
principalmente por la presupuestacién, marco legal, facultades de cobro coactivo y estrategias de
cobranza.

Palabras clave: impuesto predial, othén p. blanco, eficiencia recaudatoria, presupuestacion,
finanzas municipales
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Abstract

The resources from the Property Tax constitute the main source of income at the municipal level and
are the primary basis of the federal contributions received by the Municipality of Othén P. Blanco, and
its collection is directly and indirectly affected by various factors. This research distinguishes those
that are mostrelevant in the tax administration of the tax, for this, a detailed analysis of the internal
functioning of the collecting entity was carried out, designing efficiency indicators and a time series,
with potential, budgetary and actual collection data. from 2012 to 2023. Where the results establish

that collection is mainly affected by budgeting, legal framework, coercive collection powers and
collection strategies.
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INTRODUCCION

A nivel mundial siempre se presentan eventos macroecondmicos, como guerras, inundaciones,
sequias, tensiones comerciales, disminucién en el precio del petréleo, entre otros, que vuelven
complejoy afectan el panorama econémico de todas las naciones, incluyendo a México, que generan
una debilidad en las finanzas publicas, mientras las presiones del gasto publico se mantienen o
incrementan cada afio, por multiples razones sociales, politicas, econdmicas, por sefialar algunas.

Condiciones que crean en México menores ingresos gubernamentales que terminan afectando las
participaciones federales que se entregan a los gobiernos subnacionales, en especial a los
municipales, donde resulta relevante y necesario que estos mejoren, incrementen y optimicen la
obtencion de recursos propios, en especial de su principal fuente, que es el impuesto al patrimonio o
predial, que histéricamente ha demostrado una debilidad crénica en su determinaciény recaudacion.
(Bolafios y Franco, 2021)

Por ello y considerando, las reglas vigentes del sistema de coordinacién fiscal en nuestro pais, donde
los municipios tienen escasas fuentes de ingresos propios, asi como, que la poblaciénen pobrezayel
impuesto predial son una parte de la ecuacién que se emplea para distribuir la participacion federal
participable, se vuelve ain mas necesario e imprescindible que los ayuntamientos se vuelvan
verdaderamente eficientes en la administracion tributaria de sus ingresos propios, en especial del
impuesto predial, que no es aprovechado adecuadamente.

Este contexto, ha fomentado que la gran mayoria de los municipios se limiten a recibir las
participaciones federales, sin que asuman su responsabilidad fiscal en el ejercicio de sus facultades
recaudatorias, afectando la calidad de los servicios publicos que deben brindar, comprometiendo el
bienestar social y el desarrollo econédmico de los habitantes de sudemarcacion.

Acorde con ello, la mayor parte de la literatura e investigaciones desarrolladas sobre este tributo se
centran en aumentar la recaudacion al ser la principal fuente de financiamiento de los municipios,
mediante la actualizacion del marco normativo, de la base y/o tasa impositiva,combate ala evasién,
entre otros, y escasamente sobre los factores endégenos de la propia autoridad municipal.

Conrespecto alenfoque recaudatorio de estegravamena la propiedad, selimitan entre otros aspectos
a identificar la influencia de factores exdgenos a la administracidn tributaria municipal, como el
desarrollado por Ramirez (2016) que estudia “si los factores de la evasion y morosidad de los
contribuyentes influyen en la recaudacién del impuesto predial” (p. 7), o el de Mas et al, (2022) que
determina “la influencia de la recaudacién del impuesto predial en las finanzas publicas de la
Municipalidad Provincial de Rioja” (p. 1), asi como, en “analizar el impuesto predial como proporcién
del PIBE en ingresos propiosy en la participacion por entidad (Fondo General de Participacionesy el
Fondo de Fomento Municipal)”, (Madrigal, 2020, p. 1).

Mientras en México, el principal referente bajo ese enfoque es el Instituto para el Desarrollo Técnico de
las Haciendas Publicas (INDETEC), que es un organismo que forma parte del Sistema Nacional de
Coordinacion Fiscal, y que en sus publicaciones siempre prioriza las tematicas de aumento de la
recaudacién, actualizaciéon del marco normativo, actualizacion del valor catastral al comercial,
diversificacion de medios para pago, indicadores de eficacia, entre otros, como expresa Santana
(2024), en “El porcentaje de recaudacién alcanzado mide el grado de cumplimiento de la meta de
recaudacion global o de cierto rubro de ingresos” (p. 6), o limitdndose a presentar resultados
recaudatorios, como expresa graficamente Espinosa (2024), “con medidas de interés respecto de los
resultados de recaudacién a nivel municipal dentro del pais” (p. 11).
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Sin embargo la contribucion al predial o como se define este gravamen en otros paises ala propiedad,
es un aspecto de gran importancia en materia de tributacion a nivel subnacional mundialmente, esto
constituye un tema interesante para evaluar sobre los diferentes factores que intervienen en su
implementaciony administracién, no limitandose principalmente a estudiar los factores externos que
la afectan, sino que es necesario estudiar y profundizar en aquellos de tipo enddgeno que pueden ser
modificados y/o mejorados con mayor rapidez y mejores resultados a corto plazo.

Bajo esta Optica, se apreciaque en el estudio realizado en ColombiaporIreguiet al (2004),concluyeron
"que existen serios problemas de gestiéony administracién tributaria, evasion, corrupciony violencia"
(p. 30). Factores que ocasionan en muchos municipios que la recaudacion del predial seainferior a la
potencial.

Asi como también, en la investigacion desarrollada en la municipalidad distrital de Independencia de
2011 a 2015, se concluye que la afectacién a la recaudacion “se origina porque la gestién municipal
del Distrito de Independencia no realiza una adecuada fiscalizacién y no hay informacidny supervision
por la Gerencia de Administracion Tributaria” (Ramirez, 2016, p. 90).

En este contexto, segtin Franco (2020):

México es uno de los paises de la OCDE con menos recaudacién de impuestos a la propiedad como %
del PIB. México apenas recauda 0.3% del PIB, mientras que el promedio del grupo esta cercadel 2%.

De 2006 a 2018 el promedio de recaudacion delimpuesto predial conrespecto ala recaudacion total
fue de 54%.

La relevancia del predial ha venido cayendo: en 2018 la recaudacién por predial ya sélo representaba,
en promedio, el 40% de la recaudacion propia.

El 47% de los municipios no recauda o no transparente la informacién del predial. El nimero de
municipios en esta situacion ha ido aumentado. (parr. 3-6)

Como resultado, Ethos Laboratorio de Politicas Publicas identificaron cuatro grupos de factores
relevantes, que fueron: 1) Administrativo, 2) Politico, 3) Econémicoy 4) Contribuyente; comprendiendo
el primer grupo, la capacitacion inadecuada de servidores publicos, Herramientas técnicas
insuficientes, y corrupcion, entre otros.

En donde, “Los municipios enfrentan el importante reto de fortalecer sus capacidades institucionales
enmateriarecaudatoriaala vez de encaminar su politicatributariaala obtencionde mayoresingresos”
(Santanay Garcia, 2024,p. 12).

Asi mismo a nivel nacional en México, la recaudacion del impuesto predial histéricamente es
insuficiente y deficiente, a pesar de ser de facil administracién, gran importancia, y ser el principal
origen de los recursos municipales (Flores, 2024). Y tienen dos caracteristicas relevantes para este
estudio que, si fueran debidamente realizadas por las haciendas municipales, podrian consolidarlo
como el verdadero pilar de sus ingresos propios, que son:

La amplitud de subase gravable ofrece alos gobiernos unalto potencial recaudatorio (Bahly Martinez-
Vazquez, 2007).

El calculo de la base imponible es facultad exclusiva de la autoridad catastral, al determinar el valor de
la propiedad, y por ende el monto a recaudar; en consecuencia, la recaudacién esta ligada a la
capacidad administrativa, también denominada institucional de la autoridad municipal. (De Cesare,
2012)
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En donde, la literatura sobre los determinantes de recaudacion define la capacidad administrativa o
institucional, como “la habilidad de las instituciones en su conjunto, desde los individuos a través de
las organizaciones, la legislaciény los instrumentos de politica utilizados para desarrollar una tarea”
(Meeney Brown,2007, p. 2, citado en Carreray Rivera, 2012,p. 16).

En ese contexto, Unda (2021) expresa que: “Segun la perspectiva administrativa o de capacidad
institucional, mientras mas eficiente y mejor dotada de recursos (humanos, materiales, informéticos,
legales) esté la administracion tributaria, mas se puede recaudar” (p. 52).

Situacién que no ha sido fomentaday desarrollada por la gran mayoria de las haciendas municipales,
segun Flores (2024), persisten tres condicionantes que impiden que en la recaudacién del impuesto
predial se logreun nivel de eficiencia 6ptimo,que son: valores catastrales desactualizados, estructuras
impositivas vulnerables y bajo niveles de cumplimiento fiscal, a pesar de que la recaudacién de ese
tributo presentaunincremento de 2004a2022.

Por ello debe entenderse el impacto de realizar una administracién tributaria con eficiencia, para que
las practicas desarrolladas evitenladuplicidad de esfuerzos,reduciendo los costos o volviéndolosmas
accesibles pararealizar la recaudaciény actividades relacionadas.

Entalescircunstancias, el Estado de Quintana Roo,se ha mantenido dentro delos primero diezestados
en recaudacion de este gravamen nivel nacional de 2018 a2022,como se aprecia a continuacion:

Tabla1

Posicién de los Estados por Recaudacion a Nivel Nacional

Estado 2018 2019 2020 2021 2022

Cudad de México 1 1 1 1 1
México 2 2 2 2 2
Jalisco 3 3 3 3 3
Nuevo Ledén 4 4 4 4 4
Guanajuato 5 5 5 35 5
Chihuahna 6 7 6 7 7
Querétaro 7 6 7 6 6
Sinaloa 8 10 8 8 8
Baja California 9 9 10 9 9
Quintana Roo 10 8 9 10 10
Pucbla 11 11 11 11 12

Nota: Con datos de Transparencia Presupuestaria de la Secretaria de Hacienday Crédito Publico, 2024
(https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Recaudacion-Local).

Mientras el Municipio de Othén P. Blanco, se ubica en ese mismo periodo como el sexto con mayor
recaudacion a nivel estatal, con excepcion del ejercicio 2022 que bajo al séptimo lugar, como se
muestra seguidamente:
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Tabla2

Posicién de los Municipios por Recaudacién en Quintana Roo

Municipio 2018 2019 2020 2021 2022
Benito Juarez 1 1 1 1 1
Solidaridad 2 2 2 2 2
Tulum 3 3 3 3 3
Cozumel 4 4 4 4 5
Puerto Morelos 5 5 5 5 4
Othon P. Blanco 6 6 6 6 7
Isla Mujeres 7 7 7 7 6
Lazaro Cardenas 8 10 10 10 10
Bacalar 9 8 9 9 9
Felipe Carrillo Puerto 10 9 8 8 8
José Maria Morelos 11 11 11 11 11

Nota: Condatos de Transparencia Presupuestaria de la Secretaria de Hacienday Crédito Publico, 2024
(https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Recaudacion-Local).

Con base al marco previo, se aprecia el escenario nacional y municipal de México, dond e se presentan
problematicas similares dentro de la administracion tributaria del impuesto predial; sinembargo, no se
han encontrado estudios publicados que permitan conocer la evolucién, los factores especificos
enddgenos o exdgenos existentes, ni en qué proporcién afectan la recaudacién de los Municipios del
Estado de Quintana Roo,y menos de Othén P. Blanco.

Por ello, partiendo de este vacio de conocimiento, el presente estudio busca identificarlos al dar
respuesta al siguiente cuestionamiento: ;Cuales son los factores enddgenos mas relevantes que
influyen en la eficiencia recaudatoria del impuesto predial en el Municipio de Othén P. Blanco?

METODOLOGIA

Planteandose como objetivo general determinar los factores endégenos mas relevantes que afectan
la eficiencia recaudatoriadelimpuesto predial enel Municipio de OthénP. Blanco en el periodo de 2012
a 2022. Se realiz6 una investigacion de tipo aplicada, que segun Arias (2012), “puede tener una
aplicacion inmediata en la solucién de problemas Practicos” (p. 22). Y se manejé un estudio
transeccional descriptivo, que tiene “como objetivo indagar la incidencia de las modalidades o niveles
de una o mas variables a un grupo de personas u otros seres vivos, objetos, situaciones, contextos,
fenémenos, comunidades, etc., y proporcionar su descripcion” (Hernandez et al, 2014, p. 155).

Asi mismo, es de un disefio no experimental, con técnicas de entrevista y revisién documental, y el
instrumento fue cuestionario aplicado alos funcionarios con cargo de Director de Desarrollo Urbano y
Ecologia, Director de Catastro y Tesorero del Municipio objeto de la investigacién, asi como fichas
bibliograficas y de evaluacién, complementado con la obtencion de datos oficiales mediante la
Plataforma Nacional de Transparenciay de bases de datos de acceso publico. También se empleé el
método estadistico descriptivo y el inferencial.

Por dltimo, se usd una serie de tiempo anual de los ingresos del Municipio de Othén P. Blanco,
conformada por datos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo (SEFIPLAN), del Instituto Nacional de Estadisticay
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Geografia (INEGI) y del Municipio estudiado. La informacién obtenida se agrupé: a) recaudacién
potencial de predial; b) recaudacion presupuestada de predial; c) recaudacion real de predial en el
ejercicio a flujo de efectivo; d) actualizacion de tablas de valores catastrales; e) técnicas de estimacion
deingresos;y f) capacitaciony experiencia de los directivos municipales.

Tabla3

Indicadores empleados en el estudio, su representacién y significado

Indicador Formula Encuentra
Recandacion de impuesto predial Representa la proporcion de
Recandacion presupuestada presupuestada impuesto predial presupuestado
Potencial del impuesto predial recandable dentro del potencial recaudable
Recaundacion de impuesto predial a flujo Representa la proporcién del
Recandacion efectiva de efectivo impuesto predial recandado dentro
Potencial del impuesto predial recaudable del potencial recaudable
Cuentas que pagaron el predial en el ejercicio| Representa la proporcion de
Cuentas / Predios pagados Total de cuentas registradas en el catastro | CUSAtas que pagaron el predial en
municipal el ejercicio

Cuent NO el predial en el .

sitas que Ipaglarlm predat en Representa la proporcion de
; . . ejercicio
Cuentas / Predios omisos

- cuentas que NQO pagaron el
Total de cuentas registradas en el catastro

municipal
Tablas de valor catastral actualizadas en el
periodo
Total de actualizacions de tablas de valor
catastral legalmente procedentes
Técnica de estimacion de ingresos para

predial en el ejercicio

Representa la proporcion de
tablas de valor catastral
actualizadas en el periodo

Tablas de valor catastral

calcular el predial a recaudar aplicada Representa la proporcion de
Técnicas de estimacion de ingresos realmente en cada ejercicio técnicas de estimacion realmente
Total de técnicas aplicadas en los ejercicios aplicadas en el periodo
del periodo estudiado

Directivos involcrados que recibieron
capacitacién sobre administracién tributaria Representa la proporcion de
Capacitacion de los directivos en materia de impuesto predial en el ejercicio directivos involucrados enla

involncrados Total de directivos involucrados enla administracion del impuesto
administracién tributaria del impuesto predial | predial capacitados en el ejercicio

en el ejercicio
Directivos involucrados con experiencia
previa en administracion tributaria materia

Representa la proporcion de
directivos involucrados con

Experiencia previa en administracion . i .
de impuesto predial en el municipio . .
experiencia previa en la

tributaria municipal en materia de
i uesf:ﬂ redial Total de drectivos involucrados en la administracion del i esto
piestop administracién tributaria del impuesto predial TPl

en el municipio

predial en el municipio

RESULTADOS Y DISCUSION

Estudiar los factores que afectan la eficiencia en la recaudacién del principal ingreso propio de los
municipios, es vital, para plantear propuestas que ayuden a mejorar a estos gobiernos subnacionales
en su administracién tributaria y volverlos autosuficientes financieramente, pero a la vez, que
incrementen el monto de las participaciones federales del Fondo General de Participacionesy del
Fondo de Fomento Municipal, que incluyen dentro de sus criterios de distribucidn, el importe de la
recaudacion delimpuesto predial a flujo de efectivo.

Objetivo general: Determinar los factores endégenos mas relevantes que afectan la eficiencia
recaudatoria del impuesto predial en el Municipio de Othén P. Blanco en el periodo de 2012 a2022.
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La informacion se obtuvo de las fuentes que se indican a continuacién, conjuntamente de la entrevista
realizada a los funcionarios involucrados en la administracién tributaria del impuesto predial del
Municipio.

Tabla4

Disponibilidad de informacién estadistica

s , Transparencia ,
Concepto Municipio  Sefiplan SHCP INEGI PresuS;}u astaria Entrevista

Potencial recaudatorio Estimado Parcial Parcial No No Parcial
Impuesto predial a flujo de efectio No Si Si No No Si
Predial presupuestado Si No No No No No
Cuentas pagadas 51 51 51 51 Si 51
Cuentas totales Si St Si No No St
Tablas de valor catastral Si No No No No St
Técnicas de estimacion de mgresos Parcial Parcial Parcial No No No
Capacitacion de los drectivos No Parcial Parcial Parcial No St
Experiencia previa de los directivos No No No No No St

Nota: Con datos del Municipio de Othén P. Blanco, Secretaria de Finanzas y Planeacion SEFIPLAN),
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI), Transparencia Presupuestaria 2024,
(https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Recaudacion-Local), datos de la Entrevista.

En la gréfica 1 Recaudacién del Impuesto Predial, se observa que si bien, la evolucién de los tres tipos
de recaudacién es a la alza, también destaca que la recaudacién potencial presenta a partir del 2014
un crecimiento del doble de la presupuestada, hecho que denota que las autoridades del Municipio de
Othén P. Blanco no realizan adecuadamente la determinacion de los ingresos a recaudar del impuesto
predial, y/o que los métodos estadisticos no son empleados correctamente para reconocer esa
potencialidad.
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Grafico 1

Recaudacion del Impuesto Predial
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Nota: Con datos del Municipio de Othdn P. Blanco, Secretaria de Finanzas y Planeacion SEFIPLAN),
Secretariade Hacienday Crédito Publico (SHCP), datos de la Entrevista.

Asi mismo, aunado con el resultado del indicador de recaudacién presupuestada que en general
presenta una tendencia positiva de 2014 a 2022, implicando una aparente mejora en el proceso de
presupuestacion, y que el indicador de recaudacion efectiva, tiene una tendencia similar de 2015 a
2022, no logran una mejora significativa con respecto al monto potencial que pudieran recaudar, ya
que en promedio ponderado de esos indicadores representan el 57.90%y el 50.93% respectivamente,
dejando de aprovechar el 42.1% presupuestariamente y 49.07 en recaudacion, como se aprecia a
continuacion:
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Grafico 2
Indicadores de Recaudacidn Presupuestada y efectiva con base en la Potencial
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Nota: Con datos del Municipio de Othén P. Blanco, Secretaria de Finanzas y Planeacién SEFIPLAN),
Secretaria de Hacienday Crédito Publico (SHCP), datos de la Entrevista.

Resultados que refuerzan que la administracién tributaria realizada por el MOPB, mediante su
deficiente proceso de presupuestaciéony cobranza del impuesto predial, donde es imperioso sefialar
que de 2012 a 2022 no se envi6 ninguna propuesta al Congreso del Estado de Quintana Roo para
actualizar las Tablas de Valores Catastrales por parte de ese gobierno subnacional, acciones que
constituyen un factor relevante que incide significativamente en su eficiencia recaudatoria de dicho
tributo.

Este contexto negativo, es absolutamente trascendental que ninguno de los directivos municipales
involucrados en la administracion tributaria del impuesto predial, como son: Director de Desarrollo
Urbano y Ecologia, Director de Catastroy el Tesorero,contaban con experiencia previa en la materia,
asi como tampoco recibieron capacitacion especializada pararealizar correctamente y con eficiencia
las funciones de su cargo.

Por otra parte, los indicadores de cuentas / predios pagados y omisos, demuestran comportamientos
totalmente opuestos entre si, pero en forma global, los primeros tienen una marcada tendencia
decreciente, mientras los segundos presentan un sentido creciente, como se aprecia en la siguiente:
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Grafico 3

Indicadores de cuentas / predios pagados y omisos

Indicador de predios
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Nota: Con datos del Municipio de Othdén P. Blanco, Secretaria de Finanzas y Planeacion SEFIPLAN),
Secretariade Hacienday Crédito Publico (SHCP), datos de la Entrevista.

Situacién que se ve reforzada por la nula aplicacion del ejercicio de sus facultades de cobro coactivo
y/o la imposicién de multas econdmicas por parte de las autoridades municipales de 2012 a 2022 al
no estar registrado ningun procedimiento de embargo o sancién impuesta a esos contribuyentes en
las documentales publicas que entregaron, y mucho menos algun ingreso obtenido por dichos
conceptosderivados delincumplimiento de sus obligacionesde pago deeste gravamena la propiedad,
donde solamente se recauda por concepto derecargos y gastos de ejecucion; sin embargo, existe la
estrategia de aplicar en forma anual la condonacién de multas y recargos, desde un 25% al 100%
dependiendo del mes de pago, para aquellos infractores que se regularicen cubriendo el total de su
adeudo en una sola exhibicion o suscribiendo un convenio con el Municipio para realizarlo en
parcialidades, politica que no es funcional al fomentar el crecimiento de las cuentas / predios que
incumplen con el pago de suimpuesto predial.

CONCLUSION

En sintesis, la deficiente presupuestacion reforzada en parte por la falta de experiencia previa y
capacitacion especifica para desempefar correctamente las funciones del cargo de Director de
Desarrollo Urbano y Ecologia, Director de Catastroy Tesorero del Municipio, en conjunto con un marco
legal desactualizado con tablas de valores catastrales que no han sido modificadas desde el mes de
noviembre de 2003 para aplicarse a partir de enero de 2004, asi como la politica de no ejercicio de las
facultades de cobro coactivo, no imposicién de multas ni cobro de la actualizacién del impuesto,y una
estrategia de cobranza basada en otorga estimulos fiscales en multas y recargos alos contribuyentes
incumplidos, constituyendo esas hechos, los principales factores que influyen en la eficiencia
recaudatoria del impuesto predial en el Municipio de Othédn Pompeyo Blanco.

Donde validamente se puede afirmar que esos elementos enddgenos son una enfermedad crénica de
gue adolece esa municipalidad durante todo el periodo de estudio, al no innovar en sus politicas y
estrategias de administracion tributaria.
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