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Resumen

La influencia del contexto familiar en la conducta agresiva de un adolescente es un factor esencial que
puede determinar su desarrollo emocional y social. Un ambiente familiar positivo, que fomente Ila
comunicacion y el apoyo, tiende a reducir comportamientos agresivos, mientras que un entorno
disfuncional con indicios de violencia, puede incrementarla agresion. La presente investigacion
demuestra los resultados obtenidos en un estudio de caso cuyo objetivo fue analizar la influencia del
hogar en la conducta agresiva de un adolescente, enfocado en una metodologia con un paradigma
naturalista, enfoque cualitativo, método etnografico con un disefio descriptivo y de campo, cuyos
elementos ayudaron en la recopilaciéon de datos e informacién acerca del caso. Los instrumentos
utilizados facilitaron una observacién y un contacto directo con los participantes de este estudio. Los
resultados del estudio amplian la comprensidn de la influencia del contexto familiar en el desarrollo de
un adolescente. Se resalta la importancia de un entorno familiar positivo que fomente la comunicacién
y el apoyo emocional. Esta investigaciéon ofrece una base sélida para investigaciones futuras con
variables relacionadas al entorno familiar, su influencia en la conducta y el desarrollo emocional en la
adolescencia.
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Abstract

The influence of the family context on an adolescent's aggressive behavior is an essential factor that
can determine his or her emotional and social development. A positive family environment that fosters
communication and support tends to reduce aggressive behavior, while a dysfunctional environment
with signs of violence can increase aggression. This research demonstrates the results obtained in a
case study whose objective was to analyze the influence of the home on an adolescent's aggressive
behavior, focusing on a methodology with a naturalistic paradigm, qualitative approach, ethnographic
method with a descriptive and field design, whose elements helped in the collection of data and
information about the case. The instruments used facilitated observation and direct contact with the
participants of this study. The results of the study broaden the understanding of the influence of the
family context on the development of an adolescent. The importance of a positive family environment
that fosters communication and emotional support is highlighted. This research offers a solid basis for
future research with variables related to the family environment, its influence on behavior and emotional
development in adolescence.
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INTRODUCCION

La conducta agresiva es un comportamiento intencional que puede causar dafio fisico o psicolégico,
por lo general, se observa con frecuencia en la adolescencia. Un joven que no controla su
comportamiento desde una edad temprana probablemente enfrentard inconvenientes en el futuro,
dificultando establecer relaciones saludables con los demds. Torres (2020) enfatiza que los padres
tienen la responsabilidad de crear ambientes apropiados y beneficiosos para cada uno de sus hijos. No
obstante, a menudo enfrentan diversas dificultades en la orientacién y gestion de su familia, en algunos
casos, buscan ayuda profesional, mientras que otros permiten que estas situaciones se transformen en
problemas serios que afectan a los nifios. Por esta razoén, es crucial encontrar las mejores soluciones y
garantizar al hogar como un entorno fundamental para el desarrollo infantil, sea lo mas armonioso
posible en su proceso de crecimiento.

El hogar es la base fundamental para el desarrollo de una amplia variedad de actitudes. Gonzabay
(2016) sefiala que muchos adolescentes con problemas de conducta afrontan dificultades debido a los
numerosos conflictos que surgen en el hogar, siendo el primer lugar donde se aprenden habitos y
valores esenciales. Este entorno debe proporcionar un ambiente positivo, no destructivo, por lo tanto,
cualquier actividad que se realice en casa puede tener un impacto significativo en el comportamiento
de un joven y es responsabilidad de los padres garantizar que este proceso se realice de forma
adecuada.

A partir de larevisién de la literatura y al andlisis de informacién recopilada de diversas investigaciones
nacionales e internacionales relacionadas con esta problematica, se evidencia que a nivel nacional Vega
(2016) en su tesis doctoral acerca de las relaciones familiares y las conductas agresivas de estudiantes
en una institucion, con naturaleza no experimental, disefio correlacional y un enfoque cualitativo,
concluye que la familia influye de manera significativa, en efecto las relaciones entre los miembros
determinan valores, actitudes y modos de ser que se van asimilando desde el nacimiento.

Es comun que los adolescentes atraviesan por emociones intensas y cambios en su estado de animo,
llevando a conductas de rebeldia o agresion. No obstante, esta etapa también ofrece la oportunidad de
desarrollar habilidades claves, como la empatia y la colaboracidn, las cuales deben ser fomentadas
principalmente en el hogar. Si los niflos crecen observando y experimentando comportamientos
positivos en su entorno diario, es probable que los adopten e incorporen en sus interacciones sociales.
Ademas, cuando se ensefia a un nifio a valorar la paz, la cooperacién y el respeto mutuo se disminuyen
las probabilidades de que se vea envuelto en situaciones conflictivas que puedan dar lugar a conductas
agresivas en la adolescencia (Torres, 2020).

Bonilla et al. (2017) llevaron a cabo una investigacion en una institucién publica en México con el
objetivo de analizar las relaciones intrafamiliares como un mecanismo que explica la conducta violenta
en adolescentes. Para ello, estudiaron una muestra aleatoria y estratificada de 1498 estudiantes,
utilizando diferentes cuestionarios de autoinforme con respuestas en escala Likert.

Los resultados obtenidos en el estudio permitieron confirmar la hipétesis inicial, revelando que el
entorno familiar tiene un impacto decisivo en la conducta de los adolescentes. A lo largo de la
investigacion, se observd que el hogar actia como un factor clave en el desarrollo de comportamiento
tanto positivo como negativo en los jovenes. Este entorno, que incluye no solo las interacciones
familiares directas, sino también los valores, normas y modelos de conducta que se transmiten dentro
de la familia, influye profundamente en cémo los adolescentes se relacionan con el mundo y cémo
gestionan las emociones y los conflictos.
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METODOLOGIA

Esta investigacion se baso en el paradigma cientifico naturalista, pues tiene como objetivo comprender
de forma mds precisa, a través de la observacion y la recopilacién de datos. El paradigma naturalista se
enfoca en descubrimientos de caracter interpretativo y descriptivo, con el propésito de fomentar una
relacién de colaboracion entre el investigador y el sujeto de estudio (Nizama y Nizama, 2020). De tal
manera que, se obtendrd informacion relevante a partir del contexto familiar del adolescente.

La informacién se analizé mediante un enfoque cualitativo, porque se trabajé con un adolescente. El
andlisis se basd en un disefio descriptivo y de campo, facilitando la obtencién de informacioén valiosa y
confiable, que luego se compard y analizé en relacion con otras fuentes relevantes (Nizama y Nizama,
2020). En la investigacién se utilizd un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando a
un adolescente del cantén Santa Elena. Este muestreo facilito la obtencién de informacién cualitativa,
cumpliendo con los criterios establecidos para el estudio.

Las técnicas e instrumentos empleados para la recoleccion y andlisis de la informacién incluyeron: una
anamnesis clinica psicopedagdgica dirigida a la madre del adolescente, una entrevista estructurada y
una ficha de observacién etnografica que abarcé diferentes aspectos entre ellos esta el familiar. Cada
uno de estos elementos contribuyd a obtener datos reales para la investigacion. Ademas, se utiliz6 la
observacion etnografica, que permiti6 comprender claramente las experiencias de las personas y
analizar las acciones que llevan a cabo en su entorno (Arias, 2020).

Asimismo, la ficha etnografica permitié justificar detalladamente los eventos ocurridos dentro del
contexto familiar, lo que facilité la obtencién de resultados que sirvieron como base para la creacion
del plan de atencién psicopedagodgica. Este plan fue disefiado con el objetivo de mejorar la conducta
agresiva del adolescente y, al mismo tiempo, mejorar la convivencia en el entorno familiar, promoviendo
un ambiente mas armoénico. Se disefiaron 8 actividades, las cuales se efectuaron a lo largo de tres
meses.

DESARROLLO
Conducta agresiva

La conducta consiste en el conjunto de actos, respuestas o comportamientos de un individuo ante
diferentes estimulos o circunstancias, los cuales pueden ser percibidos y evaluados. Estas acciones
pueden ser voluntarias o automaticas, y estan determinadas por factores internos, como emociones,
pensamientos o deseos, asi como por factores externos, como el entorno, las normas sociales, la
cultura o las interacciones con otros (Alcivar, 2022).

La agresividad es un fendmeno complejo que abarca diversos conceptos, como la violencia, la agresién
y el comportamiento. Segun Alcivar (2022) la agresividad se define como el estado de un individuo que
manifiesta violencia hacia su entorno, ya sea contra otras personas, animales o incluso objetos. Esta
tendencia a la agresividad dificulta que la persona establece relaciones saludables, dado que tiende a
causar dafio a los demas.

La conducta de las personas en una sociedad se forma a lo largo del tiempo y varia significativamente,
puesto que, cada individuo es Unico y se desarrolla de manera diferente segun el contexto en el que
vive. La conducta es el aspecto mas importante de cada persona, refleja su naturaleza y le permite
enfrentar y resolver diversas situaciones (Gualpa y Bajaiia, 2022).

Contexto familiar

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, diciembre, 2024, Volumen V, Numero 6 p 3009.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Diversos estudios han demostrado que el entorno familiar tiene un papel fundamental en el desarrollo
de habilidades, competencias y habitos desde los primeros afios de vida. A medida que los nifios crecen,
van interiorizando comportamientos y actitudes que les permiten adaptarse de manera efectiva a
distintos contextos. Valarezo et al. (2021) indican que el hogar como primer espacio de socializacion,
es donde se forma la personalidad del nifio y donde aprende a enfrentar los problemas de forma
adecuada. Este proceso de aprendizaje temprano tiene importantes beneficios, porque en el ambito
social y educativo, los nifios desarrollan la capacidad de relacionarse con los demds y afrontar varias
situaciones con seguridad y confianza.

Un nifio que no crece en un entorno familiar adecuado, durante su infancia corre el riesgo de desarrollar
habitos negativos que pueden afectar a lo largo de su vida. Loughnan et al. (2023) mencionan que estos
cambios dentro del hogar forman una personalidad conflictiva y reacciones inadecuadas ante
situaciones complicadas, puesto que no ha aprendido en su hogar a gestionar sus emociones de forma
saludable. La falta de un ambiente familiar que fomente la inteligencia emocional puede limitar su
capacidad para enfrentarse de manera efectiva a los retos que encontrara en su camino (Martinez y
Ruiz, 2023).

Factores que inciden en la conducta agresiva

La conducta agresiva en los adolescentes puede estar influenciada por una amplia variedad de factores,
que incluyen tanto aspectos internos como externos. Estos factores interactian de manera ininteligible
y pueden contribuir al desarrollo de comportamientos agresivos de diferentes formas. Algunos de estos
factores son: familiares, sociales, ambientales, psicoloégicos, emocionales, biolégicos,
neuropsicolégicos, escolares, mediaticos y culturales. Para Gualpa y Bajafia (2022) los mas frecuentes
son la familia, el entorno social, los aspectos psicoldgicos, los factores bioldgicos, el contexto escolar
y los medios de comunicacion son solo algunos de los elementos que inciden en el comportamiento de
los jévenes. Es fundamental abordar estos factores de manera integral para prevenir y tratar las
conductas agresivas, promoviendo entornos saludables y de apoyo para su desarrollo.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos a través de la aplicacién de los diversos instrumentos y técnicas fueron los
siguientes:

Tabla 1

Anadlisis entrevista al especialista educativo

Pregunta Respuesta del especialista educativo

1 El hogar se convierte en el lugar que nos ve desarrollar las primeras conductas.

2 El entorno que la familia crea dentro del hogar es parte fundamental en el desarrollo del
nifo.

3 El contexto familiar de cierta manera puede influir en la conducta agresiva de un
adolescente.

4 Una comunicacion afectiva en diferentes casos mejora diferentes situaciones dentro del
hogar.

5 Los planes de atenciéon son actividades que mejoran las conductas que presentan los
adolescentes dentro de su hogar.

Fuente: Coberia, (2024)

De acuerdo con los resultados de la entrevista con el docente especialista, se evidencié que el hogar
juega un papel fundamental en el desarrollo de la conducta de los adolescentes particularmente cuando
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presentan comportamientos agresivos. El especialista destacé la importancia de fomentar una
comunicacion afectiva y abierta dentro del nidcleo familiar, ya que esto es esencial para ayudar a los
jovenes a manejar sus tensiones emocionales (Guevara et al., 2021). Ademas, enfatizé que los planes
de atencidn psicopedagdgica son herramientas claves para gestionar las conductas agresivas, por ello,
mediante diversas actividades, es posible brindar el apoyo necesario para el bienestar y el cambio
positivo del adolescente (Zambrano et al., 2019).

Dentro del estudio tras realizar la anamnesis con la madre del adolescente, se pudo constatar que la
relacion del joven con los miembros de su familia estd marcada por diversos conflictos, el adolescente
expresa reproches hacia los padres, responde con agresividad y destruye objetos cercanos, mostrando
descontento. Es evidente que un buen ambiente familiar es fundamental para el bienestar de los nifios
y adolescentes, puesto que influye directamente en su desarrollo emocional, social y psicolégico.
Delgado y Barcia (2020) mencionan que un hogar en el que prevalezcan el afecto, la comunicacion
abierta y el respeto mutuo crea una base sélida para que los jovenes aprendan a gestionar sus
emociones y a enfrentar los desafios de la vida de manera saludable.

Con base a los resultados es preciso indicar que el padre no siempre actuaba de manera adecuada,
porque recurre a agresiones verbales hacia la madre. No obstante, intentaba llevar una buena relacién
con el adolescente y cumplir sus deseos, aunque este no se lo permitia. Es evidente que la seguridad
emocional que ofrece un entorno familiar positivo permite que los nifios y adolescentes se sientan
valorados y apoyados, aumentando su autoestima y fortaleciendo su capacidad para establecer
relaciones saludables con sus pares (Lépez y Periscal., 2022). En consecuencia, un ambiente familiar
estable proporciona un modelo de resolucién de conflictos, donde aprenden a manejar las diferencias
de manera constructiva.

Conforme a lo registrado en las fichas etnograficas y lo observado en el contexto familiar, se puede
sefialar que existe una evidente falta de autoridad en el hogar. Los llamados de atencién y castigos
impuestos por la madre son constantemente cuestionados por el padre, y cuando es él quien debe
corregir al adolescente, este no obedece y reacciona de manera agresiva, llegando a intentar golpearlo
en el rostro o empujarlo. Seguin Aliaga et al. (2022) un entorno familiar disfuncional, marcado por la falta
de comunicacion, la violencia o la negligencia, puede tener efectos negativos a largo plazo en el
desarrollo de los jovenes. Como en este caso, cuando no se satisfacen los deseos del adolescente, este
golpea las paredes y expresa frases ofensivas hacia su padre.

La exposicion a conflictos familiares constantes o la ausencia de limites claros puede generar
inseguridad, estrés y dificultades emocionales, aumentando la probabilidad de que los adolescentes
adopten conductas problematicas, como la agresividad o la evasién a través de conductas de riesgo
(Quijano, 2022). En este sentido, un hogar armonioso no sélo fomenta el bienestar inmediato, sino que
también actia como una base saludable frente a problemas emocionales y conductuales, promoviendo
un desarrollo mas equilibrado e integral para los nifios y adolescentes.

CONCLUSION

La familia juega un papel determinante en la formacién de la conducta agresiva de los adolescentes y
factores como la presencia de conflictos familiares, la falta de comunicacién efectiva, la violencia
doméstica o la ausencia de limites adecuados en el hogar pueden aumentar el riesgo de que un joven
desarrolle comportamientos agresivos. Un ambiente familiar disfuncional puede reforzar conductas
negativas al no proporcionar el apoyo emocional y educativo para el desarrollo saludable del
adolescente.

Los estilos de crianza adoptados por los padres (autoritarios, permisivos, negligentes o democraticos)
influyen directamente en la manera en que los adolescentes manejan sus emociones y resuelven
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conflictos. La falta de consistencia en la disciplina, la sobreproteccién o la ausencia de normas claras
pueden contribuir a la inestabilidad emocional y la manifestaciéon de comportamientos agresivos como
una forma de respuesta ante el estrés o la frustracion.

Identificar las sefiales tempranas de agresividad en un adolescente y fomentar la comunicacion abierta
dentro del ndcleo familiar es esencial para prevenir comportamientos inadecuados. El acompafiamiento
profesional y el fortalecimiento de los lazos familiares pueden ser herramientas efectivas para mitigar
la conducta agresiva, promoviendo una mejor comprension y manejo de las emociones dentro del
hogar. La familia tiene el potencial de ser una fuente de apoyo crucial en el proceso de transformacion
de actitudes violentas hacia una resolucion de conflictos mas saludable.

Los padres desempefian un papel fundamental como modelos a seguir para nifios y adolescentes,
quienes suelen replicar los comportamientos que observan en ellos. Si los adultos en el hogar no
ofrecen un ejemplo positivo, los hijos podrian enfrentar dificultades en su comportamiento y en su
desarrollo emocional y social.

En definitiva, los instrumentos utilizados en este estudio de caso facilitaron el disefio de un plan de
atencidn psicopedagdgica integral, que no solo esta orientado a mejorar la conducta del adolescente,
sino también a promover su desarrollo emocional y social, abarcando diversas habilidades claves para
su crecimiento integral. Finalmente, se logré cumplir con el objetivo de la investigacion, evidenciando
que el contexto familiar influye tanto de manera positiva como negativa en el desarrollo de las
conductas de nifios y adolescentes. Esto resalta la importancia de crear ambientes familiares
saludables y estimulantes para promover cambios significativos en el bienestar de los jévenes.
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