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Resumen

El estudio investigativo abordo la incidencia de las practicas evaluativas en la repitencia estudiantil en
Matematica de bdsica superior y bachillerato. Se desarrollé en el cantén Biblidan, destacando las
causas y consecuencias en el rendimiento académico y la permanencia en los planteles. El objetivo
consistié en efectuar un analisis que permita comprender los factores que conducen a la repitencia 'y
si las practicas evaluativas estan involucradas en ello, con el afan de proponer respuestas
conducentes al tratamiento del problema a partir de laindagacion de campo. La teoria recogio aportes
importantes de distintos autores actuales en combinacién con antecedentes de trabajos previos,
poniendo énfasis en las afectaciones mismas del conflicto. Se emple6 el paradigma interpretativo,
con relacion a la investigacién aplicada y enfoque cualitativo, usando la entrevista a los docentes que
imparten Matematica, siendo 6 individuos que brindaron sus diferentes puntos de vista segin su
experiencia y conocimientos. La entrevista fue validada por 3 docentes expertas y se compone de 17
inquietudes. La organizacién de la informacién se desarroll6é a través del grillado, con un analisis
interpretativo mediante el softwareTaguette. Los resultados dieron a conocer que entre las causas
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para la repitencia figuran las técnicas evaluativas anticuadas, entorno familiar complejo, problemas
econdémicos, poca retroalimentacion, falta de recursos didacticos, entre otros, lo que provoca temor a
la asignatura y al docente, desidia, estrés, abandono escolar y baja autoestima. En conclusion, las
practicas evaluativas tienen relacién con la repitencia estudiantil, siendo menester emplear técnicas
innovadoras, aunque sean mas complejas de disefiar y ejecutar.

Palabras clave: repitencia, practicas evaluativas, retroalimentacion, rendimiento académico

Abstract

The research study addressed the impact of assessment practices on student repetition in upper basic
and high school Mathematics. It was developed in the Biblidan canton, highlighting the causes and
consequences on academic performance and permanence in schools. The objective was to carry out
an analysis that allows understanding the factors that lead to repetition and whether evaluation
practices are involved in it, with the aim of proposing responses leading to the treatment of the problem
based on field research. The theory collected important contributions from different current authors in
combination with background from previous works, emphasizing the effects of the conflict itself. The
interpretive paradigm was used, in relation to applied research and a qualitative approach, using the
interview with teachers who teach Mathematics, with 6 individuals who provided their different points
of view according to their experience and knowledge. The interview was validated by 3 expert teachers
and is composed of 17 concerns. The organization of the information was developed through the grid,
with an interpretive analysis through the Taguette software. The results revealed that among the
causes for repetition are outdated evaluation techniques, complex family environment, economic
problems, little feedback, lack of teaching resources, among others, which causes fear of the subject
and the teacher, apathy, stress, dropping out of school and low self-esteem. In conclusion, evaluation
practices are related to student repetition, making it necessary to use innovative techniques, even if
they are more complex to design and execute.
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INTRODUCCION

La educacién es un aspecto importante en la formacién del ser humano, tomando en cuenta que se
convierte en el eje integrador de su comportamiento ante la sociedad en diferentes contextos, por lo
que, la pedagogia orienta al estudiante hacia el sendero de la sociedad del conocimiento. La persona
solamente puede ser educada si la educacién que recibe adquiere el sentido que realmente merece en
interaccion con otros sujetos de la misma especie, pero con practicas adecuadas para su
mejoramiento continuo. Para Herbart (s.f.) la educacion es la capacidad de adquirir nuevas conductas
durante su existencia y se cimenta en la capacidad de adaptacién al cambio o adquisicién de nuevas
conductas. Es decir, el hombre al ser el mas dotado entre todos los seres vivos poseen un mayor grado
de adaptabilidad para sobrevivir.

Indican Martinez y Alfaro (2020) que es evidente la incidencia de las practicas evaluativas en la
repitencia estudiantil en el area de Matematica, e implica el no cumplimiento o cumplimiento deficiente
de los objetivos, contenidos, practicas y criterios de aprendizaje, enfocados en los programas de
estudio, basados en el contexto social y particularidades propias de cada institucion educativa. Las
practicas evaluativas corresponden a los métodos usados por los docentes para validar el aprendizaje
de los estudiantes, siendo una actividad intencional, guiada y orientada por las acciones, decisiones y
preferencias de los alumnos.

Asi mismo, existe incidencia en estas practicas evaluativas, marcadas por la falta de capacitacion del
profesorado que implica desconocimiento de la evaluacién y su importancia dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje; evaluaciones descontextualizadas que no consideran la realidad y las
competencias reales de los estudiantes; retroalimentacién insuficiente que no proporciona
comentarios constructivos o especificos sobre el desempefio estudiantil; pruebas estandarizadas que
no consideran las diversas formas de aprendizaje y habilidades de los alumnos; expectativas
inadecuadas que no miden el nivel de dificultad y el volumen de contenido que los estudiantes deben
dominar y; memorizacion de formulas y procedimientos en lugar de la comprensién conceptual y la
aplicacion de conocimientos.

Estas causas originan diversas situaciones que los estudiantes deben afrontar en su actividad escolar:
bajo rendimiento reflejado en las malas calificaciones; reduccién en la motivacion porque no pueden
ver la relevancia de lo que estan aprendiendo; ansiedad que reduce la capacidad para concentrarse y
rendir bien en las evaluaciones; repeticidn de errores porque no saben en qué areas o aspectos deben
mejorar al no tener la retroalimentacién adecuada; sobrecarga cognitiva por las expectativas poco
realistas sobre el nivel de dificultad y volumen de contenido que deben dominar y; comprension
inadecuada, que hace que los estudiantes puedan aprobar los exdmenes sin un conocimiento profundo
del tema, lo que conlleva dificultades en los niveles educativos superiores, aumentando el nivel de
repitencia.

La mayoria de estudiantes que cursan educacion general basica superior y bachillerato, tienen serias
dificultades en el area de Matematica, debido a que las practicas evaluativas que aplican los docentes
inciden directamente en la repitencia. Los jovenes y seforitas del canton Biblian no son la excepcidn,
puesto que en el afio lectivo anterior el porcentaje de repeticion fue del 2%, lo que representa un
porcentaje elevado en relacion al nivel de repitencia en la provincia del Cafar, que se ubica en el 1,55%
durante el afio lectivo 2022-2023, segun la estadistica del Ministerio de Educacion de noviembre de
2023. Este cantdn es uno de los 7 cantones que posee la provincia del Cafar, siendo también uno de
los mas pequefios, por lo que cuenta con pocos centros educativos que ofertan basica superior y
bachillerato. Su poblacion se dedica a la agricultura, comercio y ganaderia, estando marcada
sobremanera por la migracion hacia los Estados Unidos y Espafia, por lo que algunos nifos, nifias y
adolescentes no viven con los padres, sino con otros familiares.
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Para entender las situaciones previamente planteadas, es necesario conocer a fondo la evaluacion y
sus condicionantes basicas en manos de los docentes, asi como, la aplicacién a los estudiantes,
tomando en cuenta que son los agentes principales del proceso educativo, por ende, de la practica
evaluativa en relacién directa con la repitencia, lo que se constituye en el producto de la presente
investigacién, la cual tiene como objetivo explicar la incidencia de las practicas evaluativas en la
repitencia estudiantil en el area de Matematica, mediante la indagacién de campo, considerando que
una de las causas supuestas para este fendmeno es justamente la incorrecta aplicacion de la
evaluacidn por parte de los docentes que imparten la asignatura en educacion general basica superior
y bachillerato.

El problema de investigacidon responde a la siguiente interrogante: ;Cémo inciden las practicas
evaluativas en la repitencia estudiantil en Matematica, en el canton Biblian? Ante esto, se desglosan
otras inquietudes: ; Cuales son las practicas evaluativas que utilizan los docentes en Matematica? ;Qué
aspectos considerar al momento de disefiar las practicas evaluativas en Matematica? ; Como perciben
los estudiantes la repitencia? ;Como evitar la repitencia estudiantil en Matematica? ;De qué manera
inciden en la repitencia estudiantil las practicas evaluativas? ; Cémo evitar que las practicas evaluativas
tengan incidencia en la repitencia estudiantil?

Se tiene como pretension desarrollar un andlisis que permita comprender los factores que conducen a
la repitencia en la asignatura de Matematica, con el fin de brindar respuestas inmediatas en la solucién
del problema. La repitencia es uno de los problemas olvidados por el sistema educativo, por lo que es
mas preocupante cada vez, creando la necesidad de abordarlo, en bien de los estudiantes y como
ayuda a la institucidn educativa. Esto conlleva identificar las practicas evaluativas que podrian estar
provocando esta repitencia, o en su defecto, cualquier otra causa que merezca el tratamiento
respectivo para proponer soluciones mitigadoras.

Tomando en cuenta el parametro de la evaluacion, hay que considerar que los docentes suelen medir
solamente conocimientos en sus estudiantes, sin animarlos a progresar en la asignatura o ensefarles
a buscar variadas estrategias de resolucion de los ejercicios. Los alumnos que repiten pueden
demostrar poco interés, desconocen la importancia del aprendizaje para sus proyectos de vida y son
presa facil de los distractores tecnoldgicos especialmente. No es raro que los estudiantes pasen toda
la tarde frente al ordenador o al teléfono mévil, charlando con amigos o navegando las redes sociales,
esto asociado al tiempo libre en demasia, por el desinterés hacia las practicas evaluativas propuestas
por sus docentes.

Del mismo modo, al investigar esta tematica, se espera aportar a la mejora de la calidad educativa,
puesto que es crucial la parte evaluativa dentro del proceso de clase. Al comprender como estas
practicas influyen en la repitencia se puede dar paso al disefio de métodos de evaluacién mas justos 'y
que promuevan un mejor aprendizaje, tomando en cuenta que, las practicas mal disefiadas pueden
perpetuar la desigualdad entre estudiantes, quienes responden a distintos contextos socioecondémicos
del sector, asi como, a diversas oportunidades o recursos en el momento de prepararse para las
evaluaciones. El presente estudio ayuda a identificar estos sesgos, para promover una cultura
evaluativa mas equitativa, funcional y adaptada a los avances tecnolégicos modernos, lo que servira
de base para futuras investigaciones.

Muchas veces, debido a la dificultad de manejar un gran ndmero de estudiantes con diferentes formas
de aprender, se recurre a la evaluaciéon como método de castigo. Se entiende entonces que estas
practicas se vuelven antipedagdgicas, estresan y frustran a los estudiantes. Esta investigacion nos
conmina a mirar de otra manera a la evaluacion, sobre todo ahora, que estamos lidiando con las
secuelas de la pandemia del Covid-19, en relacion a los vacios en el manejo de destrezas y
conocimientos que ésta dejoé en muchos nifios y jévenes, dificultando su continuidad en el aprendizaje.
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En el contexto de cambio de curriculo que vive el pais, este trabajo puede poner énfasis en las practicas
evaluativas que se deben usar y cudles resultan mas efectivas para evitar la repitencia. En definitiva,
identificar las practicas evaluativas que contribuyan a un desarrollo académico y personal en los
estudiantes, permite ser mas justos e inclusivos y estar alineados con los objetivos del curriculo
nacional, en aras de evitar la repitencia.

Con la difusién de los resultados de las pruebas en el drea de Matematica (LLECE, SERCE, PISA, TIMSS)
en el afio 2000, surge la idea de indagar la incidencia de las practicas evaluativas, tomando en cuenta
que el fracaso escolar en Matematica se asocia a bajo rendimiento o bajas calificaciones. Velasquez
y Bustos (2021) realizan un enfoque fundamental respecto al fracaso escolar, asociandolo a las
prdacticas evaluativas implementadas como respuesta a las inquietudes de la sociedad educativa de la
época y dando cabida a estudios posteriores. Aqui se enuncia que el bajo rendimiento ocasiona en
muchos casos reprobacién de la asignatura y la limitacién de oportunidades educativas y laborales. En
resumen, el fracaso escolar quita a los estudiantes el derecho a la educacién, con la consiguiente
frustracion, baja autoestima y sentimiento de culpa.

A pesar de los grandes aportes de los autores que se han dedicado al tema, las practicas evaluativas
muy poco han variado, por lo que es menester estudiar las diferencias culturales y los variados ritmos
de aprendizaje, expectativas e intereses. En muchos lugares se impulsan pruebas estandarizadas de
conocimientos, para obtener resultados estandarizados, sin embargo, la educacion no se enmarca en
este concepto caduco, por ello, Rodriguez y Londofio (2020), hacen alusién al enfoque cuantitativo que
adoptan los docentes al evaluar, promoviendo la funcién social de aprobar o reprobar, descuidando la
funcién pedagdgica que se ocupa de potenciar el aprendizaje, lo que deriva en una evaluacion
deficiente y por ende, en el fracaso escolar. En este marco, se observa claramente que la repitencia
tiene estrecha relacion con la forma de evaluar de los docentes, lo que repercute en el rendimiento
académico de los estudiantes y por consiguiente, en la repitencia. Los investigadores no sélo se limitan
a identificar las causas y consecuencias de la repitencia, sino que también ofrecen orientaciones para
mejorar las practicas evaluativas en el aula.

Cuando se habla de la evaluacion auténtica se considera el uso de la evaluacion para ayudar a los
estudiantes a aprender, por lo que se enfatiza en la necesidad que tiene el docente de evaluar utilizando
herramientas adecuadas para ser inclusivo, de tal forma que todos los estudiantes con necesidades
especificas alcancen su maximo potencial. También, trata de la importancia de la retroalimentacion,
ya que ésta debe ser oportuna y tactica, permitiendo que el estudiante aprenda de sus errores. También
debe crear instrumentos de evaluacién que sean reflexivos para un aprendizaje continuo, donde los
estudiantes no son Unicamente evaluados de manera sumativa, sino también, siendo participes de los
didlogos sobre su progreso. Una evaluacion auténtica, enfocada y estructurada, permite a los
estudiantes desarrollar competencias relevantes para su vida profesional y cotidiana, evitando de esta
manera la repitencia y desercion escolar.

Bajo este precepto, Veldsquez y Bustos (2021) se basan en las concepciones tedricas de aprendizaje
significativo de Ausubel, la teoria cognoscitiva de Novak y la practica reflexiva de Schon para afirmar
que la evaluacioén auténtica plantea nuevas maneras de disefiar las estrategias y procedimientos de
evaluacion, dejando de lado los métodos tradicionales que tienen preferencia por un aprendizaje
unidireccional y metodologia sumativa. Aqui, se puede ver claramente que la evaluacién tiene su centro
en los procesos y no en los resultados, tomando en cuenta que el estudiante es quien desarrolla su
propio aprendizaje en cualquier asignatura.

Las practicas evaluativas, conocidas también como estrategias de evaluacion, despiertan alto interés
en los educadores y directivos institucionales, debido a que se constituyen en el elemento central de la
promocién de los estudiantes y cada quien tiende a ir fortaleciendo el aspecto evaluativo desde sus
propias metodologias y capacidades personales (Rodriguez y Londofio, 2020). En los centros

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, enero, 2025, Volumen VI, Nimero 1 p 441




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

educativos, no se concibe aun la importancia que tienen éstas en el aprendizaje, el desarrollo personal,
la repitencia y peor aun, en el desenvolvimiento social. Para lograr el verdadero objetivo de la
evaluacion, se deben escoger practicas evaluativas pertinentes, que eviten la repitencia estudiantil lo
maximo posible. Hay que reconocer con claridad que los estudiantes son diversos, por lo que se
requiere utilizar distintas estrategias para favorecer sus aprendizajes. Esta diversidad, reconoce la
existencia de una variedad de intereses, experiencias previas, estilos de aprendizaje, tipos de
inteligencia, entornos sociales y culturales, que llevan a encarar la ensefianza y la evaluacion,
considerando el aula como un espacio heterogéneo.

Evaluar es un proceso complejo que implica dar valoracién a algo, examinar y calificar destrezas o
conocimientos. Sin embargo, al hacer referencia a las practicas evaluativas se habla del conjunto de
métodos y técnicas utilizados para medir el aprendizaje y el rendimiento de los estudiantes. Pero las
prdcticas evaluativas no se limitan inicamente a calificar o asignar un nimero, van mas alla del control.
También proporcionan informacién valiosa a los docentes, para analizar si son efectivos sus métodos
y estrategias de ensefianza, a la vez que indican si lo ensefiado tiene validez para enfrentar los desafios
del momento actual. De igual manera, el estudiante esta informado sobre su progreso, sus fortalezas
y debilidades, tomando conciencia y formando parte de los procesos de mejoramiento evaluativo
continuo en el aula.

La educacién ha ido evolucionando debido a la preocupacion de la sociedad educativa. Lo que en un
principio se denominé examen, actualmente pasé a llamarse evaluacion, siendo su caracteristica vital
laintegralidad. La evaluacién tiene como propdsito determinar en qué medida se estan cumpliendo los
objetivos que se fijan en las planificaciones curriculares para tomar decisiones. Pero una evaluacién
mal elaborada no arroja datos veridicos, por el contrario, estresan y confunden al estudiante, por ello
es importante identificar las caracteristicas de una buena practica evaluativa, que motive al estudiante,
mejore la calidad de la evaluacion y en el mejor de los casos, perfeccione el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Las practicas evaluativas deben presentar validez, que es la capacidad para medir lo que desde un
principio se propone medir y ser confiables en todo momento. Asi mismo, Popham (2021) habla de la
equidad e inclusividad con la finalidad de que las evaluaciones no favorezcan a ningun grupo de
estudiantes, tomando en cuenta las necesidades educativas especificas de ciertos estudiantes o
aquellos que tienen diferentes antecedentes culturales y lingiiisticos. También se considera que las
evaluaciones deben ser integrales, continuas y sistematicas, para asi poder tener una recoleccion de
datos constante y estructurada, que permita considerar multiples aspectos de la evolucién del
estudiante en su rendimiento académico. Sin embargo, un punto critico de las practicas evaluativas es
la retroalimentacién oportuna que permita a los estudiantes conocer sus fortalezas y lo que pueden
mejorar o cambiar.

Las practicas evaluativas en el aula permiten cambiar y mejorar el quehacer docente, ademas,
dependen de los tipos de evaluacidon, momentos y otros aspectos de la misma, a considerar:
diagnédstica o inicial, formativa o procesual, sumativa o final, cualitativa, cuantitativa, normativa,
criterial, personalizada, presencial, a distancia, por competencias, auténtica, coevaluacion,
autoevaluacion, heteroevaluacion y metacogniciéon. Cada una de ellas puede tener una practica
evaluativa diferente y con caracteristicas especiales, que se relacionan con las técnicas e instrumentos
a emplear.

Existen una variedad de técnicas e instrumentos de evaluacién que pueden utilizar y disefiar los
docentes. Segun Lara et al. (2021), al hablar de la relacidn existente entre las técnicas de evaluacion,
se tienen tres criterios principales en los que se basan las mismas. El primer criterio hace alusién a la
relacién con la persona y se basa en técnicas de observacion, entrevistas, autoinformes, encuestas y
técnicas de prueba con replicacién de aprendizaje; el segundo criterio se basa en la relacién con el
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grupo, dando paso a las técnicas sociométricas y grupales; el tercer criterio se basa en el andlisis de
productos, dando paso asi a las técnicas de andlisis de contenido, analisis de datos y documentos
disponibles.

Del mismo modo, cuando se refiere a los tipos de instrumentos de evaluacion, el autor los divide en
dos grupos principales. El primero, centrado en instrumentos para evaluar la ensefianza: cuestionarios,
reflexiones personales, fichas de indagacion y gréficas; el segundo grupo se centra en los instrumentos
para evaluar el aprendizaje: instrumentos de observacion directa y sistematicas, intercambio oral con
el estudiante y el analisis de recreacién de los estudiantes.

Aunque las causas de la repitencia estudiantil pueden ser muy variadas, una muy relacionada es la
aplicacién de las practicas evaluativas. Pereira (2022) presenta varias causas para la repitencia
estudiantil, que podemos categorizar en dos grupos: los que estan fuera del proceso ensefianza
aprendizaje y los que se encuentran dentro de éste. Entre las causas que se encuentran fuera del
proceso confluyen muchos factores: aspecto socioecondmico, composiciéon familiar, actitudes,
valores familiares frente a la educacién, nivel educacional de los padres, capacidad cognitiva,
motivacién por la educacion, nivel académico alcanzado por el estudiante, entre otros. Por su parte,
entre los factores propios del proceso de ensefianza aprendizaje destacan: las politicas institucionales,
recursos humanos de las instituciones educativas, recursos materiales y financieros de la institucion,
relaciones pedagogicas, métodos y practicas evaluativas, contenidos y organizacion de la ensefianza,
entre otros.

La repitencia no es solamente una estadistica, hay que darse cuenta que los estudiantes que repiten
un grado o curso son seres humanos, sujetos que tienen una historia, una familia, una vida previa a la
institucion que lo estd formando. Desde esta perspectiva, Ochoa (2023) plantea las consecuencias de
la repitencia estudiantil, siendo mas evidentes las académicas, pues un estudiante que repite un
periodo académico tardara mads en obtener la titulacion que estuviera cursando. Esta demora provoca
situaciones sociales y psicologicas que pueden ir desde el aislamiento hasta la depresion y otros
problemas de salud en el orden psicolégico, pero también en el orden fisico, puesto que puede producir
estrés, con complicaciones de otras areas del cuerpo. Este aislamiento puede impedir que el estudiante
pueda formar relaciones sociales estables, lo que acarrea situaciones econémicas deplorables. Estas,
no soélo recaen sobre el individuo, sino sobre la sociedad de la cual forma parte, impidiendo el debido
crecimiento econémico de los pueblos.

El estancamiento econdmico puede causar también consecuencias legales, pues los estudiantes que
pierden el afio y luego abandonan la escuela tienen mas probabilidades de pertenecer a organizaciones
delictivas, con implicaciones familiares profundas, puesto que este estilo de vida los aleja de sus
hogares y sus estudios. Es indudable que las consecuencias de la repitencia ocasionen situaciones
complicadas en diferentes dmbitos, sin embargo, es fundamental buscar acciones que permitan
reducir tales situaciones y los riesgos que conllevan, partiendo desde el trabajo mancomunado en las
mismas instituciones educativas.

Suele darse el caso que la sola mala aplicacién de una prdctica evaluativa provoque un elevado indice
de repitencia en un plantel especifico. En tal sentido, la repitencia estudiantil es el principal problema
gue merece una solucién urgente y exige acciones de implementacion inmediata segun el contexto
educativo, partiendo desde sus origenes y el nivel de afectacion de las practicas evaluativas en el
rendimiento (Pereira, 2022). En realidad, las practicas evaluativas no afectan del mismo modo a todos
los estudiantes, sino que dependen de sus diferencias individuales y de las distintas formas de
aprendizaje.

El mal uso de las evaluaciones ocurre muchas veces porque significa el final del proceso y conduce al
rechazo del estudiante. Afirman Jara el al. (2022) que la presion para recibir una calificacion contribuye
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ala percepcion negativa de la evaluacion. La mayoria de los docentes tienden a pensar en la evaluacién
como sinénimo de validacidén, asi como las acciones, pruebas y tareas cotidianas son para ellos,
métodos y herramientas asociados a la practica tradicional (Chao Chao, 2022). En teoria, las practicas
evaluativas conducen a obtener resultados que permiten evidenciar el logro de aprendizaje de los
estudiantes, pero se distorsiona esta concepcién durante su implementacién en el aula.

Indica Pereira (2022) que es menester realizar revisiones a las practicas evaluativas y ver el sentido
que se estd dando a la evaluacion. Asi, resulta importante reconocer que la evaluacion da respuesta al
cumplimiento de los estandares de calidad y ayuda a cumplir con los objetivos y metas propuestas,
aunque en realidad se repiten practicas evaluativas que solamente asignan calificaciones como
cumplimiento a la normativa vigente, dejando de lado otras que verdaderamente permiten al estudiante
aprender y lograr su promocion con aprendizajes auténticos. Todos estos errores, puede originar la
repitencia estudiantil, sumados a otros factores en los cuales el docente no puede incidir de manera
directa.

Al respecto, el Ministerio de Educacion del Ecuador (2021) en su reformatoria a la Ley Orgdnica de
Educacién Intercultural, articulo 11, literal h, indica que los docentes tienen la obligacion de atender y
evaluar a los estudiantes de acuerdo a la diversidad cultural y lingiiistica, asi como a las diferencias
individuales, comunicando oportunamente las formas de evaluar que van a aplicar y dando argumentos
pedagdgicos de los resultados que obtengan los estudiantes a través de la aplicacion de las practicas
evaluativas.

Asi mismo, el Ministerio de Educacion del Ecuador (2023) en el Reglamento General a la Ley Orgénica
de Educacién Intercultural, articulo 31, menciona la obligacién que tienen los docentes de notificar a
los estudiantes y a los representantes legales sobre las practicas evaluativas que seran aplicadas,
desde el inicio del afio escolar hasta el término del mismo. Los criterios de cada evaluacion deben ser
dados a conocer con anterioridad, tomando en cuenta que, el incumplimiento de esta disposicién
puede ser considerado como falta y recibir la sancion respectiva.

También, el Ministerio de Educacion del Ecuador (2024) a través del acuerdo ministerial 00031-A-2024,
articulo 3, indica que los procesos de evaluacion educativa son actividades sistematicas y planificadas
gue se emplean para valorar el progreso y logro de aprendizajes por parte de los estudiantes. Aqui, la
promocion viene a ser la forma de acreditar el logro de esos aprendizajes segun el grado o curso,
pudiendo llegar a habilitar al estudiantado hacia el grado inmediato superior, de manera automatica o
luego del supletorio. En relacidn a ello, la repitencia hace alusion a la evidencia que demuestra que los
alumnos no alcanzaron el desarrollo de habilidades o competencias de ese grado y que, por lo tanto,
no podran ser promovidos y repetiran el grado de manera directa o luego de rendir el examen supletorio.

METODOLOGIA

La presente investigacién emplea el paradigma interpretativo. Este paradigma, permite unir datos
parecidos a la realidad y efectuar ponderaciones ciertas de la misma. Ayuda a comprender como las
relaciones sociales construidas a partir de las practicas evaluativas inciden en la repitencia estudiantil.
Toda situacion educativa, puede crear una cierta dificultad que requiere atencién inmediata y una
interpretaciéon apegada a la situacion estudiada. Se pretende unir la teoria con la practica, dando la
posibilidad a los docentes de reflexionar sobre sus propias practicas como miembros de la comunidad
educativa. Esto a su vez, conlleva el desarrollo de conocimientos, acciones y valores para mejorar la
practica evaluativa y por ende, reducir el indice de repitencia.

Considerando que el objetivo es explicar la incidencia de las practicas evaluativas en la repitencia
estudiantil en el area de Matematica en el cantén Biblian, se opta por emplear la investigacién aplicada,
en virtud de estar aportando a la ciencia con informacion valiosa, que sirve para utilizarla de manera
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prdactica. El enfoque es cualitativo, tomando en cuenta los aspectos inherentes a la recoleccion de
datos, su sistematizacion y triangulacion dentro del ambito educativo. Asi mismo, este enfoque permite
tener bases soélidas del problema, planteando interrogantes mds elaboradas y profundas. Se busca
comprender la percepcion real de los sujetos sobre el tema planteado. En definitiva, con la informacién
encontrada en articulos cientificos y tesis de cuarto nivel, se hace una aproximacion a la realidad, lo
que sirve de base para el tratamiento de los resultados que se obtienen.

El estudio pretende obtener las percepciones de los docentes en cuanto a las practicas evaluativas que
utilizan en el area de Matematica y comprender lo que estd sucediendo en el aspecto educativo, por
tanto, se emplea el alcance explicativo. Estos resultados, permiten lograr una reflexién de las acciones
correctas y lo que deben mejorar en funcion de las reacciones de sus estudiantes en relacién con esas
practicas evaluativas y los factores asociados a la repitencia.

Por ser una investigacion cualitativa, la modalidad es fenomenoldgica, debido a que se pretende
comprender las actuaciones de los sujetos en estudio desde su vida cotidiana. Los docentes disefian
todos los dias practicas evaluativas que las ejecutan con sus estudiantes. Los estudiantes en cambio,
son quienes reciben ese tipo de evaluacion y experimentan procesos de promocién o repitencia. Es
necesario lograr un acercamiento a la realidad de los hechos para poder comprenderlos. Con estas
ideas base, se abre la posibilidad de tener experiencias concretas y hechos reales que permitan
eliminar la subjetividad del estudio, a partir de las percepciones de los mismos sujetos estudiados.

En lo referente al tipo de estudio, se considera también la investigaciéon accién, partiendo de las
observaciones, hasta llegar a tener una idea clara de lo que sucede con el problema. Se trata de generar
significados desde la informacion recopilada y la experiencia investigativa. También, se obtienen
conclusiones de las situaciones comunes o divergentes de los sujetos estudiados. La idea fundamental
es obtener una teoria que pueda regir hechos similares en el ambito educativo. Sin embargo, estas
actuaciones van a depender en gran medida de los contextos de los conglomerados sociales.

Para el disefio, se toma la propuesta de Colcha y Alvarez (2022), utilizando una estructura de cuatro
fases. La fase tedrica ocupa el primer lugar, donde se revisa la literatura cientifica y las experiencias
previas relacionadas con la tematica. Luego sigue la fase de trabajo de campo, destinada a
implementar instrumentos para el diagnéstico y la recopilacién de informacion, requiriendo para este
paso, estar en el lugar mismo de los hechos y disponer de los instrumentos adecuados para receptar
las percepciones de los actores. Sigue la fase analitica, en la cual, se sistematiza la informacion
recabada en pos de obtener conclusiones y percepciones de los entes involucrados en relacion a las
practicas evaluativas y la repitencia estudiantil. Finalmente, en la fase de proyeccién, se deduce la
repercusion de las practicas evaluativas en la repitencia de los estudiantes en el area de Matematica y
se generan las ideas fuerza que contribuyen al avance la ciencia en contextos o situaciones parecidas.

Se plantea emplear la técnica de la entrevista estructurada, que ayuda a obtener informacion de manera
idénea, tomando en cuenta el disefio con cierta intencion para los investigados y la experiencia
personal de los mismos, de tal forma, que permita obtener percepciones adecuadas para el estudio e
informacion relevante desde la perspectiva de los participantes. Tomando en cuenta el nimero de
sujetos involucrados directamente en el estudio, la muestra es por conveniencia. Se emplea como
instrumento de recoleccién de datos la guia de la entrevista, la misma que contiene inquietudes
abiertas alineadas al tema y es aplicada de manera individual y presencial a los docentes del area de
Matematica de las diferentes instituciones educativas.

Las interrogantes del cuestionario de la entrevista son 17 y se someten a la validacion de pares
expertos, siendo tres las docentes que realizan este proceso, quienes cuentan con afios de experiencia
en el drea y titulo de cuarto nivel en el ambito educativo. Los pardmetros se puntidan desde 1 hasta 6,
siendo “muy en desacuerdo” el puntaje mas bajo y “muy de acuerdo” el puntaje mas alto; se ubican los
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promedios de adecuacién y pertinencia en cada pregunta. La pregunta se considera valida y no
requerira modificaciones o ajustes, si el promedio de las puntuaciones de las expertas es 4 o superior
en adecuacion y pertinencia. Culminada la validacion, se procede a sistematizar cada puntuacion para
obtener el promedio correspondiente de cada pregunta en la tabla resumen de expertas, asi como el
promedio general de todo el instrumento, siendo equivalente al 98,87%.

Considerando la caracteristica cualitativa, se utiliza la técnica de segmentaciéon o grillado para
organizar la informacion recopilada en las preguntas de la entrevista, las mismas que miden la
percepcién de los docentes respecto a las practicas evaluativas y su incidencia en la repitencia
estudiantil. La matriz de segmentacion o grillado se ordena de acuerdo a las inquietudes propuestas
en la entrevista y el objetivo establecido, a fin de poder analizar de mejor manera los resultados.
También se emplea el software Taguette para analizar los datos obtenidos, el mismo que segun
Rampin (2021) resulta efectivo para tratar informacién cualitativa en las investigaciones. Esto ayuda
en la optimizacion de los tiempos al registrar los datos, la interpretacion de resultados y el analisis de
los mismos, de tal forma que se logren obtener conclusiones validas y formular recomendaciones
idéneas.

RESULTADOS Y DISCUSION

Aqui se efectia un andlisis de los datos recolectados a través de la entrevista aplicada a los docentes
de Matematica de la institucion educativa. Las respuestas estan bastante diversificadas, lo que denota
que los docentes utilizan enfoques variados. Ademds, tomando en cuenta que la investigacion es
cualitativa se enuncian las opiniones de los entrevistados en consideracién de la importancia que
pueden tener cada una.

En la pregunta 1: ;Cuales son las técnicas que utiliza para evaluar a sus estudiantes en Matematica?,
en orden de importancia resaltan los cuestionarios, seguidos de los instrumentos de observacion, los
juegos y resolucién de problemas, entre otros.

En la pregunta 2: ;Qué opinion le merece la técnica de la observacién para evaluar en relacion a la
prueba escrita?, se indica que la observacion permite evaluar habilidades practicas, actitudes y
procesos en tiempo real, asi mismo, existe cierta dificultad para estandarizar criterios, lo que consume
mucho tiempo y resulta mas efectiva en actividades practicas de grupo, con una planificacién previa.

En la pregunta 3: ;Cudl es el instrumento de evaluacién que le resulta mas facil de construir/ resolver?,
los entrevistados se inclinan por los cuestionarios puesto que ahorran tiempo y logistica en su
elaboracion.

En la pregunta 4: ;Qué funcionalidad tiene una rubrica de evaluacion?, los entrevistados afirman que
éstas ayudan a los estudiantes a comprender como el docente tiene establecido su criterio de
evaluacion, pero que en el area de Matematica su aplicacién requiere tiempo y experiencia previa.

En la pregunta 5: ;En qué circunstancia utiliza las rubricas de evaluacién?, las rubricas de evaluacién
son utilizadas para exposiciones, talleres, proyectos y trabajos grupales, entre otros.

En la pregunta 6: ;Qué tipos de examenes utiliza para evaluar en Matematica?, resulta evidente que el
examen escrito es el mas utilizado, dejando de lado otro tipo de evaluaciones.

En la pregunta 7: ;Con qué frecuencia utiliza los examenes escritos en sus evaluaciones de
Matematica?, destaca la opinién que considera a los examenes escritos de uso frecuente tanto en la
parte formativa como en la sumativa.
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En la pregunta 8: ;Qué tipos de retroalimentacioén utiliza con mayor frecuencia?, se destaca el uso de
retroalimentacién escrita en primera instancia, seguida de la grupal, oral y mixta.

En la pregunta 9: ; Como perciben sus estudiantes la retroalimentacion que reciben?, los entrevistados
opinan que algunos lo toman como una oportunidad para mejorar sus aprendizajes, en tanto que otros,
lo ven como una carga adicional.

En la pregunta 10: ;Cudles son los factores internos que provocan la repitencia en Matematica?, existen
consideraciones por las estrategias de evaluacién empleadas por los docentes, la falta de motivacion,
poca concentracion, baja autoestima y desinterés, entre otros.

En la pregunta 11: ;Cémo afectan los factores internos el desempefio de los estudiantes?, es necesario
recalcar la afeccion en el comportamiento y el rendimiento escolar.

En la pregunta 12: ; Cudles son los factores externos que provocan la repitencia en Matematica?, resalta
el entorno familiar complicado, las malas condiciones econdmicas, las relaciones sociales deficientes
y los recursos educativos escasos en los hogares, entre otros.

En la pregunta 13: ;Cémo afectan los factores externos el desempefio de los estudiantes?, hay que
tomar en cuenta la desconcentracion, el estado emocional y el bajo rendimiento académico de los
estudiantes, asi como la falta de ganas de asistir al centro educativo.

En la pregunta 14: ;Cuales son las principales consecuencias emocionales que enfrentan los
estudiantes que repiten en Matematica?, destacan el estrés, ansiedad, frustraciéon y desmotivacion,
entre otros.

En la pregunta 15: ; Qué tipo de apoyo emocional o psicolégico ofrece la institucion para los estudiantes
que enfrentan dificultades en Matematica?, la institucion ofrece el servicio del DECE para el
acompafiamiento a los estudiantes que afrontan dificultades, permitiendo despertar el interés por el
area.

En la pregunta 16: ;Cuales son las principales consecuencias académicas que enfrentan los
estudiantes que repiten en Matematica?, resulta evidente considerar el desprecio por la asignatura y el
temor al docente de la misma, poniendo en riesgo su continuidad en los estudios o0 una nueva repitencia
del curso.

En la pregunta 17: ;Qué tipo de apoyo ofrece la institucion para estudiantes que enfrentan dificultades
académicas en Matematica?, se asumen como apoyo las tutorias, provision de material didactico,
acompafiamiento personal docente e implementacion de adaptaciones curriculares, entre otras
acciones.

El andlisis que antecede mediante el grillado para organizar la informacion y el software Taguette
organizado en 5 categorias, da cabida a la discusién de la informacién recabada, segun las opiniones
de los entrevistados, lo que permite cumplir con lo estipulado en el objetivo del estudio, en relacién con
lo expresado por los autores especialistas en el tema, respecto a las implicaciones que tienen las
prdcticas evaluativas en la repitencia de los estudiantes en el area de Matematica.

Tabla 1

Categorias del andlisis de la informacidn de las entrevistas

Categorias Codigos Descripcion
Evaluacién. Técnica de evaluacion. Técnicas utilizadas.
Retroalimentacién. Retroalimentacion. Tipos de retroalimentacion.
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Causas. Factores. Factores que provocan repitencia
estudiantil.
Consecuencias. Efectos de la repitencia en los Efectos evidenciados por los
estudiantes. docentes.
Apoyo académico y Acciones asumidas por la Tipos de apoyo brindados.
psicoldgico. institucion.

La primera categoria identifica las técnicas de evaluacién que los docentes aplican en el area de
Matematica, destacdandose en primera instancia los cuestionarios, luego los instrumentos de
observacion, los juegos y la resolucion de problemas, entre otros, siendo los cuestionarios los mas
faciles de elaborar y de mayor frecuencia de aplicacién en los examenes por el tiempo que permiten
ahorrar en relacién con la rubrica, la misma que aun siendo mas objetiva, suele requerir de mayor
experticia en su desarrollo y aplicacién. Las rudbricas solamente son utilizadas para evaluar
exposiciones, talleres, proyectos y trabajos grupales. Del mismo modo, las técnicas de observacién
permiten evaluar habilidades practicas, actitudes y procesos en tiempo real, pero existe cierta dificultad
para estandarizar criterios, con desgaste sustancial en los tiempos docentes y requiriendo una
planificacién previa para medir su efectividad. Al respecto, Rampin (2021) menciona que la falta de
innovacién en las técnicas de evaluacion puede contribuir al desinterés y la procrastinacion en los
estudiantes.

La segunda categoria se enfoca en la retroalimentaciéon destacando como la de mayor frecuencia la
escrita, la misma que los estudiantes la consideran como una oportunidad para mejorar sus
aprendizajes, siendo una carga adicional para otros que prefieren otros tipos de retroalimentacion
como la grupal, la oral o la mixta. A decir de Rampin (2021) la retroalimentacién motivacional permite
sentirse respaldados a los estudiantes, generando confianza en el proceso de aprendizaje y si es
individual, mucho mejor, puesto que ayuda al abordaje personalizado de las necesidades estudiantiles.
Segun Garcia y Pérez (2020), la retroalimentacion efectiva debe combinar elementos motivacionales y
evaluativos para reforzar el aprendizaje significativo, dando al docente la capacidad de ser un
evaluadory un mediador que encamina al alumno hacia la mejora continua mediante la reflexidn critica.

La tercera categoria hace alusidon a las causas de la repitencia estudiantil en el area de Matematica,
tomando en cuenta los factores internos y externos. Entre las causas internas estan consideradas las
estrategias evaluativas tradicionales empleadas por los docentes, la falta de motivacién, escasa
concentracion, baja autoestima y el desinterés por el estudio; en lo referente a las causas externas se
puede hacer alusién al entorno familiar complejo que no permite brindar ayuda suficiente a los
estudiantes, las malas condiciones econémicas de las familias, las relaciones sociales deficientes y
los recursos educativos escasos en los hogares, entre otros. Gonzalez et al. (2020) destacan que la
falta de interaccidn activa en el salén de clases también incide en el bajo rendimiento, ante lo cual, es
necesario proponer actividades innovadoras que despierten el interés y permitan aplicar los
conocimiento en situaciones reales, provocando un aprendizaje contextualizado y auténtico.

La cuarta categoria enfatiza las consecuencias o efectos de la repitencia en los estudiantes,
expresados en el mal comportamiento, el rendimiento académico deficiente, la falta de concentracion,
estado emocional degradado y la desidia por asistir a la institucion, producto de las causas internas y
externas. Segun Merifio-Montero (2021), los estudiantes que repiten también afrontan una mayor
posibilidad de abandono de sus estudios, si es que no cuentan con redes de apoyo académico y
emocional, asi como el desprecio a la asignatura o el temor al docente, poniendo en riesgo nuevamente
su promocion.

La quinta categoria habla sobre el apoyo académico y psicolégico que de acuerdo a Rampin (2021)
debe darse para evitar que los estudiantes repetidores se sientan avergonzados con sus companieros,
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afectando su integracion social y educativa. En tal caso, el servicio del DECE es fundamental para
superar estas dificultades, despertando nuevamente interés por el drea. Se asumen como apoyo las
tutorias, provisién de material didactico, acompafiamiento personal docente e implementaciéon de
adaptaciones curriculares, entre otras acciones.

CONCLUSIONES

Los cuestionarios destacan por su practicidad y frecuencia en exdmenes, mientras que las rubricas,
aungue mas objetivas, son menos utilizadas debido a su complejidad. Las técnicas de observacién
permiten evaluar habilidades practicas en tiempo real, pero demandan una mayor planificaciéon y
generan desgaste en los docentes. Esto refleja que, a pesar de la utilidad de técnicas mas innovadoras
o personalizadas, su implementacién puede verse limitada por factores logisticos y formativos,
contribuyendo potencialmente a la falta de motivaciéon en los estudiantes e impactando en la
percepcién real sobre la evaluaciéon. Mucho tiene que ver la aplicacion de las practicas evaluativas en
la repitencia estudiantil en el area de Matematica, a pesar de que pueden existir otros factores internos
que afecten el rendimiento, como la baja autoestima, falta de concentraciény desinterés por el estudio,
al igual que factores externos, como el entorno familiar complejo y la falta de recursos. Todos ellos
amplifican el problema y suelen provocar consecuencias emocionales y académicas, como el
abandono escolary el desprecio por la asignatura, por lo que es necesario adoptar un enfoque integral,
que combine tutorias, adaptaciones curriculares y soporte psicologico a través del DECE, para
fomentar la reinsercion educativa y social de los estudiantes.

Concomitante con las practicas evaluativas a veces obsoletas, la falta de retroalimentaciéon o su
deficiente practica conlleva a capitulos frustrantes de repeticion, tomando en cuenta que es utilizada
con mucha frecuencia la retroalimentacién escrita en vez de la grupal, individual o mixta que combina
lo escrito con lo oral, quitando la oportunidad a los estudiantes de sentirse respaldados en todo
momento, con plena confianza de continuar con sus estudios y motivados hacia el aprendizaje
significativo y funcional, donde el docente se convierta en un mediador del proceso, mas que un simple
evaluador. En definitiva, se vuelve imperiosa la necesidad de combinar estrategias evaluativas
eficientes e innovadoras con una retroalimentaciéon adecuada para combatir los riesgos de repitencia
en un area concebida como compleja por estudiantes y docentes. Ademas, el presente trabajo sirve de
base para posteriores investigaciones debido a la relevancia que posee dentro del ambito educativo,
tomando en cuenta que en la actualidad existen varias plataformas y software idéneo para ensefiar y
evaluar el area de Matematica con la prevision de retroalimentacion intrinseca, como es el caso de
Geogebra, Khan Academy, Desmos, Brilliant, Matific, IXL, Aleks, Prodigy Math, Mathematica, MATLAB,
Wolfram Alpha, Python, Google Forms, Socrative, Edmodo, Formative, Quizziz, Classkick, Pear Deck,
Grade Scope, , Kahoot, Mentimeter, entre otros.
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