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Resumen

Este estudio tiene como objetivo identificar los factores que contribuyen al éxito académico de los
estudiantes en la Institucion Educativa Niumero 8 de Maicao, La Guajira. Se empledé un enfoque
cuantitativo, utilizando cuestionarios para obtener informacion de estudiantes. Los principales
agentes modeladores de éxito identificados incluyen la motivacion intrinseca de los estudiantes, el
apoyo constante de los docentes, y la colaboracién activa de los padres en el proceso educativo. Los
hallazgos revelan que un ambiente de aprendizaje positivo, caracterizado por una comunicacion
abierta entre todos los involucrados, es esencial para el éxito académico. Ademas, la personalizacion
de los métodos pedagdgicos y el uso de recursos educativos adecuados favorecen el rendimiento de
los estudiantes. En conclusion, el éxito académico en esta institucion se ve influenciado por una
interaccion efectiva entre el compromiso de los estudiantes, el apoyo docente y el involucramiento
familiar. Las implicancias de este estudio sugieren la necesidad de fortalecer estas relaciones y de
adaptar las estrategias educativas a las necesidades individuales de los estudiantes para mejorar los
resultados académicos.

Palabras clave: éxito académico, motivacidén, apoyo docente, involucramiento familiar,
estrategias educativas

Abstract

This study aims to identify the factors contributing to academic success among students at
Educational Institution Number 8 in Maicao, La Guajira. A quantitative approach was employed, using
questionnaires to gather information from students. The main success modeling agents identified
include students' intrinsic motivation, continuous support from teachers, and active collaboration from
parents in the educational process. The findings reveal that a positive learning environment,
characterized by open communication among all involved parties, is essential for academic success.
Additionally, the customization of pedagogical methods and the use of appropriate educational
resources enhance students' performance. In conclusion, academic success at this institution is
influenced by effective interaction between student engagement, teacher support, and family
involvement. The implications of this study suggest the need to strengthen these relationships and
adapt educational strategies to meet students' individual needs to improve academic outcomes.

Keywords: academic success, motivation, teacher support, family involvement, educational
strategies

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, febrero, 2025, Volumen VI, Numero 1 p 1893




)

®
Redilat | LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Todo el contenido de LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades,
publicado en este sitio esta disponibles bajo Licencia Creative Commons. e

Cémo citar: Mendoza Lépez, D. Y. (2025). Agentes Modeladores de Exito: Un Estudio en la Institucion
Educativa Numero 8 de Maicao, La Guajira. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y
Humanidades 6 (1), 1893 - 1903. https://doi.org/10.56712/latam.v6i1.3460

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, febrero, 2025, Volumen VI, Nimero 1 p 1894



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

INTRODUCCION

El aprendizaje vicario dentro del contexto de los modeladores de Exito es para Sopla (2024) un proceso
de adquisicion de conocimientos, habilidades y comportamientos que ocurre a través de la observacién
de las acciones, actitudes y resultados obtenidos por otras personas. Este tipo de aprendizaje no
requiere la experiencia directa; en su lugar, se basa en analizar como los demas enfrentan diversas
situaciones, qué decisiones toman y cuales son las consecuencias de dichas acciones. Al observar a
un modelo, ya sea un docente, un compafiero o incluso personajes de medios audiovisuales, las
personas internalizan patrones de conducta, desarrollan habilidades especificas y ajustan sus propias
estrategias para enfrentar contextos similares en el futuro. Este mecanismo resulta especialmente
valioso en contextos educativos y sociales, ya que permite a los individuos aprender de manera
eficiente y adaptativa, reduciendo riesgos y potenciando el éxito mediante la experiencia indirecta.

El aprendizaje vicario, fundamentado en la teoria del aprendizaje social de Bandura, (1973) destaca la
importancia de observar y modelar los comportamientos, actitudes y reacciones emocionales de otros
para adquirir conocimientos y habilidades. Este enfoque es particularmente relevante en contextos
educativos donde los estudiantes enfrentan desafios relacionados con la falta de recursos o
estrategias pedagdgicas innovadoras.

Por otra parte, sefalan Flores y Ortiz (2023), que el aprendizaje vicario permite integrar informacién
sobre las conductas observadas en el entorno cercano de una persona. Estas conductas, previamente
asimiladas, se transforman mediante una imitacién simbdlica en una especie de referencia que puede
ser aplicada en diferentes contextos y momentos. Este tipo de aprendizaje requiere procesar el
conocimiento adquirido a través de la interaccién social, guidandose por procesos de mediaciéon como
la atencion, la retencion, la reproduccion y la motivacién. Estas funciones mentales facilitan la
recopilacion, almacenamiento, recuperacion y reproduccion de la informacion con gran precision.
Ademas, el progreso del aprendizaje depende del refuerzo positivo o negativo recibido, lo que
determina si la conducta observada sera adoptada o descartada.

La teoria del aprendizaje social de Bandura (1977) ha demostrado que las personas aprenden no sélo
a través de la experiencia directa, sino también al observar a otros. En el ambito educativo, estudios
como los de Zimmerman y Schunk (2011) han explorado como los modelos efectivos, ya sean
docentes o comparieros, pueden influir en el desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y
emocionales. Ademas, investigaciones recientes han resaltado la importancia del contexto cultural en
la seleccion de modelos, indicando que los estudiantes aprenden de manera mds efectiva cuando los
modelos reflejan sus valores y realidades. Sin embargo, existe poca investigacidn sobre el impacto del
aprendizaje vicario en regiones como La Guajira, donde convergen mdltiples culturas y desafios
socioecondmicos. Este vacio en la literatura subraya la necesidad de explorar cdmo este enfoque
puede aplicarse y adaptarse en este contexto especifico.

En el contexto de la Institucién Educativa Numero 8 de Maicao, La Guajira, se identifican necesidades
de fortalecer el aprendizaje a través de métodos que permitan a los estudiantes desarrollar
competencias observando y aprendiendo de modelos significativos de éxito, como docentes,
companferos o referentes culturales. La relevancia de este estudio radica en su capacidad para
evidenciar como el aprendizaje vicario puede ser una herramienta transformadora en contextos con
diversidad cultural y limitaciones estructurales, promoviendo una educaciéon mas inclusiva y efectiva.

En la Institucién Educativa Nimero 8 de Maicao, se observa que los estudiantes enfrentan dificultades
para adquirir habilidades practicas y desarrollar competencias esenciales para su aprendizaje. Aunque
los docentes implementan metodologias tradicionales, estas no parecen ser suficientes para abordar
las necesidades de los estudiantes en su contexto cultural y social. Surge entonces el problema central
de esta investigacién: ;Cémo pueden los modeladores de Exitos fortalecer el desarrollo de
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competencias en los estudiantes de la Instituciéon Educativa Nimero 8 de Maicao, La Guajira? Por tanto,
el objetivo del presente articulo es analizar como el aprendizaje vicario puede contribuir al desarrollo
de competencias en los estudiantes de la Institucion Educativa Nimero 8 de Maicao, La Guajira.

METODOLOGIA

El enfoque de investigacién que aplica el presente articulo obedece a un enfoque cuantitativo, segin
Troya (2019), es un enfoque sistematico para estudiar una realidad que se fundamenta en el andlisis
detallado de variables categoéricas y numéricas. Este método permite identificar patrones, relaciones y
tendencias a partir de datos cuantitativos y cualitativos. Para ello, se utilizan herramientas estadisticas
y técnicas de procesamiento de informacion que facilitan una comprensién mas precisa y profunda de
los fendmenos observados. Ademas, este tipo de aproximacion integra diversas perspectivas teéricas
y practicas, lo que contribuye a generar resultados objetivos y aplicables en diferentes contextos.
Identificar patrones de aprendizaje vicario: A través de la observacion de variables categdricas como
el comportamiento de los estudiantes y las estrategias utilizadas por los docentes, se pueden
establecer relaciones entre el entorno social y los procesos de aprendizaje.

Por su parte el disefio del estudio empled un disefio no experimental, caracterizado por la ausencia de
manipulacién deliberada de las variables. Segin Sampieri et al. (2014), este enfoque describe los
fendmenos tal y como ocurren en su contexto natural, para luego proceder a su andlisis. Asimismo, el
disefio es transversal, dado que la recopilacién de datos se realiza en un Unico momento en el tiempo,
permitiendo el estudio de una o varias variables en ese instante especifico.

En este sentido, para esta investigacion se incluye la totalidad de la poblacion para la recopilacion de
los datos, lo que implica realizar un censo poblacional. Seglin Arias y Covinos (2021), el censo
poblacional consiste en analizar la totalidad del universo relacionado con el objeto de estudio. En este
caso, la poblacién considerada en el estudio estd conformada por 60 estudiantes de bachillerato de la
institucién en mencion, estos fueron tomados al azar y sin ningun tipo de sesgo o pretension.

Para ello se utilizaron como instrumentos de Recoleccién de Datos, siendo estos seguin Cérdova et al.,
(2023), el proceso de recopilacién de datos y la definicion del propdsito del cuestionario, en alineacién
con la delimitacién de las variables de estudio y el problema general, se estructurara con base en los
insumos recopilados para responder a los objetivos de la investigacion. Esto incluye el disefio de un
instrumento de medicién adecuado a las necesidades especificas de las variables involucradas, en
este caso, evaluar la esperanza activa y los modelos de éxito, para posteriormente establecer su
correlacion. Por ello, se utilizé el Instrumento tipo cuestionario que abordé los agentes Modeladores
de Exito elaborado a partir de las dimensiones: Agentes modeladores y procesos modeladores.

Los resultados fueron procesados mediante la aplicacion de la estadistica descriptiva,
especificamente utilizando la medida de tendencia central (media), asi como el analisis de frecuencias
(absolutas y porcentuales), donde se reflejaron los datos obtenidos de las fuentes de informacién
(estudiantes), ademas, se elaboré un baremo que permitié la interpretacién de los datos. Con relacion
al analisis de Datos, para los fines de esta investigacién, una vez que se recolectaron y codificaron los
datos obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos de recoleccién, se procedi6 a la tabulacion
y ordenacién de estos segun la variable, dimension, indicador e item correspondiente, utilizando el
programa Excel. Los datos fueron presentados mediante tablas de distribucion de frecuencias y
graficos.

Finalmente, las consideraciones éticas en esta investigacion incluyeron el consentimiento informado,
garantizando que los participantes estuvieran plenamente informados sobre los objetivos, métodos y
riesgos del estudio, y participaran de manera voluntaria. Se respet6 la confidencialidad de los datos,
asegurando la privacidad y anonimato de los participantes, y se tomaron medidas para evitar cualquier
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dafio fisico o emocional. Ademads, se promovié la transparencia en todo el proceso, explicando
claramente como se utilizarian los resultados, y se aseguroé que los datos se manejan de manera ética
y objetiva, con el fin de beneficiar a la comunidad educativa y mejorar las practicas de ensefianza y
aprendizaje.

RESULTADOS Y DISCUSION
Tabla 1

Indicadores de la dimensién elementos del proceso de modelado

Alto Medio Bajo
Indicadores Fr Porc. Fr Porc Fr Porc
Atencion 27 45,0 27 45,0 6 10,0
Retencion 30 50,0 26 43,3 4 6,7
Reproduccidn 12 20,0 29 48,3 19 31,7
Motivacién 32 53,3 21 35,0 7 11,7

En cuanto al indicador de atencidn, el 45% de los estudiantes, es decir, 27 personas, sefialaron que
emplean un nivel alto de atencién para aprender conductas, mientras que otro 45% también manifesté
un nivel medio de atencion. Un 10% de los estudiantes, es decir, 6 personas, indicaron que su nivel de
atencion es bajo. Segun Bandura (1973), la atencién es la actividad en la que el observador se
concentra en lo que estd siendo modelado. Los estudiantes utilizan la atencién en niveles medio y alto
cuando modelan conductas. En el indicador de retencion, el 50% de los encuestados (30 personas)
afirmé que emplean un nivel alto de retencion para aprender conductas, mientras que un 43.3% (26
personas) indicé un nivel medio y un 6.7% (4 personas) sefialé un nivel bajo. La retencion, segun
Bandura (1987), es el proceso de codificacién simbdlica o lingiiistica y la organizacién cognitiva del
modelo observado.

Los resultados muestran que los estudiantes retienen las conductas a modelar en un nivel alto.
Respecto al indicador de reproduccién, el 20% (12 personas) indicé que emplean un nivel alto de
reproduccion para aprender conductas, mientras que el 48.3% (29 personas) lo hace en un nivel medio
y un 31.7% (19 personas) en un nivel bajo. Bandura (1973) define la reproduccién como la capacidad
del observador para reproducir o ensayar la conducta observada. Los estudiantes emplean la
reproduccion en niveles medio y bajo cuando modelan conductas. Finalmente, en el indicador de
motivacion, el 53.3% (32 personas) indicé que utilizan un nivel alto de motivacion para aprender
conductas, un 35% (21 personas) en un nivel medio, y un 11.7% (7 personas) en un nivel bajo. Segun
Bandura, la motivacion es la disposicion favorable del observador para adoptar los objetivos
propuestos mediante el modelado. Los estudiantes afirmaron usar la motivacién en un nivel alto para
aplicar las conductas observadas en sus vidas.
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Grafico 1

Indicadores de la dimensién elementos modeladores
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Tabla 2

Dimension elementos del modelamiento

Fr Porc.
Alto 23 38,3
Medio 33 55,0
Bajo 4 6,7
Total 60 100,0

En cuanto al indicador de conferencias, se observa que el 53.1%, es decir, 17 personas, indicaron que
utilizan la motivacién en un nivel alto para aprender conductas. Por otro lado, el 43.8% (14 personas)
sefialé que emplean la motivacion en un nivel medio, mientras que el 3.1% (1 persona) considera que
utiliza la motivacién en un nivel bajo para aprender nuevas conductas. Segun Bandura (1973), el
aprendizaje vicario implica la reproduccién mental, elaborada activamente por el observador, de un
modelo que realiza una accion o enfrenta las consecuencias de una accidn, sin que sea necesario que
el observador realice esa conducta. Los elementos fundamentales del aprendizaje vicario son:
atencion, retencion, reproduccién y motivacion. Los estudiantes, en general, utilizan estos elementos
del modelado de manera moderada.
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Grafico 2

Dimensién Elementos del modelamiento
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Tabla 3

Estadistica descriptiva de los elementos del modelado

Minimo Maximo Media Desviacion estandar Baremo
Atencién 1,00 5,00 3,6500 1,01806 Medio
Retencion 1,50 5,00 3,6500 ,82493 Medio
Reproduccién 1,50 5,00 2,9167 ,03956 Medio
Motivacién 2,00 5,00 3,5750 ,83780 Medio
Elementos modelados 1,75 4,50 3,4479 ,69779 Medio

La tabla de estadisticos descriptivos ofrece un resumen de los resultados en relacion con la dimensién
de los elementos del modelamiento, donde sus indicadores se sitian en un nivel medio, con una media
que varia entre 2,9167 y 3,6500. La desviacién estandar muestra un valor moderado en comparacion
con la media, lo que indica una heterogeneidad en los resultados. En cuanto a la dimension de modelos
de éxito, se obtuvo una media de 3,4479, situandose también en un nivel medio segun el baremo, con
una desviacion estandar de 0,69779, que es baja en comparacion con la media. Estos resultados
coinciden con los observados en las tablas de frecuencia, que muestran que los elementos del
modelado de conductas, como la atencion, retencion y reproduccion, son empleados principalmente
en un nivel medio, con una tendencia hacia lo alto. Esto se refleja en el grafico siguiente:
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Grafico 3

Estadistica descriptiva de la dimensién elementos del modelamiento
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Tabla 4
Variable Agentes modeladores del éxito
Fr Porc.
Alto 16 26,7
Medio 40 66,7
Bajo 4 6,7
Total 60 100,0

Los resultados obtenidos en relacién con la variable de agentes modeladores de éxito son los
siguientes: el 26.7% (16 estudiantes) emplean estos agentes a un nivel alto, mientras que el 66.7% (40
encuestados) los utilizan en un nivel medio, y el 6.7% (4 personas) los aplican a un nivel bajo. En este
estudio, se define a los agentes modeladores de éxito como las conductas de éxito que los estudiantes
desean adoptar tras observar un modelo significativo y exitoso que ha obtenido, segun la perspectiva
de los estudiantes, resultados favorables o beneficios. El modelado, en este contexto, es un proceso
de aprendizaje que implica observar un comportamiento exitoso, el cual posteriormente es imitado al
ejecutar una conducta similar. Los resultados de la investigacion muestran que los estudiantes
emplean los agentes modeladores de éxito de manera moderada, replicando las conductas de los
modelos significativos en sus vidas, ya que consideran que los resultados son favorables para ellos.
Sin embargo, la aplicacion de estas conductas se realiza principalmente a un nivel medio.
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Grafico 4

Variable: agentes modeladores del éxito
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Tabla 5

Estadistica descriptiva de la variable agente modeladores del éxito

Minimo Maximo Media Desviacion estandar Baremo
Modelamiento 1,69 4,56 3,3875 ,62794 Medio

Como se puede observar en esta tabla 4, donde refleja las estadisticas con respecto a la variable
agentes modeladores del éxito esta obtuvo una media de 3,3875 por lo cual la ubica en la categoria
media segun el baremo, con una desviacion de 0,62794 siendo este un valor bajo con respecto a la
media, es decir que las respuestas de los encuestados son homogéneas. Mostrando relacién con la
estadistica frecuencial.

CONCLUSION

El aprendizaje vicario se presenta como una herramienta poderosa en el contexto educativo,
especialmente cuando se observan las limitaciones estructurales y los desafios culturales que
enfrentan los estudiantes en la Instituciéon Educativa Niumero 8 de Maicao, La Guajira. A través de la
observacion de modelos de éxito, los estudiantes pueden adquirir competencias de forma indirecta,
sin necesidad de experimentar los errores o fracasos asociados a la accién directa. Esto no solo
optimiza el proceso de aprendizaje, sino que también fortalece su capacidad de adaptarse a diferentes
contextos, mejorando la toma de decisiones y fomentando una mayor comprension del entorno social
y cultural.

Los resultados obtenidos en la investigacién subrayan la importancia de los elementos clave del
modelado, tales como la atencidn, retencion, reproduccion y motivacion. En particular, los estudiantes
mostraron un alto nivel de atencidn y retencidn, lo que sugiere que los comportamientos observados
estan bien internalizados. Sin embargo, el nivel de reproduccion y motivacién fue mas moderado, lo
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que indica que, aunque los estudiantes son capaces de aprender mediante la observacion, pueden
requerir un mayor apoyo para trasladar esos aprendizajes a la practica real. Esto pone en evidencia la
necesidad de estrategias pedagdgicas que fomenten la aplicacién activa de lo aprendido, y no solo la
observacion pasiva.

Los modelos de éxito juegan un papel crucial en el proceso de aprendizaje vicario. Ya sean docentes,
companieros o referentes culturales, estos modelos proporcionan ejemplos significativos de conductas
y decisiones que los estudiantes pueden emular. Los datos muestran que los estudiantes responden
positivamente a modelos con los que se sienten identificados, lo que resalta la importancia de contar
con referentes que no sélo sean competentes, sino que también se alineen con las realidades
culturales y sociales de los estudiantes. Esto sugiere que los modelos mas efectivos en contextos
como La Guajira son aquellos que comprenden y representan las condiciones locales.

Uno de los hallazgos mas relevantes de este estudio es el alto nivel de motivacién mostrado por los
estudiantes para aprender a través de modelos de éxito. La motivacion es un factor clave en el proceso
de aprendizaje vicario, ya que impulsa a los estudiantes a replicar las conductas observadas. Sin
embargo, a pesar de la motivacion elevada, la reproduccion de conductas observadas no fue tan alta
como se esperaba. Esto sugiere que, aunque los estudiantes estan motivados para aprender, pueden
necesitar un apoyo adicional para aplicar lo que han aprendido en situaciones concretas. Las
estrategias pedagogicas deben centrarse en reforzar la conexién entre el aprendizaje observado y su
aplicacion practica en la vida diaria de los estudiantes.

A pesar de los beneficios que ofrece el aprendizaje vicario, el contexto cultural y socioeconémico de
La Guajira puede presentar ciertos desafios. La diversidad cultural y las limitaciones en los recursos
educativos pueden afectar la efectividad del modelado, especialmente si los modelos disponibles no
reflejan adecuadamente las realidades de los estudiantes. Por lo tanto, es crucial adaptar los modelos
de éxito a las particularidades del entorno local, asegurando que los referentes sean pertinentes y que
los estudiantes puedan relacionarse con ellos de manera efectiva.

Los resultados obtenidos en este estudio tienen importantes implicaciones para la practica docente en
la Institucién Educativa Numero 8 de Maicao. Los docentes pueden utilizar el aprendizaje vicario como
una estrategia complementaria para promover el desarrollo de competencias en los estudiantes. Es
fundamental que los docentes actien como modelos de éxito, mostrando conductas que los
estudiantes puedan observar y emular. Ademas, los docentes deben fomentar un ambiente de
aprendizaje donde los estudiantes puedan experimentar y aplicar lo aprendido, asegurando que los
conocimientos adquiridos a través de la observacion se transformen en habilidades practicas.

Finalmente, es necesario continuar explorando el impacto del aprendizaje vicario en contextos
educativos como el de La Guajira, donde las realidades socioeconémicas y culturales influyen en los
procesos de aprendizaje. Futuras investigaciones podrian abordar la influencia de diferentes tipos de
modelos de éxito y como estos pueden adaptarse mejor a la diversidad de los estudiantes. Ademas,
seria util desarrollar programas de capacitacion para docentes que les permitan mejorar su papel como
modelos efectivos y disefiar estrategias pedagdgicas que integren de manera mas efectiva los
elementos del modelado en el aula.
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