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Resumen

Durante los ultimos afios, los desafios educativos en México se acentuaron debido a una crisis
sanitaria global que modificé las dindmicas de ensefianzay evaluacion. Esta situacion, sumada al bajo
rendimiento previo en Matematicas, Lenguaje y Comunicacion, evidenciado en evaluaciones
nacionales e internacionales, ha generado un impacto significativo en los aprendizajes clave. El
presente estudio tuvo como objetivo identificar las competencias en el Recurso Sociocognitivo de
Lenguaje y Comunicacion con las que egresan los estudiantes de nivel basico para su ingreso al nivel
medio superior, a fin de proponer estrategias que fortalezcan el dominio de estos aprendizajes
esenciales. Se emple6 una metodologia cuantitativa con un disefio transversal descriptivo, evaluando
el nivel de competencia en Lenguaje y Comunicacion en estudiantes de nuevo ingreso al Bachillerato
de la Universidad Tamaulipeca, Campus Reynosa. Los resultados evidenciaron un rezago significativo
en la comprension de objetivos de estudio, lo que destaca la necesidad de implementar estrategias
de ensefianza-aprendizaje mas efectivas y oportunas. Se concluye que el desarrollo de la lectura como
herramienta fundamental es crucial para fortalecer las habilidades cognitivas superiores, facilitando
asi un progreso educativo mas solido durante la trayectoria académica de los estudiantes.
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y comunicacién

Abstract

In recent years, educational challenges in Mexico have been accentuated due to a global health crisis
that has modified the dynamics of teaching and evaluation. This situation, combined with the previous
low performance in Mathematics, Language and Communication, evidenced in national and
international evaluations, has generated a significant impact on the key learnings. The present study
aimed to identify the competencies in the Sociocognitive Resource of Language and Communication
with which basic level students graduate for entry to the upper secondary level, in order to propose
strategies that strengthen the mastery of these essential learnings. A quantitative methodology was
used with a descriptive cross-sectional design, evaluating the level of competence in Language and
Communication in new students entering the Baccalaureate Program of the Universidad Tamaulipeca,
Campus Reynosa. The Results showed a significant delay in understanding study objectives, which
highlights the need to implement more effective and timely teaching-learning strategies. It is
concluded that developing reading proficiency as a fundamental tool is crucial for strengthening
higher-order cognitive skills, thus facilitating more solid educational progress throughout the students'
academic journey.

Keywords: competencies, motivation, metacognitive strategies, assessment in language and
communication
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INTRODUCCION

El desarrollo humano es un proceso que inicia desde la primera célula social a la que se pertenece: la
familia. Desde la infancia hasta la adolescencia los jovenes van formando su cardcter, adquieren
principios y valores humanos que practican dentro de su contexto social. A lo largo de dicho proceso,
las personas adquieren un sin fin de elementos que les permiten integrarse como miembros de la
sociedad y desempeiiar diferentes papeles acordes con la etapa de vida en que se encuentren. (Mead,
1934/1982; Berger y Luckman, 2003; Merton, 1949/2002).

Durante la adolescencia, se presentan diversos cambios psicolégicos y bioldgicos que afectan la salud
emocional de los jovenes, y si a esta realidad se agregan problematicas sociales por acontecimientos
vividos en su contexto, como lo fue, la enfermedad por COVID-19, que provocé una pandemia declarada
por la Organizacién Mundial de Salud (OMS); el impacto es ain mayor. Esta situacion repercutio
fuertemente en el bienestar fisico y emocional de los jévenes; ya que sin importar clase social y nivel
de educacion se presentaron diversos sintomas durante y post pandemia, entre los cuales podemos
citar: ansiedad, depresion, estrés, tristeza, ira, nerviosismo, insomnio, entre otros mas.

En el periodo de la contingencia sanitaria todos los ambitos de la vida cotidiana sufrieron cambios y
adaptaciones, y el contexto educativo no fue la excepcién en México. La suspensiéon de clases
presenciales fue un factor determinante que ocasiond un bajo rendimiento académico en todos los
niveles de estudio, afectando el curso de los ciclos escolares 2019-2020, 2020-2021 y 2021-2022.
Segun Gortazar (2020, citado por Carro et al., 2022), afirma que “La desconexion de miles de alumnos
de la escuela pudo incrementar significativamente la desafeccién, con consecuencias educativas de
mayor rezago escolar, ademas de otras mas complejas de naturaleza econémica, social y politica a
corto, mediano y largo plazo” (p. 2).

Actualmente, se vive en un mundo que atraviesa grandes cambios evolutivos producto de la
globalizacion, el avance cientifico y la tecnologia. Por ello, es fundamental que los individuos se
preparan continuamente en el ambito académico para poder adaptarse a los requerimientos de la
época. La educacion, en este sentido, juega un papel fundamental como agente de cambio, creacién y
adaptacion para el desarrollo humano dentro del contexto sociocultural al que se pertenezca.

En México el Recurso Sociocognitivo de Lenguaje y Comunicacién en el nivel medio superior, ha sido
sujeto a evaluacion a través de la aplicacion del Plan Nacional para la Evaluacién de los Aprendizajes
(PLANEA), prueba o instrumento especializado para medir el logro de desempefio académico de los
estudiantes por parte de la Secretaria de Educacion Publica a Nivel Nacional. El propésito de esta
prueba es: brindar informacion a las autoridades estatales, a los supervisores y a las comunidades
escolares sobre los aprendizajes que adquieren los alumnos de cada centro escolar al término del nivel
educativo correspondiente, para ayudarles a identificar los aspectos del curriculo sobre los cuales debe
haber una mayor atencion en la escuela. (SEP. Secretaria de Educacion Publica, 2016).

A nivel internacional existe el Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA, por sus
siglas en inglés), creado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE); la
evaluacion PISA, es una encuesta trienal que se aplica a alumnos de 15 afios, la cual evalua hasta qué
punto estos jovenes han adquirido los conocimientos y habilidades esenciales para la participacién
plena en la sociedad. Su enfoque principal abarca las dareas escolares centrales de lectura,
matematicas y ciencias, ademas de evaluar las competencias de los alumnos en un dominio innovador
(en el 2018, este dominio fue competencia global) y el bienestar de los estudiantes (OECD, 2019
Volimenes I-lll). En cuanto a esta medicién de conocimientos, México no ha obtenido resultados
satisfactorios. Cabe destacar que, en 2022, afio en que se realizé la dltima prueba PISA, los resultados
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de México en las areas de ciencias, matematicas y lectura, fueron inferiores a los obtenidos en 2018,
cuando nuestro pais se ubico en el puesto 39, y para 2022 el nivel cayé hasta el lugar 51
(Coparmex.org.mx., 2024).

En consecuencia, ¢ Por qué es importante investigar el Dominio de Competencias en los Aprendizajes
Claves de Lenguaje y Comunicacion? Pues bien, en razén a lo trascendental que resulta la educacion
para formar ciudadanos competentes que puedan enfrentar su vida diaria, y considerando los bajos
resultados que ha obtenido México en evaluaciones académicas anteriores; se investigo este tema con
el objetivo de explorar para evaluar el dominio de las competencias en Lenguaje y Comunicacién de
los alumnos que egresan del Nivel Basico de Secundaria e ingresan al Bachillerato de la Universidad
Tamaulipeca (Generacion 2023-2025), teniendo como propésito identificar las unidades de analisis
con mayores deficiencias en las Areas de Comprensién Lectora y Reflexion sobre la Lengua, para asi
poder crear y proponer estrategias de ensefianza que mejoren su dominio durante su transito por la
Educacién Media superior. Este analisis permitira al colectivo docente identificar con mayor precision
las dreas, temas y contenidos que requieren atencion prioritaria, asi como precisar y enriquecer la
planeacidn de la intervencion pedagdgica oportuna; sin olvidar que en todo momento los docentes
deben guiar a sus estudiantes movilizando los recursos de las competencias para la vida, ya que a
través de ellas haran la construccion de conocimientos, desarrollaran y promoveran sus habilidades,
actitudes y valores humanos. En tal sentido también es importante sefalar que la formacién académica
continua por parte de los docentes es indispensable para poder satisfacer las demandas en el contexto
educativo actual.

El Programa para la Evaluacién Internacional de los Estudiantes (PISA) define claramente la
competencia lectora como “la capacidad de comprender, utilizar y analizar textos escritos para
alcanzar los objetivos del lector, desarrollar sus conocimientos, posibilidades y participar en la
sociedad” (OCDE, 2006, p. 48). Para los alumnos de Educacién Media Superior el desarrollo de la
comprension lectora en diferentes tipos de texto, los ayudara a ser lectores expertos y escritores
auténomos, lo cual representara un enorme beneficio, convirtiéndolos en individuos competentes en
el Recurso Sociocognitivo de Lenguaje y Comunicacién.

En este sentido, la comprension lectora es fundamental en el desarrollo académico, profesional y
personal en el desarrollo de los individuos, ya que facilita el aprendizaje auténomo y personalizado. En
la medida en que una mayor proporcion de la poblacién estudiantil en bachillerato logre dominarla, se
asegurara éxitos académicos individuales que posibilitan el transito hacia los niveles educativos
superiores o, en su caso, una vida laboral con mayores oportunidades de éxito. En ambas situaciones,
se puede observar como el impacto en la vida econdmica y cientifica es directo (Gutiérrez, Aguiar y
Diaz, 2015). Sin duda lograr ser un lector y escritor auténomo volvera al individuo competente para la
vida en cualquier contexto, y sera pilar para lograr los objetivos planteados.

Ahora bien, si se habla de estrategias de ensefianza que ayuden a incrementar el nimero de alumnos
competentes en el Recurso Sociocognitivo de Lenguaje y Comunicacion, respecto a sus dos areas
correspondientes Comprensién Lectora y Reflexién sobre la lengua; resulta imprescindible como
primer paso lograr contenidos epistémicos que partan con la estrategia de “Motivaciéon”. Segun
Aleman et al. (2018), la motivacion es un factor clave en el proceso de aprendizaje. Un alumno motivado
es capaz de plantearse objetivos definidos y delimitar las estrategias para alcanzarlos. Es
emprendedor, innovador y conocedor de sus areas de debilidad y fortaleza. Enfrenta las dificultades
con seguridad, busca soluciones alternas a los problemas que encara y es una persona proactiva.
Ademas, constituye un factor que explica el inicio, direccidn y persistencia hacia una determinada meta
académica (Alemany et al., 2015).

En consecuencia, los docentes deben de asumir el rol de mediadores de aprendizaje, proporcionando
herramientas que en primera instancia fomenten la motivacién por la lectura, es decir; deben estimular
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a los alumnos mediante estrategias que muestren tacticas e involucren habilidades en el proceso de
la lectura. Un factor que se relaciona fuertemente con la comprension lectora y el uso de estrategias
es la motivacion hacia la lectura, esta es una variable de primera importancia en un contexto donde la
gran parte de los conocimientos académicos estan expresados de forma escrita (Mufioz, 2016).

Por lo tanto, es trascendental que el alumno inicie con la etapa de motivacién lectora, y transmitirle que
el acto de leer por el placer de hacerlo, lo volvera un lector fluido, con mayor capacidad critica y
pensamiento auténomo; practicar la lectura diaria por gusto y no por obligaciéon desarrollara sus
competencias ampliamente. La motivacion intrinseca es una cualidad de los individuos que leen por
placer, en tanto la motivacién extrinseca caracteriza a los que leen solo por cumplir requisitos
académicos (Guerra y Guevara, 2017). Por ello, los estudiantes motivados leen con mayor frecuencia
y esa lectura frecuente facilita el desarrollo de competencias lectoras superiores, estos lectores
normalmente desarrollan un alto sentido de autoeficacia algo que no sucede con aquellos lectores
que al tener menores habilidades para leer se desmotivan rapidamente y por lo tanto dejan de leer. Esta
conducta genera un circulo vicioso que les impide tener oportunidades de mejorar sus habilidades
lectoras, siendo una de las causas principales del bajo nivel de desempefio lector (Navarro et al., 2018).

En un estudio de Guerra et al. (2014), los autores sefialan que ademds de la relacién que existe entre
las estrategias metacognitivas y la comprension lectora, estas tienen una relacion con ciertos aspectos
de la motivacion, de forma especifica con la motivacién intrinseca y extrinseca. Los autores mencionan
que quienes tienen una meta motivacional intrinseca utilizan mejores estrategias de lectura y logran
mejores niveles de comprension lectora.

Las investigaciones sobre las estrategias metacognitivas han aumentado recientemente, y su
aplicacidn se ha extendido en distintos campos del saber académico como herramienta indispensable
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, éstas surgen de la metacognicion, que hace referencia a la
capacidad de ser consciente de los procesos del pensamiento y aprendizaje, para tomar decisiones y
resolver problemas, por lo cual se inicié hablar de las estrategias metacognitivas y de su huella en el
desarrollo de las habilidades, destrezas y talento humano. Para Larrafiaga y Yubero (2015), “Uno de los
temas que mas preocupan en la actualidad es la comprensién lectora. La conceptualizacion del
proceso de comprensidon se ha enriquecido en los ultimos afos, incluyendo los aspectos
metacognitivos como herramienta esencial para la optimizacion de su desarrollo” (p. 23)

La mayoria de las personas estan acostumbradas a obtener un aprendizaje mediante métodos
memoristicos, los cuales, en muchos casos generan un aprendizaje a corto plazo. Para lograr un
aprendizaje a largo plazo, es decir duradero y significativo, se debe comprender la informacion y
practicarla, esto se puede alcanzar mediante las estrategias metacognitivas. Para Asikcan y Saban
(2018), las estrategias metacognitivas hacia la lectura se definen como el acompafiamiento consciente
del lector a su proceso de lectura, lo cual le permite detectar deficiencias, realizar intervenciones
cuando se requieren y hacer una evaluacion del proceso utilizado para la comprensién del texto. De
acuerdo con Mufoz y Ocafa (2017), las estrategias metacognitivas enfocadas a la lectura permiten
que el alumno pueda tener control sobre el texto, definir objetivos, establecer las mejores estrategias,
supervisar el proceso lector y evaluar los resultados. En este sentido, las estrategias metacognitivas
hacia la lectura pueden catalogarse seguin el momento de uso, de la siguiente manera: (a) antes de la
lectura, se plantean los propdsitos y las estrategias que se usaran para lograrlos; (b) durante la lectura
o supervision, en esta fase las estrategias estan orientadas a controlar el proceso lector a través de
actividades como subrayar, tomar apuntes, releer en caso de ser necesario, entre otras; (c) después de
la lectura, esta etapa se centra en la evaluacién, se pretende verificar si los resultados corresponden
con los objetivos iniciales, se realizan estrategias como elaborar resimenes, organizadores graficos o
cuestionarios. (Khoshsima y Amiri, 2015; Ramirez et al., 2015).
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Dentro del marco de esta investigacion, resulta relevante mencionar también la evaluacién, elemento
importante dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que, a través de ella, el docente puede
comprobar el conocimiento en relacion al nivel de logro alcanzado en los diversos contenidos de
estudio. La evaluacion aplicada a la ensefianza es un proceso sistematico y riguroso de acopio de
datos que sirve para conocer la situacién, formar juicios de valor y para la toma de decisiones
adecuadas para la mejora educativa (Casanova, 1999). Ademas, es fundamental considerar que la
evaluacién es un proceso integral que abarca diversos criterios que deben ser adaptados a las
competencias que demanda nuestro contexto y época. Asi mismo, debe ser congruente con los
objetivos, contenidos y metodologias para valorar el aprendizaje. La evaluacion debe ser vista como
una disciplina que tiene como soporte tanto conocimientos como bases metodoldgicas que le dan
objetividad, validez, confiabilidad, pertinencia y credibilidad. Lejos de ser un proceso improvisado, es
un ejercicio riguroso que requiere de planeacion (Gonzalez, 2012).

La evaluacién siempre serd una accion valiosa de realizar, el evaluar las areas de Comprension Lectora
y Reflexion sobre la lengua del Recurso Sociocognitivo de Lenguaje y Comunicacién entre estudiantes
de nivel basico y educacion media superior en México, aportara elementos inestimables que serviran
de pauta para mejorar el trabajo docente en el aula, de tal forma que, los resultados que muestran
instrumentos de medicién respecto al logro de competencias a través de pruebas estandarizadas
como EXCALE (Exdmenes de la calidad y el logro educativos), PLANEA (Plan Nacional para la
Evaluacion de los Aprendizajes) y PISA (Programa para la Evaluacién Internacional de los Estudiantes)
constituyen una base como un punto de partida para tomar acciones respecto a la mejora en
educacidn. Sin embargo, es importante reconocer que estas pruebas tienen sus limitaciones y que una
evaluacién completa debe incluir también instrumentos formativos y sumativos que permitan un
seguimiento mas detallado del progreso de los estudiantes.

METODOLOGIA

La presente investigacion se llevé a cabo siguiendo una metodologia con un enfoque cuantitativo y un
disefio transversal de tipo descriptivo. El estudio tiene como objetivo explorar y comprender el nivel de
competencia en Lenguaje y Comunicacion de los estudiantes al momento del ingreso a la institucién.

Para evaluar las competencias en el Recurso Sociocognitivo de Lenguaje y Comunicacién de los
alumnos que egresan del nivel basico de secundaria e ingresan al bachillerato, se aplicé una Evaluacion
Diagnostica a un grupo de estudio conformado por 250 alumnos de los diversos bachilleratos
tecnoldgicos de nuevo ingreso que corresponden a la generacion 2023-2025, de los cuales 143
alumnos corresponden al género masculino y 107 al género femenino.

La evaluacion diagnédstica se aplico en linea y estuvo conformada por 50 reactivos de opcion multiple,
con cuatro posibles respuestas para cada cuestionamiento. Cada reactivo fue puntuado con uno como
correcto y cero como incorrecto, con una puntuacién maxima por reactivo de uno. La seleccién de los
reactivos se basé en los utilizados en la tercera medicién nacional de la prueba Plan Nacional para la
Evaluacién de los Aprendizajes (PLANEA) fechada en junio de 2019, dichos reactivos comprenden dos
areas del saber: Comprension Lectora que incluye cinco Unidades de Analisis, y Reflexion sobre la
lengua que contiene tres Unidades de Analisis. La Evaluacion Diagnostica antes de su aplicacion, se
revisd por un comité de tres docentes con experiencia en la ensefianza de Lectura, Expresién Oral y
Escrita en el nivel medio superior.

Una vez digitalizada en la Plataforma Moodle UT, la prueba se aplicé a cinco alumnos del cuarto
cuatrimestre del mismo bachillerato, con el propdsito de servir como prueba piloto para identificar
posibles errores en la ortografia, cohesion, coherencia y adecuacion en los textos; asi como también
posibles problemas en la presentacién de alguna imagen.
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Ademas, se buscd asegurar que las instrucciones fueran precisas y comprensibles para los alumnos.
La Evaluacién Diagnéstica se realizo en el laboratorio de computacién “Transformacién Digital” de la
Universidad Tamaulipeca en el Campus Reynosa. Para su aplicacién los alumnos fueron organizados
en grupos de 25 a 35 por dia, iniciando el dia 24 de agosto de 2023, y concluyendo el dia 12 de
septiembre del mismo afio. Cabe sefialar que, durante el tiempo de aplicacién de la prueba no se
reportaron problemas o inconvenientes.

RESULTADOS

Ya sea mediante una evaluacion diagnéstica, formativa o sumativa el maestro podra conocer qué tanto
ha aprendido el alumno, y esto permitira al colectivo docente identificar las dreas, temas y contenidos
gue requieren mayor atencién, asi como precisar y enriquecer la planeacién de la intervencién
pedagdgica oportuna; lo cual sera de gran apoyo para elevar el nivel de competencia en los estudiantes.
Atorresi retoma la nocion de “competencias para la vida” como un enfoque Util para la evaluacién
educativa y define dichas competencias como “[...] las capacidades, los conocimientos, las habilidades,
los valores, las actitudes (necesarias) para enfrentar exitosamente los desafios de la vida (privada,
profesional y social) y las situaciones excepcionales, y también para continuar aprendiendo” (Atorresi,
2005:2).

La Evaluacién Diagndstica respecto al Recurso sociocognitivo de Lenguaje y Comunicacién se aplicd
aun grupo de estudio de 250 alumnos de Bachillerato Tecnoldgico de nuevo ingreso, generacion 2023 -
2025; este grupo de estudiantes corresponde a diversas especialidades, y se conformd por 143
alumnos que corresponden al género masculino y 107 al género femenino, como se puede observar en
el grafico 1.

Grafico 1

Género por grupo

Hacer una evaluacion oportuna sin duda aportara gran ayuda a los docentes para elaborar
planeaciones diddacticas con actividades funcionales que fortalezcan el aprendizaje en diversas areas
de estudio. La comprension lectora es una actividad funcional en todos los @mbitos de la vida, y mas
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presente en el ambito educativo para instruir, analizar, reflexionar, criticar y construir el conocimiento.
“Debemos procurar conseguir que el alumnado sea competente en esta materia, puesto que la
comprension lectora, es una de las grandes bases para la adquisicién de los aprendizajes cada vez
mas complejos. No s6lo debemos ver en el alumnado si sabe leer correctamente, sino si comprende
bien lo que esta leyendo” (Garcia y Monzon, s.f.).
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De acuerdo a los resultados observados después de la aplicacion de la Evaluacién Diagndstica a los
alumnos de la Generacion 2023-2025, con respecto de los aprendizajes esperados en Lenguaje y
Comunicacion; se muestra que, de los 250 alumnos evaluados, 203 obtuvieron una puntuacién entre 6
y 25 aciertos de un total de 50, lo que representa el 81.2 % de los alumnos evaluados. Solamente 47 de
ellos lograron superar la barrera de los 25 aciertos correctos, representando el 18.8% del grupo de
estudio. Y se observd que sélo 7 alumnos lo que es equivalente a 2.8 % del total, alcanzaron una
puntuacion entre 30 y 32 aciertos; como se puede observar en la Figura 2. Distribucion de alumnos por
aciertos en la prueba. Es importante resaltar que, incluso con 30 aciertos en la prueba, los alumnos
apenas alcanzarian el 60% de respuestas correctas del total de la misma.

Grafico 2

Distribucion de alumnos por aciertos en la prueba

Con respecto al desempefio en el Area de Comprensién Lectora correspondiente al Recurso
Sociocognitivo de Lenguaje y Comunicacién, se miden cinco unidades de analisis, y de acuerdo a la
evaluacion diagnodstica aplicada se puede apreciar el porcentaje mas bajo registrado de 22.5% en

Grupo de estudio: 250 Alumnos

TOTAL DE
Y%

ACIERTOS ALUMNOS

1616

6-25 203 81.2%

19
18
15 15
14
25-32 47 18.8% | 13 13
250 00 12
100% 11 11 11
10 10
9
a a
5 5
a
2
1 1 1 1 1
O 0O 0 00D
mon I 1 ]

01 2 3 45 6 7 8 91011121314151617 18192021 22 23 24 252627 2329303132

B Alumnos

Nuamero de aciertos

relacion a la unidad de analisis “Extraccién de informacién”, resulta claro que los alumnos mostraron
un bajo nivel de logro al no obtener determinados datos de un texto; porque no lograron encontrar y
relacionar informacién especifica requerida para seleccionarla y finalmente extraerla para cumplir una
demanda. Asi mismo la unidad de analisis “Evaluacion critica del texto” presenta un porcentaje bajo de
33.6% este resultado muestra que los alumnos presentaron dificultad para evaluar de manera critica,
comparar y contrastar contra representaciones mentales, y estar en calidad de hacer juicios, asi como
reconocer técnicas de persuasién. En lo que respecta a la unidad de andlisis “Desarrollo de una
comprensioén global” donde los alumnos deben jerarquizar ideas principales y secundarias, para
construir una representacion del significado global del texto, se alcanzé un porcentaje de 40.7 % este
resultado es similar al obtenido en la unidad “Analisis del contenido y la estructura” con un porcentaje
de 44.4 % donde se requiere que el alumno conecte la informacién encontrada en el texto con el
conocimiento externo, el cual puede provenir del texto mismo o de otras ideas ofrecidas explicitamente
en la pregunta. Cabe resaltar que ambas unidades de analisis también se consideran bajas, a pesar de
estar por encima de las dos primeras antes descritas, como se puede apreciar en la Figura 3. Area:
Comprension Lectora.

En general, se presentaron dificultades en la mayoria de las unidades de analisis con relacion del
aprendizaje esperado en Lenguaje y Comunicacion; sélo destaca la unidad de andlisis “Desarrollo de
una interpretacion” con el porcentaje mas alto de 50.3% de aciertos, este resultado sugiere que los
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alumnos comprenden relativamente mejor la construccion de ideas con base en la asociacién de dos
o mas fragmentos del texto; los alumnos demuestran que se apoyan en la cohesidn y la coherencia del
texto, al interpretar informacidn explicita, al reconstruir informacién implicita y realizar inferencias para
su interpretaciéon. Por ello, los estudiantes requieren utilizar estrategias metacognitivas para
comprender textos dificiles, debido a que estas estrategias incluyen seleccidn, ejecucion y control de
estrategias cognitivas. Ademads, su uso constante permite desarrollar la competencia lectora (Filiz et
al.,, 2018).

Grafico 3

Area: Comprension Lectora

Kenneth Goodman (1982) afirma que la lectura es un proceso en el que el pensamiento y el lenguaje
interactuan para que el lector obtenga un sentido de lo que estd escrito; por eso es un proceso
constructivo, en el que importa que el lector interactie de manera activa en el texto. Los alumnos al
realizar el proceso de lectura interpretan y construyen significados, realizando inferencias, que pueden
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referirse a conocimientos propios de lugares, personas, ideas y aprendizajes; que parten de la nocion
que tiene del mundo y su cultura.

De la misma forma se midi6 el desempefio del Area: Reflexién sobre la lengua, y se pudo observar que
las unidades de analisis “Conocimiento de fuentes de informacién” con un porcentaje de 26.6 % y
“Reflexion semantica” con 27.7 % registran datos similares, evidentemente en ambos casos el
porcentaje es bajo, considerando que no se logré alcanzar al menos una tercera parte del porcentaje
total de aciertos. Por consiguiente, se puede deducir que respecto a la unidad de analisis
“Conocimiento de fuentes de informacion” los alumnos demostraron dificultades para identificar
elementos editoriales como edicidn, editor, afio de publicacién, sea para referir una fuente o para
valorar su importancia en un texto; asi mismo resulté complicado, el seleccionar una fuente de
informacion para hacer consultas de diversa indole. Y en cuanto a la unidad de anélisis “Reflexién
Semantica” los alumnos mostraron igualmente problemas para comprender la nocidn de clases de
palabras y reflexionar sobre su uso y el significado que éstas aportan al texto, asi como establecer
relaciones semadnticas, graficas y morfolégicas entre palabras; y entre oraciones unidas por enlaces
discursivos, ademads de no reconocer articulos, pronombres, adjetivos o verbos que completan un
enunciado; y complicarse el conocer el significado y los cambios de sentido de las palabras
(anténimos, sinénimos, prefijos y homénimos).
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Ahora bien, en cuanto a la unidad de andlisis “Reflexién sintactica y morfosintactica” se muestra un
porcentaje de 32.1 % dato ligeramente inferior a una tercera parte del porcentaje total; pero aun asi
este registro se considera bajo, y revela que los alumnos no exploran correctamente los diversos
aspectos de la estructura del lenguaje escrito para reflexionar sobre su uso, como son las partes de la
oracion, los diferentes tipos de oraciones, los verbos y tiempos verbales predominantes en una
redaccion, y el establecimiento de concordancia de género, nimero, persona y tiempo en las oraciones
de un texto. Desde esta perspectiva, cabe resaltar que, respecto a las tres unidades de andlisis, se
demostraron complicaciones para lograr un buen desempefo, datos que se pueden apreciar en la
gréfica del gréfico 4. Area: Reflexion sobre la lengua. Dado que en las tres situaciones de aprendizaje
que se analizaron no se logré alcanzar al menos el 50% correspondiente de aciertos en relacion a la
aplicacion de la Evaluacién Diagnéstica a los alumnos de la Generacién 2023-2025.

Grafico 4

Area: Reflexién sobre la lengua

Con la aplicacion de la evaluacién diagndstica de manera general en el analisis del desempefio de los
estudiantes, se observd una distribucion diversa en los resultados obtenidos. Y cabe sefalar que el
81.2% equivalente a 203 alumnos se ubic6 en un rango de 6 a 25 aciertos correctos de un total de 50
reactivos, indicando un nivel de competencia generalizado en el grupo de estudio. Sin embargo, un
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pequefio grupo de 47 alumnos equivalente al 18.8% destaco al obtener puntajes por encima de la
media, mostrando un dominio mas sélido de los contenidos de aprendizaje evaluados. Es importante
destacar que incluso entre estos estudiantes con mejores resultados, se identifican areas de
oportunidad para corregir o bien perfeccionar.

En consecuencia, la exploracion de los aprendizajes claves en el Recurso Sociocognitivo Lenguaje y
Comunicacion de los alumnos de nuevo ingreso es fundamental, porque puede permitir alos docentes
identificar las dreas de oportunidad y amenazas respecto al bajo desempefio académico, para a su vez
aplicar estrategias de aprendizaje, que ayuden a mejorar en la ensefianza de los contenidos de estudio
que requieren mayor atencion; de esta forma se podran perfeccionar las planeaciones didacticas,
actuando de manera oportuna y haciendo un encuadre del grupo que auxilie a conocer el perfil de
estudio de los alumnos.

COMENTARIOS
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Las necesidades de las nuevas generaciones estan relacionadas con el desarrollo de habilidades y
estrategias cognitivas y metacognitivas, que les permiten concretar aprendizajes. Entre las habilidades
basicas se encuentra la comprension lectora, definida como: “El entendimiento de textos leidos por
una persona permitiéndole la reflexién, pudiendo indagar, analizar, relacionar e interpretar lo leido con
el entendimiento previo” (Monroy y Gémez, 2009). En razén a lo anterior, es importante formar
ciudadanos competentes, que dominen las necesidades basicas de leer, escribir y comprender
correctamente textos, que puedan desenvolverse en cualquier contexto sociocultural del que formen
parte, es decir; integrar hombres y mujeres productivos al mundo real, que posean conocimientos,
habilidades y aptitudes fundamentales; para asi enfrentar situaciones excepcionales y resuelvan los
obstaculos que se presenten en su vida cotidiana.

De acuerdo a los hallazgos en esta investigacion, se revelé un significativo rezago en la compresién de
los objetivos de aprendizaje con relacion a las competencias de Lenguaje y Comunicacion entre los
estudiantes de nuevo ingreso al Bachillerato. Como derivacion de esta evaluacién postpandemia, se
pudo constatar el bajo dominio en las dareas de Comprensién Lectora y Reflexion sobre la lengua, ya
que los resultados alcanzados no fueron satisfactorios.

Por todo lo antes expresado, el personal docente debe asumir la tarea de investigar estrategias de
ensefianza que involucren metodologias innovadoras para lograr los aprendizajes esperados, los
alumnos deben aprender a leer, escribir, comprender y reflexionar sobre diversos contenidos textuales
para aplicar en su vida diaria. Por ello es importante ratificar que la formacién académica continua para
los docentes frente a grupo y autoridades académicas, debe considerarse un componente obligatorio
y fundamental que satisfaga las demandas dentro del contexto educativo vigente.

Ahora bien, los resultados obtenidos muestran indicadores preocupantes que dejan ver la brecha
existente entre los niveles de logro respecto a las competencias de Lenguaje y Comunicacién, y los
niveles que realmente poseen los alumnos en relacién a sus conocimientos previos. Una posible
respuesta a esta problematica en educacion, podria estar relacionada con la falta de estrategias
innovadoras que motiven a los estudiantes para obtener el conocimiento, asi como también puede
asociarse a un débil énfasis hacia los procesos de ensefianza-aprendizaje que involucran el bajo
desempenio de los estudiantes desde su educacién basica.

Cabe considerar que, aunque este estudio proporciona una perspectiva significativa sobre el estado
actual de las competencias en Lenguaje y Comunicacién en los alumnos de nuevo ingreso al
Bachillerato, queda mucho por explorar. Se necesitan realizar investigaciones adicionales que ayuden
a comprender las razones subyacentes que provocan retrasos en la adquisicion de competencias
respecto a las areas de Comprension Lectora y Reflexidon sobre la Lengua; para crear estrategias de
intervencion efectiva y oportuna. Esto a su vez implica la realizacién de estudios longitudinales que
sigan el progreso de los estudiantes a lo largo de su educacién basica en primaria y secundaria para
identificar los momentos criticos en los que se produce el rezago en la competencia de Lenguaje y
Comunicacioén.

CONCLUSION

En conclusién, se realizé una evaluacién diagndstica en el Recurso Sociocognitivo de Lenguaje y
Comunicacion que incluyé a todos los alumnos de nuevo ingreso de los Bachilleratos Tecnoldgicos de
la Universidad Tamaulipeca, Campus Reynosa, Generacién 2023-2025, lo que permitié conocer con
mayor precision y exactitud las deficiencias en cada unidad de analisis correspondiente a las dos areas
de estudio que se miden dentro de este Campo Formativo.

Con la aplicacion de la evaluacion diagnéstica se observd una congruencia con los resultados
obtenidos en las pruebas PLANEA del 2017 y el 2022 en Lenguaje y comunicacion, dado que en la
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presente evaluacién los resultados no fueron satisfactorios, como tampoco lo fueron en esas dos
oportunidades previas. En consecuencia, debe considerarse que existe la necesidad de fortalecer las
competencias de comprension lectora y reflexion sobre la lengua en todos los estudiantes.
Considerando, que la mayoria de los estudiantes se ubicaron en un rango de puntajes medios, y sélo
un pequefio grupo fue capaz de rebasar la barrera de los 25 aciertos correctos, es decir sobrepasar por
encima de la media, lo cual demostré un dominio de aprendizaje mayor al de la mayoria del grupo de
estudio. No obstante, es importante mencionar con respecto a los estudiantes con mejores resultados,
que, a pesar de haber obtenido evaluaciones mas altas, poseen areas de oportunidad para corregir, y
asi elevar su puntaje para futuras evaluaciones.

Al analizar los resultados de las unidades de anélisis, se identificaron las tendencias de cada Area de
estudio en Lenguaje y Comunicacioén; con respecto a Comprensién Lectora, se observd que los
estudiantes muestran mayores aptitudes en la unidad de analisis “Desarrollo de una interpretacion”,
sin embargo, en el “Andlisis de Contenido y la estructura”, como en el “Desarrollo de una comprensién
global”, los alumnos presentan problemas para inferir a partir de la informacion encontrada en el texto;
mientras que al hacer “Evaluacion critica del texto y Extraccién de informacién” los alumnos enfrentan
mayores dificultades, revelando resultados bajos significativos; lo cual es un indicador para abordar
esta problematica y fortalecer el Area de Comprension Lectora.

Y en lo que concierne al Area de Reflexién sobre la lengua, las unidades de andlisis “Reflexién sintéactica
y morfosintactica”, “Reflexién semantica y Conocimiento de fuentes de informacién”, los porcentajes
obtenidos en general fueron bajos; ya que en las tres unidades de andlisis se mostraron porcentajes
por debajo de la media. Los alumnos presentaron dificultades para analizar e identificar elementos
editoriales, igualmente demostraron tener problemas para comprender la nocién de clases de palabras

y reflexionar sobre su uso en determinados textos.

Sin embargo, en relacion a la problematica expuesta, es relevante reconocer que la evaluacion
diagnodstica posee un enfoque hasta cierto punto limitante, debido a que la prueba con base a las
competencias en Lenguaje y Comunicacion, esta asentada en un conjunto delimitado de criterios, lo
cual podria no capturar a profundidad la extensién de conocimientos y habilidades en cuanto a las
areas de Comprension Lectora y Reflexién sobre la Lengua, por lo tanto existe la posibilidad de no
medirse totalmente las aptitudes del alumnado en general que conformé el grupo de estudio. Aunque
bien, a pesar de contar con ciertas limitaciones, reconocemos que los hallazgos que se analizaron con
los resultados obtenidos, proveen una base sélida para futuras investigaciones en este campo del
saber.

Finalmente, y considerando lo antes mencionado, se concluye, que existe la necesidad de optimizar el
progreso educativo durante el transito de estos alumnos por el Bachillerato de la Universidad
Tamaulipeca, Campus Reynosa; mediante la implementacion de estrategias adecuadas y oportunas en
el proceso de ensefanza-aprendizaje dentro del Recurso Sociocognitivo de Lenguaje y Comunicacién.

La lectura es la via para acceder al conocimiento escrito, una herramienta indispensable para el
aprendizaje en todas las disciplinas que exigen el desarrollo de capacidades cognitivas superiores
como la reflexion y la critica. En ese sentido “el éxito escolar o laboral y el grado de autonomia personal
se relaciona directamente con la competencia lectora” (Atorresi, 2005:4).

Futuras lineas de investigacion
Por consiguiente y siguiendo esta linea, proponemos explorar las siguientes dreas de investigacion:

Estrategias de ensefianza con enfoque en el estudio sobre el uso de los diversos tipos de textos en la
ensefianza de nivel medio superior.
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Estrategias de ensefianza con enfoque en las Practicas del Uso del Léxico y la Semantica, haciendo
inclusion de los contenidos en general de nivel medio superior.
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