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Resumen

Los profesionales de la salud y en especial los de enfermeria, se enfrentan con frecuencia a los
procesos de muerte de los pacientes, por lo que, la actitud que asumen en estos momentos finales de
la vida de una persona, es crucial debido a su influencia en la atencién que brindan, asi como en el
cuidado y acompafiamiento a los pacientes y sus familiares; en este contexto, el objetivo del presente
trabajo consistio enidentificar las actitudes y afrontamiento del personal de enfermeria, ante la muerte
de los pacientes en un hospital general de Machala, para lo cual se utilizé6 una metodologia de tipo
cuantitativa descriptiva, con una investigacion de corte transversal, cuyos datos se obtuvieron a partir
del “Cuestionario de Actitudes ante la Muerte” CAM-1, y su respectivo instrumento de aplicacion, el
mismos que estuvo conformado por 33 reactivos, inmersos en 6 dimensiones, que se aplicé a 150
profesionales de enfermeria (enfermeras/os y auxiliares de enfermeria), que laboran en el hospital;
procedimiento que arrojé resultados en los cuales se evidencié que los enfermeros/as participantes -
en su mayoria-, dan importancia a los temas relacionados con la muerte de sus pacientes, y en general
asumen actitudes positivas en torno a ello; y, en razén de ello, se concluy6 que es imprescindible la
capacitacion y formacién del personal de enfermeria en situaciones criticas como la muerte de sus
pacientes, con la finalidad de adquirir mecanismos y desarrollar habilidades que les permita gestionar
y actuar adecuadamente ante el fenémeno de la muerte.

Palabras clave: actitudes, afrontamiento, personal, enfermeria, muerte, pacientes

Abstract

Health professionals, especially nursing professionals, frequently face the death processes of patients,
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so the attitude they assume in these final moments of a person's life is crucial due to its influence on
the care they provide, as well as on the care and support of patients and their families; In this context,
the objective of this work was to identify the attitudes of nursing staff towards the death of patients at
the Teofilo Davila General Hospital (HTD), in Machala, for which a descriptive quantitative methodology
was used, with a cross-sectional research, whose data were obtained from the "Questionnaire of
Attitudes towards Death" CAM-1, and its respective application instrument, which was made up of 33
reagents, immersed in 6 dimensions, which was applied to 150 nursing professionals (nurses and
nursing assistants), who work in the hospital; This procedure yielded results that showed that the
majority of participating nurses attach importance to issues related to the death of their patients and
generally adopt positive attitudes toward the issue. Therefore, it was concluded that it is essential to
train and educate nursing staff in critical situations such as the death of their patients, in order to
acquire mechanisms and develop skills that will allow them to manage and respond appropriately to
the phenomenon of death.

Keywords: attitudes, coping, staff, nursing, death, patients
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INTRODUCCION

La muerte es un hecho inevitable, asociado a un impacto negativo para quienes experimentan la partida
de un ser querido, porque cuando ocurre, conlleva a un proceso de afrontamiento y reorganizacion
socioemocional que afecta las interacciones familiares (Tipan & Rojas, 2023). Este hecho, tampoco es
indiferente para los profesionales de la salud que se relacionaron en su momento con esta situacion.

En los hospitales, médicos, paramédicos, enfermeros, auxiliares, se enfrentan con frecuencia a los
dificiles momentos relacionados con la muerte de los pacientes; ante lo cual, muchos optan por utilizar
estrategias defensivas; sin embargo, para Monteiro et al. (2020) esto no disminuye el sufrimiento que
como seres humanos experimentan. Por ello, la muerte deberia ser un tema bdsico en la formacion de
los profesionales sanitarios.

El cuidado de pacientes demanda destrezas y conocimientos que deben ser perfeccionados durante la
formacion académica; Martinez et al. (2024), indican que, ante la muerte de los pacientes, se requiere
la adopcidn de actitudes adecuadas, por parte del personal de enfermeria, pues, estos se hallan en la
primera linea de dicho proceso; y, debido a su constante contacto con la muerte, es indispensable el
empleo de estrategias.

En este contexto, los estudiantes de las carreras de salud, especialmente médicos y enfermeras, se
enfrentan y presencian la muerte de pacientes, desde sus primeros afios de practicas hospitalarias. En
la formacion académica de estos profesionales, es indispensable que interioricen el hecho de que la
muerte es un proceso que existe en la vida; por lo que, su actitud y afrontamiento son importantes
dentro de su rol profesional (Masaquiza & Guarate, 2024).

Para Duque et al. (2020), las enfermeras/os requieren una formacién soélida, sustentada en la
capacitacion y perfeccionamiento de su nivel de afrontamiento ante la muerte, con énfasis en cuidados
integrales al final de la vida y el buen morir, ya que, con ello, lograran el desarrollo de competencias
especificas que permitirdn cumplir su rol profesional y humano con los pacientes hasta el Ultimo
momento de la vida.

Pese a la importancia de esta situacion, los estudios demuestran una tendencia mayor a la indiferencia
ante la muerte; como es el caso del estudio realizado por Morales et al. (2021), en el que el 67.6% del
personal de enfermeria, muestra una actitud de indiferencia, y, solo el 9.9% asume una actitud positiva.
Estos resultados, podrian relacionarse con la cotidianidad con la que los eventos de muerte surgen en
ciertas areas de los hospitales.

No obstante, existen factores bdsicos inmersos en las actitudes de los profesionales de enfermeria
ante la muerte de sus pacientes, como: la cotidianidad de estos hechos; sus habilidades cognitivas y
personales para procesar las emociones. Facio et al. (2024), enfatizan que, estos factores junto al
conocimiento y destrezas desarrolladas durante los ciclos de estudio, resultan en las diversas actitudes
asumidas por los enfermeros/as.

Mientras, algunos profesionales tratan de ignorar el tema; segun Flores et al. (2019). otros,
experimentan un choque de emociones, porque aceptar la muerte de un paciente, contradice el fin
principal de su profesién, que es “conservar la salud y la vida”. Los enfermeros/as, acompafian al
paciente y la familia, procurando brindar cuidados necesarios para restablecer su salud o minimizar
sus padecimientos a la hora de su muerte.

Es relevante citar el estudio de Escobar et al. (2020), en el hospital Pediatrico publico de Corrientes, en
el servicio de Cuidados Criticos y Hemato-oncologia, que demostré que el 75% de enfermeros/as
poseen una alta capacidad para afrontar la muerte de sus pacientes. Se observo que los profesionales
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manejan con responsabilidad los aspectos relacionados con el contacto hacia sus pacientes y
familiares; asi como el respecto hacia el dolor.

Por el contrario, Morales et al. (2020), presenta un estudio en el que el 67% del personal de enfermeria
de dos hospitales de especialidades muestran actitudes de indiferencia, respecto del cuidado de un
paciente ante la muerte; y tan solo el 9% posee actitud positiva. El estudio de Monteiro et al. (2020),
explica que, al 46,5%, la muerte les genera ansiedad, mientras que el 39,4% la perciben como algo
natural.

A modo de ejemplo, la época mas critica de los Ultimos afios, es la del COVID-19; en la que el personal
de salud vivid escenarios cadticos ante la muerte de pacientes, experimentando momentos de tristeza,
dolor, desesperacién, miedo. Los profesionales de enfermeria, adoptaron estrategias de resiliencia,
acercamiento a Dios, apoyo profesional e integral; mismas que pueden servir de referencia en
situaciones similares (Gonzalez & Buenafio, 2022).

Siguiendo con las estrategias que adopta el personal de enfermeria ante la muerte de los pacientes, el
estudio efectuado por Valle et al. (2019), en la Unidad de Cuidados Intensivos de un Hospital de Sonora,
México, mostrd que las estrategias mas frecuentes que asumen son el distanciamiento emocional, la
bldsqueda de apoyo social en grupos espirituales, religiosos o de tanatologia, ademas, de la ayuda
psicolégica profesional.

El proceso de morir se determina por tres tipos de estimulos contextuales: edad del paciente, relacién
enfermera-paciente y tiempo de ésta. No obstante, es imprescindible reconocer que el proceso de duelo
inicia con el diagndstico de una enfermedad potencialmente mortal. Desde ese momento, el
acompafiamiento del enfermero/a es crucial; y en este punto, la clave es conseguir el equilibrio en su
participacion para ayudar a los pacientes en una fase terminal (Moreta & Quenoran, 2022).

Ahora bien, si de la percepcién de los enfermeros ante la muerte de los pacientes, se trata, es necesario
resaltar que esta es individual y se define en funcién de las condiciones personales de cada profesional.
Yustres et al. (2020), explican que, depende de las diversas dimensiones del ser, como son: la
dimensién familiar y las caracterizaciones individuales del paciente, su nivel de afrontamiento; vy, la
relacion enfermero-paciente.

En este sentido, Acurio et al. (2022), resaltan que el afrontamiento de la muerte, por parte de los
enfermeros, no se limita solo al fallecimiento de los pacientes, sino que, inicia con el diagnéstico de la
enfermedad terminal, momento en el que debe proporcionar cuidados paliativos, para los que el
profesional en enfermeria debe estar capacitado en herramientas de pensamiento critico,
comunicacion positiva, cuidado psicosocial y espiritual.

Por lo tanto, la labor de los enfermeros en el proceso de la muerte, se centra en su disposicién para
cuidar a los pacientes en la etapa terminal, se hallan presenten en su agonia, y es en estos momentos,
en los que se pone a prueba su preparacion profesional y personal, ya que se convierten en el soporte
emocional del paciente y su familia. Entre los sentimientos que deben gestionar, estdn: impotencia y
tristeza, ante el dolor (Collantes & Cieza, 2020).

En este punto, es necesario mencionar la definicion de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
citada por Ortiz et al. (2022), en la que expresa que los cuidados paliativos son cuidados que se brindan
al final de la vida, con el propésito de sugerir, proponer, aconsejar y calmar el dolor emocional, mediante
la identificacion oportuna, la valoracién y tratamiento de las complicaciones producidas por una
enfermedad terminal.

Los cuidados paliativos, constituyen un aporte significativo en la calidad de vida de los pacientes al
borde de la muerte. A decir de Llerena et al. (2022), el personal de enfermeria cumple un rol clave en el
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proceso previo al fallecimiento del paciente; pues, las actividades enmarcadas en el apoyo emocional
y acompafnamiento, deben estar ligadas a la disponibilidad y coordinacion de los servicios sanitarios
en los casos de fallecimiento.

Asimismo, los factores laborales, como, condicién laboral, nimero de pacientes asignados por turno,
especialidad o subespecialidad que tiene, tiempo que lleva trabajando; son esenciales para determinar
la actitud que el enfermero tiene ante la muerte de sus pacientes. Por ello, el ambiente laboral de la
entidad sanitaria, debe ser adecuado, lo cual favorece la actitud de los profesionales de enfermeria
(Diaz & lllacutipa, 2022).

Otro aspecto esencial que se suma al afrontamiento de la muerte de los pacientes, en los enfermeros,
son las estrategias que estos asumen para hacer frente al fendmeno de la muerte, las mismas que
permitiran abordar de mejor manera las situaciones relacionadas con el duelo, como son los
sentimientos de frustracidn, el estado psicoldgico y emocional que se presentan en los familiares y
alteran su vida (Tenorio & Costales, 2024).

El objetivo del presente articulo, consiste en identificar las actitudes del personal de enfermeria, ante
la muerte de los pacientes en el Hospital General Teéfilo Davila, de Machala.

METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente estudio, se selecciondé una muestra de 150 profesionales, de una
poblacion de 226 licenciados y auxiliares de enfermeria de las diferentes areas y turnos, del Hospital
General Teofilo Davila, de la ciudad de Machala, con un indice de confiabilidad del 95%.

La seleccion de los participantes, se llevé a cabo, mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, ya que, con ello, la muestra se obtuvo de forma accesible, debido a que, al momento de
la recoleccién de los datos, los sujetos que participan, se encuentran laborando en el hospital.

Los criterios de inclusién para obtener la muestra de participantes, son: profesionales de la rama de
enfermeria; que en la némina del personal del Hospital Tedfilo Davila (HTD), consten como
profesionales de enfermeria (licenciadas/os o auxiliares). Los criterios de exclusién, fueron: los
profesionales que estaban de vacaciones y permiso al momento de la recoleccién de datos; y, los que
no acepten ser parte del estudio.

La edad de los profesionales, se circunscribe en un amplio rango, que va desde los 20-30, hasta los 61
afios; debido a la necesidad de analizar la percepcién y forma de afrontar del personal de enfermeria,
la muerte de los pacientes en el hospital, donde prestan sus servicios; es importante conocer la opinion
de un buen ndmero de profesionales del area de enfermeria, para maximizar el indice de confiabilidad
en los resultados.

Para la recoleccion de los datos, el instrumento que se utilizo el cuestionario CAM (Cuestionario de
Actitudes ante la Muerte) conocido como "Death Attitudes and Self — Reported Health / relevant
Behaviors", elaborado por Martin y Salovey en 1996. En Cuba, en 1997 fue modificado y aplicado por
Gisela Hernandez Cabrera, en una investigacion efectuada a 50 médicos de familia, del Policlinico
“Plaza” en la ciudad de La Habana.

El instrumento, fue sometido a criterios de expertos, siendo convencionalmente reformulado como
“Cuestionario de Actitudes ante la Muerte” CAM-1; incluye 33 reactivos, en 6 subdimensiones que
corresponden a diferentes actitudes ante la muerte para su interpretacién: aceptacion, evitacion, temor,
pasaje, salida y perspectiva profesional. Cada profesional expresa el nivel de actitud mediante un “de
acuerdo” y “desacuerdo” de cada reactivo que presenta cada subdimensién.
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La metodologia que rige el estudio, es cuantitativa descriptiva, en razén de que, mediante los datos
recabados a través del cuestionario CAM, se procede mediante datos cuantitativos-— a describir la
actitud y el nivel de afrontamiento de los profesionales de enfermeria ante el proceso de la muerte de
sus pacientes. La encuesta se aplico a 150 profesionales de enfermeria (enfermeras/os y auxiliares de
enfermeria), que laboran en este hospital.

La investigacién es de corte transversal; debido a que se inserta en el tipo observacional, y permite el
estudio de la prevalencia de algin fenémeno en el ambito de la salud, para lograr la descripcién de las
caracteristicas. Para la sistematizacion y andlisis cuantitativo de los datos, se utiliza el software
estadistico R, con la herramienta r estudio, el mismo que esta disefiado especificamente para el manejo
masivo de datos.

Los resultados de esta investigacion, constituyen una referencia respecto de las actitudes que los
profesionales de enfermeria asumen cuando un paciente muere, podrian, servir de llamado de atencion,
para concienciar a esta poblacion sobre la importancia de desarrollar destrezas y habilidades practicas
y emocionales que les permitan abordar de forma positiva el proceso de la muerte, que pese a ser
natural, es doloroso.

RESULTADOS

La encuesta se aplicé a 150 profesionales de enfermeria, que laboran en el Hospital Teéfilo Davila de
Machala. A continuacion, se presenta la sistematizacion de los datos informativos de los encuestados,
como son: edad, género, religion y afios de trabajo; los cuales aportaran al analisis de la informacién
recabada mediante las preguntas referentes al tema de la percepcién de estos profesionales ante la
muerte de los pacientes.

Tabla 1

Datos generales de los encuestados

Variable | Frecuencia Porcentaje
Edad
20 a 30 afios 32 21,3%
31 a 40 afios 65 43,3%
41 a 50 afos 35 23,3%
51 a 60 afios 13 8,7%
61 en adelante 5 3,3%
Género
Femenino 103 68,7%
Masculino 47 31,3%
Religion
Testigo de jehova 7 4,7%
Catdlica 113 75,3%
Evangélica 4 2,7%
Cristiana 12 8%
Otra 8 5,3%
No creyente 6 4%
Areas en la que laboran
Uci 16 10,7%
Emergencia 30 20%
Traumatologia 11 7.3%
Quiréfano 16 10,7%
Cirugia 10 6,7%
Medicina interna 13 8,7%
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Consulta externa 5 3,3%
Quemados 6 4%
Dialisis 5 3,3%
Administracién 3 2%
Pediatria 9 6%
Ginecologia 10 6,7%
Centro obstétrico 8 5,3%
Neo 8 5,3%
Anos que labora como profesional de enfermeria

Menos de 5 afios 41 4,7%
Entre 6 y 10 afios 51 75,3%
Entre 11y 20 afios 38 2,7%
Mas de 21 afios 20 8%
Profesion

Licenciada en enfermeria 123 82%
Auxiliar en enfermeria 27 18%

Nota: la tabla refleja los datos de edad, género, religién, drea en la que laboran y afios de experiencia,
de los participantes.

En el analisis del personal de enfermeria, a partir de la aplicacion del “Cuestionario de Actitudes ante
la Muerte” CAM-1, se destaca que el 43,3$ tiene entre 31 y 40 afios, indicando experiencia en este
campo laboral. El 68,7 % del personal es femenino, evidenciandose una tendencia comun a esta
profesion. La fe catdlica prevalece, con un porcentaje de 75,3 %, aspecto que podria incidir en su forma
de enfrentar la muerte.

En cuanto al area en la que laboran, en emergencia se ubica el 20 % de los participantes, pues aqui
suelen enfrentar situaciones criticas. El 75,3%, tiene entre 6 y 10 afios de experiencia, sugiriendo cierta
familiaridad con la muerte de pacientes. Finalmente, el 82 % son licenciados en enfermeria,
reflejdndose una soélida formacién para manejar situaciones criticas.

Tabla 2

Afios de experiencia del personal de enfermeria

Anos de experiencia

Actitud Menos de 5 afos 6-10 afios 11-20 afios Mas de 21 aios

Frecuen | Porcent | Frecuen | Porcent | Frecuen | Porcent | Frecuen | Porcent

cia aje cia aje cia aje cia aje

Positiva 2 7,41% 3 9,68% 9 47,37% 2 2,90%
Indifere 6 22,22% 7 22,58% 6 31,58% 8 11,59%
nte
Negativ 19 70,37% 21 67,74% 4 21,05% 3 4,35%
a
Total 27 100% 31 100% 19 100% 13 19%

Nota: la tabla relaciona los resultados del cuestionario con los afios de experiencia del personal de
enfermeria.

El analisis de los datos obtenidos refleja que la actitud del personal de enfermeria hacia la muerte varia
en funcién de los afios de experiencia. Se observa que el 11,59% de los profesionales con mas de 21
afios de experiencia presentan una actitud indiferente, mientras que el 47,37 de los enfermeros con
entre 11y 20 afios de experiencia manifiestan una actitud positiva.
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Por otro lado, se evidencia que el personal con 6 a 10 afios de experiencia muestran una actitud
mayoritariamente negativa, alcanzando un 67,74% cifra similar a la de los profesionales con menos de
5 afios de experiencia, quienes presentan una actitud negativa en un 70,37%

Tabla 3

Areas en las que labora el personal de enfermeria

Area que labora
Actitud ucl Emergencia Medicina Interna
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Positiva 4 50,00% 9 52,94% 1 14,29%
Indiferente 3 37,50% 5 29,41% 4 57,14%
Negativa 1 12,50% 3 17,65% 2 28,57%
Total 8 100% 17 100% 7 100%

Nota: Los datos presentados en la tabla, muestran diferencias en la actitud del personal de enfermeria,
frente a la muerte de los pacientes, segtn el drea en la que laboran.

En la tabla 3, el personal que labora en el drea de la unidad de cuidados intensivos refleja una actitud
positiva ante la muerte con un 50,00 %, este tipo de actitud coincide con los profesionales que se
encuentran en el servicio de emergencia ya que demuestran un porcentaje del 52,94%. Mientras que, el
57,14% de enfermeros de medicina interna muestran una actitud indiferente.

Tabla 4

Actitud ante la muerte y afios de experiencia del personal de enfermeria

Anos de experiencia (edad)

Actitu Menos de 5 6-10 anos 11-20 aitos Mas de 21 afio | Mas de 21 aiio

d aios (20-30 (31-40 aios) (41-50 afos) (51-60 afos) (>61 aiios)
afnos)

Frecue | Porce | Frecue | Porce | Frecue | Porce | Frecue | Porce | Frecue | Porce

ncia ntaje ncia ntaje ncia ntaje ncia ntaje ncia ntaje

Positi 4 15,38 6 15,79 10 50,00 2 25,00 2 40,00
va % % % % %

Indifer 7 26,92 9 23,68 6 30,00 5 62,50 2 40,00
ente % % % % %

Negati 15 57,69 23 60,53 4 20,00 1 12,50 1 20,00
va % % % % %

Total 26 100% 38 100% 20 100% 8 100% 5 100%

Nota: Los resultados de la tabla cruzada muestran la relacion entre los tipos de actitudes del personal
de enfermeria y sus afios de experiencia.

El andlisis muestra que el personal de enfermeria con mds de 21 afios de experiencia y edades mayores
a 61 afios presenta una distribucion equilibrada entre actitudes positivas e indiferentes, con un 40,00%
para cada una de ellas. De manera similar, los enfermeros con mas de 21 afios de experiencia y edades
de 51-60 afios reflejan una actitud indiferente en un 62,50%. Por otro lado, los profesionales con edades
de 31-40 afos y entre 6-10 afios de experiencia muestran la actitud negativa mas alta, con un 60,53%.
A continuacion, los enfermeros con edades de 20-30 afios y menos de 5 afios de experiencia también
reflejan una actitud negativa, aunque en menor porcentaje, con un 57,69%. En contraste, aquellos con
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edades de 41-50 afios y entre 11-20 afos de experiencia tienen la mayor proporcion de actitud positiva,
alcanzando un 50,00%.

Tabla 5

Evitacion ante la muerte, por parte del personal de enfermeria en el Hospital Tedfilo Davila

Preguntas Respuesta
N° de participantes que seleccionados las siguientes opciones:
De acuerdo En desacuerdo No respondio
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Pensar en la 43 28,66% 103 68,66% 4 2,66%
muerte es perder
el tiempo
Las personas 12 8% 136 90,66% 2 1,33%
solo pueden
pensar en la
muerte cuando
son viejos
No he pensado 37 24,66% 108 72% 5 0,66%
en la muerte
como una
posibilidad real
Pensar 27 18% 116 77,33% 7 4,66%
deliberadamente
en mi muerte es
un hecho
morboso
Prefiero no 98 65,33% 50 33,33% 2 1,33%
pensar en la
muerte

Nota: los resultados de la tabla, permiten comprender la tendencia a evadir o a enfrentar el tema de la
muerte de los pacientes; en el contexto de la experiencia profesional cotidiana en el entorno
hospitalario.

En la dimensién “Evitacion ante la muerte” se analiza cémo los enfermeros enfrentan este fenédmeno
en su practica profesional. Los resultados muestran que el 65,33% de los encuestados prefieren no
pensar en la muerte, lo que evidencia una tendencia a evitar este tema. No obstante, el 90,66% del
personal encuestado no esta de acuerdo con la idea de que la muerte solo deba ser considerada en la
vejez, ya que consideran que es un aspecto que debe reflexionarse a lo largo de toda la vida.

Tabla 6

Aceptacion ante la muerte, por parte del personal de enfermeria en el Hospital Tedfilo Davila

Respuesta
Preguntas N° de participantes que seleccionados las siguientes opciones:
De acuerdo En desacuerdo No respondio
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Mi vida tiene mas 100 66,66% 44 29,33% 6 4%
significado
porque acepto el
hecho de mi
muerte
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Reconozco mi 108 72% 37 24,66% 5 3,33%
muerte como un
hecho inevitable,
que cada dia me
ayuda a mi
crecimiento
personal

He pensado en 10 6,66% 138 92% 2 1,33%
mi muerte como
un hecho
imposible

La muerte me 87 58% 60 40% 3 2%
ayuda a tener
mas
responsabilidad
ante mi vida

Nota: La tabla muestra los datos que reflejan diversas actitudes y niveles de afrontamiento ante la
muerte de los pacientes, en torno a la aceptacion de esta, por parte del personal de enfermeria.

En la dimensidn “Aceptacion ante la muerte”, los resultados reflejan que el 72% de los encuestados
reconocen la muerte como un hecho inevitable y consideran que esta conciencia contribuye a su
crecimiento personal. Asi mismo, el 92% del personal encuestado esta en desacuerdo con la idea de
gue pensar en su propia muerte sea un hecho imposible, lo que sugiere una mayor apertura a reflexionar
sobre este tema.

Tabla 7

Pasaje ante la muerte, por parte del profesional de enfermeria en el Hospital Tedfilo Davila

Respuesta
Preguntas N° de participantes que seleccionados las siguientes opciones:
De acuerdo En desacuerdo No respondio
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Después de la 100 66,66% 48 32% 2 1,33%
muerte habrd un
lugar mejor
Viviré después 71 47,33% 70 46,66% 9 6%
de mi muerte
Percibo a la 79 52,66% 64 42,66% 7 4,66%
muerte como un
paso ala
eternidad
Vale la pena 139 92,66% 9 6% 2 1,33%
vivir
Después de la 27 18% 118 78,66% 5 3,33%
muerte voy a
encontrar la
felicidad
Veo con placer 24 16% 116 77,33% 10 6,66%
la vida después
de mi muerte
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Nota: Los resultados de esta tabla, pretenden resaltar la forma en que se manifiestan las actitudes y
estrategias de afrontamiento frente al proceso de morir en el contexto laboral y emocional de los
profesionales de enfermeria.

Respecto a la perspectiva de la muerte, el 52,66%, la entiende como un proceso natural e inevitable,
adoptando una actitud sensible en la atencion de pacientes terminales. El 66,7% piensa que habra un
lugar mejor después de la muerte. Se identifican ciertas dificultades para manejar emociones ante la
muerte, el 78,7% cree que no hay felicidad tras la muerte. El 927%, cree que vale la pena vivir.

Tabla 8

Salidas ante la muerte, por parte del personal de enfermeria del Hospital Tedfilo Davila

Respuesta
Preguntas N°de participantes que seleccionados las siguientes opciones:
De acuerdo En desacuerdo No respondio
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Pienso que ya no 12 8% 133 88,66% 5 3,33%
hay nada que ver
en este mundo
Prefiero morir a 34 22,66% 115 76,66% 1 0,66%
vivir sin calidad
de vida
La muerte puede 16 10,66% 127 84,66% 7 4,66%
ser una salida a
la carga de mi
vida
Hay momentos 70 46,66% 74 49,33% 6 4%
en que la muerte
puede ser un
alivio ante el
sufrimiento
Ya no hay nada 11 7,33% 135 90% 4 2,66%
que ver en este
mundo

Nota: La tabla refleja las salidas que asumen ante la muerte, los enfermeros/a del Hospital Tedfilo
Davila.

En cuanto a percibir la muerte como recurso frente a la adversidad, el 76.7% esta en desacuerdo,
destacandose una valoracién positiva de la vida. No obstante, en cuanto a la idea de que la muerte
puede ser un alivio en situaciones de sufrimiento extremo, el 84,7% concuerda. Mientras que, el 90% de
profesionales rechaza una idea fatalista de la muerte.

Tabla 9

Perspectiva profesional ante la muerte, por parte del personal de enfermeria en el Hospital Tedfilo Davila

Respuesta
Preguntas N°de participantes que seleccionados las siguientes opciones:
De acuerdo En desacuerdo No respondio
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
El contacto 108 72% 41 27,33% 1 0,66%
frecuente con la
muerte me ha
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hecho verla
como algo
natural

No puedo evitar 77 51,33% 64 42,66% 9 6%
pensar en mi
familia cuando
tengoami
cuidado un
paciente que se
va a morir
Cuando asisto a 51 34% 94 62,66% 5 3,33%
un paciente en
fase terminal
entra en mi
pensamiento la
probabilidad de
mi muerte

Me conmueve 99 66% 37 24,66% 14 9,33%
enfrentar a la
familia de los
pacientes
moribundos
No quisiera 43 28,66% 104 69,33% 3 2%
asistir al episodio
terminal de un
paciente

Me siento mas 20 13,33% 121 80,66% 9 6%
comodo(a), sila
peticion de
cuidar a un
paciente
moribundo
proviene de
alguien conocido
La muerte de un 15 10% 132 88% 3 2%
paciente me
conlleva a un
fracaso
profesional
El sentido de mi 121 80,66% 26 17,33% 3 2%
trabajo es salvar
la vida de los
pacientes

Nota: En esta tabla, se evidencian los principales aspectos, respecto de la perspectiva profesional ante
la muerte de los pacientes.

En lo referente a la normalizacién de la muerte, el 27,33% no cree que el contacto frecuente con la
muerte incide en su vision de considerarla normal. Si bien, la mayoria ha adquirido mecanismos de
afrontamiento, un 51,33% admite que piensa en su propia familia al atender a pacientes en etapa
terminal; sin embargo, el 72% de encuestados, si reconocen que su contacto frecuente con ella, incide
en que la vean como natural.

El 10% de profesionales, considera la muerte del paciente como fracaso profesional; el 28,66% preferiria
obviar estos episodios, el 34% reflexiona en estas ocasiones sobre su propia mortalidad. No obstante,
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el 66% se conmueve ante las familias de pacientes moribundos, mostrando un impacto emocional. En
general, la mayoria la ve como un desenlace natural y aprecia su trabajo mostrando una vocacién
dirigida a salvar vidas.

Tabla 10

Temor ante la muerte, por parte del personal de enfermeria del Hospital Tedfilo Davila

Respuesta
Preguntas N° de participantes que seleccionados las siguientes opciones:
De acuerdo En desacuerdo No respondio
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Me siento 50 33,33% 96 64% 4 2,66%
perturbada(o)
cuando pienso en
lacortaqueesla
vida
Temo la 94 62,66% 54 36% 2 1,33%
posibilidad de
contraer una
enfermedad, que
conlleva
inevitablemente a
la muerte
Pensar en la 34 22,66% 110 73,33% 6 4%
posibilidad de mi
propia muerte me
genera ansiedad
Temo morir 57 38% 91 60,66% 2 1,33%
Encuentro dificil 50 33,33% 97 64,66% 3 2%
encarar la muerte

Nota: En la tabla se presentan los datos bastante diversos, que indican las actitudes y los niveles de
temor que experimentan los profesionales de enfermeria frente a la muerte.

El 22,66% siente ansiedad al pensar en su propia muerte. En cuanto a la brevedad de la vida, el 33,33%
se siente perturbado, el 33,33% halla dificil enfrentar la muerte. Un 38% teme morir, pero el 60,66% no
comparte este miedo. El 62,66% teme contraer una enfermedad terminal, debido a su vulnerabilidad. El
64% acepta esta realidad de la brevedad de la vida. Finalmente, el 64,66% cree estar preparado para
enfrentar la muerte.

DISCUSION
Interpretacion de Resultados

En este espacio, se discutira en torno a los resultados de la investigacion de campo realizada, a través
de la aplicacion de las encuestas a los 150 profesionales de enfermeria del Hospital General Tedfilo
Davila, la cual se cotejara con los principales hallazgos de la revision tedrica, en los cuales se sustenta
el presente trabajo.

Respecto del impacto que la muerte ejerce, en las familias de los pacientes, y en los profesionales de
la salud que los asisten, se observo que la mayoria (79%) percibe el fendmeno de la muerte como un
paso hacia la eternidad, el 66% se conmueve al enfrentar a la familia de los pacientes moribundos;
estos aspectos podrian relacionarse con el 75,3% que practica la religion catélica.
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Es evidente que los profesionales con menos de 10 afios de experiencia presentan actitudes negativas
ante la muerte (70,37% y 67,74%, respectivamente), lo que refleja quiz3, falta de preparacion adecuada
para enfrentar las exigencias del entorno laboral. Segun lo menciona Del Valle (2021), la sobrecarga de
trabajo es un factor relevante que contribuye a la percepcion negativa, e impacta en el cuidado y
seguridad del paciente.

En la UCI, el 50% (tabla 3), de los enfermeros/as, tiene una actitud positiva hacia la muerte de sus
pacientes, que podria atribuirse a la exposicion cotidiana a situaciones criticas y fallecimiento de
pacientes. Un estudio realizado en Bahia, Brasil, por Souza et al. (2022), arrojé datos mds alentadores,
pues el 82% de participantes asocia las enfermedades graves sin perspectiva de tratamiento, con una
actitud profesional positiva.

En los enfermeros con menos de 5 afios de experiencia (20-30 afios) y con 6-10 afios de experiencia
(31-40 afios) se evidencian mayores indicadores de actitudes negativas, con 57,69% y 60,53%
respectivamente. La falta de experiencia y formacién en el manejo de situaciones de muerte, generan
ansiedad y temor; asf lo refleja en el estudio de Ruidiaz et al. (2020), en el cual, el 68,4% de enfermeros,
mostro falta de competencia que deriva en estrés.

El 50% de los enfermeros con 11-20 afios de experiencia (41-50 afios) muestran actitud positiva hacia
la muerte de sus pacientes. Este dato es consistente con el estudio de Basalo et al. (2022), que resalta
la importancia de fortalecer la experiencia profesional, mediante la formacién especifica en el manejo
del duelo, aspecto que influye en una actitud mas positiva y en un afrontamiento apropiado ante la
muerte.

En este sentido, Araujo et al. (2020), analizan cémo el proceso del fin de la vida de una persona, genera
un fuerte impacto emocional tanto en el paciente como en su familia, por lo que los enfermeros/as
deben desarrollar competencias especificas para enfrentar los requerimientos que en estas
circunstancias se presentan. La experiencia es un factor que puede servir de aliado en este objetivo.

Por su parte Rosado y Varas (2020), agregan que el hecho de ser participes directa o indirectamente,
de la muerte de los pacientes, impacta en los profesionales de la salud, quienes no estan exentos de la
influencia emocional que la muerte y el cuidado de pacientes desencadena, por lo que deben enfrentar
desafios significativos en el desempefio de su practica profesional.

Para analizar las actitudes del personal de enfermeria ante la muerte, es pertinente remitirse al
reconocimiento de la propia muerte como hecho inevitable, con el que la mayoria concuerda; y, acepta
la naturalidad de la muerte. Los profesionales abordados, tienen claro que el sentido de su trabajo es
salvar la vida de los pacientes, no obstante, el 65,33% encuentra dificil encarar la muerte.

Estos datos se relacionan con el estudio de Diaz et al. (2022), en el cual el 73,3% de enfermeros
participantes muestran actitud de indiferencia ante la muerte, denotando escasa sensibilizacién. La
investigacion de Holguin et al. (2023), refleja que en el 43% de profesionales existen factores internos
que inciden en las actitudes de los profesionales ante la muerte.

Mientras tanto, Fernandez et al. (2024), revelaron en su estudio, que, existe un predominio de la
indiferencia en el entorno de los cuidados, la cual podria estar vinculada con la escasa capacitacion y
soporte académico para desenvolverse apropiadamente ante la muerte de los pacientes, situacion que
refleja la imperiosa necesidad de facilitar espacios de mejoramiento profesional en cuanto al
afrontamiento de la muerte.

En lo que concierne a la perspectiva de los enfermeros/as frente a la muerte, en el contexto de su
formacidn profesional. Un gran porcentaje piensa que la muerte les ayuda a tener mds responsabilidad
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ante su vida (87%), lo que puede ser entendido desde la importancia de cuidar su salud, y de la
capacitacion pre profesional que recibieron para afrontar la muerte desde diversas perspectivas.

En este punto, Chaparro y Valbuena (2021), enfatizan la necesidad de capacitar al personal de
enfermeria, sobre como afrontar situaciones criticas, tales como la muerte de los pacientes, y el
empleo de estrategias positivas para el manejo del duelo. Considerando que estos hechos forman parte
de la cotidianidad del rol del enfermero, es imperante que aprendan a manejarlos de forma asertiva.

Resultados contradictorios se reflejan en el estudio de Duque et al. (2020), en el que el 36,7% tienen un
afrontamiento bajo ante la muerte de sus pacientes, el 33,4% tiene un afrontamiento alto, mientras que
el 29,9% mostré un afrontamiento neutral; aspectos evidencian la importancia de la formacion
académica que incluya programas basados en estrategias para el afrontamiento de la muerte.

El rol de los enfermeros en el afrontamiento de la muerte y los cuidados paliativos, forma parte del
acompafiamiento al paciente moribundo, y deben estar preparados profesional y emocionalmente. Los
datos de la investigacion, reflejan una visidn realista ante la muerte, el 78,66%, no cree la idea de hallar
la felicidad después de la muerte; ni aceptan la creencia de que la muerte puede ser una salida a la
carga de la vida.

Lo que si, es una realidad innegable, es el hecho de que el proceso de afrontamiento de la muerte, inicia
con el diagnédstico de la enfermedad, desde ese momento, segun lo sefala Fonseca et al. (2024), los
enfermeros se convierten en una especie de defensores del paciente, cuidandolo, brindandole cuidados
paliativos para asegurarle una muerte digna.

Campos et al. (2023), enfatizan que los profesionales del area de enfermeria, realizan una funcién
esencial en calidad de enlace principal entre el paciente, la familia y los demdas miembros del equipo
de salud, su labor incluye el alivio 6ptimo de los sintomas y la mejora de la calidad de vida del paciente
en cuidados paliativos, llegando a ser la persona clave que gestione la informacion respecto del estado
del paciente.

Profundizando en las estrategias del personal de enfermeria ante la muerte, los hallazgos indican que,
la mayoria, siente que su vida tiene mas significado porque aceptan el hecho de su muerte; ademas,
reconocen que, no pueden evitar pensar en su familia cuando cuidan a un paciente que va a morir. No
obstante, ante el hecho de preferir la muerte a vivir sin calidad de vida, el 76,66%, no concuerda.

En este aspecto, para Aguila et al. (2020), es indispensable que el personal de enfermeria desarrolle
habilidades personales e interpersonales, tales como sensibilidad y responsabilidad expresada en la
solidaridad y el humanismo, ante el proceso de la muerte y su posicionamiento frente a ella, ya que
estas les permitira gestionar sus emociones de forma positiva en situaciones criticas.

Rengifo de Vargas (2021), amplian la discusion, y sefialan que si bien los factores contextuales que
intervienen en la muerte, el acompaifiamiento del enfermero desde el diagnéstico de la enfermedad, es
decisivo para la gestidon de las emociones y temores del paciente; porque, aqui se pone en juego la
capacidad del profesional para conjugar su experiencia personal con su faceta profesional, y brindar
un servicio de calidad.

Por otra parte, Cybulska et al. (2022), enfatizan que la percepcioén ante la muerte, es individual y esta
influenciada por factores personales, por lo que la enfrentan segun su realidad, El 73,4% experimenta
tristeza, el 58,5% impotencia, el 43,6% arrepentimiento. Pues, cabe resaltar que, cada persona es un
mundo, y como tal, tienen su propia forma de sentir y actuar frente a determinadas situaciones.

En cuanto a las actitudes para afrontar la muerte de los pacientes, por parte del personal de enfermeria,
los profesionales encuestados, en su mayoria son positivas; pues, el 64%, no se perturba ante la idea
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de que la vida es corta, y a un porcentaje similar no le genera ansiedad pensar en la propia muerte. Sin
embargo, sienten temor ante la posibilidad de contraer una enfermedad, que conlleva inevitablemente
a la muerte.

En este sentido, el estudio de Morales et al. (2020), refleja, que el 54,6% de enfermeros, mostré buena
capacidad para enfrentar la muerte, mediante habilidades emocionales, que ponen de manifiesto un
buen desarrollo de la inteligencia emocional, ademds de técnicas, que demuestran una buena
formacién profesional. Los autores enfatizan la trascendencia de la inteligencia emocional en el
guehacer de la enfermeria.

No obstante, Passos et al. (2021), sefialan que durante la pandemia de COVID-19, el personal de
enfermeria, objeto de su estudio, demostré actitudes variadas ante la muerte, estas actitudes van
desde la aceptacién hasta la indiferencia, tan solo el 37,16%, mostrd aceptacion; estos resultados se
relacionan con aspectos como la edad, el estado civil, y el area de trabajo de los participantes, factores
que incidieron en tales actitudes.

Siguiendo con la dimension de las actitudes para afrontar la muerte de los pacientes, Manzur (2023),
contextualizan estos elementos, en el marco de la pandemia mundial, en el que, las actitudes del
personal de enfermeria frente a la muerte, fue objeto de diversos estudios recientes, que determinaron
que la mayoria de enfermeros/as, tuvieron una actitud de aceptacion y resignacion.

Finalmente, se abordan los factores que inciden en la actitud de los enfermeros/as frente a la muerte
de los pacientes. Wen-Pei y Yen-Kuang (2023), resaltan la incidencia que los aspectos laborales tienen,
en la actitud que los profesionales adoptan frente a la muerte; la cantidad de pacientes por turno, y
especialmente su experiencia, en funcién del tiempo de labores, afectan su capacidad de manejo de
situaciones de duelo.

Povedano et al. (2020), agregan, en este punto, que la identificacion de los aspectos laborales, sumado
a las estrategias individuales e institucionales, encaminadas a mejorarlos, podria optimizar en gran
medida la calidad de la atencién de los pacientes al final de la vida, por cuanto facilita la gestién de
este tipo de eventos criticos, por parte del personal de enfermeria.

Implicaciones

Las implicaciones tedricas del estudio, bordean la comprensién de las actitudes del personal de
enfermeria frente a la muerte de los pacientes y su impacto en el afrontamiento del duelo.

En el nivel practico, se enfatiza la importancia de estrategias de apoyo emocional, comunicacional y la
formacion en cuidados paliativos encaminados a mejorar la atencidon y el bienestar del personal de
enfermeria, para que estos a su vez puedan brindar una mejor atencion a los pacientes en sus ultimos
dias de vida.

Limitaciones

Las limitaciones del estudio, se centraron en el hallazgo de estudios de tipo cuantitativo actualizado
(de los dltimos cinco afios); que sean especificos de la percepcion de los profesionales de enfermeria
frente a la muerte de los pacientes, y de la forma de afrontar el proceso de muerte de los mismos.

A esto se agrega, que los articulos mas especificos del tema en cuestidn, se hallan en plataformas
pagadas o restringidas, situacion que limita el acceso y andlisis de este tipo de estudios.

Una ultima limitacién, es el hecho de que, en Ecuador, no existe un vasto estudio sobre el tema de las
actitudes que los profesionales de enfermeria, asumen ante la muerte de sus pacientes.
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Recomendaciones

El presente estudio, constituye un punto de partida para futuras investigaciones, mismas que pueden
ampliar los resultados, realizando comparaciones en los @mbitos publicos y privados de la salud.

CONCLUSION

La muerte es un fenémeno ineludible, que impacta tanto en la familia de quien fallece, como en los
profesionales de enfermeria que estan a cargo de su cuidado; quienes asumen actitudes, en funcién
de los mecanismos que tengan para sobrellevar las emociones que surgen ante este hecho.

Es imprescindible que el personal de enfermeria esté plenamente capacitado para enfrentar
situaciones criticas como la muerte de los pacientes, ya que ellos, por encontrarse en la primera linea
de este hecho, mantienen relacion directa con el paciente y su familia. La formacién de los enfermeros
debe contemplar mecanismos y estrategias para el afrontamiento de la muerte.

Algunos estudios evidencian que los enfermeros/as asumen actitudes de indiferencia ante la muerte
de sus pacientes, quiza debido a la cotidianidad con la que se enfrentan a estos hechos. Otros estudios,
en cambio, reflejan actitudes positivas por parte de los profesionales de enfermeria frente a la muerte
de sus pacientes, en los que se advierte una adecuada preparacion profesional, en este sentido.

Entre las estrategias mas frecuentes asumidas por los enfermeros/as cuando se enfrentan a la muerte
de un paciente, estan, el distanciamiento emocional y la busqueda de apoyo espiritual y/o emocional;
aspecto, que se relaciona segun los autores consultados con su formacién académica ligada a los
aspectos individuales que dan como resultado un manejo personal del duelo.

El proceso de la muerte, comienza en el momento del diagndstico de una enfermedad terminal, razén
por la que los profesionales de enfermeria, deben estar preparados para brindar los cuidados paliativos,
indispensables, para gestionar el dolor fisico y emocional de los pacientes y para una comunicacion
asertiva con los familiares.

Entre los factores que inciden de forma directa en la actitud de los enfermeros/as ante la muerte de
los pacientes, el entorno laboral encabeza la lista, pues, la cantidad de pacientes asignados en cada
turno y la experiencia de los profesionales, influyen en el manejo del duelo; no obstante, su formacion
académica y la preparaciéon que tengan para el desarrollo de sus funciones, es un factor de igual
relevancia.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, abril, 2025, Volumen VI, Numero 2 p 2539.




o

REFERENCIAS

Acurio, S., Quijije, W., & Vasquez, B. (2022). El rol de la enfermeria en los cuidados paliativos. Dominio
de las Ciencias, 8(2), 520-530. https://doi.org/http://dx.doi.org/10.23857/dc.v8i2.2769

Aguila, N., Bravo, E., Montenegro, T., Herrera, L., Duany, L., & Rodriguez, Y. (2020). Retos actuales de la
profesion de enfermeria: un enfoque ético y bioético. Medisur, 18(2), 244-255.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1727-897X2020000200244

Araujo, M., Garcia, S., & Garcia, B. (2020). Abordaje del duelo y de la muerte en familiares de pacientes
con COVID-19: revision narrativa. Enfermeria Clinica, 19(31), 111-116.
https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.enfcli.2020.05.011

Basalo, M., Rivera, F,, Gonzélez, J., & Cantero, M. (2022). Actitudes hacia la muerte en el personal
sanitario.  propuesta de intervencion. MLS  Psychology Research, 5(2), 201-210.
https://doi.org/10.33000/mlspr.v5i2.1185

Campos, A, Benitez, K, & Ocafa, M. (2023). El rol de la enfermeria en cuidados paliativos.
ResearchGate, 7(4), 131-144. https://doi.org/https://doi.org/10.56048/MQR20225.7.4.2023.131-144

Collantes, D., & Cieza, Y. (2020). Actitudes del enfermero frente a un paciente en etapa terminal, en un
hospital del Peru. Revista Cuatrimestral “Conecta Libertad”, 4(2), 48-62.
https://revistaitsl.itslibertad.edu.ec/index.php/ITSL/article/view/158/340

Cybulska, A., Zotnowska, M., Schneider, D., Nowak, M., Starczewska, M., Grochans, S., & Cymbaluk, A.
(2022). Analisis de las actitudes de las enfermeras ante la muerte de los pacientes. PubMed Central,
19(20), 1-16. https://doi.org/10.3390/ijerph192013119

Del Valle, K. (2021). La sobrecarga laboral del personal de enfermeria que influye en la atencién a
pacientes. Revista San Gregorio, 1(47), 165-179.
https://doi.org/https://doi.org/10.36097/rsan.v1i47.1966

Diaz, R., & lllacutipa, M. C. (2022). Actitud del enfermero(a) ante la muerte del paciente en Servicios de
cuidados criticos. Investigacion e Innovacion, 2(1), 72-82.
https://doi.org/https://doi.org/10.33326/27905543.2022.1.1372

Duque, P, Betancur, Y., Franco, A., Hoyos, M., & Valencia, E. (2020). Afrontamiento de docentes de
enfermeria ante la muerte del paciente en unidades de cuidado critico. Investigacion en Enfermeria:
Imagen y Desarrollo, 22, 1-10. https://doi.org/Ihttps://doi.org/10.11144/Javeriana.ie22.adem

Escobar, L., Fernandez, S., Montenegro, 0., Daisi, A., & Media, 0. (2020). Estrategias de afrontamiento
del personal de enfermeria ante la muerte del paciente pediatrico. Notas de Enfermeria, 20(36), 22-30.
https://doi.org/https://doi.org/10.59843/2618-3692.v20.n36.30836

Facio, J., Valadez, A, Nuiiez, F, Ortiz, G., Pérez, R., & Huerta, M. (2024). Afrontamiento ante la muerte
del personal de enfermeria de un hospital de Morelia. Janaskakua, 6(12), 1-8.
https://publicaciones.umich.mx » article » download

Fernandez, C., Mancilla, C., Kappes, M., & Antifiirre, B. (2024). Actitudes ante la muerte en profesionales
de enfermeria latinoamericanos: una revision integrativa. Enfermeria: Cuidados Humanizados, 13(2), 1-
15. https://doi.org/https://doi.org/10.22235/ech.v13i2.3772

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, abril, 2025, Volumen VI, Numero 2 p 2540.



o

Flores, G., Castro, R., & Quipildor, R. (2019). Actitud del personal de Enfermeria ante la muerte de
pacientes en la Unidad de Cuidados Intensivo. Portal Regional da BVS, 19(34), 26-36.
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/biblio-1118336

Fonseca, Y., Parra, C., Aristizabal, A., & Castafieda, S. (2024). Rol de Enfermeria en el cuidado paliativo
al adulto mayor. Conocimiento Enfermero, 7(25), 03-13.
https://doi.org/https://doi.org/10.60108/ce.279

Gonzélez, K., & Buenafio, E. (2022). Vivencias de enfermeros ante la muerte de pacientes Covid19 en la
Unidad de Cuidados Intensivos de Santo Domingo de los Tsachilas, Ecuador. Ciencias de la salud y
biotecnologia, 12(2), 151-156. https://doi.org/https://doi.org/10.54753/cedamaz.v12i2.1436

Holguin, M., Encalada, P, & Bermeo, F. (2023). Percepcion del Cuidado Humanizado del Personal de
Enfermeria en Cuidados Intermedios. Hospital General de Macas. Ciencia Latina. Revista
Multidisciplinar, 7(6), 1552-1570. https://doi.org/https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i6.8792

Llerena, C., Ramirez, G., Morales, S., & Simbaiia, M. (2022). El rol de enfermeria en cuidados paliativos:
una revisién de literatura. Sapienza: International Journal of Interdisciplinary Studies, 3(3), 124-137.
https://doi.org/https://doi.org/10.51798/sijis.v3i2.398

Manzur, K. (2023). COVID-19: Actitudes ante la muerte y creencias sobre el paciente terminal. Salud,
Ciencia y Tecnologia — Serie de Conferencias, 2(398), 1-8. https://doi.org/10.56294/sctconf2023398

Martinez, Y., Palomé, G., & Judrez, A. (2024). Estrategias de Afrontamiento del Personal de Enfermeria
ante la Muerte. ESI Preprints, 29, 423-437.
https://doi.org/https://doi.org/10.19044/esipreprint.5.2024.p423

Masaquiza, ,., & Guarate, Y. (2024). Actitudes y afrontamiento ante la muerte de los estudiantes de
enfermeria. Enfermeria Investiga, 9(2), 64-72.
https://doi.org/https://doi.org/10.31243/ei.uta.v9i2.2417.2024

Monteiro, D., Mendes, M., & Beck, C. (2020). Percepciones de los Profesionales de la Salud sobre la
Muerte de Pacientes. Revista Subjetividades, 20(1), 1-13.
https://doi.org/https://doi.org/10.5020/23590777.rs.v20i1.e9164.

Morales, F,, Ramirez, F., Cruz, A., Arriaga, R., Vicente, M., De la Cruz, C., & Garcia, N. (2021). Actitudes del
personal de enfermeria ante la muerte de sus pacientes. Revista Cuidarte, 12(1), 1-10.
https://doi.org/http://dx.doi.org/10.15649/cuidarte. 1081

Morales, L., Gracia, Y., & Landeros, E. (2020). Relaciéon de la inteligencia emocional con el cuidado
otorgado por enfermeras/os. Revista Cuidarte, 11(3), 1-12.
https://doi.org/https://doi.org/10.15649/cuidarte.989

Moreta, S., & Quenoran, V. (2022). El profesional de enfermeria y el manejo del duelo en pacientes
oncoldgicos en fase terminal. Sapienza, 3(5), 126-139.
https://doi.org/https://doi.org/10.51798/sijis.v3i5.450

Ortiz, G., Huerta, M., Montoya, G., Cira, J., & Correa, G. (2022). Cuidados paliativos como intervencién
de enfermeria en los Ultimos dias de vida: revision sistematica. Revistas Sanus Unison, 7(e289), 1-15.
https://doi.org/https://doi.org/10.36789/revsanus.vi1.289

Passos, M., Ferreira, M., Lima, L., Pimenta, O., & Faria, E. (2021). La pandemia por COVID-19 y las
actitudes de los enfermeros frente a la muerte. Rev. Latino-Am. Enfermagem, 29(e3448), 1-12.
https://doi.org/10.1590/1518.8345.4769.3448

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, abril, 2025, Volumen VI, NUmero 2 p 2541.



o

Povedano, M., Granados, G., & Garcia, M. (2020). Factores del entorno laboral de los profesionales de
enfermeria relacionados con el afrontamiento del cuidado al final de la vida: encuesta transversal. Rev.
Latino-Am. Enfermagem, 28(3234), 1-11. https://doi.org/10.1590/1518-8345.3279.3234

Rengifo de Vargas, Y. (2021). Las emociones en enfermeria: Una mirada desde el cuidao humano.
Revista arbitrada del CIEG - Centro de Investigacién y Estudios Gerenciales(52), 146-161.
https://revista.grupocieg.org » uploads » 2021/11

Rosado, G., & Varas, N. (2020). Experiencias y proceso de duelo entre profesionales de enfermeria
oncoldgica pediatrica. Revista Puertorriquefia De Psicologia, 30(2), 290-306.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7520758

Ruidiaz, K., Peinado, L., & Osorio, L. (2020). Estrés en estudiantes de enfermeria que realizan Practicas
Clinicas en una institucion universitaria de Cartagena-Colombia, 2019. Archivo Médico (Manizales),
20(2), 437-448. https://doi.org/https://doi.org/10.30554/archmed.20.2.3674

Souza, G., de Oliva, M., Guerrero, R., Santos, M., Pithon, A., Batista, |., & Matos, V. (2022). La enfermera
en los cuidados paliativos en unidades de cuidados intensivos una Teoria del Final de Vida Pacifico.
Revista Cubana de Enfermeria, 38(3), 1-17.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-03192022000300011

Tenorio, J., & Costales, B. (2024). Afrontamiento del duelo: Estrategias de enfermeria para los familiares
de pacientes fallecidos por covid-19 en la parroquia de Mulalillo cantén salcedo provincia de Cotopaxi.
Enfermeria Investiga, 9(3), 10-18. https://doi.org/https://doi.org/10.31243/ei.uta.v9i3.2499.2024

Tipan, D., & Rojas, L. (2023). Afrontamiento de la familia frente al duelo. Salud, Ciencia y Tecnologia(3),
526. https://doi.org/10.56294/saludcyt2023526

Valbuena, A., & Chaparro, L. (2021). Perspectiva del profesional de enfermeria sobre el proceso de duelo
en situaciones oncoldgicas. Un estudio desde la teoria fundamentada. Ciencia e Innovacién en
Salud(E112), 13-28. https://doi.org/10.17081/innosa.112

Valle, M., Garcia, J., Quintana, M., & Garcia, Y. (2019). Experiencia del profesional de enfermeria ante la
muerte y el proceso de morir en unidades de cuidado intensivo. SANUS: Revista del Departamento de
Enfermeria de la Universidad de Sonora,, 4(11), 19-31.
https://doi.org/https://doi.org/10.36789/sanus.vi11.148

Wen-Pei, C., & Yen-Kuang, L. (2023). Influencia de las caracteristicas basicas y las actitudes hacia la
muerte y en el cambio de empleo de las enfermeras. International nursing review en espafol: revista
oficial del Consejo Internacional de Enfermeras, 70(4), 476-484.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9350156

Yustres, M., Clavijo, L., & Pérez, W. (2020). Percepcion de enfermeria ante la experiencia de la muerte
de pacientes de una unidad de cuidado intensivo pediatrico de Bogota en el 2020. Bogotd, Colombia:
Pontificia Universidad Javeriana. https://doi.org/https://doi.org/10.11144/Javeriana.10554.52107

Todo el contenido de LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, publicados en
este sitio esta disponibles bajo Licencia Creative Commons (o) X

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, abril, 2025, Volumen VI, NUmero 2 p 2542.


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

