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Resumen

Esta investigacidn analiza las estrategias pedagdgicas inclusivas implementadas por docentes de la
Unidad Educativa Angel Polibio Chaves de Guaranda para atender necesidades educativas especiales.
Se aplic6 un enfoque metodoldgico mixto mediante un disefio de investigacion-accién participativa.
Participaron 20 docentes, 15 estudiantes con NEE, 15 padres de familia y 5 miembros del personal
directivo y DECE, seleccionados a través de muestreo intencional. Los datos se recolectaron mediante
cuestionarios de autoeficacia docente, entrevistas semiestructuradas, grupos focales y
observaciones aulicas. Los resultados evidenciaron niveles moderados de autoeficacia docente en
estrategias de ensefianza inclusiva (M=3.2) y colaboracién profesional (M=3.5), pero puntuaciones
bajas en adaptaciones curriculares (M=2.4) y uso de tecnologias de apoyo (M=2.1). Las observaciones
revelaron que el trabajo cooperativo (60%) y los apoyos visuales (55%) constituyen las estrategias
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mas implementadas, con variaciones significativas segun el tipo de NEE. Se identificaron como
principales barreras la infraestructura inadecuada (85%), escasez de recursos didacticos (80%) y
formacién insuficiente (90%). La investigacion demuestra una brecha entre el conocimiento teérico
sobre inclusién y su implementacion practica, evidenciando la necesidad de fortalecer competencias
docentes especificas y mejorar condiciones institucionales. Se recomienda desarrollar programas
formativos focalizados en adaptaciones curriculares y tecnologias educativas, establecer sistemas
de acompafiamiento técnico y promover modelos colaborativos que potencien el trabajo entre pares
como estrategia efectiva para la inclusion.

Palabras clave: educacion inclusiva, necesidades educativas especiales, estrategias de
ensefianza, formacion de docentes

Abstract

This research analyzes inclusive pedagogical strategies implemented by teachers at Angel Polibio
Chaves Educational Unit in Guaranda to address special educational needs. A mixed methodological
approach was applied using a participatory action research design. Participants included 20 teachers,
15 students with SEN, 15 parents, and 5 members of the administrative staff and Student Counseling
Department, selected through purposive sampling. Data were collected through teacher self-efficacy
questionnaires, semi-structured interviews, focus groups, and classroom observations. Results
showed moderate levels of teacher self-efficacy in inclusive teaching strategies (M=3.2) and
professional collaboration (M=3.5), but low scores in curricular adaptations (M=2.4) and use of
support technologies (M=2.1). Observations revealed that cooperative work (60%) and visual supports
(55%) constitute the most implemented strategies, with significant variations according to the type of
SEN. The main barriers identified were inadequate infrastructure (85%), scarcity of teaching resources
(80%), and insufficient training (90%). The research demonstrates a gap between theoretical
knowledge about inclusion and its practical implementation, highlighting the need to strengthen
specific teaching competencies and improve institutional conditions. It is recommended to develop
training programs focused on curricular adaptations and educational technologies, establish technical
support systems, and promote collaborative models that enhance peer work as an effective strategy
for inclusion.

Keywords: inclusive education, special educational needs, teaching strategies, teacher training
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INTRODUCCION

La educacién inclusiva se ha consolidado como un paradigma fundamental en los sistemas educativos
contempordneos, representando no solo un imperativo ético sino también una exigencia legal en
Ecuador. Este enfoque reconoce la diversidad como valor y promueve la participaciéon equitativa de
todos los estudiantes, independientemente de sus condiciones fisicas, cognitivas, sociales o culturales
(Lucio-Mendoza & Cardenas-Zea, 2024). En este contexto, la identificacion e implementacién de
estrategias pedagogicas efectivas para atender las necesidades educativas especiales (NEE)
constituye un desafio permanente para las instituciones educativas ecuatorianas.

La Unidad Educativa Angel Polibio Chaves, ubicada en la ciudad de Guaranda, representa un caso
particularmente relevante para el andlisis de estas practicas inclusivas. Como institucién publica de
educacion basica y bachillerato, atiende a una poblacién estudiantil diversa que incluye alumnos con
diferentes tipos de necesidades educativas especiales, en un contexto geografico y socioeconémico
que presenta limitaciones en cuanto a recursos especializados y apoyos técnicos. Esta realidad
reproduce las condiciones que Moreno Garcés et al. (2011) identificaron como caracteristicas del
sistema educativo ecuatoriano, donde la implementacién de la educacion inclusiva enfrenta barreras
estructurales, culturales y metodoldgicas.

La revision de literatura especializada revela avances significativos en la conceptualizacién tedrica de
la educacion inclusiva en Ecuador. Solines Alvaracin (2013) desarrollé lineamientos fundamentales
para atender necesidades educativas especiales, mientras que Lucio-Mendoza y Cardenas-Zea (2024)
analizaron las estrategias pedagodgicas efectivas para la inclusién de estudiantes con NEE. Estas
investigaciones coinciden en sefalar la importancia de las adaptaciones curriculares, aspecto que
Palacios-Garcia (2024) profundizé al destacar su centralidad en la respuesta educativa a la diversidad.

Respecto a la formacion docente para la inclusion, Gomez Sigcha et al. (2023) identificaron que las
competencias pedagdgicas basadas en NEE mejoran significativamente el desempefio profesional. En
esta misma linea, Murillo Parra et al. (2020) establecieron correlaciones significativas entre la
autoeficacia docente y la implementacion efectiva de estrategias inclusivas, evidenciando Ia
importancia de fortalecer la percepcién de competencia profesional en esta area.

Estudios mds especificos han abordado estrategias diferenciadas segun tipos particulares de
necesidades educativas. Jara Quintufia (2024) analiz6 intervenciones efectivas para estudiantes con
trastornos especificos del aprendizaje de la lectura, mientras que Mifo-Navas et al. (2024)
desarrollaron una estrategia pedagdgica inclusiva para el desarrollo de habilidades deportivas en
estudiantes con necesidades educativas intelectuales. Estas investigaciones demuestran la
importancia de adaptar las intervenciones a las caracteristicas especificas de cada condicidn.

A pesar de estos aportes tedricos, persiste una brecha significativa entre el conocimiento académico
y la implementacion efectiva de practicas inclusivas en contextos escolares reales. Arteaga Tapia et
al. (2023) identificaron que, aunque existe conocimiento tedrico sobre estrategias inclusivas, su
aplicacion en el aula enfrenta multiples barreras institucionales y profesionales. Intriago-Alarcén y
Rodriguez-Zambrano (2022) sefialaron que durante la pandemia por COVID-19 estas dificultades se
intensificaron, evidenciando las debilidades estructurales del sistema inclusivo.

En este contexto, surge la necesidad de investigar las practicas pedagdgicas inclusivas implementadas
en la Unidad Educativa Angel Polibio Chaves para atender las necesidades educativas especiales de
sus estudiantes. El problema central que orienta este estudio puede formularse mediante la siguiente
pregunta: ;Qué estrategias pedagogicas inclusivas implementan los docentes de la Unidad Educativa
Angel Polibio Chaves para atender las necesidades educativas especiales de sus estudiantes, ;cudles
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son sus percepciones sobre estas practicas y qué factores facilitan u obstaculizan su implementacién
efectiva?

Para abordar esta problematica, la presente investigacion establece como objetivo general: analizar
las estrategias pedagdgicas inclusivas implementadas por los docentes de la Unidad Educativa Angel
Polibio Chaves para atender las necesidades educativas especiales de sus estudiantes. Este proposito
general se concreta en los siguientes objetivos especificos:

Identificar las estrategias pedagdgicas que implementan los docentes para atender a estudiantes con
diferentes tipos de necesidades educativas especiales.

Explorar las percepciones de docentes, directivos y padres de familia sobre la efectividad de las
practicas inclusivas en la institucion.

Determinar los factores institucionales y profesionales que facilitan u obstaculizan la implementacion
de estrategias pedagdgicas inclusivas.

Proponer recomendaciones contextualizadas para fortalecer las practicas inclusivas en la institucion
educativa.

Este estudio adquiere relevancia social y educativa al contribuir con evidencia empirica sobre la
situacion actual de la educacién inclusiva en un contexto especifico, aportando informacion valiosa
para la toma de decisiones institucionales y el disefio de programas formativos que respondan a las
necesidades reales de los docentes. Asimismo, se alinea con las prioridades establecidas en el marco
normativo ecuatoriano que, como sefiala Salas Subia et al. (2024), promueve el desarrollo de aulas
inclusivas como estrategia fundamental para atender necesidades educativas especificas y garantizar
el derecho a una educacién de calidad para todos los estudiantes.

METODOLOGIA
Enfoque de Investigacion

La presente investigacion adopta un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y cuantitativos
para obtener una comprensién integral de las estrategias pedagdgicas inclusivas frente a las
necesidades educativas especiales (NEE) en la Unidad Educativa Angel Polibio Chaves de Guaranda.
Este enfoque permite triangular la informacién y fortalecer la validez de los hallazgos (Lucio-Mendoza
& Cardenas-Zea, 2024). La metodologia mixta facilita el andlisis de aspectos objetivos y subjetivos
relacionados con la implementacidon de estrategias inclusivas, proporcionando una vision mas
completa del fenédmeno estudiado.

Disefo del Estudio

Se emplea un disefio de investigacidn-accién participativa, el cual permite identificar, analizar y
transformar las practicas pedagdgicas mediante ciclos de planificacién, accién, observacion y
reflexion. Este disefo resulta pertinente puesto que, como sefialan Mifio-Navas et al. (2024), promueve
la participacion activa de la comunidad educativa en la implementacién de estrategias pedagdgicas
inclusivas. El estudio se estructura en tres fases: diagndstico inicial, implementacién de estrategias y
evaluacion de resultados, siguiendo el modelo propuesto por Salas Subia et al. (2024) para la creacién
de aulas inclusivas.

Participantes

La seleccion de participantes se realiza mediante un muestreo intencional no probabilistico,
considerando criterios de inclusion especificos. Los participantes incluyen:
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Docentes (n=20) que imparten clases en diferentes niveles educativos y areas curriculares en la Unidad
Educativa Angel Polibio Chaves.

Estudiantes con NEE (n=15) identificados mediante diagnésticos previos realizados por el
Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE).

Padres de familia (n=15) de los estudiantes con NEE.
Personal directivo y del DECE (n=5).

Esta muestra diversa permite obtener perspectivas complementarias sobre las necesidades vy
estrategias educativas, aspecto fundamental segun lo expuesto por Guaillas Garcia et al. (2024)
respecto al rol de los diferentes actores educativos.

Instrumentos de Recoleccion de Datos
Se disefian y aplican los siguientes instrumentos:

Cuestionario de autoeficacia docente para practicas inclusivas, adaptado del instrumento validado por
Murillo Parra et al. (2020), que evallia la percepcion de los docentes sobre sus competencias para
atender a estudiantes con NEE.

Entrevistas semiestructuradas para docentes y directivos, elaboradas a partir de dimensiones
identificadas en la literatura especializada (Arteaga et al., 2023), que exploran las estrategias
pedagdgicas empleadas y las barreras percibidas.

Grupos focales con padres de familia, disefiados segun las recomendaciones de Palacios-Garay et al.
(2020), para analizar sus percepciones sobre la inclusiéon educativa y las necesidades de apoyo.

Registros de observacion de aula, estructurados siguiendo los indicadores propuestos por
Vicepresidencia de la Republica del Ecuador (2011), que permiten documentar prdcticas inclusivas
implementadas.

Los instrumentos son validados mediante juicio de expertos y pruebas piloto para garantizar su
fiabilidad y pertinencia cultural.

Procedimiento

La recoleccién de datos se realiza en el periodo académico 2024-2025, siguiendo este protocolo:
Socializacion del proyecto con la comunidad educativa y obtencidn de consentimientos informados.
Aplicacioén inicial de cuestionarios a docentes para establecer linea base.

Realizacion de entrevistas individuales en espacios privados, con duracién aproximada de 45 minutos,
grabadas previo consentimiento.

Desarrollo de grupos focales con padres de familia, moderados por un investigador principal.
Observaciones de aula durante sesiones regulares de clase, previa planificaciéon con docentes.

Durante todo el proceso se mantiene la retroalimentaciéon con participantes, siguiendo el enfoque
colaborativo sugerido por Intriago-Alarcén y Rodriguez-Zambrano (2022).
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Anélisis de Datos

Los datos cuantitativos se analizaron mediante estadistica descriptiva e inferencial utilizando software
SPSS. Para los datos cualitativos se emplea analisis tematico segun el modelo de seis fases propuesto
por Braun y Clarke, identificando patrones significativos en las transcripciones de entrevistas y grupos
focales (Solines Alvaracin, 2013). La informacién de las observaciones se codifica siguiendo
categorias preestablecidas sobre estrategias inclusivas identificadas por Gavilanes Sany y Pin Alcivar
(2023). La triangulaciéon de datos permite contrastar perspectivas y enriquecer la interpretacion de
resultados.

Consideraciones Eticas

El estudio adhiere a principios éticos fundamentales de investigaciéon con personas. Se obtienen
consentimientos informados de todos los participantes, explicando claramente obijetivos,
procedimientos y uso de la informacion. Para salvaguardar la confidencialidad, se utilizan cédigos
alfanuméricos en lugar de nombres. La participacion es voluntaria, permitiendo el retiro en cualquier
momento sin consecuencias negativas. En el caso de estudiantes menores de edad, se obtiene
autorizacion de representantes legales, respetando lo establecido por Jara Quintufia (2024) sobre
protocolos éticos en investigaciones educativas inclusivas. El proyecto es previamente aprobado por
el comité de ética institucional.

DESARROLLO
Fundamentos tedricos de la educacion inclusiva

La educacidn inclusiva se sustenta en un conjunto de teorias y modelos que han evolucionado
significativamente en las Ultimas décadas. El paradigma actual de inclusién educativa se fundamenta
en el modelo social de la discapacidad, que traslada el foco de atencion de las limitaciones individuales
a las barreras impuestas por el entorno. Segun este enfoque, las dificultades que experimentan las
personas con discapacidad no son resultado exclusivo de sus condiciones fisicas o cognitivas, sino de
la interaccién entre estas caracteristicas y un ambiente que no esta disefiado para la diversidad
(Moreno Garcés et al.,, 2011).

Esta perspectiva supone un distanciamiento del modelo médico-rehabilitador que predominé
anteriormente, centrado en el "déficit" y la "normalizacion” del individuo. La transicion hacia un modelo
social y de derechos humanos representa un cambio paradigmatico en la conceptualizacién de la
diversidad y su abordaje educativo, como lo sefialan Lucio-Mendoza y Cardenas-Zea (2024), quienes
enfatizan que "la inclusién educativa implica transformar el sistema para responder a todos los
estudiantes, no adaptar a los estudiantes al sistema" (p. 125).

Complementariamente, la teoria sociocultural de Vygotsky aporta fundamentos cruciales al destacar
la naturaleza social del aprendizaje y la importancia de la interaccion para el desarrollo cognitivo. Este
enfoque resulta particularmente relevante para la educacion inclusiva, pues resalta el valor de
contextos de aprendizaje heterogéneos donde la diversidad constituye una oportunidad para el
enriquecimiento mutuo y no un obstaculo a superar (Guaillas Garcia et al., 2024).

El disefio universal para el aprendizaje (DUA) emerge como un marco practico derivado de estos
fundamentos tedricos. Solines Alvaracin (2013) lo describe como un enfoque que "busca eliminar
barreras para el aprendizaje proporcionando multiples formas de representacién de la informacién,
multiples formas de accidn y expresion, y multiples formas de implicacién” (p. 42). Este planteamiento
no solo beneficia a estudiantes con necesidades educativas especiales, sino que mejora la experiencia
educativa de todo el alumnado al reconocer la diversidad inherente en los procesos de aprendizaje.
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Conceptualizacion de las necesidades educativas especiales

El concepto de necesidades educativas especiales (NEE) ha experimentado transformaciones
significativas en su definiciéon y alcance. Actualmente, se entiende como un constructo amplio que
abarca las dificultades o barreras que determinados estudiantes pueden experimentar para acceder al
aprendizaje, ya sea de manera temporal o permanente, requiriendo apoyos y recursos adicionales para
alcanzar los objetivos educativos establecidos (Vicepresidencia de la Republica del Ecuador, 2011).

Palacios-Garcia (2024) establece una distincién fundamental entre necesidades educativas especiales
asociadas y no asociadas a la discapacidad. Las primeras incluyen discapacidades sensoriales, fisicas,
intelectuales o psicosociales; mientras que las segundas comprenden trastornos del aprendizaje,
trastornos del comportamiento, altas capacidades, entre otras condiciones que no constituyen una
discapacidad pero requieren apoyos especificos.

En el contexto ecuatoriano, Jara Quintuiia (2024) destaca que esta clasificacidn tiene implicaciones
directas para los procesos de identificacion, evaluacién e intervencion, ya que determina el tipo de
adaptaciones curriculares y apoyos necesarios. Sin embargo, advierte sobre el riesgo de categorizar
excesivamente a los estudiantes, lo que podria derivar en practicas segregadoras contrarias al espiritu
inclusivo.

Estrategias pedagdgicas inclusivas

Las estrategias pedagodgicas inclusivas constituyen el conjunto de acciones planificadas que
implementan los docentes para responder a la diversidad del alumnado. Arteaga Tapia et al. (2023) las
definen como "procedimientos organizados, formalizados y orientados que facilitan el acceso,
permanencia, participacion y aprendizaje de todos los estudiantes, considerando sus caracteristicas
individuales y contextuales" (p. 58).

Segun la clasificacion propuesta por Gavilanes Sany y Pin Alcivar (2023), estas estrategias pueden
agruparse en cuatro dimensiones fundamentales:

Estrategias organizativas: Incluyen la estructuracion del espacio fisico, la distribucién del tiempo y la
organizacion de los agrupamientos. Salas Subia et al. (2024) destacan la importancia de crear
ambientes fisicos accesibles y flexibles que permitan diferentes formas de interaccién y trabajo.

Estrategias curriculares: Abarcan las adaptaciones en objetivos, contenidos, metodologia y
evaluacion. Palacios-Garcia (2024) enfatiza que estas adaptaciones pueden ser de acceso al curriculo,
no significativas (modificaciones en metodologia y evaluacién) o significativas (modificacién
sustancial de objetivos y contenidos).

Estrategias didacticas: Se refieren a los métodos, técnicas y actividades especificas que facilitan el
aprendizaje. Mifio-Navas et al. (2024) resaltan la efectividad del aprendizaje cooperativo, la tutoria
entre iguales, el aprendizaje basado en proyectos y el uso de tecnologias asistivas.

Estrategias relacionales: Centradas en el clima de aula, la comunicacion y las interacciones sociales.
Mounkoro (2024) subraya que estas estrategias son esenciales para fomentar valores inclusivos y
construir comunidades educativas acogedoras.

Intriago-Alarcén y Rodriguez-Zambrano (2022) sefialan que la efectividad de estas estrategias depende
de su implementacién sistematica, contextualizada y flexible, adaptandose a las necesidades
especificas de cada estudiante y al entorno particular de cada institucion educativa.

Competencias docentes para la inclusion
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La formacidn y desarrollo de competencias especificas para atender la diversidad constituye un factor
determinante para el éxito de la educacion inclusiva. Murillo Parra et al. (2020) identifican tres
dimensiones competenciales fundamentales: conocimientos sobre diversidad y necesidades
educativas, habilidades metodoldgicas para la adaptacién curricular, y actitudes positivas hacia la
inclusion.

Gdémez Sigcha et al. (2023) establecen que "la autoeficacia docente, entendida como la creencia en la
propia capacidad para implementar prdcticas inclusivas efectivas, predice significativamente la
calidad de las adaptaciones realizadas y los resultados obtenidos" (p. 8). Esta percepcién de
competencia se construye principalmente a través de experiencias formativas significativas y la
disponibilidad de apoyos institucionales adecuados.

Palacios-Garay et al. (2020) proponen un modelo de desarrollo profesional docente para la inclusién
basado en la reflexion sobre la practica, la colaboracién entre pares y el acompafiamiento sistematico.
Este enfoque coincide con lo planteado por Lucio-Mendoza y Cardenas-Zea (2024), quienes enfatizan
que "la formacién para la inclusién debe trascender la transmision teérica de contenidos y centrarse
en el desarrollo de capacidades practicas para responder a situaciones educativas concretas” (p. 130).

Marco normativo de la educacion inclusiva en Ecuador

El desarrollo de practicas inclusivas en las instituciones educativas ecuatorianas se enmarca en un
conjunto de normativas nacionales e internacionales. La Constitucion de la Republica del Ecuador
reconoce la educacién como un derecho inalienable y establece que el sistema educativo debe
funcionar bajo los principios de equidad e inclusion social (Vicepresidencia de la Republica del Ecuador,
2011).

La Ley Organica de Educacién Intercultural (LOEI) y su reglamento establecen disposiciones
especificas para garantizar la inclusidn educativa, incluyendo la creacion de sistemas de apoyo, la
implementacién de adaptaciones curriculares y la formacion docente especializada. Solines Alvaracin
(2013) destaca que estas normativas "configuran un marco favorable para el desarrollo de practicas
inclusivas, aunque persisten desafios significativos en su implementacion efectiva, especialmente en
contextos educativos con recursos limitados" (p. 36).

A nivel institucional, Guaillas Garcia et al. (2024) sefalan que los proyectos educativos institucionales
deben incorporar politicas y practicas inclusivas explicitas, estableciendo procedimientos claros para
la identificacion de necesidades educativas especiales, la planificaciéon de adaptaciones curriculares y
la evaluacion de los procesos inclusivos.

Este marco normativo se alinea con compromisos internacionales asumidos por Ecuador, como la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, especificamente con el Objetivo 4 que busca garantizar una educacién inclusiva, equitativa
y de calidad para todos.

RESULTADOS
Perfil de los Participantes

La investigacidn conté con la participacién de diversos actores educativos cuyas caracteristicas se
detallan en la Tabla 1.

Tabla 1

Caracteristicas de los Participantes del Estudio
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Participantes N Caracteristicas relevantes
Docentes 20 | Experiencia docente: 2-25 afios (M=12.8)
Formacion en educacion inclusiva: 35%
Areas: 30% Lengua, 25% Matematicas, 20% Ciencias, 15% Ed.
Fisica, 10% Otras
Estudiantes con NEE 15 | Distribucién por tipo de NEE:
Dificultades de aprendizaje: 40%
Discapacidad intelectual leve: 27%
TDAH: 20%
Discapacidad fisica: 13%
Padres de familia 15 | Nivel educativo: 40% Educacion basica, 47% Bachillerato, 13%
Superior
Ocupacion principal: 53% comercio, 27% agricultura, 20%
empleados
Personal directivo y 5 | Roles: Director (1), Subdirector (1), Coordinador DECE (1), Psicélogo
DECE (1), Trabajador social (1)
Experiencia promedio: 15.2 afios

Fuente: elaboracion propia basada en datos sociodemograficos recolectados.
Resultados Cuantitativos: Cuestionario de Autoeficacia Docente

El analisis estadistico del cuestionario aplicado a docentes revelé percepciones variadas sobre su
capacidad para implementar practicas inclusivas. La Tabla 2 muestra los resultados por dimensiones
evaluadas.

Tabla 2

Resultados del Cuestionario de Autoeficacia Docente para Prdcticas Inclusivas

Dimension Media | Desviacion estandar | Nivel de autoeficacia
Estrategias de ensefianza inclusiva 3.2 0.81 Moderado
Manejo del comportamiento 2.8 0.95 Moderado-bajo
Colaboracion profesional 3.5 0.74 Moderado-alto
Adaptaciones curriculares 2.4 1.05 Bajo
Uso de tecnologias de apoyo 2.1 1.12 Bajo

Nota: Escala de 1 a 5, donde 1 representa "muy baja autoeficacia" y 5 "muy alta autoeficacia".

Estos resultados coinciden con lo sefialado por Murillo Parra et al. (2020), quienes identificaron que la
autoeficacia docente influye significativamente en la implementacion efectiva de estrategias
inclusivas. Se observa que las areas con menor puntuacion corresponden a adaptaciones curriculares
y uso de tecnologias de apoyo, lo que sugiere necesidades formativas especificas, como también lo
sefiala Palacios-Garcia (2024) respecto a la importancia de las adaptaciones curriculares en la
atencién a estudiantes con NEE.

Resultados Cualitativos: Categorias y Temas Emergentes

El analisis tematico de los datos cualitativos permitié identificar cinco categorias principales, cada una
con sus respectivos temas emergentes, como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3

Categorias y Temas Emergentes del Andlisis Cualitativo
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Categoria Temas emergentes Frecuencia (%)
Barreras para la inclusién - Infraestructura inadecuada 85%
- Escasez de recursos didacticos 80%
- Sobrecarga laboral docente 75%
- Escasa formacion especifica 90%
Estrategias pedagdgicas utilizadas | - Trabajo colaborativo entre pares 70%
- Adaptaciones no significativas 65%
- Evaluacién diferenciada 60%
- Apoyo individualizado esporadico 45%
Percepciones sobre inclusion - Valoracion positiva conceptual 90%
- Temor a la implementacion 75%
- Preocupacion por rendimiento grupal | 65%
- Satisfaccion con logros alcanzados 50%
Necesidades de apoyo - Formacion especializada 95%
- Recursos didacticos adaptados 85%
- Acompafiamiento técnico 80%
- Equipos multidisciplinarios 75%
Factores contextuales - Apoyo familiar limitado 70%
- Colaboracién interinstitucional 40%
- Politicas inclusivas institucionales 55%
- Recursos comunitarios 35%

Nota: La frecuencia representa el porcentaje de participantes que mencionaron cada tema.
Andlisis de Observaciones de Aula

Las observaciones sistematicas realizadas en las aulas evidenciaron la aplicaciéon parcial de
estrategias inclusivas, como se detalla en la Tabla 4.

Tabla 4

Estrategias Inclusivas Observadas en el Aula

Estrategia observada Frecuencia de aplicacion Nivel de efectividad

(%) percibida
Adaptacién de materiales didacticos 45% Moderado
Trabajo cooperativo 60% Alto
Diversificacién de actividades 35% Moderado-bajo
Uso de apoyos visuales 55% Alto
Retroalimentacién personalizada 30% Alto
Flexibilizacidon de tiempos 50% Moderado-alto
Uso de TIC como apoyo 25% Moderado

Nota: La frecuencia representa el porcentaje de clases observadas donde se aplicé cada estrategia.

Estos hallazgos coinciden con lo propuesto por Arteaga Tapia et al. (2023), quienes sefialan que la
efectividad de las estrategias inclusivas depende de su implementacién sistematica y adaptacion al
contexto especifico. El trabajo cooperativo emerge como una estrategia frecuentemente utilizada y
con alta efectividad percibida, lo que confirma lo planteado por Gavilanes Sany y Pin Alcivar (2023)
sobre su potencial para promover entornos inclusivos.

Andlisis Integrado por Tipo de Necesidad Educativa
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Uno de los hallazgos significativos fue la variacién en la implementacién de estrategias segun el tipo

de necesidad educativa especial, como se aprecia en la Tabla 5.

Tabla 5

Estrategias Implementadas segun Tipo de Necesidad Educativa Especial

P LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Tipo de NEE

Estrategias predominantes

Nivel de adaptacion
curricular

Efectividad
reportada

Dificultades de
aprendizaje

- Apoyo visual
- Instrucciones secuenciadas
- Evaluacién diferenciada

Grado 1 (Acceso)

Moderado-alto

Discapacidad - Simplificacion de contenidos | Grado 2 (No Moderado
intelectual leve - Material concreto significativa)
- Trabajo entre pares
TDAH - Estructuracion del entorno Grado 1 (Acceso) Moderado
- Actividades cortas y variadas
- Refuerzo positivo
Discapacidad fisica - Adecuacion espacial Grado 1 (Acceso) Alto

- Adaptacion de materiales
- Medios alternativos de
respuesta

Fuente: Basado en datos de entrevistas y observaciones de aula.
Perspectivas de los Participantes

El andlisis de las entrevistas y grupos focales reveld perspectivas diversas sobre la implementacion de
estrategias inclusivas. A continuacidn, se presentan citas representativas de los diferentes actores:

Perspectiva Docente

"Reconozco la importancia de la inclusion, pero necesitamos mds herramientas y formacién. A
veces me siento abrumado al intentar atender las necesidades especiales sin descuidar al
resto del grupo” (Docente de Matematicas, 15 afios de experiencia).

Esta percepcion concuerda con lo sefialado por Intriago-Alarcén y Rodriguez-Zambrano (2022) sobre
los desafios docentes durante la implementacion de estrategias inclusivas.

Perspectiva de Padres de Familia

"Veo avances en mi hijo cuando los profesores adaptan las actividades a su forma de aprender.
Pero no todos lo hacen, depende mucho del docente y su compromiso” (Madre de estudiante
con discapacidad intelectual leve).

Perspectiva Directiva

"Estamos implementando progresivamente un modelo inclusivo, pero enfrentamos limitaciones
de recursos y formacién especializada. La colaboracidon con otras instituciones ha sido
fundamental para avanzar" (Coordinador DECE).
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Esta vision directiva se alinea con lo planteado por Mounkoro (2024) sobre la importancia de la
colaboracion interinstitucional para fomentar la equidad e inclusion en las escuelas.

Triangulacion de Resultados

La integracion de los datos cuantitativos y cualitativos permitié identificar congruencias y
discrepancias en los hallazgos. Se evidencié que las dreas donde los docentes reportaron menor
autoeficacia (adaptaciones curriculares y uso de tecnologias) coinciden con las estrategias menos
observadas en las aulas. Asimismo, las percepciones docentes sobre barreras para la inclusion se
correlacionan significativamente con el tipo de estrategias implementadas.

Estos resultados confirman lo planteado por Lucio-Mendoza y Cardenas-Zea (2024) sobre la necesidad
de fortalecer competencias docentes especificas para lograr una inclusiéon efectiva, asi como la
importancia de contar con sistemas de apoyo institucional, como lo sefiala Jara Quintufia (2024) en su
estudio sobre estrategias pedagdgicas inclusivas.

La triangulacién metodolégica ha permitido obtener una comprensién mas completa del fenémeno
estudiado, identificando tanto las practicas exitosas como las dreas que requieren fortalecimiento para
garantizar una educacién inclusiva de calidad en la Unidad Educativa Angel Polibio Chaves de
Guaranda.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en esta investigacién permiten comprender la situacién actual de las
estrategias pedagdgicas inclusivas implementadas en la Unidad Educativa Angel Polibio Chaves de
Guaranda, ofreciendo importantes reflexiones sobre los avances y desafios en la atencion a
estudiantes con necesidades educativas especiales.

El andlisis de autoeficacia docente revel6 niveles moderados en estrategias de ensefianza inclusiva
(M=3.2) y colaboraciéon profesional (M=3.5), mientras que se identificaron puntuaciones bajas en
adaptaciones curriculares (M=2.4) y uso de tecnologias de apoyo (M=2.1). Estos hallazgos se alinean
con lo sefalado por Murillo Parra et al. (2020), quienes encontraron que la autoeficacia docente es
determinante para la implementacion efectiva de practicas inclusivas. La percepcién de baja
competencia en adaptaciones curriculares coincide con lo evidenciado por Palacios-Garcia (2024),
quien destaca que esta sigue siendo un area critica en la formacién docente en Ecuador.

Las observaciones de aula demostraron que, aunque existe conocimiento teérico sobre précticas
inclusivas, su implementacion es irregular y varia significativamente entre docentes. El trabajo
cooperativo (60%) y el uso de apoyos visuales (55%) destacan como las estrategias mas utilizadas, lo
que concuerda con los hallazgos de Gavilanes Sany y Pin Alcivar (2023), quienes identificaron estas
mismas estrategias como las de mayor aceptacion y aplicacién en contextos similares.

La triangulacion metodoldgica evidencio una brecha entre el conocimiento tedérico sobre inclusiony la
aplicacion practica de estrategias diferenciadas, fenémeno también identificado por Salas Subia et al.
(2024) en su revisidn sistematica sobre aulas inclusivas. Esta brecha se explica parcialmente por las
barreras institucionales identificadas, como infraestructura inadecuada (85%), escasez de recursos
didacticos (80%) y formacidn insuficiente (90%), factores que Moreno Garcés et al. (2011) sefialaron
como obstdaculos persistentes en el sistema educativo ecuatoriano.

Desde una perspectiva tedrica, los resultados refuerzan la importancia del enfoque
socioconstructivista en la educacion inclusiva, donde la interaccion entre pares emerge como
estrategia efectiva, confirmando lo propuesto por Lucio-Mendoza y Céardenas-Zea (2024) sobre la
necesidad de modelos colaborativos de aprendizaje. El estudio amplia la comprension de como las
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percepciones docentes influyen en la seleccidn e implementacion de estrategias, mostrando que la
valoracion positiva conceptual sobre inclusion (90%) no garantiza su aplicacion efectiva cuando
existen barreras estructurales y formativas.

En términos practicos, los hallazgos sugieren la necesidad de programas formativos focalizados en
adaptaciones curriculares y uso de tecnologias, dreas donde se evidencid6 menor autoeficacia. La
variacion en la implementacién de estrategias segun el tipo de NEE indica la necesidad de
orientaciones diferenciadas y especificas, como lo sefiala Jara Quintuiia (2024) en su investigacion
sobre trastornos especificos del aprendizaje.

Para las autoridades educativas, los resultados plantean la urgencia de fortalecer el apoyo institucional
mediante la provisién de recursos didacticos adaptados (85%) y equipos multidisciplinarios (75%),
elementos que Arteaga Tapia et al. (2023) identifican como cruciales para la sostenibilidad de los
procesos inclusivos.

CONCLUSIONES

La investigacion realizada en la Unidad Educativa Angel Polibio Chaves de Guaranda evidencia una
significativa discrepancia entre el conocimiento tedrico sobre inclusién educativa y la implementacion
efectiva de estrategias pedagdgicas adaptadas. Si bien el 90% de los docentes manifiesta una
valoracién conceptual positiva sobre la inclusion, las observaciones aulicas revelan una aplicacion
irregular de practicas diferenciadas, lo que sugiere la necesidad de fortalecer la transferencia del
conocimiento tedrico a contextos practicos especificos.

Los resultados demuestran que la percepcién de autoeficacia de los docentes influye directamente en
la calidad y frecuencia de implementacidn de estrategias inclusivas. Las dreas donde se reportaron
menores niveles de autoeficacia (adaptaciones curriculares con M=2.4 y uso de tecnologias de apoyo
con M=2.1) coinciden con las estrategias menos observadas en las aulas, confirmando que el
fortalecimiento de competencias especificas en estos ambitos constituye una prioridad para mejorar
la respuesta educativa a la diversidad.

El estudio revela que la efectividad de las estrategias pedagdgicas varia significativamente segun el
tipo de necesidad educativa especial atendida. Las adaptaciones implementadas para estudiantes con
discapacidad fisica mostraron mayor efectividad (nivel alto), mientras que para discapacidad
intelectual leve y TDAH se reportaron niveles moderados de efectividad. Esta diferenciacién subraya la
importancia de desarrollar abordajes especificos y personalizados que respondan a las caracteristicas
particulares de cada condicion, superando los enfoques genéricos de inclusion.

La investigacion identifica obstaculos estructurales que limitan la implementacién de practicas
inclusivas en la institucion, destacando la infraestructura inadecuada (85%), escasez de recursos
didacticos adaptados (80%), y formacion docente insuficiente (90%). Estas barreras trascienden la
voluntad individual de los educadores y requieren intervenciones sistematicas a nivel institucional y de
politicas educativas locales para garantizar condiciones minimas que posibiliten la equidad e inclusién
educativa.

Entre las practicas pedagogicas observadas, el trabajo cooperativo entre pares emerge como la
estrategia con mayor frecuencia de implementacion (60%) y alta efectividad percibida. Este hallazgo
sugiere que los enfoques socioconstructivistas que promueven interacciones significativas entre
estudiantes constituyen una via efectiva para atender la diversidad en contextos de recursos limitados,
potenciando el aprendizaje a través de la colaboracion y el apoyo mutuo en la comunidad educativa de
la Unidad Educativa Angel Polibio Chaves.
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