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Resumen

El objetivo de la presente investigacion es determinar la relacion entre la ansiedad y el aprendizaje del
idioma inglés. La ansiedad es un trastorno transitorio grave causado por estrés fisico o psicoldgico.
Se quiere demostrar el nivel de influencia entre la ansiedad y el aprendizaje del idioma inglés en

! Autora de correspondencia.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncion, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, mayo, 2025, Volumen VI, Nimero 3 p 1.



mailto:gmanzurv@unjbg.edu.pe
mailto:klaurac@unjbg.edu.pe
mailto:vmendozav@unjbg.edu.pe
mailto:mquispev@unjbg.edu.pe
mailto:crodriguezp@unjbg.edu.pe
mailto:rmpilcov@unjbg.edu.pe

@

Redilat » M| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

estudiantes de primero a quinto afio de la carrera de Idioma Extranjero en la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024. La investigacion se realizé con un enfoque cuantitativo. Se
considera un nivel correlacional y un disefio no experimental transeccional correlacional-causal. Se
recolectaron datos mediante la aplicacion del Cuestionario de Zung y un examen internacional en
formato sample test de nivel B1. La muestra estd compuesta por 101 estudiantes de Idioma
Extranjero. El 16.8% de los estudiantes tiene ansiedad moderada, siendo mas comun en los de 1° afio
(27.8%) y con un leve aumento en 4° afio (20.0%), posiblemente debido a cargas académicas mayores.
En el primer afio de estudios, el nivel A1 abarca el 50.0% del aprendizaje del idioma inglés,
disminuyendo en afios posteriores. El nivel B1 (GRADE C) aparece en el segundo afio (25.0%), seguido
por el nivel B2 (GRADE A) en el quinto afio (11.1%) y cuarto afo (19.0%). El resultado de la prueba de
Correlacién de Spearman muestra una relacidn significativa entre la escala de ansiedad y el
aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de la carrera profesional, con un valor de p = 0.000, menor
que el nivel de significancia estandar (a = 0.05). Esto indica que los estudiantes en etapas finales de
su formacioén logran alcanzar competencias avanzadas en inglés. En los estudiantes de la muestra, se
encontrd una correlacion negativa y significativa entre la ansiedad y el aprendizaje del idioma inglés.
Un menor desempefio en la adquisicion del idioma se vincula con un incremento en los niveles de
ansiedad. Aplicar estrategias efectivas para gestionar y disminuir la ansiedad en los estudiantes
podria favorecer una mejora en sus resultados académicos en el aprendizaje del inglés.

Palabras clave: estudiantes universitarios, examen internacional, habilidad del idioma inglés,
salud mental, sintomas afectivos, sintomas somaticos

Abstract

This study examines the association between threatening anxiety and English language learning
through teaching and learning. Stress-induced anxiety is severe and temporary. This study aims to
show the level of influence between anxiety and English language learning according to the Common
European Framework in students in their first to fifth years of foreign language professional careers at
the Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024. This quantitative, correlational, non-
experimental transectional correlational-causal study was undertaken. The Zung Questionnaire and
international exam, written examination in sample test format of exam level B1, were used to collect
data. Foreign Language professional students numbered 101. The results showed that 16.8% of
students have “Moderate” anxiety, with 27.8% in 1st year and 20.0% in 4th year, which may be due to
higher academic loads or preparation for advanced stages. The A1 level covers a substantial
percentage in the first year of studies, with 50.0% falling dramatically in later years, showing that it
rises to greater levels. In the intermediate level, B1 (GRADE C) appears in 2nd year (25.0%), whereas
B2 (GRADE A), the most advanced level, appears in 5th year (11.1%), followed by 4th year (19.0%). This
shows that senior pupils have strong English skills. The Spearman Correlation test for ordinal and non-
parametric data indicates a significant relationship between anxiety scale and English language
learning in professional career students, with p = 0.000 less than the standard significance level (a =
0.05). Anxiety negatively and significantly affects English language learning in sampled students. It
appears that worry lowers language acquisition performance. This highlights the importance of using
appropriate anxiety management tactics to help students improve their English language learning
grades.

Keywords: university students, international examination, english language ability, mental
health, affective symptoms, somatic symptoms
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INTRODUCCION

La ansiedad, como respuesta inmediata del sistema ante contextos percibidos como amenazantes, es
un fenédmeno ampliamente estudiado en el campo de la psicologia y la salud mental. Segun Castillo et
al. (2016), esta reaccion, a menudo contextualizada dentro del marco del ‘estrés’, puede inicialmente
actuar como un motivador. Sin embargo, cuando los individuos carecen de recursos adecuados para
afrontar tales situaciones, esta respuesta se transforma en un desequilibrio emocional que puede
manifestarse en multiples dominios del ser humano. En particular, los efectos adversos mas
destacados afectan las areas cognitiva y fisioldgica. Flores Tapia et al. (2017), citando a Cano-Vindel
y Miguel-Tobal (1999), subrayan que los sintomas cognitivos asociados incluyen malestar emocional,
dificultades de concentracion y un posible deterioro de la memoria a corto plazo. Ademas, las
variaciones fisioldgicas experimentadas en estas circunstancias estan intrinsecamente relacionadas
con la funcionalidad del Sistema Nervioso Central (SNC), lo que puede dar lugar a alteraciones
cardiacas y afectar las funciones motoras.

La ansiedad es un trastorno transitorio de considerable gravedad que se presenta en un individuo sin
otros trastornos mentales evidentes como reaccion a un estrés fisico o psicoldgico extraordinario,
normalmente derivado de una tensién mental o emocional inducida por una situacién ambiental (Odalis
et al., 2012). Salazar y Chan (2022) afirman que la ansiedad es un aspecto inherente a la existencia
humana, experimentada por todos los seres humanos en un grado moderado. La ansiedad denota una
combinacién de numerosas manifestaciones, tanto corporales como mentales, que no suponen una
amenaza real, presentandose a menudo como crisis que pueden escalar hasta el panico. No obstante,
pueden manifestarse rasgos neuroticos, comportamientos compulsivos o sintomas histéricos, aunque
no predominen en la presentacién clinica.

En consecuencia, podemos afirmar que la ansiedad, aunque es una respuesta mecdnica a los
estimulos ambientales, no proporciona ningutin dafio dentro de unos limites normales. Por el contrario,
si esta respuesta se vuelve anormal (persistente), empieza a repercutir en muchos sistemas del
individuo, lo que conlleva miiltiples efectos de peligro. Internamente, provoca inestabilidad emocional,
lo que lleva a una disminucion de la conducta desde la cognicién hasta la accién. A la inversa, las
repercusiones corporales significan un dafio extenso, primero con la apariciéon de hiperhidrosis y
avanzando a temblores caracteristicos, resultado de las fluctuaciones en los ritmos cardiaco y
respiratorio. Esto también afecta a la actividad psicomotora, impidiendo al individuo formular
conceptos orientados a la accién, lo que se traduce en torpeza e inmovilidad en situaciones
especificas.

Ademas, el cumplimiento de las expectativas académicas es una fuente prevalente de estrés para los
individuos, derivada de presiones externas que resultan en un rechazo internalizado de su adecuacion
percibida. Es necesario un plan de accion integral que requiera una intervencion inmediata para evitar
un mayor deterioro de la salud mental del individuo. Chavez Mdrquez (2021b) afirma que las
modificaciones que experimentan los estudiantes debido a la preocupaciéon son inicialmente
instigadas por circunstancias externas, lo que conduce a episodios de ansiedad con consecuencias
internas. No obstante, las variables internas contribuyen significativamente a la existencia de este
desequilibrio emocional, dando lugar a alteraciones en la conducta y en las respuestas fisioldgicas.

La adquisicién de conocimientos es un proceso continuo en el que los estudiantes progresan por fases,
esperando que integren competencias durante su permanencia académica. La concepcién del
conocimiento parte de la nocién del individuo como participante activo en su viaje educativo, preparado
para alcanzar diversos grados de éxito en su desarrollo, lo que posteriormente le permite progresar de
acuerdo con los requisitos de la siguiente etapa de estudio.
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Ademas, los retos de aprendizaje de los nifios se derivan de diversas variables, que pueden ser
biolégicas o ambientales, que dan lugar a trastornos de ansiedad. Hacemos hincapié en los
acontecimientos vitales o las experiencias traumaticas, las metodologias de crianza y los procesos
generales de socializacion de nifios, adolescentes y adultos en diversos ambitos de su vida, como las
interacciones familiares, educativas y con los compafieros.

Por otra parte, los estudiantes universitarios se enfrentan a numerosos retos derivados de su edad,
circunstancias sociales, economicas o familiares, ademas de la necesidad de completar con éxito
cursos frecuentemente exigentes. Considérense sus emociones al adquirir una lengua extranjera como
el inglés, que no esta arraigada en su cultura ni en su mente desde el nacimiento, y es totalmente ajena
a su cognicién y critica. En consecuencia, los individuos se encuentran con una forma de preocupacion
gue deben aprender a identificar y gestionar a lo largo del proceso educativo.

Moreira (2019) define el aprendizaje como un proceso en el que el alumno no sélo se concentra en
adquirir conocimientos, sino que también desarrolla progresivamente significados. Potenciar la
reflexion de los alumnos es esencial para que puedan encontrar y proponer soluciones innovadoras a
los retos que se les presenten a partir de sus experiencias. Por consiguiente, los estudiantes no son
receptores pasivos, sino que son los principales participantes en el proceso, generando activamente
conocimientos basados en sus experiencias.

El término aprendizaje se refiere al proceso deliberado de adquirir conocimientos de vocabulario y
gramdtica en un pais donde el idioma no es oficial. (Universidad de Costa Rica, 2005). El creciente
énfasis en el inglés como tema en el Perd ha surgido como un darea pertinente de indagacion,
considerando el variado desempefo exhibido por los estudiantes a lo largo de su trayecto de
aprendizaje.

llkhom Tursunovich (2022) afirma que la busqueda de la adquisicién de un nuevo idioma se encuentra
actualmente entre los dominios mas buscados en los ambientes educativos. Desde este punto de vista,
las técnicas y estrategias innovadoras son vitales, especialmente en el entorno mundial actual. La
adquisicion del inglés mejora la competencia y el desarrollo personal, que se consideran importantes
en diversos programas educativos. Del mismo modo, el crecimiento comunicativo dotara al individuo
de diversas habilidades esenciales para alcanzar las competencias necesarias para ser clasificados
como hablantes de una segunda lengua (pp. 8-9).

Sririnivas (2019) afirma que el mundo contempordneo se ha transformado en una aldea global, donde
los individuos se comunican utilizando un idioma compartido, a saber, el inglés. El inglés se habla en
todo el mundo y ha alcanzado el estatus de lengua universal. Se utiliza ampliamente en diversos
ambitos, como la investigacion cientifica, la educacion, el comercio, Internet, los viajes y el turismo, los
medios de comunicacién y el periodismo, el desarrollo de software, la medicina, la ingenieria, la
tecnologia de la informacién, el entretenimiento y la banca.

A la luz de las circunstancias imperantes, caracterizadas por una creciente globalizacion, se preveia
que la comunicacion entre naciones tendria como efecto significativo la adopcion de la lengua principal
de un pais. Fiszbein y Cronquist (2017) afirman que la adquisicién del idioma inglés ha surgido como
un tema crucial en toda América Latina. Cada nacidn ha considerado necesario establecer diversos
programas que fomenten el estudio del idioma, dada su trascendencia mundial. Su objetivo es
potenciar el idioma, convirtiéndolo en un medio de aprendizaje significativo, en el que la educacién se
adapta a las circunstancias y requerimientos especificos de cada pais o regién. El objetivo es
proporcionar una educacion en inglés de alta calidad utilizando diversas vias que sirvan a un fin social
y econdémico.
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En resumen, en las naciones hispanohablantes, el inglés se ha convertido en una asignatura
fundamental en los procesos educativos, con la expectativa de que su formaciéon permita a los
individuos acceder a diversos conocimientos, mejorando asi sus perspectivas de desarrollo.

El informe del British Council - Peru sefiala que desde el afio 2000, el gobierno peruano viene ejecutando
multiples iniciativas y programas de capacitacion para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje
en el pais. Estas acciones estan estrechamente asociadas al desarrollo profesional continuo de los
educadores a través de diversas metodologias y recursos que facilitan este proceso.

El creciente énfasis en el inglés como tema en el Perl ha emergido como un drea significativa de
investigacién contemporanea, considerando el variado desempefio exhibido por los estudiantes a lo
largo de su trayecto de aprendizaje. Ritchie (2023) afirma que la opinién de los estudiantes sobre el
modelo de ensefianza sera crucial para determinar sus talentos y el impacto de las tacticas y
estrategias utilizadas en sus niveles de desempefio.

La importancia del inglés en las universidades ha aumentado notablemente, ya que es el idioma mas
prevalente a nivel mundial. Numerosos estudiantes deben matricularse en cursos pertinentes a sus
disciplinas para especializarse, adquirir titulos y redactar articulos que contengan informacion
significativa en inglés. Martinez y Alba (2022) afirman que las universidades contemporaneas estan
invirtiendo en diversos programas de inglés disefiados para mejorar la competencia de los estudiantes
en todas las destrezas (Speaking, Writing, Listening y Reading), con el objetivo de fomentar el idioma
dentro de la sociedad anglosajona.

La Association of Language Testers in Europe (2011) subraya que, dentro de los estandares de inglés,
existen diversos reconocimientos basados en la capacidad de un individuo y sus respuestas al uso del
inglés en diversos contextos, teniendo en cuenta las capacidades fundamentales de aprendizaje. Estos
reconocimientos pueden describirse como niveles asignados a las personas en funcién de su
competencia. Debido a la existencia de muchos niveles de competencia en la métrica de la lengua
inglesa, se administran varios examenes para cada nivel que puede ocupar una persona. Estos
examenes estan formalmente asociados al MCER, o Marco Comun Europeo de Referencia, lo que
facilita una clasificacién precisa en los niveles especificados. Adema4s, estos exdmenes confieren una
certificacion que reconoce el nivel de competencia del individuo, comenzando con A1 como nivel
fundacional, A2 como elemental, BT como intermedio y B2 como intermedio alto, lo que indica un
dominio del inglés con autonomia y juicio estandar. Los niveles mas altos son el C1 (avanzado) y el C2
(competente).

Vivimos en una sociedad contemporanea, globalizada y tecnoldgica, caracterizada por el ritmo
frenético de la vida, el temor a las pandemias, los frecuentes accidentes derivados de las prisas, el
deterioro del clima politico y el cambio incesante, todo ello en un entorno en el que el discurso se
expande y los temas se debaten abiertamente en las redes sociales. En un mundo en el que la
comunicacién verbal ha sido suplantada por las aplicaciones, el sistema educativo refleja
transformaciones significativas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en ocasiones ventajosas,
aunque a veces perjudiciales. Estos factores subrayan la creciente importancia de la salud mental en
los ultimos afios, atribuida a los retos e iniciativas dentro de la psicologia y el mundo académico para
dilucidar la correlacién entre una salud mental 6ptima y el rendimiento de los estudiantes en el proceso
de aprendizaje.

Palencia et al. (2018) indican que las enfermedades mentales constituyen el 22% de los casos en
América Latina, a partir de datos representativos. Ademas, el Cuestionario General de Salud de
Goldberg indica que la ansiedad se encuentra entre los trastornos mentales mas prevalentes, segun lo
reportado por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS). Esto subraya el hecho innegable encontrado
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en el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés, que este estudio pretende dilucidar en términos de
su significado y validez.

Los elementos de la ansiedad -cognitivos y somaticos- indican que el alumno pierde por completo la
capacidad de concentracién y encuentra dificultades de atencién. Esto engloba sintomas fisiol6gicos
inducidos por la estimulacién del sistema nervioso, todo lo cual afecta negativamente al aprendizaje
del alumno.

Por otra parte, Bernal-Morales et al. (2015) afirman que la ansiedad es una sensacién comun en
situaciones cotidianas; sin embargo, el problema surge cuando este comportamiento impide el
desempenio ideal del estudiante en el aprendizaje y la comunicacién en inglés. Comienza con la
ansiedad social, caracterizada por la aprehension a la burla de los companieros o del instructor dentro
del salén de clases, donde se involucran inmediatamente los principales participantes de esta
dindmica. En consecuencia, es esencial comprender e identificar tacticas que puedan alterar estas
circunstancias existentes. El autor subraya que, en consecuencia, los educadores deben reconocer
estas implicaciones y sus efectos en el proceso de adquisicién del lenguaje. Aboga por iniciativas
disefiadas para abordar y mitigar la ansiedad a través de métodos adaptativos en tales circunstancias.

Cabrera et al. (2022) afirman que la preocupacion merma la disposicidn de los estudiantes a estudiar
inglés, limitando asi sus habilidades y talentos. En consecuencia, esta disposicidon repercute
negativamente en el proceso, lo que lleva al autor a afirmar que los educadores son, una vez mas,
esenciales a la hora de modificar esta actitud para mitigar los niveles de ansiedad y mejorar el
rendimiento académico.

Para comprender las circunstancias actuales y la importancia del idioma inglés en el contexto
universitario, es esencial hacer referencia a lo estipulado por la SUNEDU: «El articulo 40 de la Ley
Universitaria ordena la enseflanza de un idioma extranjero (preferentemente inglés) a un nivel
intermedio bajo en los programas de pregrado». Esto dilucida la necesidad de que los estudiantes
universitarios adquieran competencia en inglés y, con frecuencia, la aprensién asociada con alcanzar
el nivel requerido para su licenciatura. Considérese el nivel de ansiedad que experimentan los
estudiantes universitarios que se preparan para convertirse en futuros educadores de esta lengua, el
grupo demografico sobre el que se fundamenta este estudio.

Daud et al. (2022) afirman que la ansiedad es un aspecto inherente a la existencia humana, y que todas
las personas se enfrentan a un nivel moderado de preocupacion. La ansiedad se desarrolla como una
combinacién de sintomas fisicos y mentales que no representan amenazas reales, presentandose a
menudo como crisis que pueden progresar hacia el panico.

Al reflexionar sobre nuestra realidad y experiencias cotidianas, resulta evidente que ambos aspectos
de nuestra variable, la ansiedad, se manifiestan en nuestras aulas: el aspecto cognitivo y el aspecto
somatico. La Teoria Tridimensional de Lang (1968) postula que la ansiedad emerge a través de tres
niveles: motor, cognitivo y fisiolégico, mostrando modestas correlaciones entre estas dimensiones. En
consecuencia, es esencial evaluar los tres componentes de la ansiedad. Es imperativo examinar estos
aspectos para comprender su impacto en la adquisicion del inglés y, en consecuencia, desarrollar
técnicas y programas que ayuden a nuestros alumnos a sortear estas circunstancias. Como
educadores, reconocemos que los origenes de la ansiedad provienen de miiltiples factores.
Imaginemos a nuestros alumnos, de entre 16 y 22 afios, cursando una carrera en un idioma extranjero,
esforzandose diligentemente por alcanzar el dominio de una lengua que no es la suya, acompafiados
de una cultura marcadamente distinta de la nuestra. Existimos en una sociedad globalizada en la que
podemos buscar respuestas a las situaciones problematicas que inducen ansiedad y afectan a la
adquisicién de la lengua inglesa.
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Este estudio tuvo como objetivo dilucidar la correlacién entre la ansiedad y la adquisicién del idioma
inglés en estudiantes inscritos en el programa de Idioma Extranjero de una universidad publica de
Tacna, Peru. La importancia de una buena salud mental es bien reconocida; por lo tanto, es esencial
comprender y explorar la preocupacion que numerosos estudiantes tienen al adquirir un idioma en esta
era de globalizacién. Los estudiantes requieren la oportunidad de concluir sus estudios con un
aprendizaje sustantivo, por lo que es necesario que reconozcamos los problemas de salud mental que
les afectan y que, como educadores, observamos que son cada vez mas frecuentes debido a las
transformaciones de la sociedad.

El Manual de Codificacion Diagnéstica CIE-10 identifica dos componentes principales de la ansiedad:
la dimension fisica y la dimensién afectiva. La Escala de Autoevaluacién de la Ansiedad de Zung
permite evaluar cémo estos factores influyen en la salud mental de la mayoria de los estudiantes
universitarios y, por tanto, en su adquisicién del inglés. Es imperativo y vital reconocer los problemas
de ansiedad a los que se enfrentan nuestros alumnos para mejorar su competencia en la adquisicién
de la lengua inglesa dentro del programa de lenguas extranjeras.

Los alumnos que presentan niveles elevados de ansiedad son los que reaccionan negativamente ante
la informacion nueva, tienen aprension ante las nuevas dificultades y encuentran impedimentos de
aprendizaje durante las evaluaciones orales o escritas. Los educadores deben ser capaces de
reconocer e identificar estos indicadores de ansiedad para lograr resultados eficaces y eficientes en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Al detectar estos sintomas nerviosos, también podemos discernir
los sentimientos de culpay timidez que los acompafian. La utilizacién de herramientas o tacticas para
gestionar estos sintomas puede permitir a los estudiantes articularse de forma escrita y oral sin temor
a cometer errores, aumentando asi su confianza. Como futuros profesionales y hablantes de una
lengua extranjera, deben percibirse a si mismos y mostrar confianza al utilizarla en publico, mostrando
su comprension y articulandose con precision.

Es por ello que el objetivo de la presente investigacion es determinar la influencia que tiene la ansiedad
en el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de la carrera profesional de Idioma Extranjero en
una universidad publica en Tacna, Peru. A través de este estudio, se busca analizar el grado en que la
ansiedad afecta su rendimiento académico y su capacidad para desarrollar competencias linglisticas
en inglés, identificando patrones y correlaciones que puedan surgir entre los niveles de ansiedad y el
éxito en el proceso de aprendizaje del idioma.

METODOLOGIA

La presente investigacién se considera fundamental en el ambito del conocimiento cientifico, tal como
afirma Valderrama (2015). Su objetivo principal es recopilar una variedad de registros que respalden el
avance y la comprension cientifica, sin la necesidad imperante de obtener resultados practicos
inmediatos. Esta investigacion se clasifica como tedrica o fundamental, ya que busca incrementar y
perfeccionar el conocimiento tedrico-cientifico mediante la integracion de informacién proveniente de
la realidad, lo que facilita el descubrimiento de principios y leyes que rigen diversos fendmenos.

Segln Valderrama (2015), el nivel de investigacion adoptado es correlacional, ya que se propone
investigar y comprender la relacion existente entre dos o mas variables de estudio. Esto implica que el
estudio debe contar con muestras sustanciales cuyas interrelaciones estén respaldadas por hipétesis
comprobadas, lo que aporta rigor y validez a los hallazgos obtenidos.

El disefio de la investigacion se establece como un marco correlacional-causal transversal no
experimental. Valderrama (2015) sefiala que este tipo de investigacion puede realizarse sin la
necesidad de emplear variables independientes, dado que los acontecimientos en cuestion han tenido
lugar antes del inicio del estudio en lugar de durante o después del mismo. Este disefio permite
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caracterizar la investigacién como correlacional-causal transversal, con el objetivo de dilucidar la
relacién entre dos o mds variables en un momento especifico, proporcionando asi un analisis claro y
contextualizado de las interacciones estudiadas.

Se representa a través del siguiente diagrama:

S —
[e—

Donde:

M: muestra de investigacion

V1: variable: la ansiedad

V2: variable: aprendizaje del idioma inglés segun el marco comun europeo
r: relacion entre las variables

Poblacion y muestra

La poblacion objeto de estudio estd conformada por los estudiantes de la Escuela Profesional de
Educacién de una universidad publica de Tacna, Perd, que ascienden a un total de 520 estudiantes para
el semestre académico 2024-l. De esta poblacién, la muestra seleccionada se compone de estudiantes
que cursan desde el primer hasta el quinto afio de la Carrera Profesional de Idioma Extranjero,
alcanzando un total de 135 estudiantes.

Es importante destacar que se ha empleado un muestreo no probabilistico, el cual se basa en criterios
de intencionalidad o conveniencia. Segun Valderrama (2015), este método de muestreo se caracteriza
por considerar la totalidad de la muestra de estudio, lo que lo convierte en una estrategia altamente
beneficiosa, a pesar de la limitaciéon de no poder cuantificar el error muestral. La eleccién de este
enfoque pone de manifiesto el impacto del investigador en el proceso de seleccidn, ya que la muestra
se determina en funcion de criterios especificos y relevantes para el estudio, lo que asegura que los
participantes elegidos sean representativos del fendmeno investigado.

Tabla 1

Muestra de estudio

Ano Cantidad de estudiantes
Primero 28
Segundo 29
Tercero 28
Cuarto 28
Quinto 22
Total 135
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Técnica e instrumentos

Para llevar a cabo esta investigacion, se emple6é un instrumento metodoldgico en forma de encuesta,
cuidadosamente disefiada y dirigida a estudiantes que cursan desde el primer hasta el quinto afio de
la Carrera Profesional de Idioma Extranjero en una reconocida universidad publica de Tacna, Perd. El
cuestionario desarrollado para este proposito consta de un total de 20 items, que se distribuyen en dos
categorias principales: 13 items que abordan sintomas somaticos y 7 que se centran en sintomas
afectivos, permitiendo asi obtener una visién integral del bienestar emocional y fisico de los
estudiantes.

Con el fin de evaluar de manera precisa la variable relacionada con el Aprendizaje del Idioma Inglés, se
administré una prueba escrita que sigue las pautas establecidas por el Marco Comun Europeo de
Referencia (MCER). Esta evaluacion incluye un componente escrito que mide el dominio de las
competencias de lectura y escritura, un componente oral que valora las habilidades de expresion oral
y una seccion especifica de comprension auditiva, disefiada para evaluar la misma competencia
linglistica de manera exhaustiva. Este enfoque integral permite no solo una evaluacién detallada de
las capacidades lingliisticas de los estudiantes, sino también una comprension mas profunda de los
factores que pueden influir en su proceso de aprendizaje.

Dimensiones de la variable de estudio

Asimismo, se presentan a continuacion las dimensiones de las variables de estudio.
Variable Independiente: Ansiedad

Dimensién 1: Sintomas Somaticos

Dimensidn 2: Sintomas Afectivos

Variable dependiente: Aprendizaje del idioma inglés
Dimensidn 1: Habilidad de Lectura

Dimensidn 2: Habilidad de Escritura

Dimensidn 3: Habilidad de Escucha

Dimensidn 4: Habilidad de Habla

RESULTADOS

Resultados generales de ansiedad

Tabla 2

Escala de Ansiedad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nula 81 80,2 80,2 80,2
Moderada 17 16,8 16,8 97,0
Severa 3 3,0 3,0 100,0
Total 101 100,0 100,0

Frecuencia y Distribucion de la Ansiedad
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De los 101 estudiantes evaluados, el 80.2% (81 estudiantes) presento niveles nulos de ansiedad segun

la escala utilizada.

El 16.8% (17 estudiantes) evidenciod niveles moderados de ansiedad.

El 3.0% (3 estudiantes) mostré niveles severos de ansiedad

Resultados por dimensiones

Tabla 3

Dimensidn 1: somatico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nula 85 84,2 84,2 84,2
Moderada 13 12,9 12,9 97,0
Severa 3 3,0 3,0 100,0
Total 101 100,0 100,0

Frecuencia y Distribucion de la Dimension 1 Somatica

De los 101 estudiantes evaluados, el 84.2% (85 estudiantes) presento niveles nulos de ansiedad en la

dimensién somatica.

El 12.9% (13 estudiantes) evidencio niveles moderados de ansiedad somatica.

El 3.0% (3 estudiantes) mostro niveles severos de ansiedad somatica

Tabla 4

Dimension 2: afectivos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nula 81 80,2 80,2 80,2
Moderada 19 18,8 18,8 99,0
Severa 1 1,0 1,0 100,0
Total 101 100,0 100,0

Frecuencia y Distribucion de la Dimension 2 afectivos

De los 101 estudiantes evaluados, el 80.2% (81 estudiantes) presento niveles nulos de ansiedad en la

dimensién afectiva.

El 18.8% (19 estudiantes) evidencio niveles moderados de ansiedad afectiva.

El 1.0% (1 estudiante) mostré niveles severos de ansiedad afectiva.

Resultados generales de inglés

Tabla 5
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Variable 2 Aprendizaje del Idioma Ingles

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido A1l 18 17,8 17,8 17,8
A2 40 39,6 39,6 57,4
B1 (Grade C) 21 20,8 20,8 78,2
B1 (Grade B) 12 11,9 11,9 90,1
B2 (Grade A) 10 9,9 9,9 100,0
Total 101 100,0 100,0

Frecuencia y Distribucion de la variable aprendizaje del idioma inglés

El 39.6% (40 estudiantes) se encuentra en el nivel A2, o que lo convierte en el nivel mas representado
dentro de la muestra.

El 20.8% (21 estudiantes) alcanzé el nivel B1 (GRADE C), lo que representa el segundo grupo mds
NUMeroso.

El 17.8% (18 estudiantes) esta en el nivel A1, reflejando un grupo con habilidades iniciales en el idioma
inglés.

El 11.9% (12 estudiantes) obtuvo el nivel B1 (GRADE B), que representa una competencia intermedia-
alta.

El 9.9% (10 estudiantes) alcanzé el nivel mas alto evaluado, B2 (GRADE A), indicando un dominio mas
avanzado.

Resultados por dimensiones
Tabla 6

Dimensidn 1: reading

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Al 30 29,7 29,7 29,7
A2 36 35,6 35,6 65,3
B1 (Grade C) 15 14,9 14,9 80,2
B1 (Grade B) 10 9,9 9,9 90,1
B2 (Grade A) 10 9,9 9,9 100,0
Total 101 100,0 100,0

Frecuencia y Distribucion de la dimension “Reading”

El 35.6% (36 estudiantes) se encuentra en el nivel A2, siendo este el grupo mas representado en la
dimensién de comprensién lectora.

El 29.7% (30 estudiantes) alcanzé el nivel A1, lo que refleja habilidades iniciales en esta competencia.

El 14.9% (15 estudiantes) esta en el nivel B1 (GRADE C), representando un grupo con habilidades
intermedias iniciales.
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El 9.9% (10 estudiantes) obtuvo tanto el nivel B1 (GRADE B) como el nivel B2 (GRADE A), que

representan los niveles mas altos evaluados.

Tabla 7

Dimensién 2: writing

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Al 20 19,8 19,8 19,8
A2 14 13,9 13,9 33,7
B1 (Grade C) 33 32,7 32,7 66,3
B1 (Grade B) 19 18,8 18,8 85,1
B2 (Grade A) 15 14,9 14,9 100,0
Total 101 100,0 100,0

Frecuencia y Distribucion de la dimension “Writing”

El 32.7% (33 estudiantes) se encuentra en el nivel B1 (GRADE C), siendo este el nivel mds representado
en la dimension de escritura.

El 19.8% (20 estudiantes) se ubicé en el nivel A1, indicando habilidades basicas iniciales en escritura.
El 18.8% (19 estudiantes) alcanzé el nivel B1 (GRADE B), representando un nivel intermedio superior.

El 14.9% (15 estudiantes) obtuvo el nivel B2 (GRADE A), lo que refleja habilidades avanzadas en
escritura.

El 13.9% (14 estudiantes) alcanzé el nivel A2, que corresponde a competencias bdasicas en escritura.

Tabla 8

Dimensidn 3: listening

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Al 38 37,6 37,6 37,6
A2 23 22,8 22,8 60,4
B1 (Grade C) 15 14,9 14,9 75,2
B1 (Grade B) 9 8,9 8,9 84,2
B2 (Grade A) 16 15,8 15,8 100,0
Total 101 100,0 100,0

Frecuencia y Distribucion de la dimension “Listening”

El 37.6% (38 estudiantes) se encuentra en el nivel A1, siendo este el grupo mas representado en la

dimensién de comprensién auditiva.

El 22.8% (23 estudiantes) alcanzé el nivel A2, lo que refleja habilidades bésicas en esta dimension.

El 15.8% (16 estudiantes) esta en el nivel B2 (GRADE A), representando un grupo con competencias

avanzadas en comprension auditiva.

El 14.9% (15 estudiantes) alcanzé el nivel B1 (GRADE C), indicando un nivel intermedio inicial.
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El 8.9% (9 estudiantes) obtuvo el nivel B1 (GRADE B), o que corresponde a competencias intermedias
superiores.

Tabla 9

Dimensidn 4: speaking

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Al 10 9,9 9,9 99
A2 18 17,8 17,8 27,7
B1 (Grade C) 34 33,7 33,7 61,4
B1 (Grade B) 21 20,8 20,8 82,2
B2 (Grade A) 18 17,8 17,8 100,0
Total 101 100,0 100,0

Frecuencia y Distribucion de la dimension “Speaking”

El 33.7% (34 estudiantes) se encuentra en el nivel B1 (GRADE C), siendo este el nivel mas representado
en la dimension de expresién oral.

El 20.8% (21 estudiantes) alcanzé el nivel B1 (GRADE B), representando un nivel intermedio superior.

El 17.8% (18 estudiantes) se encuentra en los niveles A2 y B2 (GRADE A), reflejando habilidades bésicas
y avanzadas, respectivamente.

El 9.9% (10 estudiantes) estd en el nivel A1, indicando habilidades iniciales en esta dimensidn,
Comparativa de niveles de ansiedad por afos de estudio
Tabla 10

Tabla cruzada Escala de Ansiedad por Afio Estudios

Aio_estudios Total
1 2 3 4 5
Escala de Nula Recuento 11 21 18 15 16 81
ansiedad % 61,1% 87,5% 85,7% 75,0% 88,9% 80,2%
Moderada Recuento 5 3 3 4 2 17
% 27,8% 12,5% 14,3% 20,0% 11,1% 16,8%
Severa Recuento 2 0 0 1 0 3
% 11,1% 0,0% 0,0% 5,0% 0,0% 3,0%
Total Recuento 18 24 21 20 18 101
% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Niveles de Ansiedad Nula por Afo de Estudios
El 80.2% del total de estudiantes reporta una ansiedad nula, con variaciones segun el afio de estudios.

Los estudiantes de 2° afio presentan el porcentaje mas alto de ansiedad nula (87.5%), seguidos de los
de 5° afio (88.9%) y 3° afio (85.7%).

El 1° afio tiene el porcentaje mas bajo de ansiedad nula (61.1%), lo que podria sugerir que los
estudiantes en etapas iniciales enfrentan mayores niveles de estrés o adaptacion.
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Niveles de Ansiedad Moderada por Afio de Estudios:

El 16.8% del total de estudiantes reporta ansiedad moderada, siendo mas frecuente en los estudiantes
de 1° afio (27.8%), lo que indica una posible vulnerabilidad en los primeros afios de formacién.

Los estudiantes de 2° afio tienen un nivel de ansiedad moderada menor (12.5%), seguido de 3° afio
(14.3%) y 5° afio (11.1%).

El 4° afio muestra un leve incremento en la ansiedad moderada (20.0%), lo que podria estar asociado
con cargas académicas mas altas o preparacion para etapas avanzadas.

Niveles de Ansiedad Severa por Ao de Estudios

Solo el 3.0% del total de estudiantes reporta ansiedad severa, concentrandose en 1° afio (11.1%) y 5°
afo (5.0%).

No se reportaron casos de ansiedad severa en 2°, 3° y 4° afios, lo que podria indicar que estos afios
representan una etapa mas estable en términos de manejo emocional.

Tendencias Generales

Los niveles de ansiedad tienden a ser mas altos en 1° afio, con un menor porcentaje de ansiedad nula
y los niveles mas altos de ansiedad moderada y severa, lo que podria estar relacionado con el proceso
de adaptacién al entorno universitario.

En 5° afo, aunque el porcentaje de ansiedad nula es alto (88.9%), también se observa un leve repunte
de ansiedad severa (5.0%), posiblemente relacionado con la presion de culminar estudios o la
preparacién para el futuro profesional.

Implicaciones para la Investigacion

Los resultados reflejan que los niveles de ansiedad varian significativamente segun el afio de estudios,
con mayor vulnerabilidad en los extremos del ciclo académico (1° y 5° afios).

Es crucial implementar estrategias de apoyo emocional y manejo de ansiedad, especialmente en los
estudiantes de primer afo, para facilitar su adaptacion al entorno académico, y en quinto afo, para
ayudarlos a manejar la presion del cierre de su formacién profesional.

Comparativa de niveles de inglés segtin afios de estudio
Tabla 11

Tabla cruzada Variable 2 Aprendizaje del Idioma Inglés por Afio de Estudio

Aiio de estudio Total
1 2 3 4 5

Aprendizaje Al Recuento 9 4 1 3 1 18
del Idioma % 50,0% 16,7% 4,8% 15,0% 5,6% 17,8%

Inglés A2 Recuento 5 10 8 10 7 40
% 27,8% 41,7% 38,1% 50,0% 38,9% 39,6%

B1 (GRADE | Recuento 1 6 2 5 7 21
C) % 5,6% 25,0% 9,5% 25,0% 38,9% 20,8%

B1 (GRADEB) | Recuento 2 2 6 1 1 12
% 11,1% 8,3% 28,6% 5,0% 56% 11,9%

B2 (GRADE | Recuento 1 2 4 1 2 10
A) % 5,6% 8,3% 19,0% 5,0% 11,1% 9,9%

Total Recuento 18 24 21 20 18 101
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| | % | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% ]

Distribucion de Niveles Basicos (A1y A2)

El nivel A1 tiene una alta representacion en 1° afio (50.0%), disminuyendo significativamente en afos
posteriores, hasta alcanzar sélo un 5.6% en 5° afio. Esto sugiere que los estudiantes comienzan con
niveles basicos, pero progresan a niveles superiores a lo largo de los afios.

El nivel A2 es el mas predominante en general (39.6%) y tiene su mayor representacion en 2° afio
(41.7%). Este nivel se mantiene relativamente constante en los afios superiores (38.1% en 3° y 4° afos),
indicando que muchos estudiantes logran consolidar este nivel antes de avanzar.

Distribucion de Niveles Intermedios (B1)

El nivel B1 (GRADE C) comienza a aparecer en 2° afio (25.0%) y se incrementa significativamente en
los afios superiores, alcanzando un 38.9% en 4° afio y un 35.0% en 5° afio. Esto muestra un claro
progreso hacia niveles intermedios. El nivel B1 (GRADE B) tiene su mayor representacion en 4° afio
(28.6%), lo que sugiere que es en este periodo cuando los estudiantes alcanzan habilidades
intermedias superiores.

Distribucion de Niveles Avanzados (B2)

El nivel B2 (GRADE A), el mas avanzado evaluado, tiene su mayor representacion en 5° afio (11.1%),
seguido de 4° afo (19.0%). Esto indica que los estudiantes en etapas finales de su formacién logran
alcanzar competencias avanzadas en inglés.

Este nivel no aparece en 1° y 2° afios, lo que confirma que el progreso hacia competencias avanzadas
ocurre principalmente en las etapas finales del programa.

Progresion General

En 1° afio, el 50.0% de los estudiantes esta en el nivel A1, lo que refleja un punto de partida basico para
la mayoria. Sin embargo, en 5° afio, el nivel A1 disminuye al 5.6%, mientras que los niveles intermedios
y avanzados (B1 y B2) aumentan significativamente, indicando un progreso constante en las
competencias lingtiisticas.

La transicion hacia niveles intermedios (B1) es notable entre 3° y 4° afios, mientras que los niveles
avanzados (B2) comienzan a aparecer mds claramente en 4° y 5° afios.

Implicaciones para la Ensefianza del Idioma Inglés

La tabla refleja un progreso claro en las competencias del idioma inglés a lo largo de los afios de
estudio, con un avance constante desde niveles basicos hasta avanzados.

Los resultados sugieren que el programa esta logrando su objetivo de mejorar las habilidades de los
estudiantes, pero también resaltan la necesidad de fortalecer el aprendizaje en los niveles iniciales (1°
y 2° afios) para acelerar el progreso hacia niveles intermedios y avanzados.

Verificacién de hipétesis general
Tabla 12

Hipdtesis General
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Correlaciones

Escala de ansiedad
Rho de Aprendizaje del idioma Coeficiente de correlacion -, 435%*
Spearman inglés Sig. (bilateral) 0,000
N 101

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Existe una relacion negativa y significativa entre la ansiedad y el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes de la muestra. Esto implica que niveles mas altos de ansiedad estan asociados con un
desempefio mds bajo en el aprendizaje del idioma inglés. Este resultado refuerza la importancia de
implementar estrategias para manejar y reducir los niveles de ansiedad en los estudiantes, lo que
podria contribuir a mejorar sus resultados en el aprendizaje del idioma

DISCUSION

Se determind la influencia entre la ansiedad y el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de la
carrera de idioma extranjero en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna, 2024. Se
encontraron resultados del analisis estadistico sobre las variables "Ansiedad" y "Aprendizaje del idioma
inglés", incluyendo sintomas somaticos y afectivos de la intervencion del programa. De los 101
estudiantes evaluados, el 80,2% presentaron niveles nulos de ansiedad, mientras que solo el 3% mostro
ansiedad severa. La mayoria de los estudiantes de la carrera de Idioma Extranjero no presentan niveles
significativos de ansiedad en relacién con el aprendizaje del inglés. Los hallazgos indican esto. Segun
el Marco Comun Europeo, la ansiedad moderada o alta experimentada por una minoria puede afectar
el desempefio académico y el proceso de aprendizaje.

La influencia de la ansiedad en la adquisicion de un segundo idioma es esencial, ya que puede afectar
el desempefio académico y el desarrollo de competencias linglisticas. Durante el aprendizaje de un
idioma, la ansiedad puede obstaculizar la asimilaciéon de informacién, especialmente en la
comprension y produccidn oral, habilidades clave en este proceso. La ansiedad lingiiistica restringe la
participacion activa del estudiante en su proceso de aprendizaje, manifestandose a través del miedo a
equivocarse, la inseguridad y el temor a la evaluacién (Horwitz et al., 1986). La investigacion sobre la
ansiedad en el aprendizaje de idiomas permite disefiar estrategias didacticas para crear un entorno
académico mas favorable y motivador. Minimizar la inhibicién y estimular una actitud mas abierta
hacia la practica del idioma sin temor a la critica se logra al identificar los factores desencadenantes
de la ansiedad y desarrollar mecanismos para su control. El fortalecimiento de la confianza y la fluidez
en el uso del idioma se promueve con la implementacion de metodologias que incluyan actividades
interactivas, trabajo colaborativo y acompafiamiento emocional, lo que facilita un aprendizaje mas
eficaz y significativo. Comprender la relacion entre la ansiedad y la adquisicion de un segundo idioma
facilita la adopciéon de enfoques educativos efectivos. La disminucién de los niveles de ansiedad se
logra al integrar programas de regulaciéon emocional y usar estrategias de afrontamiento, lo que
fomenta un aprendizaje mas auténomo y satisfactorio. Reconocer la ansiedad como un elemento
determinante en la ensefianza de una segunda lengua resulta crucial para optimizar los métodos
pedagdgicos y mejorar los resultados del proceso formativo (Horwitz et al., 1986).

Los datos indican que el estudio tuvo importantes resultados en la dimensién "somatica’, utilizando
escalas nula, moderaday severa (Tabla 9). De los 101 estudiantes evaluados, el 84.2% presenté niveles
nulos de ansiedad, el 12.9% niveles moderados y el 3.0% niveles severos de ansiedad somatica. Solo
el 3% de los estudiantes presenta niveles severos de ansiedad somatica, reflejando una baja incidencia
de sintomas graves. Por otro lado, el 97% muestra niveles inexistentes o moderados. La mayoria de los
estudiantes no presentan sintomas fisicos relevantes vinculados a la ansiedad, lo cual podria
beneficiar su rendimiento académico y su proceso de aprendizaje. Un reducido porcentaje de
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estudiantes experimenta niveles moderados o altos de ansiedad, lo que sugiere la posible necesidad
de atencién especializada para tratar manifestaciones fisicas como tension muscular, sudoracién o
malestar general.

Durante la investigacién, se evaluaron 101 estudiantes en su dimensién "afectiva". De ellos, el 80.2%
no presento ansiedad, el 18.8% mostré niveles moderados y el 1.0% tuvo niveles severos de ansiedad.
EI 99% de los estudiantes presentan niveles de ansiedad afectiva inexistentes o moderados. Solo el 1%
muestra niveles severos, siendo un caso aislado. El nivel de ansiedad nula es significativamente mas
alto en comparacién con los niveles moderado y severo. La mayoria de los estudiantes no manifiesta
emociones negativas intensas asociadas a la ansiedad en la dimension afectiva, lo que podria
favorecer una actitud emocional positiva hacia el aprendizaje del inglés. En consecuencia, se concluye.
El rendimiento académico puede ser impactado por dificultades emocionales como inseguridad,
nerviosismo o miedo al fracaso, experimentadas por el 1.0% con ansiedad severa y el 18.8% con
ansiedad moderada.

El nivel mas representado es A2 con un 39.6%, seguido por B1 con un 20.8%. Le sigue A1 con un 17.8%,
B1 (GRADE B) con un 11.9%, y finalmente B2 (GRADE A) con un 9.9%. Una gran parte de los estudiantes
se encuentra en los niveles iniciales de inglés (A1 y A2), lo que indica que aun estan adquiriendo las
habilidades basicas del idioma. Estos datos evidencian esto. Un grupo considerable ha logrado un
mayor dominio, ocupando el segundo lugar, progresando hacia niveles intermedios y avanzados (B1y
B2). Es importante reforzar los programas de ensefianza en los niveles basicos y brindar apoyo
adicional para que mas estudiantes logren avanzar a niveles intermedios y avanzados. Estos hallazgos
subrayan esta importancia.

Los resultados presentados en el desarrollo de las dimensiones son los siguientes: el nivel mas
representado en la habilidad de lectura es A2 con un 35.6%, seguido por A1 con un 29.7%, B1 con un
14.9% y finalmente B1 y B2 con un 9.9%. La mayoria de los estudiantes se encuentra en niveles basicos
de competencia en comprensién lectora, lo que indica que aun estan desarrollando habilidades
esenciales en esta area. Con estos datos se concluye. Un grupo significativo ha alcanzado niveles
intermedios y avanzados en la lectura en inglés. Para asegurar un progreso constante, es importante
aplicar enfoques diferenciados: reforzar las habilidades de lectura en los niveles iniciales y ofrecer
actividades mas desafiantes en los niveles superiores.

El nivel mas representado en la dimension de escritura es el B1, con un 32.7% (33 estudiantes), seguido
por el nivel A1, con un 19.8% (20 estudiantes). Los 19 estudiantes alcanzaron el nivel B1 (GRADE B),
las 15 estudiantes obtuvieron el nivel B2 (GRADE A) y los 14 estudiantes alcanzaron el nivel A2. Un gran
numero de estudiantes ha alcanzado niveles intermedios y avanzados de escritura (B1 y B2), lo que
muestra un progreso significativo en esta habilidad. Es importante seguir reforzando el desarrollo de
competencias fundamentales en escritura, ya que mas de un tercio de los estudiantes se encuentra en
niveles basicos (A1y A2). Es necesario implementar estrategias diferenciadas para atender a quienes
estan en niveles iniciales y a aquellos que han avanzado a niveles superiores.

En la habilidad de escucha, el 37.6% de los estudiantes se encuentra en el nivel A1y el 22.8% alcanzé
el nivel A2. El 15.8% de los estudiantes estd en el nivel B2 (GRADE A), el 14.9% alcanzé el nivel B1
(GRADE C) y el 8.9% obtuvo el nivel B1 (GRADE B). La mayoria de los estudiantes tienen un nivel basico
de comprensién auditiva (A1 y A2), lo que indica que estas habilidades aln estan en desarrollo en
muchos. Un porcentaje significativo (39.6%) ha alcanzado niveles intermedios y avanzados,
evidenciando el progreso de algunos estudiantes en esta area. No obstante. Para que mas estudiantes
avancen hacia competencias intermedias y avanzadas, es importante fortalecer las habilidades
auditivas en los niveles iniciales. Habilidad de escucha (speaking). El nivel B1 (GRADE C) es el mas
representado en la dimensién de expresion oral, con un 33.7% (34 estudiantes). Veintitn estudiantes,
el 20.8%, alcanzaron el nivel B1 (GRADE B), que es un nivel intermedio superior. El 9.9% de los
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estudiantes estan en el nivel A1, mostrando habilidades iniciales. El 17.8% se encuentra en los niveles
A2y B2, reflejando habilidades basicas y avanzadas. Se concluye que la mayoria de los estudiantes ha
alcanzado niveles intermedios y avanzados en expresiéon oral (B1 y B2), reflejando un progreso
importante en esta dimensién. Es necesario fortalecer las habilidades iniciales de expresién oral para
facilitar el avance hacia niveles superiores, ya que mds de una cuarta parte de los estudiantes se
encuentra en niveles basicos (A1y A2). Laimportancia de combinar actividades practicas de speaking
con retroalimentacion efectiva para fomentar la confianza y fluidez en la expresion oral se destaca en
estos resultados.

En la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna en el afio 2024, se evaluaron estudiantes
de primer a quinto afio de la carrera profesional de idioma extranjero. Segun la "Escala de ansiedad por
afio de estudio”, se obtuvieron los siguientes resultados. El 80.2% de los estudiantes reporta ansiedad
nula, con variaciones segun el afio de estudios: los de 2° afio tienen el porcentaje mas alto (87.5%),
seguidos por los de 5° afio (88.9%) y 3° afio (85.7%), mientras que los de 1° afio tienen el porcentaje
mas bajo (61.1%). El nivel "Moderado" de ansiedad es reportado por el 16.8% del total de estudiantes.
Es mds comun en estudiantes de 1° afio (27.8%), lo que sugiere vulnerabilidad en los primeros afios.
En comparacion, el 4° afio muestra un leve aumento en la ansiedad moderada (20.0%), posiblemente
debido a cargas académicas mas altas. Los datos muestran que solo el 3.0% de los estudiantes reporta
ansiedad severa. Esta ansiedad se concentra en 1° afio (11.1%) y 5° afio (5.0%), sin casos en 2°,3°y 4°
afios, lo que sugiere una mayor estabilidad emocional en estos afios. Se concluye que los niveles de
ansiedad suelen ser mas elevados en el primer afio de universidad, posiblemente debido al proceso de
adaptacion ala vida universitaria. En quinto afio, se registra un ligero aumento en los casos de ansiedad
severa (5.0%), posiblemente debido a la presién por finalizar sus estudios y prepararse para el futuro
profesional, aunque la mayoria de los estudiantes no presentan ansiedad (88.9%). La ansiedad varia
significativamente segun el afio académico, siendo mas pronunciada en los extremos del ciclo
universitario (primer y quinto afio). Aunado a esto, los resultados lo indican. Es fundamental
implementar estrategias de apoyo emocional y manejo de ansiedad para facilitar la adaptacién de los
estudiantes de primer afio y ayudar a los de quinto afio a gestionar el estrés del cierre de su formacion
profesional.

El estudio se centra en la influencia de la ansiedad en el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes
de la carrera de idioma extranjero en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann Tacna en 2024.
Este tipo de estudio permite identificar como la ansiedad afecta la adquisicion de habilidades
linguisticas, la participacion en clase y el rendimiento académico general. Un aspecto relevante
identificado en esta investigacion. Mejorando asi el proceso de ensefianza-aprendizaje al disefar
estrategias pedagdgicas mas inclusivas y efectivas que respondan a las necesidades emocionales de
los estudiantes. Este estudio ofrece un valor agregado al servir como base para futuras investigaciones
en areas relacionadas con la psicologia educativa, la linglistica aplicada y la neurociencia desde Ila
perspectiva investigativa. Se abren nuevas lineas de estudio al proporcionar datos empiricos y marcos
tedricos sobre la relacion entre la ansiedad y el aprendizaje de un segundo idioma. Por ejemplo, se
puede explorar la eficacia de técnicas para reducir la ansiedad y las diferencias en su impacto segun
la edad, el género o el contexto sociocultural. Abordar la ansiedad en el aprendizaje del inglés tiene
implicaciones profundas para la sociedad. El inglés es fundamental para acceder a oportunidades
laborales, educativas y culturales debido a ser un idioma global. Las posibilidades de integracién en un
mundo globalizado se limitan si la ansiedad impide a los estudiantes desarrollar competencias en este
idioma. Mitigar la ansiedad contribuye al desarrollo personal y profesional, mejorando la calidad de
vida y la movilidad social, ademas de favorecer el éxito académico. La ansiedad se ha convertido en
un problema de salud mental comuin debido al ritmo acelerado y las crecientes exigencias del mundo
moderno. Los estudiantes se ven limitados por el miedo al fracaso, la presion social o la autoexigencia,
a pesar de sus capacidades intelectuales en el ambito educativo. Ignorar esta realidad puede llevar a
tasas de desercion escolar mas altas, bajo rendimiento y problemas emocionales a largo plazo.
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Trabajar en la reduccién de la ansiedad en el aprendizaje de idiomas podria transformar la manera en
que se ensefia y se aprende de cara al futuro. Implementar estrategias de manejo emocional en el aula
establecerd un precedente para abordar la ansiedad en otras areas del conocimiento y beneficiard a
quienes aprenden inglés. Formar estudiantes mas seguros, resilientes y preparados para enfrentar los
desafios del siglo XXI. Esta investigacion tiene implicaciones a nivel social y econémico, ademds de
aportar al ambito educativo. Un estudiantado que maneja mejor la ansiedad estara en mejores
condiciones para aprovechar las oportunidades globales. Esto puede traducirse en sociedades mas
productivas y equitativas. Invertir en la salud mental y el bienestar emocional de los estudiantes es
clave para construir un futuro mas prometedor y justo para todos.

CONCLUSION

Por medio de la investigacion realizada a los estudiantes de la carrera profesional de Idioma Extranjero
de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, se destacan las conclusiones mas relevantes y
fundamentales sobre la ansiedad y el aprendizaje del idioma inglés. En este contexto las conclusiones
alcanzadas son las siguientes:

La investigacion muestra que la ansiedad si afecta en el aprendizaje del idioma inglés, significando
que, a mayor ansiedad, menor el es nivel de aprendizaje, esto se ve evidenciado a través del estadistico
obtenido, el cual fue -0.435 con un valor de significancia (p) de 0.000 inferior al nivel de significancia
de 0.05. Estos datos confirman la relacién negativa y significativa entre la ansiedad con el aprendizaje
del idioma en los estudiantes.

Los resultados obtenidos indican que a medida que los sintomas somaticos aumentan, el desempefio
en el aprendizaje disminuye, siendo comprobado a través del estadistico obtenido, el cual fue -0.397
con un valor de significancia (p) de 0.000 siendo inferior al nivel de significancia de 0.05. Evidenciando
que los estudiantes que tienen mayores sintomas fisicos muestran un menor desempefio de
aprendizaje en su grupo de estudios.

Los datos obtenidos evidencian que los sentimientos afectivos negativos relacionados con la ansiedad
afectan en el desempefio de aprendizaje del idioma inglés, siendo comprobado a través del estadistico,
el cual fue -350con un valor de significancia (p) de 0.000 siendo inferior al nivel de significancia de
0.05. Comprobando que entre mayor el nivel de ansiedad afectiva, genera un desempefio mas bajo de
aprendizaje en los estudiantes.
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