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Resumen

Este estudio aborda la visualizacién de datos como una herramienta fundamental en la gestion
empresarial para interpretar y comunicar informacién compleja de forma eficaz. Se aplicé un analisis
de sentimientos mediante una red neuronal implementada en Google Colab, utilizando Python para el
procesamiento y analisis de datos. La investigacién se centro en resiumenes de articulos relacionados
con visualizacion de datos y técnicas de comunicacidon efectiva en el ambito empresarial, sometidos
a una revisidbn y depuracién sistematica. Los resultados se presentaron mediante tres
representaciones graficas: una nube de palabras para identificar términos frecuentes, una matriz de
confusién para evaluar la precisién del modelo y un gréfico lineal que reflejé la evolucién de los datos
analizados. Estas visualizaciones facilitaron la segmentacion de los articulos mds relevantes
conforme a los objetivos del estudio. Los hallazgos evidencian que esta metodologia no solo mejora
la seleccién de literatura pertinente, sino que también fortalece la toma de decisiones al priorizar
aquellos trabajos que abordan el tema con mayor claridad y exactitud. Este enfoque integrado
combina técnicas avanzadas de procesamiento de lenguaje natural con herramientas visuales,
proporcionando una solucion eficaz para la gestion de informacion en entornos empresariales
complejos.

Palabras clave: red neuronal, comunicacion efectiva, gestién empresarial, python, google
colab
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Abstract

This study addresses data visualization as a fundamental tool in business management to interpret
and communicate complex to interpret and communicate complex information effectively. A
sentiment analysis was applied using a neural network implemented in Google Colab, using Python for
data processing and analysis. Google Colab, using Python for data processing and analysis. The
research focused on abstracts of articles related to data visualization and effective data visualization
and effective communication techniques in the business environment, reviewed and and effective
communication techniques in the business environment, subjected to a systematic review and
debugging. The results were were presented using three graphical representations: a word cloud to
identify frequent terms, a confusion matrix to identify frequent terms, a confusion matrix to assess the
accuracy of the model, and a line graph to identify the accuracy of the model, and aline graph reflecting
the evolution of the data analyzed. analyzed. These visualizations facilitated the segmentation of the
most relevant articles according to the objectives of the study. the most relevant articles according to
the objectives of the study. The findings show that this methodology not only that this methodology
not only improves the selection of relevant literature, but also strengthens the decision also
strengthens decision making by prioritizing those papers that address the topic with greater clarity the
topic with greater clarity and accuracy. This integrated approach combines advanced natural language
processing techniques with visual tools, providing an visual tools, providing an effective solution for
information management in complex business environments. complex business environments.

Keywords: neural network, effective communication, business management, python, google
colab
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INTRODUCCION

La visualizacion de datos ha emergido como una disciplina fundamental en el ambito de la gestién
empresarial, desempefiando un papel crucial en la interpretacion y comunicacion de informacién
compleja. A medida que las organizaciones enfrentan un aumento exponencial en la generacién de
datos, la capacidad de presentar esta informacion de manera clara y comprensible se ha vuelto
esencial para latoma de decisiones informadas. Desde los graficos pioneros desarrollados por William
Playfair en el siglo XVIII, que introdujeron conceptos basicos como los gréficos de barras y lineas, hasta
las sofisticadas herramientas actuales como Tableau y Power BI, la evolucién de la visualizacién de
datos ha estado marcada por un constante avance tecnolégico y un creciente reconocimiento de su
importancia en el analisis de informacién. Ante este panorama, surge la necesidad de evaluar de
manera sistematica la efectividad de las diferentes técnicas de visualizacion de datos en la
comunicacién empresarial.

En particular; se plantea que, las técnicas interactivas resultan significativamente mas efectivas para
comunicar insights complejos comparadas con las técnicas estaticas, especialmente entre audiencias
con diversos niveles de experiencia. La interactividad en las visualizaciones permite a los usuarios
explorar los datos de manera mas profunda, facilitando una comprensién mas rica y matizada. Segun
(Heer & Shneiderman, 2012); las visualizaciones interactivas permiten a los usuarios manipular los
datos, aplicar filtros y realizar exploraciones dinamicas, lo que no solo mejora la comprension, sino que
también fomenta un aprendizaje mas activo. Esto es especialmente relevante en contextos donde los
datos son complejos o multidimensionales, ya que permite a los usuarios descubrir patrones y
relaciones que podrian no ser evidentes a través de representaciones estaticas.

El andlisis de sentimiento, también conocido como mineria de opiniones, se dedica a identificar, extraer,
examinar y categorizar las actitudes, opiniones y comentarios que los usuarios publican en diversas
plataformas digitales como Facebook, Twitter, LinkedIn, foros, microblogs, entre otros. Estos datos son
procesados mediante la aplicacion conjunta de algoritmos de aprendizaje automatico, técnicas de
mineria de datos, mineria web y mineria de textos (Agarwal & Mittal, 2016),con el propdsito de
determinar la orientaciéon emocional del mensaje, ya sea positiva, negativa o neutral (Haddi, Liu, & Shi,
2013)

No obstante, es crucial reconocer que, a pesar del entrenamiento exhaustivo, la efectividad de los
resultados del Analisis de Sentimientos nunca alcanzara una precisién del 100%. Esta limitacion
inherente se debe a la ausencia de una herramienta completamente precisa para indagar en la
subjetividad intrinseca del lenguaje humano.

Lo esencial del Andlisis de Sentimientos es el reconocimiento de las emociones y su tipo de polaridad;
las emociones se enfocan en extraer un grupo de etiquetas de “emocion” para asi poder ver en cual de
ellas se encuentra los comentarios, frases, palabras etc. La segunda es un tipo de clasificacién binaria
con resultados que se ven en “positivo y “negativo”; se consideran tres tipos de enfoques principales
para realizar el Andlisis de Sentimientos ( Cambria, 2016)

Técnicas basadas en conocimiento: El texto se clasifica en grupos donde utilizan Iéxicos preexistentes
u otras bases de conocimiento probabilistico que son ya entrenadas a partir de corpus linglisticos.

Métodos estadisticos: Tiene formatos como las maquinas de soporte vectorial y el aprendizaje
profundo, son ampliamente usados para la clasificacion de los textos

Enfoques hibridos: Combina los dos anteriores

Para la realizacion del andlisis de sentimiento en este trabajo, se construyé una base de datos a partir
de los resimenes de articulos cientificos seleccionados en el campo de las Técnicas de Visualizacién
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de Datos para la Comunicacion Efectiva de Insights en la Gestién Empresarial. La eleccién de estos
resimenes, definidos por su concisién, objetividad y capacidad para destacar la informacién clave de
un articulo, se fundamenta en su pertinencia para obtener un corpus lingliistico especializado y
relevante para el analisis propuesto.

METODOLOGIA

El desarrollo de este proyecto se apoya en Google Colaboratory (Colab), un servicio gratuito que
permite ejecutary desarrollar cédigo Python en el navegador (PlaysDev, 2024). Esta herramienta facilita
la conexidn y el montaje de los archivos donde reside la informacién, ademas de integrar las librerias
requeridas por la aplicacion. El proyecto también utiliza Python, un lenguaje de programacién libre y
gratuito, con amplias aplicaciones (Europea, Universidad Europea, 2023),para llevar a cabo el andlisis
de sentimiento propuesto.

Fase 1: Construccion y Preparacion del Corpus:

De acuerdo con el tema se encontré una cantidad de 100 articulos en diferentes idiomas, pero se
recopilé un corpus de 18 resiimenes de articulos cientificos en espafiol cargados desde el OneDrive,
donde todos estaban enfocados en Técnicas de Visualizacion de Datos para la Comunicacion Efectiva
de Insights en la Gestién Empresarial. Los articulos fueron publicados entre 2019 al 2024 los mismos
que abordan tematicas como el uso de Excel en la analitica empresarial, la inteligencia estratégica,
plataformas de visualizacién de datos, tableros automatizados, técnicas de visualizaciéon en la
compresién de datos entre otros. Se cred un archivo “csv” en un Dataframe que son secciones
bidimensionales formadas por filas y columnas, que permiten sobresalir las relaciones entre las
diferentes variables de la serie de datos (Science D., 2024). Dentro de todo esto se selecciond solo el
campo Abstract/Resumen de los articulos, donde también usamos el titulo, autores, afio para poder
identificar mejor de qué articulo se extraia la informacién que al final se guardé en un archivo tipo CSV
para su uso.

Limpieza y Preprocesamiento de datos

Para preparar el corpus para el Andlisis de Sentimientos, se aplicaron diversas técnicas de limpieza de

datos. Ademas, se incluy6 detalles para un mejor procesamiento como convertir todas las palabras a
mindsculas, eliminar digitos, signos de puntuacién, espacios en blanco y palabras comunes como
preposiciones, a esto también se lo conoce como las “stop_words” o palabras vacias, son términos
gue no son registrados por los robots de Google debido a que no aportan un significado especifico al
contenido (Arimetrics, 2024). Ademads, se uso técnica de tokenizacion que se puede definir como el
proceso de segmentar un texto en partes mas pequefas llamadas “tokens”; que pueden ser palabras,
subpalabras o caracteres (Merino Ulizarna, 2023). para el NLTK corpus de las palabras.

Fase 2: Entrenamiento y Validacion del modelo de Analisis de Sentimiento

El analisis de sentimientos es una técnica del procesamiento de lenguaje natural que busca identificar
y extraer emociones y opiniones de textos. En los tltimos afos, el uso de redes neuronales ha mejorado
significativamente la precision de este andlisis. Por ejemplo, (Reyes Paredes, 2020), desarrollé un
modelo basado en la red neuronal Long Short-Term Memory (LSTM) para evaluar como las noticias
positivas influyen en el estado de animo de las personas. Asi mismo, (Zarate Calderon, 2022) exploré
el uso de redes neuronales recurrentes para analizar sentimientos en medios periodisticos y redes
sociales, resaltando la eficacia de estas técnicas en la clasificacidon de polaridades en textos en
espafiol. Mas recientemente, (Salgado Reyes & Trujillo Moreno, 2024), aplicaron técnicas de
procesamiento de lenguaje natural y aprendizaje automatico para analizar opiniones y sentimientos en
datos de redes sociales, enfatizando la importancia de adaptar continuamente los modelos a las
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dindmicas lingliisticas y culturales cambiantes. Estos estudios evidencian el papel crucial de las redes
neuronales en el avance del analisis de sentimiento en diversos contextos.

Tras aplicar las técnicas de limpieza de datos y preparar el corpus, se procedié a realizar un andlisis de
sentimiento de tipo Polaridad. Este andlisis, busca determinar si los datos textuales expresan un
sentimiento positivo o negativo. Los investigadores usan herramientas de analisis de sentimiento para
obtener con claridad y contexto los mensajes transmitidos a través de palabras y asi determinar lo mas
significativo (Stewart, 2025). Ademas, se toma en cuenta que se usa para extraer y poder identificar el
contenido emocional de los datos en este caso de texto, puede ser comentarios escritos, articulos de
noticias o investigaciones, tipos de encuestas, publicaciones en redes sociales. Cada resumen fue
sometido a un analisis donde se pudo verificar su polaridad emocional (positiva, negativa o neutral).
Para ello se utilizé un modelo preexistente de andlisis de sentimientos que asigna valores numéricos
a la polaridad del texto.

e Valores positivos indican un sentimiento favorable.
e Valores negativos reflejan un sentimiento desfavorable.
e Valores cercanos a cero se consideran neutrales.

Aunque no se realiz6 un entrenamiento del modelo desde cero, se aplicé un modelo ya entrenado para
la clasificacién y de acuerdo con esto la red identifica que tipo de articulos de acuerdo con sus partes
Abstractas son mas positivos, negativos o neutrales, mientras mas informacién se le otorgue va a
poder entrenarse con mejor exactitud.

Fase 3: Analisis y Clasificacion de Sentimientos en los Resiimenes

En esta fase, cada resumen fue procesado por el modelo de andlisis de sentimientos para determinar
la polaridad de los articulos en base a los resimenes y asi al final poder seleccionar cuales son mas
acordes al tema. Pero también se identifico cudles pueden ser de tema neutral y otros que no se
apegaban a lo necesitado. Se interpretaron los resultados en el contexto de los temas abordados en
los articulos, buscando patrones y tendencias en la percepcion emocional sobre las Técnicas de
Visualizacion de Datos para la Comunicacion Efectiva de Insights en la Gestiéon Empresarial.

Fuentes e Instrumentos

En la evaluacion de los diferentes articulos recopilados, se llevé a cabo un andlisis de sentimientos
utilizando el lenguaje Python y la libreria NLTK (Natural Language Toolkit). Esta herramienta permitié
identificar y clasificar el grado de polaridad de cada documento en positivo, negativo o neutral. Antes
de aplicar el analisis, se realiz6 una revision minuciosa de los textos para corregir errores tipograficos
y asegurar la consistencia en el formato, siguiendo un protocolo de preprocesamiento de datos.

Para el andlisis se utilizé la red preestablecida llamada VADER que significa en siglas (Balance Aware
Dictionary and sEntiment Reasoner), pertenece a un tipo de andlisis de sentimiento que esta constituido
por léxicos de palabras relacionadas en sentimientos y que tiene reglas que son sensibles a la polaridad
(positiva/negativa) como a la intensidad de sentimientos. Es especialmente Util para analizar tipos de
expresiones sobre redes sociales, textos informales, pero también se lo utiliza con textos de otros
dominios (Hutto & Gilbert, 2014). Se uso VADER porque puntlia de forma polarizada en tres partes,
positivo, negativo y neutral, ademas de la intensidad de la polaridad como una puntuacién compuesta
que en otros casos como por ejemplo la red preestablecida BERT donde si bien es un aprendizaje mas
profundo y se necesita mayores recursos, pero asigna uno de cinco sentimientos que son: Muy
Negativo, Negativo, Neutral, Positivo o Muy Positivo (Medium, 2024). De acuerdo con esto nos
basamos y se eligié VADER por su parte mas sencilla y directo con la polaridad por la forma de los
resultados que necesitamos en la investigacion.
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RESULTADOS

Los resultados derivados del analisis de sentimientos realizado se agruparon en tres categorias
principales:

Sentimientos positivos (Intensidad): Representados por dos articulos con puntuaciones superiores a
cero (0.025y 0.200).

Sentimientos negativos (Intensidad): Incluyen dos articulos con puntuaciones negativas (-0.025 y -
0.800).

Sentimientos neutrales (Intensidad): Un articulo con puntuacién igual a cero.

Por ejemplo, el articulo titulado “Tableros y graficos automatizados: un enfoque practico” obtuvo el
puntaje mas bajo (-0.800), indicando una percepciéon marcadamente negativa. En contraste con el
articulo “Plataformas de visualizacién de datos e indicadores empresariales” que alcanzo6 el valor mas
alto (0.200), reflejando una percepcion positiva. Estos datos permiten identificar patrones en la
recepcion emocional de los temas abordados y podrian ser Utiles para ajustar la presentacién o
enfoque de futuros trabajos.

Tabla 1

Datos de Distribucion de frecuencia obtenidos (10 palabras mas comunes en resimenes)

Fuente: Cédigo de Python en entorno Google Colab

No Palabras Frecuencia
1 Datos 47
2 Informacion 29
3 Decisiones 23
4 Toma 21
2 Visualizacion 20
6 Herramientas 19
7 Investigacion 18
8 Inteligencia 15
9 Empresas 15
10 Negocios 14

Grafico 1

Gréfico de Distribucién de frecuencia (10 palabras mas comunes)
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Fuente: Cédigo de Python en entorno Google Colab

45 4

40

354

Counts

30 1

254

204

15 4

datos 4
informacion |
decisiones
toma
visualizacion
herramientas
investigacion
inteligencia 4
empresas 4
negocios

Samples

La tabla de datos recopilando la informacidny el grafico muestran la frecuencia de las 10 palabras mas
comunes en el texto. El eje x representa las palabras y el eje y representa la frecuencia (nimero de
veces gque aparece cada palabra). Las palabras que aparecen con mayor frecuencia se ubican en la
parte superior de la grafica. La grafica ayuda a identificar las palabras clave o términos mas relevantes
en el texto, lo que puede ser util para entender el tema principal del texto o para realizar analisis de
texto mas profundos en el andlisis de sentimiento.
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Figura 1

Todos los articulos con su valor de analisis de sentimientos

Autores Sentiment
Rodriguez-Rivas, José Gabriel -@.825000
Mauca Torres, Enrique Santos, Chavarry Ysla, P... 825008
Aucancela Guamdn, Margarita Alejandra, Viteri . . 200000
Cruz Osorio, Karla Gabriela, Garzdn Montealegr... . 800008
Cornejo Mayorga, Ana del Rocid, MNifiez Portilla...
Cairo, Alberto
Godoy Quisirumbay, Charles, Araujo Sandoval, O...
Arango, Juan F., Diaz, Joan 5., Sanchez, Juan M.
Enriquez-Vallejo, Javier Anibal, Romero-Fernan...
Barahona Morales, Pablo Andrés, Prado Carpio,
Vanegas, Diego Armando, Tarazona Bermudez, Gio
Zumba, Margarita, Jécome, Julio, Bermidez, Cri
sanchez Molina, Arturo Alexander, Murillo Garz
Barreto Pin, Jennifer Xiomara, Figueroa Cast
Medina-Quispe, Fernando, Castillo-Rojas, Wilso
Bravo Cobefia, Carmen, Valdiviero Guerra, Prima
Barén Ramirez, Edith, Garcia Estrella, Crist:
Grisales Aguirre, Andrés Mauricio, Espinosa Vi...

WSS NE W RS

I

Sentiment_Class
Negative
Positive
Positive
Negative

Neutral
Neutral
Negative
Neutral
Negative
Neutral
Positive
Positive
Positive
Positive
Neutral
Neutral
Neutral
Neutral

Fuente: Cédigo de Python en entorno Google Colab
Andlisis cuantitativo

Se realiz6 un conteo total de las clasificaciones obtenidas para identificar tendencias generales en el
corpus. Los resultados fueron los siguientes de los 18 Articulos:

Sentimientos positivos: 6 instancias.
Sentimientos negativos: 4 instancias.

Sentimientos neutrales: 8 instancias.
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Figura 2

Muestra de los primeros 5 articulos con su polaridad (Cabecera)

0 Excel como herramienta de Analitica Empresarial Rodriguez-Rivas, José Gabriel 2023  lainteligencia de negocios utiliza herramient... E Negative
1 Inteligencia Estratégica para la toma de decis.. Nauca Tores, Enrique Santos, Chavamy Ysla, P.. 2020 la investigacion tuvo como objetivo general pr... Positive
2 Plataformas de visualizacion de datos eindica.. Aucancela Guaman, Margarita Alejandra, Viteri .. 2019 la presente investigacidn fiene como objetivo . Positive

3 Tableros y graficos automatizados: un enfoque ..  Cruz Osorio, Karla Gabriela, Garzon Montealegr.. 2022 el presente articulo fiene como objefivo indag... E Negative

4 Técnicas de visualizacion de datos en la compr..  Comejo Mayorga, Ana del Roci6, Nufiez Portila.. 2024 el documento titulado técnicas de visualizacio... Neutral

Fuente: Cédigo de Python en entorno Google Colab

El andlisis de sentimientos realizado en el archivo de Python muestra una clasificacién de los articulos
segun su polaridad emocional: positiva, negativa y neutral. Los resultados indican que, de un total de
18 evaluaciones, 6 se clasificaron como positivas, 4 como negativas y 8 como neutrales. Este balance
refleja una predominancia de percepciones neutrales en los textos evaluados, lo que podria sugerir un
enfoque objetivo o técnico en los temas tratados.

Tabla 2

Datos Obtenidos Sobre la Polaridad de los Articulos (para matriz de confusién)

Columnal Positive Negative Neutral

Positive 6 0 0
Megative 0 4 0
Meutral 0 0 ]

Fuente: Cédigo de Python en entorno Google Colab.
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Grafico 3

Matriz de Confusion de Articulos

Matriz de Confusion

8
2 7
= 0 0
%4}
& 6
[ab]
.
o m - 0 0
¢ S
[+¥]
=
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& 0 0
-
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=
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Positivo Negativo MNeutral
Predicho

Fuente: Cédigo de Python en entorno Google Colab

Se realizé una Matriz de confusion donde muestra la comparacion entre la clasificacion real y la
clasificacion predicha de sentimientos en los resimenes de articulos.

Eje Y (Real): Representa las clases verdaderas (lo que realmente es cada instancia)
Eje X (Predicho): Representa las clases predichas por el modelo
Celdas: Indican la cantidad de veces que una clase real fue clasificada como una clase especifica.

El modelo tuvo una clasificacion perfecta sin errores en las predicciones. Se observé que la clase
neutral tiene mayor cantidad de articulos (8), seguida por la clase positiva (6) y, finalmente, la clase
negativa (4), la menos frecuente.

DISCUSION

Los resultados obtenidos tienen implicaciones muy importantes para verificar y entender el impacto
emocional y cuales serian los articulos con mayor afinidad hacia el temay para analizarlos. El 33.33%
de los textos (revisar grafica) fue clasificado con sentimiento positivo, el 22.22% con sentimientos
negativos y el 44.44% con sentimiento neutral.
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Grafico 4

Distribucion de la Polaridad
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Fuente: Cédigo de Python en entorno Google Colab
Grafico 5
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Fuente: Cédigo de Python en entorno Google Colab

En relacién con lo mencionado la predominancia de clasificaciones neutrales sugiere que lo revisado
aborda sus temas desde un punto técnico descriptivo o equilibrado mas que emocional, esto puede
ser por un lado util para audiencias y profesionales que buscan contenido objetivo y basado en datos.
Por el lado de la polaridad positiva destaca las palabras afirmativas y relevantes y reconocen el valor
de las herramientas y metodologias de visualizacién de datos analizadas para los Insights. Por ultimo,
la polaridad negativa suele contener tipos de palabras y observaciones criticas, Por citar un ejemplo, el
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articulo sobre tableros automatizados podria haber creado percepciones negativas debido a desafios
mas técnicos o limitaciones practicas dadas en su contenido, en cambio el articulo sobre plataformas
de visualizacién se percibe de manera positiva gracias a su tipo de enfoque en soluciones mas
efectivas y al instante en el &mbito empresarial.

Figura 3

Resultados del Andlisis de Sentimientos Separados en Articulos

Titulo Autores
1 Intefigencia Estratégica para 1a toma de decis Nauca Torres, Envigue Santos, Chavarry Ysia, P,
2 Plataformas de visualizacion de datos e Indica.. Aucancela Guaman, Margarita Alejandra, Viterl ...

10 Mejora de la toma de decisiones en ciclo de ve... Vanegas, Diego Armando, Yarazona Bermudez, Gio...

11 Modelo de gestion financiera y toma de dedisio Zumba Yl.i.‘x.'::).‘ml.'] Jacome, Julio, Bermudez, Cn
12 Enfoques metodologicos en la Investigacion his Sanchez Molina, Arturo Alexander, Murilio Garz
13 Herramientas para ia toma de decisiones Barreto Pin, Jennifer Xiomara, Figueroa Casti

Articulos Negativos:

Titulo Autores
0  Excel como herramienta de Analitica Empresarial Rodriguez-Rivas, José Gabriel
3 Tabieros y graficos automatizados: un enfoque ...  Cruz Osorio, Karla Gabriela, Garzon Montealegr...

6 Dashboard en finanzas empresaniales. El camino... Godoy Quisirumbay, Charles, Araujo Sandoval, O...

8 Business intelligence para mejorar el proceso ...  Enriquez-Vallejo, Javier Anibal, Romero-Feman...
Art Neutrales
Titulo Autores

4 Técnicas de visualizacion de datos en la compr. Comejo Mayorga, Ana dei Rocio, NGiez Portilia
5 Visualizacon de datos: una imagen puede valer Cairo, Alberto
7 Anaiisis bibllométrico de 1a produccion dienti... Arango, Juan F., Diaz, Joan S., Sanchez, Juan M
9 Enfoque eficaz en el analisis y visualizacion Barahona Morales, Pablo Andrés, Prado Carplo
14 Meétricas para el apoyo de la exploracion visua Medina-Quispe, Femando, Castillo-Rojas, Wilso
15 Los Sistemas de Informacion en |a toma de ded Bravo Cobena, Carmen, Valdiviezo Guerra, Prima
16 La Inteligencia de negocios y la analitica de . Bardn Ramirez, Edith, Garcia Estrella, Cristia
17 La evolucidn de 1a visualizacion de datos: Cam Grisales Aguirre, Andrés Mauricio, Espinosa W

Fuente: Cédigo de Python en entorno Google Colab.
Limitaciones del Analisis de Sentimientos

Es trascendental reconocer que el andlisis de sentimientos es una simplificacién de lo complejo que
es el lenguaje humano, las emociones y opiniones son matizadas y pueden cambiar segun el contexto,
cultura y las experiencias individuales o descripcién de resultados personales, Incluso un modelo
sofisticado como el que usamos que es VADER puede a veces no capturar todas las sutilezas del
lenguaje y a veces lo que se interpreta puede ser subjetivo. En este punto encontramos que las
limitantes pueden ser de dos franjas, la cantidad de articulos relacionados al tema que fue una sorpresa
ya que existen pero de manera mas generalizada y necesitamos enfocarnos en un darea para poder
obtener sobre la misma la percepcién que deseabamos de obtener una vision positiva de los mejores
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articulos de Técnicas de Visualizacién de Datos para la Comunicacidn Efectiva de Insights en la Gestién
Empresarial y por qué elegir tales articulos de acuerdo a la polaridad positiva o neutral, la segunda
franja seria la sensibilidad al contexto y la negacién con VADER, donde puede tener ciertas dificultades
con el sarcasmo, la ironia o expresiones complejas en el idioma dominante, también puede ser sensible
a las negaciones por ejemplo ( “no es bueno”) se puede mal interpretar si no se detecta la negacion.

CONCLUSION

Tras el andlisis de la percepcién en los resimenes de articulos cientificos sobre técnicas de
visualizacién de datos, se logré encontrar una tendencia que va hacia la neutralidad y positividad. Este
tipo de inclinacién indica que, en general, la comunidad cientifica y los articulos relacionados a este
tema se perciben como valiosos y objetivos en el ambito de gestién empresarial. La presencia de
términos muy usados como “Datos”, “Anadlisis” y “Eficaz” en los resimenes que dan peso en esta visién,
destacando la parte acertada que, si bien la mayoria muestra una postura neutral, la presencia de
polaridad positiva indica el potencial de las técnicas en los articulos que si son una base para mejorar
la visualizaciéon de datos y facilitar la comunicacion insights. Por el contrario, los resimenes con
polaridad negativa sefialan dreas donde se puede mejorar la implementacién de herramientas para la
visualizacién de datos y la comunicacion insights y no optar por confiar de manera directa en dichos
articulos hasta no ser verificados.

Al final este Andlisis de Sentimientos proporciona una visién general de cédmo se percibe y lo
predominante que puede ser un articulo enfocado y redactado exponiendo los mejores puntos para
técnicas de visualizacion de datos, destacando sus metodologias como resultados. Esta investigacion
puede servir como punto de partida para otras que busquen explorar a mayor profundidad el impacto
y los mejores articulos de técnicas de visualizacién para la gestién empresarial y su capacidad para
cambiar la forma en que las organizaciones se guian y toman decisiones en base a resultados o data
cientifica, ademds como recomendacién se puede dar la apertura a verificar si con otras redes
predefinidas se obtienen los mismos o mejores datos con Resiimenes de areas especificas o para otro
tipo de sectores como tema salud o educacién donde puede mejorar la calidad y los tiempos en
investigaciones y puesta de escena de los resultados.
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