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Resumen

El estudio La dramatizacion para el desarrollo de las competencias comunicativas en octavo grado,
de la Unidad Educativa San Juan Bautista, periodo 2024-2025, tuvo por objetivo determinar la
influencia del uso de la dramatizacién en el desarrollo de competencias comunicativas de los
estudiantes de octavo grado de dicha institucién. Fue una investigacién con enfoque mixto, de tipo
exploratorio-descriptivo y disefio no experimental. Los métodos empleados fueron analitico, sintético,
deductivo, inductivo, estadistico y cientifico; las técnicas observacion, evaluacion diagnéstica y
entrevista; como instrumentos la ficha de observacion, cuestionario y guia de entrevista. La muestra
incluyd 30 estudiantes y un docente seleccionado por muestreo no probabilistico. Los resultados
evidenciaron un nivel medio en las competencias lingliistica y sociolinglistica y bajo en las
competencias discursiva, estratégica y pragmatica, destacando la necesidad de que los docentes
implementen diferentes estrategias, como la dramatizacién para superar estas dificultades
identificadas en los estudiantes.

! Autora de referencia.
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Abstract

The objective of the study Dramatization for the development of communicative competencies in
eighth grade, at the San Juan Bautista Educational Unit, period 2024-2025, was to determine the
influence of the use of dramatization in the development of communicative competencies of eighth
grade students of this institution. It was a research with a mixed approach, of exploratory-descriptive
type and non-experimental design. The methods used were analytical, synthetic, deductive, inductive,
statistical and scientific; the techniques used were observation, diagnostic evaluation and interview;
the instruments used were the observation form, questionnaire and interview guide. The sample
included 30 students and one teacher selected by non-probabilistic sampling. The results showed a
medium level in linguistic and sociolinguistic skills and low in discursive, strategic and pragmatic skills,
highlighting the need for teachers to implement different strategies, such as dramatization, to
overcome these difficulties identified in the students.

Keywords: dramatization, communicative competences, learning process, didactic proposal,
expression, development
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INTRODUCCION

La comunicacion representa el medio para transmitir mensajes, pensamientos y necesidades, conlleva
todo un proceso y requiere del dominio de destrezas, habilidades y conocimientos, lo que en conjunto
se conoce como competencias comunicativas. En el contexto educativo actual estas competencias
son esenciales para el desarrollo personal y profesional de las personas. En este sentido, la
dramatizacién emerge como una estrategia adecuada para mejorar la forma en cémo se desarrollan
convencionalmente las competencias comunicativas de los estudiantes. Asi como sostiene Pérez
(2017), la dramatizacién es un instrumento importante para desarrollar las competencias
comunicativas, permitiendo que los estudiantes se expresan empleando su voz y cuerpo. Sin embargo,
es una de las estrategias que poco se emplean dentro del ambito educativo, tal y como afirman
Hernandez y Aranda (2020):

La dramatizacidn requiere ser visibilizada, ya que es uno de los recursos didacticos en educacién que
menos se utiliza en los centros educativos, a pesar de que contribuye positivamente en el desarrollo
pleno de las personas de forma integral, en conocimientos, actitudes, valores, emociones, etc (p.4).

En la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”. Se identificaron diferentes problemas en los
estudiantes de octavo grado, entre las cuales se destacan la inseguridad para participar en clases,
temor y nerviosismo al estar frente a un publico y las limitaciones para realizar presentaciones orales
con claridad y fluidez verbal, y, en definitiva, poder llevar una comunicacién correcta con las
competencias comunicativas necesarias, a esto se le suma la falta de iniciativa del docente de Lengua
y Literatura para integrar estrategias como la dramatizacién, limitando las oportunidades de los
estudiantes para trabajar en sus competencias comunicativas.

Frente a esta problematica, el presente estudio se justifica por la necesidad de explorar profundamente
el uso de la dramatizacién como estrategia pedagdgica para abordar las dificultades evidenciadas. La
investigacién titulada “La dramatizacién para el desarrollo de las competencias comunicativas en
octavo grado, de la Unidad Educativa San Juan Bautista, periodo 2024-2025", tuvo como objetivo
general determinar la influencia del uso de la dramatizacion en el desarrollo de las competencias
comunicativas de los estudiantes de octavo grado de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan
Bautista”.

Para cumplir con este objetivo, se plantearon objetivos especificos como: identificar las competencias
comunicativas que han desarrollado los estudiantes de octavo grado de la Unidad Educativa
Fiscomisional “San Juan Bautista” durante su proceso de aprendizaje y caracterizar los elementos de
la dramatizacion que contribuyan a la mejora de dichas competencias, esto para promover una
ensefianza mas dinamica, en la que el docente pueda orientar su labor hacia el fortalecimiento de las
competencias comunicativas de los estudiantes,

En relacién a este estudio, se encuentra, la investigacion desarrollada por Motos y Benlliure (2018) en
la Universidad de Valencia, quienes indagaron en cémo la dramatizacién influye positivamente en el
desarrollo integral del estudiante, especialmente cuando este se encuentra en la adolescencia, asi
mismo mencionan que es un area que requiere de la realizacion de nuevos estudios e instrumentos
que contribuyan a explicar, describir y aclarar los potenciales beneficios que la dramatizacién como
una actividad teatral que impacta en la juventud y su desarrollo.

METODOLOGIA

La investigacion es de tipo fue de tipo exploratorio-descriptivo, ya que se exploré el potencial de la
dramatizacién para desarrollar competencias comunicativas dentro del ambito educativo y describir
las caracteristicas de cada una de las variables de estudio. El enfoque fue mixto, porque por medio de
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los instrumentos empleados fue posible recolectar, analizar e interpretar los datos tanto cualitativos
como cuantitativos para la comprension de la realidad investigada. El disefio fue no experimental, ya
que como menciona Sampieri (2014), este no busca manipular la variable independiente para
evidenciar su efecto en la otra variable, sino pretende observar y analizar el fenémeno tal y como este
ocurre en su contexto natural.

Se empled un muestreo no probabilistico, en donde participaron 30 estudiantes de octavo grado de
EGB paralelo “A” y un docente del Area de Lengua y Literatura de la Unidad Educativa Fiscomisional
“San Juan Bautista”, dando un total de 31 individuos que participaron en el estudio.

Asi mismo, se utilizaron las técnicas de observacién, evaluacién diagnostica y entrevista, cuyos
instrumentos fueron la ficha de observacion, la cual estuvo direccionada a evidenciar la labor docente
realizada en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el Area de Lengua y Literatura para conocer cémo
desarrolla las competencias comunicativas de los estudiantes, de la misma manera se empled un
cuestionario para evaluar las competencias comunicativas desarrolladas por los estudiantes y una guia
de entrevista al docente.

El proceso metodoldgico se realizé en varias etapas: inicialmente, se realizo una busqueda y analisis
de informacioén para fundamentar teéricamente el tema investigado, seleccionando y organizando la
literatura mas relevante. Para el diagnéstico, se disefiaron y aplicaron instrumentos como una ficha de
observacion, una evaluacion diagndstica y una guia de entrevista.

DESARROLLO
Definicidon de dramatizacion

La dramatizacién es el medio donde se hace posible la representacién de cuentos, historias u otros
textos, pueden ser estos reales o derivadas de la imaginacidon misma que esta presente profundamente
en todos los estudiantes. Motos y Navarro (2012) afirman que, etimolégicamente drama significa
accion y asi mismo, accién interpretada por personajes en un contexto establecido, es todo un proceso
de creacion enfocado en la utilizacion de técnicas teatrales con un fin pedagdgico, lidico o también
didactico.

Recursos expresivos empleados en la dramatizacién

Para hacer uso de la dramatizacion se lo debe hacer reconociendo lo que esta estrategia permite
promover en los estudiantes. Por lo tanto, es pertinente mencionar los recursos expresivos que se
utilizan en la dramatizacién. Ante ello, Cervera (2002), afirma que la dramatizacién emplea recursos
expresivos para comunicar ideas, emociones y sensaciones, entre ellos se encuentran: la expresién
linguistica, corporal, plastica y ritmica musical.

Importancia de la dramatizacion

Desde la perspectiva de Pérez (2017), la dramatizacion es un instrumento importante para desarrollar
las competencias comunicativas, permitiendo que los estudiantes se expresen empleando su voz y
cuerpo. La comunicaciéon no verbal se va desarrollando mediante la expresion con el cuerpo y la
expresion oral en actividades donde adquieren distintos role constituyéndose una estrategia ideal para
practicar estrategias de comunicacién, como la escucha activa, claridad, concisién y asertividad al
hablar.

Para Alessandra, et al. (2017), las actividades de dramatizacion contrarrestan la superficialidad de la
ensefianza de la lengua comidnmente efectuada en el aula. A diferencia de solo memorizar conceptos,
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la dramatizacion permite que el uso de la lengua tenga un fin determinado, como el habla en
situaciones diarias y facilita tener experiencias lingiiisticas en un contexto simulado de la realidad.

Modalidades de la dramatizacion
Entre las modalidades de la dramatizacion, Carrasco (2011), encuentra las siguientes:

Titeres: permiten que los estudiantes se expresen libremente sin la presidén de hacerlo abiertamente,
ayuda a que se revelen personalidades ocultas, es una modalidad que funciona tanto para ocultar como
para revelar de manera indirecta pensamientos, emociones, ideas, etc.

Pantomima: enfocado en el conocimiento, la coordinacién y la expresién corporal. Se busca propulsar
la observacién de gestos tanto propios como ajenos, y desarrollar la coordinacién y ritmo corporal.

Teatro de sombras: se interpreta con siluetas de personajes, resulta significativo para los estudiantes
debido a su dualidad. Existen dos tipos de sombras con las que se puede trabajar: planas o chinescas,
y las sombras corporales. Ofrece a los estudiantes mejorar su calidad de expresion y facilidad con el
contacto con el publico.

Complementariamente, Garcia (2018), expone las siguientes:

Juego de roles: son actuaciones donde se presentan gestos, acciones y se asumen papeles para
representar una situacion, profesion u otras acciones dentro de un escenario imaginario, permitiendo
al estudiante enfrentar aquel miedo ante un publico.

Titeres o marionetas: son representaciones con mufiecos y figuras, ya sea de animales, humanos o
seres mitoldgicos, que se mueven utilizando las manos desde un escenario ubicado en la parte
superior.

Asi mismo, Garcia, et al. (2017), ahaden al drama creativo, el cual no se enfoca en el resultado, sino en
el proceso y en cédmo estd siendo creada la actividad, esta dirigido para estudiantes entre 4 a 14 afos,
quienes pueden crear ludica y progresivamente una historia en base a sus propias vivencias e
interpretarlas empleando la improvisacion. Ademads, se trabajan aspectos de pronunciacion,
vocabulario, fluidez, creatividad, sintaxis entre otros, considerando elementos verbales y no verbales.

Competencias comunicativas

Las competencias comunicativas son consideradas como un conjunto diverso de conocimientos,
capacidades, habilidades y aptitudes que influyen en la promocién de la convivencia y relaciones
establecidas con la sociedad, debido a que el ser humano necesita comunicarse con su medio (Valdez
y Pérez, 2021).

Tipos de competencias comunicativas
Competencia Lingiiistica

La competencia Lingiiistica forma parte de la Competencia Comunicativa la cual supone la adecuada
formulacién de frases, utilizacidn de reglas gramaticales, asi como el Iéxico, la articulacién, modulacion
y la composicién de oraciones (Martinez y Lorenzo, 2017).

Competencia sociolingiiistica

Arlin, et al. (2021) sustenta que la competencia sociolingiiistica hace alusion al acertado manejo del
lenguaje en contextos cambiantes, pudiendo ser sociales o de aspecto cultural. Por lo que se integra
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la comprension y aplicacion de normas lingiiisticas que cambian su empleo dependiendo de factores
como el tema a dialogar, la categoria social de los hablantes, su género y edad.

Competencia discursiva

Considerando las afirmaciones de Fernandez (2010), la competencia discursiva es la capacidad de
comunicarse correctamente en un contexto especifico, ya sea comprendiendo o creando textos que
tengan sentido y sean coherentes con la situacion y el tema en cuestién.

Competencia estratégica

Desde la perspectiva de Gomez (2018) esta competencia se asocia al dominio de estrategias tanto
verbales como no verbales para solucionar problemas que se presenten en la comunicacién y esta se
produzca de manera efectiva. Esta competencia permite actuar frente a situaciones donde se evidencia
una insuficiencia en otros tipos de competencias comunicativas.

Competencia pragmatica

Para Trejo (2020), es la capacidad del hablante para dar el resultado comunicativo que desea en un
medio especifico, contemplando las normas sociales, intenciones o circunstancias. Esto incluye
interpretar los mensajes no literales como el sarcasmo, la ironia, expresiones faciales, entre otros.

Principales deficiencias en competencias comunicativas

En el ambito educativo es posible encontrar una infinidad de problemas y deficiencias en las
competencias comunicativas de los estudiantes, para determinarlas es necesario hacer un diagnéstico
de las mismas y con ello poder tratarlas a futuro de manera priorizada.

Ante ello, mediante las indagaciones realizadas por Huaman et al. (2023), lograron identificar ciertas
carencias de las competencias comunicativas tanto como hablantes como receptores sobre todo en
situaciones comunicativas formales, entre ellas:

e Limitaciones en la capacidad de comprender inferencial y criticamente los textos.
e Dificultades en la escritura y lectura de textos.

e Redaccion de textos poco coherentes y cohesionados.

e Problemas con la atencion auditiva y la concentracion.

e Manejo inadecuado de estrategias verbales y no verbales.

Por otro lado, Kalan (2007) afirma que estas deficiencias tienen un efecto directo en los estudiantes
en cuestidn de su expresion oral, comprension de textos, pronunciacién y dificultades para recordar y
aplicar vocabulario en situaciones de comunicacién.

Factores que influyen en las competencias comunicativas

El desarrollo de las competencias es un proceso continuo que tiene su inicio desde el nacimiento y
continua progresivamente en la nifiez y la adolescencia. En este desarrollo intervienen una serie de
factores que varian dependiendo de la persona. En relacién a esto, Falcén y Pilaguano (2024) cita
factores como:

Exposicién al lenguaje: participacion del individuo en diferentes contextos donde se emplea la
comunicacién, como actividades ludicas, musica, conversaciones, etc.
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Interaccion social: puede darse en diferentes actividades sociales, conversaciones con otras personas
en donde la escucha es fundamental.

Apoyo educativo: papel que desempefia el docente en proporcionar a los estudiantes oportunidades
para desarrollar sus competencias comunicativas, esto implica habilidades como leer, expresarse
verbalmente y escuchar.

RESULTADOS

A partir de los instrumentos aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, se
procedio a analizar e interpretar la informacion obtenida.

El presente apartado se encuentra integrado por las siguientes secciones, ficha de observacion,
entrevista y evaluacion diagnostica.

Instrumento | — Ficha de observacion
Tabla 1

Estrategias de ensefianza del docente

Dimension Criterios Si No En parte
Estrategias de | El docente utiliza con sus estudiantes alguna X
Ensefianza del | estrategia para el desarrollo de competencias
Docente comunicativas.

Se integra alguna actividad de dramatizacién X
durante el desarrollo de las clases.
El docente motiva a sus estudiantes a X
participar en las actividades realizadas en clase.
El docente aborda efectivamente las X
dificultades comunicativas que tienen sus
estudiantes.

Se desarrollan habilidades de lectura, expresién X
verbal y escucha en alguna de las
actividades realizadas en clase.

Fuente: Ficha de observacion aplicada en octavo grado de EGB de la Unidad Educativa Fiscomisional
“San Juan Bautista”, elaborado por la investigadora.

El andlisis de la tabla 1 se ha evidenciado que el docente si emplea algunas estrategias para el
desarrollo de competencias comunicativas de los estudiantes, pero no son variadas pues se observa
el empleo repetitivo de exposiciones orales. No se integra alguna actividad de dramatizacién durante
el desarrollo de las clases. En parte motiva a sus estudiantes a participar en las actividades realizadas.
Asi mismo, no aborda efectivamente las dificultades comunicativas que presentan sus estudiantes, ya
que estos han demostrado ciertos problemas en la fluidez con la que comunican sus ideas, falta de
coherencia y empleo de estrategias de comunicacién. Por ultimo, en parte, se desarrollan habilidades
de lectura, expresion verbal y escucha en ciertas actividades realizadas en clase, ya que se prioriza la
lectura de historias que propone el texto académico de Lengua y Literatura. Las habilidades de
expresion verbal y escucha se trabajan principalmente con las exposiciones orales.
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Tabla 2

Participacién de los estudiantes

Dimensiones Criterios Si | No | En parte
Participacion Los estudiantes participan efectivamente en X
de los debates, exposiciones, argumentacionesentre otras
estudiantes formas de comunicacién oral.
Los estudiantes muestran seguridad para exponer sus X
ideas de manera coherente y
cohesiva.
Los estudiantes comunican mensajes con precision, X

veracidad, légica y credibilidad demostrando dominio y
manejo de la lengua

oral y escrita.

Se demuestra un buen empleo de estrategias X
verbales y no verbales en la comunicacién.
Los alumnos demuestran poseer capacidad para X
interactuar efectivamente en varias situaciones
de comunicacion.

Los estudiantes utilizan un lenguaje adecuado y X
adaptado a la situacién, considerando el contexto, la
audienciay el propésito de la

comunicacion.

Fuente: Ficha de observacion aplicada en octavo grado de EGB de la Unidad Educativa Fiscomisional
“San Juan Bautista”, elaborado por la investigadora.

Considerando los datos proporcionados en la tabla 2, los estudiantes no participan efectivamente en
debates, exposiciones, argumentaciones y otras formas de comunicacion oral de manera coherente y
cohesiva. En exposiciones, que son mayormente empleadas por el docente, se ha constatado que los
alumnos muestran nerviosismo al estar frente a un publico, por ello emplean constantemente
muletillas que inciden en la fluidez de sus presentaciones. Se ha constatado que en parte los
estudiantes comunican sus mensajes con precision en sus escritos, manejan la gramatica y
estructuran oraciones de forma basica, y con ciertos errores, ademas carecen de ldgica y claridad al
no ajustar su discurso a lo que realmente buscan trasmitir. No demuestran buen empleo de estrategias
verbales y no verbales en la comunicacién, en parte demuestran capacidad para interactuar
efectivamente en ciertas situaciones de comunicacion, Por Gltimo, no utilizan un lenguaje adecuado y
adaptado a la situaciéon comunicativa, pues utilizan siempre un mismo lenguaje informal.

Instrumento Il — Entrevista al docente

La entrevista, estructurada por siete interrogantes, fue realizada al docente de Lengua y Literatura de
octavo grado de EGB paralelo “A” para conocer su perspectiva sobre las competencias comunicativas:
su definicién, desarrollo, estado actual en los estudiantes y recomendaciones para abordar las
dificultades.

En este sentido, el docente no demuestra un conocimiento claro sobre las competencias
comunicativas y considera que los estudiantes no poseen un dominio completo de sus competencias
pues presentan problemas con el uso del lenguaje y su desenvolvimiento frente al publico, siendo
evidente un empleo insuficiente de estrategias de comunicacion que faciliten una expresién oral mas
fluida y coherente. La dramatizacién es poco utilizada, se prioriza el avance de contenidos del texto,
por ende, existe mayor preferencia por emplear estrategias como debates, exposiciones orales, y
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declamaciones. Se recomienda a la dramatizacién como una opcién adecuada para desarrollar las
competencias comunicativas, mostrando interés por aplicarla en clase.

Instrumento Il — Evaluacion diagnéstica a los estudiantes
Grafico 1
Nivel de Competencia Lingdiistica
50%
45% 47%
40%

35%

30% 20%

25%

Anns

Alto (1.5-2) Medio (0.7-1.49)  Baio (0-0.69)

Fuente: Evaluacion diagndstica aplicada a los estudiantes de octavo grado “A” de la Unidad Educativa
Fiscomisional “San Juan Bautista”.

De acuerdo con los datos obtenidos en la evaluacién diagndstica aplicada a los estudiantes, el 20% de
ellos se encuentra en un nivel alto de competencia lingiistica, mientras que el 47% se sitia en un nivel
medio y el 33% en un nivel bajo.

Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes tienen un nivel medio, pero con un
porcentaje considerable en nivel bajo. Esto indica que una minoria ha logrado un nivel alto. De acuerdo
con el Ministerio de Educacién (2016), para lograr claridad, precision y coherencia en la expresion, es
fundamental desarrollar esta competencia de manera constante y en situaciones comunicativas
relevantes.
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Grafico 2
Nivel de Competencia Sociolingliistica
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Fuente: Evaluacion diagndstica aplicada a los estudiantes de octavo grado “A” de la Unidad Educativa
Fiscomisional “San Juan Bautista”.

Segun los resultados, se constata que el 27% de los estudiantes alcanzan un nivel alto en competencia
sociolinglistica, mientras que el 40% se encuentra en un nivel medio y el 33% presenta un nivel bajo.
De este modo, se tiene que la mayoria de los estudiantes se ubica en el nivel medio de esta
competencia.

En esta competencia se constaté la capacidad del estudiante para utilizar el lenguaje en entornos
sociales y culturales. Los resultados muestran que la mayoria presentan un nivel medio en esta
competencia. Cabe destacar que, el porcentaje de estudiantes que se encuentran en un nivel bajo no
es muy diferente del nivel medio. Por ello, se requiere tratar estas deficiencias a fin de que se mejore
en cémo se utiliza el lenguaje segun la situacion y el contexto social.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, mayo, 2025, Volumen VI, Nimero 3 p 1188.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Grafico 3
Nivel de competencia discursiva
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Fuente: Evaluacion diagndstica aplicada a los estudiantes de octavo grado “A” de la Unidad Educativa
Fiscomisional “San Juan Bautista”.

En lo que corresponde a la competencia discursiva, los resultados confirman que el 33% de los
estudiantes reflejan un nivel alto, en tanto que un 10% corresponde a tener un nivel medio y el 57%
restante presenta un nivel bajo. Es asi que, la mayoria de estudiantes demuestra tener un nivel bajo en
esta competencia.

Problemas en este tipo de competencia afecta la claridad de los mensajes, por lo que al igual que los
demas tipos de competencias, es importante intervenir para mejorar esta competencia,
proporcionando las herramientas necesarias para que los estudiantes tengan la capacidad de
organizar sus ideas de forma clara y efectiva al expresarse.
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Grafico 4

Nivel de competencia estratégica
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Fuente: Evaluacion diagndstica aplicada a los estudiantes de octavo grado “A” de la Unidad Educativa
Fiscomisional “San Juan Bautista”.

Dentro de la competencia estratégica, de los 30 estudiantes evaluados, el 20% evidencian un nivel alto,
al mismo tiempo que el 30% un nivel medio y el 50% restante se encuentran en un nivel bajo. Por lo
tanto, se tiene que la mayoria de los estudiantes tienen un nivel bajo en su competencia estratégica.

La mayoria de los estudiantes evidencian claras dificultades en su capacidad de utilizar estas
estrategias, esto representa un obstaculo para suplir carencias en otras competencias, pues no
reconoceran cuando y como emplear estrategias comunicativas. Por ello, es necesario abordar estas
deficiencias e intervenir en este aspecto, facilitando a los estudiantes el dominio de su competencia
estratégica que se complementa con otros tipos.
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Grafico 5

Nivel de competencia pragmatica
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Fuente: Evaluacion diagndstica aplicada a los estudiantes de octavo grado “A” de la Unidad Educativa
Fiscomisional “San Juan Bautista”.

Enrelacion con la competencia pragmatica, de los 30 estudiantes evaluados, el 20% de ellos presentan
un nivel alto, el 23% corresponde a tener un nivel medio y el 57% un nivel bajo. Es asi que, la mayoria
de los estudiantes demuestran tener un desempefio bajo en esta competencia Los resultados de la
evaluacidon demuestran un porcentaje significativo de estudiantes con un nivel bajo para interpretar los
mensajes no literales como el sarcasmo, la ironia, entre otras intenciones y significados comunicativos
implicitos. Convirtiéndose en una situacién que requiere una mejoria dado que cuando una persona
presenta errores de tipo pragmatico, esto genera confusién en lo que el interlocutor desea transmitir
en sus mensajes.

DISCUSION

La informacién obtenida mediante la ficha de observacién, entrevista y evaluaciéon diagndstica,
permitieron identificar las competencias comunicativas que han desarrollado los estudiantes durante
su proceso de aprendizaje. Estos instrumentos constatan que los estudiantes no dominan
completamente sus competencias comunicativas, ya que en la evaluacién diagndstica se evidencié un
nivel medio en competencia lingiiistica y sociolingtiistica, mientras que en las competencias discursiva,
estratégica y pragmatica mostraron un nivel bajo. Entre las principales dificultades se observaron
problemas para dar coherencia a un texto, desconocimiento de estrategias de comunicacion, y
dificultad para interpretar mensajes no literales.

Por su parte, el docente afirma que emplea estrategias como declamaciones, debates, actividades de
actuacion y exposiciones orales. Sin embargo, la ficha de observacién revela que se emplea
mayormente esta Ultima sin integrar alguna actividad de dramatizacion. Esto ha contribuido a que los
estudiantes enfrenten diferentes dificultades, sin que las estrategias empleadas por el docente generen
mejoras significativas.

En relaciéon con esto, Kalan (2007) afirma que las deficiencias en las competencias comunicativas
tienen un efecto directo en la expresién oral, comprension de textos, pronunciacién y dificultades para
recordar y aplicar vocabulario en situaciones de comunicacion. Asimismo, Huaman, et al. (2023),
mencionan la importancia de trabajar las competencias comunicativas de manera integral y en
conjunto, por ello que el mejoramiento de las competencias comunicativas Unicamente se logra al

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, mayo, 2025, Volumen VI, Nimero 3 p 1191.




@

Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

abordar de manera integral y organizada cada uno de sus elementos. Por su parte, Capcha et al. (2023),
con base a su estudio, afirman que la dramatizacién es una estrategia eficaz para desarrollar las
competencias comunicativas en estudiantes de educacion bdsica, pues todo el alumnado representa
distintos personajes sin timidez, facilitando la expresién de pensamientos, y emociones encubiertas
en un personaje. La dramatizacion se caracteriza por emplear recursos expresivos para comunicar las
ideas, emociones y sensaciones, estos recursos son: la expresion linglistica, corporal, plastica y
ritmica musical (Cervera, 2002).

Carrasco (2011), caracteriza a la dramatizacion, por la diversidad de modalidades que permiten al
docente emplearla de varias formas con los estudiantes, estas son: titeres, pantomima y teatro de
sombras. Por su parte, Nieto (2018) afirma que la dramatizacién a través del empleo de la voz y el
cuerpo permite que los estudiantes mejoren sus capacidades y confianza para comunicarse, la
comunicacion no verbal se trabaja con juegos de expresién corporal o mimos, y la comunicacion verbal
y expresion oral, con actividades como el juego de roles.

En este contexto, la dramatizacion es una estrategia completa, permite trabajar cada tipo de
competencia comunicativa por la diversidad de modalidades que posee, y puede adaptarse a las
necesidades e intereses de los estudiantes.

CONCLUSIONES

Durante el proceso de investigacion se identificd que los estudiantes de octavo grado de la Unidad
Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, han desarrollado las competencias linglistica y
sociolinglistica en un nivel medio, con avances en el uso adecuado de vocabulario, gramatica y
reconocimiento basico de las normas sociales de comunicacion. Sin embargo, las competencias
discursiva, estratégica y pragmatica presentan un nivel bajo, evidenciando dificultades para construir
mensajes coherentes, emplear estrategias comunicativas, interpretar mensajes no literales y adaptar
su discurso a contextos especificos.

Por tal razén, se caracterizaron los elementos principales de la dramatizacién que apoyan el desarrollo
de las competencias comunicativas en los estudiantes. Estos incluyen los recursos expresivos
linglisticos, corporales, plasticos y los ritmicos musicales, cada uno con una funcién determinada en
la dramatizacioén de las historias. Asi mismo, se caracterizaron las modalidades de la dramatizacion,
como el juego de roles, pantomima, titeres y drama creativo, que contribuyen al desarrollo de diversas
habilidades comunicativas.

En este contexto, se ha determinado que la dramatizacidn influye positivamente en el desarrollo de las
competencias comunicativas, al ser una estrategia enfocada en la practica, la dramatizacién fomenta
un aprendizaje mas dindmico y significativo, donde se adquieren experiencias linglisticas en un
contexto simulado de la realidad, alejandose de estrategias convencionales que priorizan la
memorizacién.
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