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Resumen

El tema referente a la facturacion electrénica y evasioén fiscal en el Ecuador tiene como principal
inconveniente los problemas referentes a la participacién activa de la tecnologia y su limitada gestién
estratégica en la facturacion y recaudacion de impuestos. El objetivo es analizar el impacto que existe
en la recaudacion de impuestos por parte de las pymes en el Ecuador, ademads de describir las bases
tedricas y contextual en la recaudacion existente en el afio 2022 al 2023, y por ultimo medir la
participacidn activa a través de un disefio estratégico que vincule de forma masiva en la facturacion
electrénica con el objeto de disminuir la evasién fiscal existente. La metodologia utilizada tiene un
enfoque cualitativo y cuantitativo, se utiliza el método exploratorio a través de la observacién y citas
bibliograficas, ademas de un método analitico que visualiza el manejo de los microempresarios y
pymes en la facturaciéon electrénica. Los resultados alcanzados permiten conocer la emisién de
facturas electrdnicas al igual que el monto relacionado con los impuestos en la provincia del Guayas.
En conclusién, al momento de realizar entrevistas a microempresarios que utilizan la facturacién
electrénica para un mayor control y es relevante la aplicacion de estrategia que permita la facturacién
masiva y asi disminuir la evasion fiscal que se presenta en el entorno de los microempresarios y
pymes, permitiendo el ahorro de papel, opciones de mensajeria y operatividad. Se recomienda la
induccién necesaria para el manejo adecuado de la facturacién electrénica visualizando los
principales beneficios y ahorros percibidos para la familiarizacion de una cultura tributaria de éxito.

Palabras clave: tributacién, emision, induccion, tecnologia, facturacién electrénica

Abstract

The main drawback of the topic of electronic invoicing and tax evasion in Ecuador is the problems
related to the active use of technology and its limited strategic management in invoicing and tax
collection. The objective is to analyze the impact on tax collection by SMEs in Ecuador, in addition to
describing the theoretical and contextual foundations for existing tax collection from 2022 to 2023,
and finally, to measure active participation through a strategic design that massively links electronic
invoicing with the aim of reducing existing tax evasion. The methodology used has a qualitative and
quantitative approach, utilizing an exploratory method through observation and bibliographic citations,
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as well as an analytical method that visualizes the use of electronic invoicing by microentrepreneurs
and SMEs. The results obtained allow us to understand the issuance of electronic invoices as well as
the amount related to taxes in the province of Guayas. In conclusion, when interviewing
microentrepreneurs who use e-invoicing for greater control, it is important to implement a strategy that
enables mass invoicing and thus reduces tax evasion among microentrepreneurs and SMEs, enabling
paper savings, messaging options, and operational efficiency. It is recommended that the necessary
induction be provided for proper management of e-invoicing, visualizing the main benefits and savings
perceived to foster a successful tax culture.

Keywords: taxation, issuance, induction, technology, electronic invoicing
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INTRODUCCION

La evasion fiscal segun De la Guerra (2024) es un serio problema en el contexto tributario en el Ecuador,
siendo un desafio para la administracién publica y la estabilidad econdémica, qué demanda una cultura
de cambios para el cumplimiento de las obligaciones para con el Servicio de Rentas Internas y asi
disminuir los compromisos fiscales a una practica comun que permita la recaudacion de impuesto a
través de la obligatoriedad en la facturacion tradicional y electrénica en las empresas.

El problema es que no existen beneficios por la recaudacion de impuestos en la administracion
tributaria; que enfrenta desafios como la evasion fiscal y el uso de la facturacién electrénica, donde se
requiere herramientas de mitigacién para disminuir la defraudacion tributaria persistente en la
sociedad, evidenciando una herramienta de control digital para la recaudacién de impuesto por parte
del Servicio de Rentas Internas.

El propdsito de un sistema tributario para Cabrera (2021) es recaudar impuestos, es para constar con
ingresos que permitan financiar obras y obligaciones del estado y asi brindar un bien o servicio publico
a la comunidad, de manera paralela, la adaptacién de un sistema de facturacion electrénica que pueda
brindar beneficios a las empresas en la reduccién de costos, efectividad en la toma de decisiones y
mayor seguridad en transacciones locales e internacionales.

La Administracién Tributaria es importante para el sistema fiscal del Ecuador, encargandose de la
gestion, fiscalizacion y recaudacion de los recursos impositivos, contiene una estructura jerarquica con
politicas que generan el cumplimiento tributario, para generar los ingresos que financian las
operaciones del estado y los servicios hacia la comunidad. Las variables analizadas para su seleccién
fueron: monto de facturacion, volumen de transacciones y naturaleza del contribuyente.

Formulacion, sistematizacién del problema y objetivos

La interrogante planteada en la presente investigacion es de ;Como se puede medir el impacto de la
evasion fiscal al momento de que se utiliza la facturacién electrénica en la recaudacion de impuestos
por parte del Servicio de Rentas Internas en el Ecuador? La sistematizacién del problema u otras
interrogantes que se plantean tiene relacion con ;Cual es la descripcion de un marco referencial y
contextual que permita conocer como es el monitoreo de los impuestos recaudados durante el afio
2021 al 2023?, ademas de ;Por qué se requiere la participacion activa de la facturacion electrénica y
su relacién con la disminucién de la evasién de impuesto?, y por ultimo ;Cémo es la aplicacién de
estrategias vinculada a la participacion activa de la facturacion electrénica para recaudar un mayor
numero de impuestos, disminuyendo la evasién fiscal?.

El objetivo principal del tema de facturacién electrénica y la evasion fiscal en el Ecuador es analizar el
impacto de la facturacion electrénica en la recaudacion de impuestos por parte de las pymes en el
Ecuador. Los objetivos especificos se refieren al describir el marco tedrico referencial y contextual de
la recaudacion de impuestos durante el afio 2022 al 2023, ademas de medir la participacién activa de
la facturacién electronica como un item importante en la recaudacion y evasion de impuesto, y por
ultimo proponer el disefio de estrategias que vinculen la participacion masiva de la facturacién
electrénica con el fin de disminuir la evasion fiscal en el Ecuador.

Justificacion

La justificacion tedrica consiste en un estudio sistematico a través del Servicio de Rentas Internas para
que se realice la implementacion de la facturacién electrénica en aras de un moderno sistema de
tributacion, donde la variable de estudios tiene relacién con el monto de facturacion, nimero de ventas,
volumen de transacciones y la pertinencia del contribuyente.
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La justificacién metodolégica tiene como propédsito la gestién de un sistema tributario que permita la
recaudaciéon de impuestos con el manejo adecuado de la facturacion electronica desde el sector
publico y la comunidad que brinde beneficio a las organizaciones al momento de que se reducen los
costos y se genera mayor eficiencia y seguridad en las transferencias en el pago de impuesto. El autor
Torres (2024) sefiala que la evasion fiscal crea un conflicto en la administracién publica de cada pais,
al momento que se desvian los recursos econdmicos limitando al gobierno el manejo de la deuda
interna y los servicios basicos, qué permitan el desarrollo de la economia local.

Su justificacién practica se debe a la necesidad de una reforma o estrategia significativa en el manejo
de comprobantes electrénicos que van a permitir la trazabilidad de las operaciones y transacciones a
través de la participacion de sistemas informaticos que reflejan la transparencia de transacciones
vinculadas a la facturacién electrénica. Se detalla la participacion de los sistemas de informacién y
comunicacién que van a hacer los instrumentos de control que van a disminuir la evasién fiscal al
momento de cubrir los tributos de la facturacion digital y obligaciones.

La importancia en el tema es debido a que la implementacién de la facturacion electrénica en el
Ecuador a través de sus diferentes empresas y con autorizacion del Servicio de Rentas Internas va a
permitir un control técnico que incluye la informacion del representante, firma electrénica, software de
facturacién, entre otros programas homologados que se van a adaptar a un proceso inmediato de
recaudacion de impuestos.

El manejo adecuado de la informacion por parte del Servicio de Rentas Internas segun el autor Franco
(2024) va a permitir que todos los documentos fiscales como retenciones, liquidaciones de compras,
facturacién, remisiones, nota de débito y crédito, entre otros, deben de ser transmitidos de forma
electronica. Esto va a permitir reemplazar los documentos en papel por proceso de digitalizacion,
proporcionando un manejo adecuado de los recursos, disminuyendo la elevacion de impuestos y
facilitando el control por parte de la autoridad fiscal.

METODOLOGIA

La estrategia metodoldgica en el tema “Efectos de la facturacién electrénica en la disminucién de la
evasion fiscal en el Ecuador” es un estudio exploratorio, no experimental y de campo, mediante Ila
recopilacion de informacién se va a demostrar los efectos de la facturacion electrénica y la disminucion
de la evasion fiscal. El enfoque es de caracter cualitativo que define los beneficios de la facturacién
electronica.

Se realiza un estudio exploratorio que permite acceder a la informacién de primer nivel de fuentes
oficiales donde existen estadisticas referentes al manejo de la facturacion electrénica en el Ecuador.
La aplicacion de un método inductivo y deductivo es importante debido a que se parte de premisas
generales a particulares donde se realiza un analisis del manejo de los microempresarios, pymes y
emprendedores de la facturacion electrénica. Se realiza la aplicacién de una investigacién de campo
que permite conocer la importancia de la facturacion electrénica para ejecutivos que elaboran en su
negocio y que buscan formalizar procesos financieros y tributarios.

DESARROLLO
Estructura del sistema tributario nacional

La estructura del sistema tributario nacional depende de los recursos que puedan derivar la diversidad
de ingreso que tiene un pais, es decir, contar con un plan ordenado interno dentro de los organismos
administrativos que va a permitir la recaudacion tributaria (Fueyo, 2024).
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Por su naturaleza la administracién tributaria se ajusta al derecho publico y son inseparables con la
evolucion estatal, es decir existen érganos y funciones especificas que tiene la responsabilidad de
recaudar y administrar los recursos respetando la politica fiscal. Los recursos relacionados con
materiales, instrumentos, y humanos disponibles estan destinados a resolver conflictos a través del
servicio en cada funcién asignada. Segun el autor Torres (2024) la misién de la administracion
tributaria consiste en la recaudacion a través de todos los medios que va a permitir normas
constitucionales que buscan el buen vivir, la reparticion de las riquezas, correcta politica fiscal y una
distribucion coherente de los recursos.

Para el estatuto al régimen juridico administrativo de la funcién ejecutiva 2002 sefiala que todas las
entidades empresas y organismos que pertenecen al sector publico que son de caracteristicas
dependiente o controlados por la funcién ejecutiva estan creados para facilitar el cumplimiento de
servicios, actividades econémicas y tareas publicas que buscan satisfacer las necesidades colectivas
y son normalmente financiados por recursos publicos (ERJAFE., 2020)

Para el autor Franco (2024) es importante resaltar que la administracion tributaria esta relacionada con
organos desde el sector juridico tributario que tiene como principal objetivo el control de la
administracién central, seccional y de excepcion.

Administracidn tributaria seccional

Una de las principales caracteristicas del desarrollo de un pais es el grado de descentralizacién que
posee al momento de que la autoridad transfiere recursos y la responsabilidad en regiones, provincias
0 municipios, esto busca la redistribucién de la riqueza y el poder para que se tomen decisiones que
beneficien a la comunidad local. La descentralizacién implica la transferencia de recursos y
competencias financieras que van a incentivar el fortalecimiento de la autonomia y la gestién en
entidades descentralizadas.

La descentralizacion tributaria busca que los gobiernos consoliden su actuar mediante la legislacién
para que se establezcan estructuras administrativas y econédmicas para el dominio del estado en los
sectores publicos y privados. La asignacion de competencia por parte del estado permite que las
diversas entidades regionales o municipales tengan la libertad para con iniciativa propia desarrollar
proyectos autéonomos de desarrollo que fomenten la autonomia y asuntos comunitarios que
promuevan el equilibrio entre el estado y los érganos descentralizados.

Referente a los impuestos la normativa legislativa sefiala que la administracion de los tributos son
responsabilidad de los 6rganos seccionales que aborda la competencia en materia de tributo, dénde
Daniel Friedman (2024) seiiala que los impuestos que son mas frecuentes son administrados por las
seccionales a través del impuesto predial, patente, tributo por espectaculos, grabame en activos, entre
otros, cada uno de estos impuestos son establecidos a través de una legislacion.

Es importante destacar que el codigo tributario sefiala en el articulo 65 que la administracion tributaria
excepcional cuando se ejerce en el ambito provincial o municipal, y la direccién o administracién
tributaria corresponde a un prefecto en la provincia o a un alcalde en el cantén, que con dependencia
u érganos administrativos determinados por la ley tendran su participacion activa y recaudacion
principal e incluso fijaran accién en otros organismos.

Administracion tributaria de excepcion

Esta se refiere a instancias diferenciadas en el marco tributario donde se establecen organismos
especificos que se encargan de supervisar ciertos esquemas tributarios qué requieren de una atencion
en particular, los rganos de excepcidn tratan situaciones especiales y complejas en la recaudacion y
gestion de impuestos. Para Del Alcazar (2023) la administracion tributaria de excepcién esta definida
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como una normativa legal y especializada en diversos temas tributarios, donde se busca garantias y
una gestidn precisa en el area que sefala una particularidad que requiere su atencién.

La administracion tributaria por excepcion establece en el cddigo tributario en su articulo 66 que estan
a disposicién de excepcion los casos en que la ley conceda a la entidad publica acreedora de tributo la
falta de sefialamiento y precision para que se ordene la recaudacion. En conclusion, la administracién
tributaria por excepcion pretende buscar una respuesta directa en el dmbito tributario por medio de
organos especificos y competencia que estan descrita en la normativa legal, simplemente es abordar
temas particulares, complejos o especiales en la recaudacién de impuestos, donde se genera una
atencion experta y detallada para una gestion eficiente que optimice la recaudaciéon y el manejo
adecuado de los recursos fiscales.

Administracion tributaria central

El principal eje de la administracidn tributaria de un pais que desempefia un aspecto prioritario en la
recaudacion y fiscalizacion de los recursos, mantiene jerarquia en las diversas funciones politicas
impositivas y en la supervision de la gestidn tributaria, radica su interés en el cumplimiento y pago de
los impuestos que permitan los ingresos requeridos que sostengan las operaciones del estado para el
funcionamiento de los servicios publicos, proyectos y obras de desarrollo.

La administracién tributaria para Del Alcdzar (2023) se presenta como una accion rectora encargada
de concebir, ejecutar e implementar politicas fiscales que permitan el sostenimiento financiero del
Ecuador. La estructura nace desde la direccién estratégica y llega hasta la gestion operativa donde se
ubican la participacion de diferentes niveles de gobernanza. La entidad representa un papel importante
para detener la evasién fiscal, adaptabilidad tecnoldgica y la comunicacién que facilite la relacién entre
el fisco y los contribuyentes.

El Servicio de Rentas Internas

El articulo 41 de la ley del Servicio de Rentas Internas sefiala cémo sucesor de la direccion de rentas,
siendo un ente técnico, justo y autdnomo con personeria juridica nacional y cuenta con un directorio
que lo encabeza el ministro de economia y finanza, se suma diferentes entidades que tiene autonomia
presupuestaria para ejecutar estrategias y programas que permitan flexibles politicas en el manejo de
los impuestos.

El servicio de renta interna en su articulo 2 se refiere a las facultades que posee y obligaciones a
considerar, entre las principales sefala el ejecutar lineamientos tributarios aprobados por el presidente,
ademas de efectuar el control y la recaudacion de los tributos y la administracion que no esté asignada
por ley. También estd dentro de sus facultades preparar estudios de nuevas reformas tributarias y
resolver los reclamos, peticiones, recursos y a la vez absorber toda consulta acorde a la ley. Entre la
facultad esta el anular titulos de crédito, érdenes y notas, imponiendo multas y sanciones conforme lo
indica la ley.

El articulo 2 referente a la facultad sefiala también el mantener la informacién estadistica tributaria del
Ecuador, efectuando el control de titulos onerosos, créditos totales o parciales previa gestion del
directorio, solicitar a todos quienes son considerados contribuyentes presente la documentacion e
informacion necesaria que esta vinculada con la obligacién para proceder conforme la ley y demas
asignaciones juridicas (SRI, 2021).

El marco legal sefala las funciones con que cuenta el Servicio de Rentas Internas en un pais y las
facultades juridicas que destaca el manejo de las competencias como parte de la gestion tributaria, las
competencias son consideradas como la capacidad para que se determine una obligacién o tributo y
asi tomar decisiones que permita la recaudacidn, resolucién, ingresos y la aplicacion de sanciones al
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momento que se incumple con la obligacién. Al momento que se ejecutan estas facultades existe una
vision integral de la recaudacién de impuestos por parte del Servicio de Rentas Internas y ejecuta un
papel esencial en los tributos, promoviendo el cumplimiento, transparencia y responsabilidad de las
obligaciones fiscales.

Importancia de los tributos en la financiacion del presupuesto en el Ecuador

La importancia que existe en la recaudacion de los tributos para la financiacién de todas las actividades
y compromisos del estado requiere del funcionamiento y desenvolvimiento de diversas actividades
gubernamentales, los tributos son los impuestos en contribuciones que se comprometen los
ciudadanos y las empresas a pagar para poder ejecutar los gastos y proyectos gubernamentales por
lo que se requiere la informacién necesaria del presupuesto general del estado para poder conocer los
ingresos generados por la administracion tributaria (Ullauri, 2020).

La Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala en el articulo 292 que el presupuesto general del
estado es una herramienta que mide el ingreso y los egresos en el Ecuador proveniente del sector
publico y privado, incluye los gobiernos autonomos descentralizados (Asamblea Constituyente, 2008).

La sostenibilidad del presupuesto general en el Ecuador mide la capacidad de anticipo del efectivo para
evitar esquema de insolvencia en los gastos corrientes y ejecutar evaluaciones cientificas para abordar
conflictos de liquidez e inversiones (Villa, 2018).

Sostiene Villa (2018) que el presupuesto general del estado ascendio el primer semestre del 2023 a
31,000,954 millones y qué representa un porcentaje equivalente al 26% del producto interno bruto y el
26,42% en relacion al PIB del 2023.

Ministerio de economia y finanzas 2023

Considerando las cifras del afio 2023 que provienen de los impuestos recaudados por el Servicio de
Rentas Internas para garantizar la estabilidad social y econdmica en el Ecuador. Los recursos que se
recaudan a través de los impuestos tienen prioridad el impuesto al valor agregado, impuesto a la renta,
entre otros. El manejo alternativo de decisiones tributarias permite al estado ecuatoriano poder
sustentar los gastos en temas de educacidn, salud, infraestructura, seguridad y proyectos de cardcter
social.

La recaudacion de impuestos

El Servicio de Rentas Internas en el Ecuador a través de la administracion tributaria recauda un total de
14,784,000 en el afio 2023 y que se encuentra detallado en: el ingreso por impuesto a la renta que en
el afio 2022 equivale a 4,541,000 y que percibe un incremento para el afio 2023 del 9% que representa
un ingreso tributario de 4,952,000. El Servicio de Rentas Internas a través del impuesto al valor
agregado en el afio 2022 percibe ingresos por 6,698 millones de ddlares, existian un incremento para
el ano 2023 de 5,4% qué representa la cantidad de 7,062 millones de délares.
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Figura 1

Impuestos principales afio 2022 y 2023
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El impuesto a los consumos especiales percibe el afio 2022 un ingreso de 724 millones, en el afio 2023
existe un descenso de menos 2,8% qué representa un ingreso de 704 millones de délares. El impuesto
a la salida de divisas forma parte de la gestion tributaria del estado ecuatoriano donde en el afio 2022
se percibe 1072 millones de délares, para el afio 2023 este valor disminuye en 14,5% recaudando un
total de 917 millones de ddlares. Existen otros impuestos menores que también representa ingresos
para el estado ecuatoriano y que se lo cuantifica para el afio 2022 en un ingreso de 1447 millones de
ddlares, existiendo un descenso considerable del 20,6% que da un presupuesto ingresado a rentas por
1149 millones (SRI, 2021).

En conclusién, segun las cifras analizadas la administracion tributaria en su recaudacion representa el
46,27% del presupuesto general del estado para financiar los gastos en la maquinaria gubernamental,
los ingresos tributarios permiten el equilibrio de la administracién fiscal ademads proporciona desarrollo
y bienestar sostenible a los ciudadanos dentro del plan de desarrollo nacional.

La evasion fiscal en el Ecuador

La definicién referente a la evasidn y elusion fiscal tiene su diferencia en el sistema tributario, término
que son utilizados para dimensiones requeridas en el comportamiento fiscal. La elusion fiscal segin
la real academia espaiiola (2024) es la conducta asociada a la elusion con el fisco y que esta en contra
de los lineamientos de la administracion tributaria, segin Sdenz (2024) la elusion fiscal es el manejo
de estrategias que van a minimizar el pago de los tributos mediante instrumentos que no infringe la
normativa y que reciben un control juridico como la anulacién de impuestos ahorrados.

Es un aprovechamiento licito respetando los lineamientos legales y se presenta por normativas
ambiguas que tiene relacion con el ahorro, su accionar no viola la ley y se protege sobre dilemas éticos
y morales para disminuir los aportes de manera equitativa para el financiamiento del presupuesto
general del estado.
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La evasion fiscal o también conocida como fraude segun la real academia Espaiiola (2024) es una
conexién con la administracién publica que atribuye una conducta inmoral dentro de los principios
tributarios, es decir, es considerada como una conducta ilicita dentro del marco juridico tributario,
donde se consideran las obligaciones que tiene el contribuyente para con la administracion tributaria,
se incumple la obligacién a través de la omisién, tomando como resultado un prejuicio para el estado
ecuatoriano. Al momento de presentarse la evasion fiscal se presenta un fenémeno en el sistema
tributario que crea desafio y toma de decisiones acertadas para el gobierno de turno, dénde se ve la el
ordenamiento juridico y se analizan las acciones y su relacién con las actividades de pago de los
impuestos al estado ecuatoriano.

Para los autores Radwan y Garzén (2018) la evasion fiscal es el incumplimiento o la omision de las
obligaciones de una persona natural o juridica, donde la conducta pasa a ser una transgresién punible.
En su tema de tesis fraude fiscal considera es una evasion premeditada que busca un beneficio
econdmico, siendo una infracciéon administrativa que pase a ser un delito al momento que sobrepasas
cantidades considerables, que se conoce como defraudacién que da como resultado la disminucién
del ingreso para con el estado.

En el Cédigo Organico Integral Penal en su articulo 298 define a la defraudacién tributaria como la
persona que oculte, falsee, simula, omita o engafie la obligacion tributaria, dejando de pagar todos los
tributos, siendo sancionado en el momento que utilice una identificaciéon falsa, cuando utilice
informacion o documento falsos o también refleja defraudacién tributaria al momento de que se
realizan actividades propias de negocio y el establecimiento se encuentra clausurado, también forma
parte de la defraudacién al momento que se imprimen comprobantes o retenciones o documentos que
no son autorizados por el Servicio de Rentas Internas (Torres A. , 2024).

También motivo de sancién al momento de que la administracion tributaria proporcione informacién
recolectada de informes, reporte de mercaderia, cifras, o antecedentes falsos e incompletos que suelen
ser adulterados o desfigurados. También forma parte de la defraudacién tributaria cuando se alteren
registros informaticos, libros contables asientos y las operaciones referentes a la actividad econémica
de la persona natural o juridica. También es motivo de sancién al momento que se lleve una doble
contabilidad con diversos asientos en libros o registros telematicos para un mismo negocio.

Facturacion electrénica

Para Aznar (2019) la facturacién electrénica es una herramienta de interés para gestionar la evasion
tributaria y el avance tecnoldégico. En Ecuador, las transacciones comerciales y documentarias sefialan
el uso de un sistema que fortalece con eficacia la supervision de los impuestos y obligaciones fiscales.
En el diccionario de la Real Academia Espafiola (2024) se considera a la factura como una herramienta
de emision del empresario o profesional donde se refleja los servicios u objetos emitidos para
demostrar el precio y los datos del contribuyente en una negociacién, siendo una actividad licita y
esencial para la contabilidad y el cumplimiento de los impuestos.

La factura electrénica en el Ecuador es un documento que cumple con todos los requerimientos dentro
del ordenamiento juridico impositivo, siendo la facturas un comprobante para la venta y la retencién a
través de medios electrénicos con un formato establecido por el Servicio de Rentas Internas donde
incluye la firma electrénica (Morales, 2018).

El Servicio de Rentas Interna (2023) referente a la facturacion electronica considera una forma de
emision de documentos, comprobante y retenciones que al cumplir con los lineamientos legales por
parte de la autorizacion del SRI garantiza la autenticidad del origen y la integridad de la informacion
contenida, ademas incluye la firma electrénica en cada factura.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados e Impacto de la facturacién electrénica en el Ecuador, trae consigo la emisién de
facturas fisicas que se suma a los comprobantes digitales, situacion que facilita el control de los
microempresarios que formalizan sus actividades de comercio de bienes y servicios ganando terreno
en el desarrollo de las familias y un aumento significativo en las declaraciones de impuestos.

A partir del 30 de noviembre del 2022, se considera como contribuyente a toda persona natural que
cuenta con un registro Unico de contribuyente (RUC), motivo por lo que estaré obligada a emitir facturas
electronicas. Segun el Servicio de Rentas Internas (SRI), los contribuyentes en el afio 2022 emitieron
un total de 164,4 millones de facturas de modalidad fisica.

Grafico 1

Emisién de facturas fisicas desde el afio 2021 al 2023 en millones
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Fuente: (Primicias, 2025)

Desde enero a julio del afio 2022, se considera que representa un 13% menos que las realizadas en el
afio 2021. Situacién que sefiala la tendencia de crecimiento de la facturacién electrénica de forma
directa y sencilla que impulsa un mayor nimero de declaraciones y la aparicién de nuevos
contribuyentes.
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Grafico 2

Emisién de facturas electrénicas desde el afio 2021 al 2023 en millones
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Fuente: (Primicias, 2025)

En contraste, los ciudadanos microempresarios, emprendedores y pymes que son contribuyentes del
estado emitieron en el afio 1.520 millones de facturas y retenciones, es decir, un aumento promedio de
un 13% en igual periodo en lo que disminuy6 la facturacion fisica. Ademas, el valor en délares por el
numero de facturas electrénicas emitidas crecié en un 21% frente al 2021 y sumé 111.728 millones de
dodlares solo entre enero y julio del afio 2022.

Grafico 3

Monto de Facturacion electrénica e impuesto del IVA, cifras en millones de ddlares desde el afio 20217 al
2023
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En la actualidad 9 de cada 10 facturas que se emiten en los comercios y empresas del Ecuador son
electrénicas lo que implica un monto promedio de 250.000 millones de délares, cantidad que vislumbra
un 12% del IVA que refleja un ingreso directo promedio de 30000 millones de ddlares en el afio 2022 y
en el afio 2023 se presenta una recaudacion promedio de 36300 millones de ddlares.

La provincia del Guayas es el territorio que mas emision de factura posee con un promedio de 572
millones de comprobantes electrénicos descifrado desde enero a julio del afio 2022, tendencia que se
mantiene para todos los semestres incluyendo el afio 2023. La captacion de contribuyentes en el
Guayas equivale al 38% del total de facturas electrénicas emitidas en el Ecuador.

Grafico 4

Emisién Factura Electrénica por Provincia, cifras en millones, aho 2022-2023
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La segunda provincia que tiene un total de 550 millones de emisiones de factura electrénica es la
provincia de Pichincha, donde pernocta el comercio de bienes y servicios de manera formal y en
constante aumento. La provincia de Manabi emite un promedio de factura electrénica de 75 millones
en el semestre, la provincia del Azuay realiza comercio de bienes y servicios con factura electrénica
con una emisién de 70 millones, la provincia de El Oro emite factura electrénica en un total de 40
millones.

La emision de factura electrénica a través de las diversas actividades prioriza un 39% en el sector
comercial a través de diversos negocios en bienes y servicios, la facturacion electrénica en el area de
manufactura representa un 16,4%. Las actividades referentes a minas equivalen a una emisién de
14,500 millones de factura electrénica, areas comprendidas como la agricultura, ganaderia y pesca
representa una emision de comprobante equivalente a 10,000 millones y transporte a un promedio
equivalente a 4500 millones de emisiones de facturas electrénicas.
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Grafico 5

Actividades con mads facturacién, cifras en millones, afio 2022-2023
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En entrevista a la abogada experta en el area de tributacion Yael Fierro, sefiala que para habilitar el
esquema de la facturacion electronica es un proceso de menos de una hora, donde el contribuyente
requiere de dos requisitos como el usuario y la clave que permite el ingreso al sistema del SRI de forma
Online y el uso de una firma electrénica que es un requisito que certifica la validez y el uso de la
tecnologia dando seguridad la transaccién.

El empresario Pablo del Castillo cuenta con un negocio de comercializacion de pintura, donde a la
interrogante ¢Si considera que la facturacién electrénica puede ser implementado por cualquier tipo
de empresa sin importar su tamafo?, sefiala que las acciones de facturacién electrénica dependen de
un proceso en conjunto qué es la de tener un RUC y contar con una firma electrénica, de esa manera
cualquiera puede acceder legalmente a utilizar el medio tecnoldégico.

Referente a ;Qué importante es la implementacién de la facturacién electronica en los empresarios y
pymes en la ciudad de Guayaquil?, sefiala que la cobertura de servicio deberia de expandirse para lograr
alcanzar nuevas esferas y ampliar la cobertura de servicio y clientes. También es importante sefialar
que el entrevistado describe que la implementacion de factura electrénica es sencilla su proceder, sin
embargo, si se requiere de capacitacion de manera general para ampliar la cobertura de servicios.

CONCLUSIONES

Al realizar la entrevista a un microempresario este considera que es importante socializar la
facturacién electrénica para que exista un mayor control en el pago de impuesto y a la vez flexibilidad
en el manejo contable y financiero, el sistema va a permitir una cultura tributaria relevante que durante
décadas ha sido nula; disminuyendo la evasidn fiscal y los costos dentro de las organizaciones.

Entre las principales estrategias que vinculen la participacion masiva de la facturacion electrénicay asi
disminuir la evasioén fiscal se requiere de comunicar en medios masivos y digitales la importancia de
su implementacién en todas las dreas y dar a conocer el ahorro de facturas en papel, opciones de
mensajeria y una operatividad eficaz en su elaboracién.
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La estrategia de expansion consiste en motivar a todos los emprendedores, microempresas y
empresas en general a implementar las relaciones comerciales a través de cotizaciones electrénicas
que previa aprobacioén justifica un disefio confiable de la organizacién y de los productos y servicio que
ofrecen, con reportes creativos y alertas constante para el cierre del negocio en tiempo real.

Se requiere de un programa de induccién que permita conocer todos los esquemas positivos y
dindmicos del uso de la facturacién electrénica, donde pernocte el seguimiento de las facturas
emitidas, al igual que el acceder a servicios nuevas en temas de declaraciones, reportes y devoluciones
automaticas, mejorando la competitividad y el despliegue a nuevos clientes inmersos en el sistema.

Los principales beneficios de la facturacién electrénica es el ahorro de costos de logistica, control de
archivos, elaboracién de comprobante fisico, entre otros. Las estrategias implementadas tienen
relacién con la familiarizacién de una cultura tributaria para que los microempresarios, emprendedores
y pymes puedan aplicar la tecnologia en su gestién como principal herramienta de control tributario,
siendo mas competitivas.

Se concluye que una de las principales estrategias es la aplicacién de campafias de informacién donde
se dé el conocimiento necesario a los contribuyentes y clientes para que adapten la facturacion
electronica y de esa forma goces de todos los beneficios que permita la adecuada declaracion de
impuestos con sencillos tramites digitales.
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