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Resumen

El personal de enfermeria, en virtud de su formacién y desempefio, tienen una visién humanista
del cuidado y la salud de sus pacientes, y su funcién es ayudar a las personas sanas o enfermas
a realizar actividades que promuevan su salud o recuperacion, es asi, que la funcién de
enfermeria en el quiréfano se relaciona a los procedimientos quirlrgicos y los cuidados de
enfermeria pre intra y post quirdrgicos, con la finalidad de tener una cirugia segura, por lo que la
presente investigacion tuvo como objetivo analizar la perspectiva del profesional de enfermeria
ante la practica de cirugia segura, mediante una revisién bibliografica de tipo no experimental
descriptivo, comparando diferentes investigaciones cientificas, en donde se concluyé que el
personal de enfermeria debe actuar con conciencia quirlrgica, para aplicar correctamente los
protocolos establecidos en las unidades operativas, proveer apoyo, asistencia, buen manejo de
la tecnologia y buenas actitudes que demuestren su condicién humana e ir aportando sus
conocimientos a favor de los pacientes, para evitar eventos adversos y garantizar una cirugia
segura.
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Abstract

The nursing staff, by virtue of their training and performance, have a humanistic vision of the care
and health of their patients, and their function is to help healthy or sick people to perform activities
that promote their health or recovery, thus, the nursing function in the operating room is related
to surgical procedures and pre intra and post-surgical nursing care, in order to have a safe
surgery, so the present research aimed to analyze the perspective of the nursing professional to
the practice of safe surgery, through a descriptive non-experimental literature review, comparing
different scientific research, where it was concluded that the nursing staff must act with surgical
awareness, to correctly apply the protocols established in the operating units, provide support,
assistance, good technology management and good attitudes that demonstrate their human
condition and go contributing their knowledge in favor of patients, to avoid adverse events and
ensure safe surgery.

Keywords: nursing care, safe surgery, patient safety

Todo el contenido de LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades,
publicados en este sitio esta disponibles bajo Licencia Creative Commons . [ ISR

Como citar: Cajamarca Chicaiza, K. M., Pogo Carrillo, D. I., Guaman Yupangui, L. M., Ushco Ullco,
L. M., & Chacha Machay, M. V. (2023). Perspectiva del personal de enfermeria ante la practica
de cirugia segura. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades 4(1),
2286-2294. https://doi.org/10.56712/latam.v4i1.416

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncién, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, marzo, 2023, Volumen 4, NUmero 1, p. 2287.



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

3

Redilat ’ LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

INTRODUCCION

El personal de enfermeria es lider en los equipos de salud que, en virtud de su formacién y
desempefio, deben tener una vision humanista del cuidado y la salud de sus pacientes, y su
funcién es ayudar a las personas sanas o enfermas a realizar actividades que promuevan su
salud o recuperacion (Cacchione et al.,2022). La valoracién de la calidad de cuidado incluye la
participacién del personal de enfermeria en el que el paciente observa la orientacién técnica, la
capacidad de prevencion de complicaciones, el comportamiento de apoyo y las actitudes
centradas en el respeto por el cuidado de los demds (Dellefield et al.,2022).

La funcién de enfermeria en el quiréfano se relaciona a los procedimientos quirdrgicos y
cuidados de enfermeria pre, intra y post quirdrgicos, los mismos que exigen un cambio en la
practica profesional para garantizar una atencion de calidad (McNamara et al.,2022). Shuman et
al.,(2023), realizaron una comparacion entre enfermeras quirirgicas y enfermeras generales
describiendo los cuidados que se brindan durante las visitas preoperatorias, mostrando que las
enfermeras quirdrgicas tienen los conocimientos técnicos y cientificos para desempefar sus
funciones, pero no son totalmente competentes en sus actividades, pues las enfermeras
generales realizan la mayor parte de visitas preoperatorias, esto afecta la calidad técnica y
humana de las enfermeras quirdrgicas.

Segun Lorkowski & Maciejowska,(2022), la calidad del servicio en un hospital esta relacionada
con la seguridad clinica, la validez de los resultados y la responsabilidad de los profesionales de
la salud de utilizar las buenas practicas, para garantizar la satisfaccién del paciente. En cuanto a
las etapas del procedimiento quirdrgico, se divide en tres: la etapa preoperatoria desde el ingreso
del paciente hasta la cirugia, intra operatorio en donde se incluye el registro del comportamiento
quirargico y actividades en el quiréfano, finalmente el postoperatorio en donde el paciente
ingresa a la sala de recuperacién (Gonzalez,2022).

Uno de los principales problemas observados en el campo de la cirugia, es el déficit de prestacion
de los servicios y la seguridad del usuario durante la hospitalizacién, lo que se debe a la falta de
personal, materiales, insumos, equipamiento técnico y por la propia falta de predisposicion del
personal de salud, por lo que la presente investigacion tuvo como objetivo analizar la perspectiva
del profesional de enfermeria ante la practica de cirugia segura

METODO

Consistio en una revisidn bibliografica de tipo no experimental descriptivo, comparando
diferentes investigaciones cientificas con la finalidad indagar la perspectiva del profesional de
enfermeria ante la practica de cirugia segura, utilizando diversas fuentes de informacién como:
ensayo clinico, articulo cientifico, guia clinica y revisiones sistematicas, obtenidos de buscadores
cientificos como: Google Scholar, Academia.edu, Yandex, Pubmed y Scimago Journal, Medline,
Science direct, Scielo y Country Rank. Para una busqueda mas eficaz se utilizaron palabras
claves como: atencién de enfermeria, cirugia segura, seguridad del paciente, de igual manera se
utilizaron operadores booleanos como “AND”, “OR” y “NOT", sin restriccion de idiomas. La
bldsqueda incluyé material bibliografico del afio 2022 a enero 2023 y se filtraron revisiones
sistematicas, ensayos clinicos, meta-andlisis, casos y cohortes, y articulos cientificos, para la
seleccion del articulo se incluyeron investigaciones en inglés, espafol y portugués. Para
determinar la semejanza al tema planteado se descarg6 bases de datos de estudio, utilizando
bases de libre acceso, o que la universidad permita acceder, para ello se analizaron todos los
articulos relacionados con el tema.
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RESULTADOS

La cirugia segura es el proceso de control preoperatorio e intraoperatorio de las intervenciones
quirargicas que tiene como finalidad evitar practicas inadecuadas relacionadas con la anestesia,
el procedimiento médico y manejo de instrumentos e insumo quirtrgicos (Gonzaélez, 2022). A
nivel internacional, los hospitales han desarrollado protocolos para garantizar una mejor
atencion, calidad y seguridad a sus pacientes, para ello se han implementado la lista de
verificacion de seguridad de la cirugia que maneja la enfermera circulante y lleva constancia del
team quirdrgico; los parametros son: antes de la induccidn de la anestesia, de la incision de la
piel y antes de que el paciente salga del quiréfano (Hernandez,2022).

La seguridad del paciente debe basarse en procesos y métodos seguros, asi como en una cultura
de seguridad en el cuidado de la salud, que se define como el conjunto de conocimientos,
creencias, habitos, costumbres y practicas compartidas por los miembros del equipo de salud
que utilizan para tomar decisiones y realizar mejor su ejercicio profesional (Santos et al.,2022;
Meléndez et al., 2022; Melo et al.,2022).

Es por eso, que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) cred la Alianza Mundial para la
Seguridad del Paciente, denominada “Cirugia Segura Salva Vidas”, para proteger a los pacientes
de riesgos innecesarios, accidentes o dafos por cierto tipo de eventos adversos, es decir, un
evento o circunstancia que pueda causar un dafio innecesario al paciente, como lesion,
discapacidad o incluso la muerte (Moreno et al.,2022).

El personal de enfermeria que trabaja en el drea quirlrgica, debe tener competencias, habilidades
y conocimientos necesarios de los protocolos, guias quirdrgicas, manejo de procedimientos que
se realizan en el entorno de trabajo, tales como manejo del instrumental, aparatos quirdrgicos y
técnicas asépticas con la finalidad de brindar servicios de calidad y evitar errores que podrian
provocar lesiones o incluso la muerte del paciente (Riera et al.,2022).

El Ministerio de Salud Publica del Ecuador implemento el Modelo de Atencidn Integral de Salud
Familiar, Comunitario e Intercultural (MAIS-FCI), que combina politicas, estrategias y
lineamientos para la organizacion del Sistema Nacional de Salud, pero no brinda pautas de
calidad para el funcionamiento del mismo, es por ello, que se creé el Modelo de Calidad Aplicado
a Hospitales, donde se observé un aumento en la gestion debido a la introduccidon de nuevos
procesos, por ejemplo: retiro de medicamentos por unidad de dosificacién, cumplimiento de
requisitos organizacionales en la practica y otros procesos fundamentales en el area quirdrgica
como cirugia segura y almacenamiento estéril (Guzman, 2022).

Los protocolos creados en algunos hospitales estatales no son manejados adecuadamente, esto
se debe a la falta de tiempo de los especialistas, tratantes y personal de enfermeria para poder
tener conocimiento de los mismos. Con base a lo expuesto, en Espafia se desarrollé un manual
de enfermeria que incluia planes de cuidados pre, intra y posoperatorios que mantendrian una
cirugia segura; se centr6 en procedimientos como: las necesidades fisicas del paciente,
preparacién preoperatoria, profilaxis antibidtica, uso adecuado de las batas quirdrgicas y
técnicas de venopuncién. (Filipovic et al.,2022).

El personal de enfermeria debe prestar también atencion a la parte psicolégica de los pacientes
y ayudarlos a superar el miedo, el traumay otras situaciones que puedan ser perjudiciales, porque
no solo el nivel fisioldgico, sino también el psicolégico del individuo cambia en el periodo
perioperatorio (Siah et al.,2022). Ademads, Chi et al, (2022), manifiestan que la seguridad del
paciente debe considerarse una prioridad en la prestacion de servicios quirdrgicos, lo que
significa nuevos riesgos adicionales y potenciales en el personal de salud.
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Segun Salamanna et al.,, (2022), parte esencial de la cirugia segura es una adecuada historia
clinica, que incluya informacidn preoperatoria relevante del paciente para garantizar la calidad
del servicio, la practica profesional y la seguridad del paciente. Es asi que, la Organizacion
Mundial de la Salud implementé un registro tipo checklist para los pacientes que ingresan al
quiréfano, el cual estd vinculado a la historia clinica. Este registro incluye verificacion de
actividades de todos los que intervienen en el procedimiento quirdrgico: cirujanos, anestesistas
y enfermera circulante e instrumentista (Esteban et al.,2022; Domingo et al.,2022).

Enfermeria es una profesién que debe tener una perspectiva muy profesional para lograr la
calidad y la seguridad en el servicio al paciente (Rodziewicz et al.,2022; Aaron et al.,2022). Una
forma de mejorar la calidad y la seguridad de la atencién en el acto quirdrgico, es implementar
los objetivos de la Joint Commillions en donde manifiesta que el personal de salud debe :
Identificar correctamente al paciente (Ibrahim et al.,2022), mejorar la comunicacién efectiva,
garantizar un lugar adecuado para la cirugia, reducir el riesgo de infecciones asociadas al
procedimiento quirdrgico, reducir el riesgo de caidas y lesiones del paciente (Baker, 2022; Yang
et al.,2022).

Asimismo, Mansilla et al.,(2022), refieren que el personal de enfermeria, debe tener
conocimientos acerca de temas relacionados con profilaxis de infeccién quirdrgica, técnicas
quirdrgicas y proceso de esterilizacién, ya que la atencién segura es una prioridad para el
bienestary la calidad de vida del paciente, asi como para la viabilidad de una cirugia segura (He
et al.2022;Lei et al.,2022)

Las actividades del personal de enfermeria para una cirugia segura incluyen: control ambiental,
mantenimiento aséptico, seguimiento y ejecucion de protocolos de técnicas asépticas y registro
de las actividades realizadas en el quir6fano. Los registros de actividad son métricas que ayudan
alas enfermeras a medir y evaluar los eventos adversos que afectan a los pacientes y al personal
(Hernandez,2022)

Finalmente, Torres et al., (2022), manifestaron que uno de los retos en el campo de la enfermeria
es hacer de la seguridad del paciente un elemento esencial de la calidad de la atencién, lo que
exige la gestion del cuidado, es decir, la aplicacion del juicio profesional en la planificacion,
organizacion y control de los cuidados quirdrgicos los cuales deben ser inmediatos, oportunos,
seguros, integrales, continuos y personalizados.

DISCUSION

Este estudio brind6 otra perspectiva sobre la enfermera quirdrgica, donde la misma debe brindar
cuidados de calidad, asegurandose en cumplir con lista de verificacidn de seguridad de la cirugia,
la cual prioriza el control antes y durante el proceso quirdrgico, para evitar complicaciones
postquirdrgicas. Al igual, la comunicacion del personal médico-enfermero, ayuda a reducir
cualquier riesgo que surja durante el acto quirdrgico, ya que el trabajo en equipo crea un entorno
agradable y comodo, tanto para el personal como para los pacientes.

Cabe mencionar que se deben utilizar procedimientos adecuados como técnica aséptica,
registros de enfermeria, listas de verificacién, profilaxis quirdrgica, etc., de acuerdo con los
protocolos del hospital, para brindar una atencion de calidad y segura al paciente. De esta forma,
el personal de enfermeria debe contar con conocimientos y habilidades necesarias para realizar
una buena practica hospitalaria, sin embargo, muchos enfermeros no ponen en practica los
conocimientos adquiridos, a veces por falta de tiempo, practica hospitalaria insuficiente, falta de
insumos y materiales necesarios para realizar una practica segura en el paciente.
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CONCLUSION

La enfermeria es una profesién que necesita cambiar a una perspectiva enfocada en brindar
cuidados de calidad y seguridad a los pacientes quirurgicos, es por ello que se ha implementado
listas de verificacion, modelos de calidad, los objetivos de la Join Commision, etc., para
garantizar una prdctica segura, los profesionales deben actuar con conciencia quirdrgica, para
aplicar correctamente las reglas y principios de asepsia y antisepsia, es asi, que el compromiso
de enfermeria es proveer apoyo, asistencia, buen manejo de la tecnologia y buenas actitudes que
demuestren su condiciéon humana, e ir aportando sus conocimientos a favor de los pacientes. El
rol de la enfermera quirdrgica es cumplir la lista de verificacidon de seguridad de la cirugia, para
evitar eventos adversos en los pacientes y garantizar la calidad del servicio y una cirugia segura,
ademas, es responsable de preparar y controlar el ambiente quirdrgico y registrar las actividades
del quiréfano en el periodo pre e intraoperatorio.
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