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Resumen

La rapida digitalizacién del sistema de educacién ha evidenciado la urgencia de reconfigurar los
métodos de ensefianza-aprendizaje, particularmente en entornos presenciales. Las Pizarras Digitales
Interactivas (PDI) se han posicionado como instrumentos esenciales en este proceso, incorporando
tecnologias visuales, tactiles y de conectividad para promover una educacién mas activa, colaborativa
e incluyente. Este andlisis examina los cambios pedagégicos favorecidos por la implementacion de
PDI en carreras presenciales, mediante un enfoque cualitativo fundamentado en el estudio de las
experiencias docentes en la Universidad Estatal Amazénica. Los descubrimientos demuestran un
incremento en la implicacion de los estudiantes, la adaptacion del aprendizaje a las necesidades
individuales y la utilizacién de herramientas digitales incorporadas. El debate sobre los hallazgos se
sitia en modelos constructivistas y teorias del aprendizaje activo. Se deduce que las PDI no solo
constituyen un recurso tecnoldgico, sino también un motor de cambio en la practica pedagdgica
moderna.

Palabras clave: pizarras digitales interactivas, ensefianza presencial, transformacion
pedagdgica, tecnologia educativa, educacién universitaria
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Abstract

The accelerated digitalization of the educational system has revealed the urgent need to redefine
teaching and learning methods, especially on-campus contexts. Interactive Digital Displays (IDD) have
emerged as key devices in this transformation, integrating visual, tactile, and connectivity technologies
to facilitate more dynamic, collaborative, and inclusive teaching. This study analyzes the pedagogical
transformations brought about using IDD in hybrid environments through a qualitative methodology
based on the analysis of teaching experiences in Amazon State University. Findings show enhanced
student engagement, personalized learning, and integrated use of digital resources. The discussion is
framed within constructivist models and active learning theories. It concludes that IDD are not merely
technological tools but a transformative axis of contemporary pedagogical praxis.

Keywords: interactive digital displays, on-campus teaching, pedagogical transformation,
educational technology, university education
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INTRODUCCION

En afios recientes, la educacion ha experimentado una transicion nunca antes vista hacia modelos de
ensefianza que se basan en tecnologias digitales. Este cambio, al principio propulsado por progresos
técnicos y luego acelerado por la pandemia del COVID-19, ha evidenciado la necesidad de técnicas de
ensefianza mas adaptables, interactivas y personalizadas. En este innovador entorno educativo, las
Pizarras Digitales Interactivas (PDI) se fortalecen como instrumentos que no solo transforman el aula
en digital, sino que posibilitan una revisién total de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Las PDI son una combinacion de hardware interactivo, software educativo y conectividad digital que
posibilita ambientes de colaboracién, sincronizados y visualmente estimulantes, tanto en el aula
presencial como en ambientes virtuales. Su habilidad para incorporar contenido multimedia,
comunicarse en tiempo real con alumnos en diferentes areas geograficas y ajustar el ritmo de
aprendizaje a las demandas individuales de los estudiantes, las sitta como componentes
revolucionarios de la ensefianza moderna.

Investigaciones actuales estan de acuerdo en que las pantallas interactivas actuales promueven
ambientes de aprendizaje visual y colaborativo, al incorporar varios canales sensoriales y simplificar la
interaccion en vivo. En contextos educativos, su aplicacién mévil y enfocada en el profesor incrementa
la motivacion y la implicacion de los estudiantes (Wong, 2024) y fomenta dindmicas mas participativas
y colaborativas (Gallego et al., 2024). En el ambito de la instruccion linglistica, las tecnologias
interactivas han probado potenciar actitudes, autoeficacia y destrezas lingiisticas en varias formas,
abarcando la oral, auditiva y gramatica. Un meta-analisis reciente (He, Xu & De, 2024) reunié diversas
investigaciones que corroboran estas ventajas al fusionar aplicaciones méviles, contenido multimedia
y administracion interactiva en tiempo real.

En Ameérica Latina, estudios como los realizados por Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo (2020)
enfatizan que, pese a que el acceso a las PDI ha sido inequitativo, su incorporaciéon pedagdgica esta
creando nuevas posibilidades educativas, particularmente en programas de educacién remota. Sin
embargo, estas investigaciones concuerdan en que la eficacia de las PDI se basa en gran parte en la
capacitacion de los docentes, la infraestructura tecnoldégica existente y la organizacién didactica.

Estudios recientes corroboran que la incorporacién en el curriculo de tecnologias interactivas (pizarras
digitales, Inteligencia Artificial y plataformas multimedia) fomenta un aprendizaje dindmico y
personalizado. Se ha registrado que estos instrumentos promueven la cooperacion, el estimulo y la
metacognicién en alumnos (Shi et al., 2021; Digital Education Review, 2022). Ademds, se enfatiza que
la efectividad se basa en el fortalecimiento de habilidades pedagdgicas en administracion tecnolégica
y comprension informacional, posibilitando que los docentes orienten procesos de busqueda,
valoracion critica de datos y solucién de problemas reales (Peciuliauskiene et al., 2022).

A partir de 2020, iniciativas regionales como eLAC2022-2024 definen objetivos precisos para
potenciar la inclusion digital y el equipamiento pedagdgico en América Latina, a pesar de que adn hay
diferencias en su ejecucién debido a la capacidad econémica y la gobernabilidad nacional. Aunque
Uruguay y Chile reportan una gran adopcion de pizarras digitales interactivas (PDI), en Ecuador su uso
sigue siendo escaso, particularmente fuera de zonas urbanas, debido a restricciones en infraestructura
y capacitacion de los docentes. Ademads, se admite que la mera implementacion de tecnologia no
garantiza resultados; es necesario fomentar una cultura educativa adaptable y estrategias
pedagodgicas enfocadas en el aprendizaje activo, la colaboracién y el desarrollo de competencias del
siglo XXI (OECD, 2023; Arteaga & Valdiviezo, 2022).

La Universidad Estatal Amazédnica, situada en Puyo, provincia de Pastaza, Ecuador, cuenta con pizarras
digitales interactivas en todas las aulas donde se imparten materias de carreras en persona. Estas
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disciplinas son: Biologia, Turismo, Ingenierias (Ecoldgica, Agricola, Agroindustria y Forestal). La
utilizacién de estas pizarras posibilita que el maestro imparta una ensefianza mas orientada, con mas
dominio del tiempo, liderazgo en la pedagogia y evaluacion formativa. Ademas, potencia la motivacién
del estudiante, promueve la participacién y simplifica la utilizacién de diferentes técnicas de ensefianza
al mismo tiempo, incrementando de esta manera las posibilidades de aprendizaje (De Vita et al., 2014).
Para alcanzar estos beneficios, resulta crucial que los métodos de ensefianza se adecuen a las
capacidades de la PDI, dado que estas tecnologias promueven los procesos cognitivos y la interaccién
entre profesor y alumno, favoreciendo la creacion de nuevas opciones pedagogicas (Jang y Tsai, 2012;
Carneiro et al., 2009).

Desde el punto de vista educativo, las PDI brindan varias ventajas: son herramientas versatiles que se
ajustan a diferentes estilos de metodologia; su parecido con la pizarra convencional simplifica su
utilizacion, incluso para profesores con escasa inclinaciéon tecnolégica, disminuyendo el estrés y
fomentando la formacién profesional. Ademas, si se encuentran en linea, proporcionan acceso a una
extensa biblioteca digital de materiales educativos. Ademads, facilitan la proyeccion de contenidos
desde diferentes puntos periféricos, incrementando su funcionalidad en el salén de clases, y permiten
la utilizacién de videoconferencias como instrumentos pedagdgicos. Por lo tanto, las PDI se establecen
como una herramienta efectiva y revolucionaria en el contexto educativo actual.

Esta opcidn posibilita "romper" las barreras del aula y expandir a ambientes variados de ensefianza-
aprendizaje, promoviendo el uso de diversos recursos ya disponibles, creados tanto por profesores
como por instituciones educativas y editoriales, como exposiciones, documentos, sitios web, graficos,
imagenes, afiches, animaciones, esquemas, mapas conceptuales, simulaciones, videos y peliculas. Por
su calidad y complejidad, muchos de estos materiales serian inviables para utilizarse con métodos
tradicionales. Ademas, las Plataformas Digitales de Ensefianza permiten el reaprovechamiento del
trabajo del profesor, dado que diversos modelos posibilitan la grabacién y reproduccién de clases o
actividades, simplificando su analisis y mejora. Ademas, promueven aprendizajes activos al posibilitar
que los alumnos las empleen en presentaciones, actividades interactivas, discusiones y evaluaciones,
lo que aumenta su motivacion. Desde un punto de vista econémico, pueden suponer un ahorro en
comparacion con las clases de informatica convencionales, que necesitan un ordenador por estudiante
(zhang, He y Zheng, 2012; Jenkins, 2016). Sin embargo, la bibliografia indica ciertos inconvenientes,
como la demanda de mas tiempo para la capacitacién de los docentes, la constante educacion
tecnoldgica y los posibles inconvenientes técnicos asociados a la conectividad o el mantenimiento de
los equipos (Coscollola, 2011; Unser, 2017).

El propdsito de esta investigacién es examinar las modificaciones pedagdgicas derivadas del empleo
de pizarras digitales interactivas en carreras en persona en la Universidad Estatal Amazoénica. Para
lograrlo, se propone reconocer las tacticas pedagdgicas mas frecuentemente utilizadas con estas
herramientas, ademas de valorar la visién de los profesores acerca del efecto que las PDI ejercen en el
proceso de aprendizaje de los alumnos.

METODOLOGIA

Esta investigacion se llevé a cabo bajo una metodologia cualitativa de interpretacion y exploracion,
enfocada en entender las transformaciones pedagdgicas producidas por la implementacién de
pizarras digitales interactivas en entornos educativos en persona.

Se realizdé la recopilacion de datos entre enero y marzo de 2025, empleando entrevistas
semiestructuradas en profundidad y encuestas exploratorias aplicadas a 50 profesores de la
Universidad Estatal Amazonica con experiencia directa en la utilizacién de estos instrumentos. Se
tomaron en cuenta elementos como tacticas pedagdgicas, percepcién del efecto en el aprendizaje y
ventajas percibidas al utilizar estas pizarras interactivas en las clases en persona.
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El estudio de los datos se llevé a cabo mediante un método de andlisis tematico, siguiendo las etapas
sugeridas por Braun y Clarke (2006), que comprendieron la familiarizacion con los datos, la codificacion
abierta y la concentraciéon en asuntos en auge. Para simplificar el manejo y ordenamiento de la
informacion, se utilizé el programa ATLAS.1i, que se complement6 con matrices categorizadas creadas
en Excel. Esta triangulacién metodoldgica facilitd la identificacién de patrones coherentes en las
narraciones de los profesores, fortaleciendo la validez interna de la investigacion.

Desde un punto de vista ético, se aseguro la privacidad de los participantes a través de la utilizacion de
seuddénimos y el cuidado seguro de la informacion obtenida.

RESULTADOS

El estudio cualitativo de las entrevistas y encuestas realizadas a los 50 profesores involucrados
posibilité la identificacion de tres grandes categorias tematicas: innovaciéon en la ensefianza,
motivacién y participacion de los alumnos, e interaccién y cooperacion. Estas categorias surgieron de
la codificacién inductiva de fragmentos relevantes de las transcripciones, estructurados a través del
programa ATLAS.ti. La Tabla 1 muestra el resumen de estas categorias y la frecuencia con que se
presentan en las respuestas proporcionadas por los profesores.

Tabla 1

Categorias emergentes del andlisis tematico

Categoria Subcategorias principales Frecuencia Porcentaje sobre el total
de codificaciones

Innovacién Multimedia, clases visuales, 43 36%
didactica metodologias activas
Motivacién y Estimulo visual, gamificacién, 36 30%
participacién respuestas interactivas
Interaccion y Conectividad, sincronizacion, 41 34%
colaboracion actividades compartidas

Fuente: elaboracion propia a partir de las respuestas de los docentes encuestados.

Los profesores concordaron en que la implementacién de pizarras digitales interactivas modificé de
manera significativa la manera de organizary llevar a cabo sus clases. El 80% de los asistentes declaré
que actualmente hacen uso mas frecuente de recursos multimedia, mientras que el 73% indic6 que han
incorporado actividades mas visuales y participativas desde que comenzaron a trabajar con PDI. La
mayor parte de los profesores manifestaron que los alumnos se involucran mas en el aula y existe una
interaccion mas intensa entre el profesor y el estudiante. Esta transformaciéon metodoldgica coincide
con una transicién hacia métodos de ensefianza mas enfocados en el alumno y fundamentados en
principios de aprendizaje activo.

Respecto a la motivacion y participaciéon de los estudiantes, 45 de los 50 profesores indicaron un
avance notable en la predisposicién de los estudiantes a involucrarse en el aula. Resaltan la
importancia de herramientas como Quizizz y Genially, incorporadas en la PDI, como componentes
esenciales para atraer y mantener la atencién. Es notable una interaccion mas intensa entre estudiante
y estudiante en las actividades de grupo. Este suceso evidencié la capacidad de las PDI para promover
la inclusién y la equidad en la participacion.

Se observo la categoria de interaccidn y cooperacion en las actividades realizadas en conjunto dentro
del salén de clases. El 87% de los entrevistados indicd que hay una mayor cooperacion entre los
alumnos, colaborando en proyectos, solucionando dificultades y compartiendo pensamientos. La
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relacion entre alumno y docente se potencia porque los docentes tienen la posibilidad de proporcionar
comentarios en tiempo real y los alumnos tienen la posibilidad de preguntar y participar de manera
activa. El 80% de los profesores consultados destacé la interaccion entre el estudiante y el contenido,
destacando que los alumnos pueden interactuar directamente con el contenido de la pizarra digital,
tales como videos, exposiciones o archivos.

Los resultados completos y sus relaciones tematicas se resumen en la Figura 1, que representa el
modelo conceptual emergente del estudio, vinculado con los hallazgos obtenidos.

Figura 1

Modelo de relaciones entre categorias tematicas del estudio

MODELO DE RELACIONES ENTRE CATEGORIAS

TEMATICAS DEL ESTUDIO

Innovacién didactica

|

Motivacidn
estudiantil
‘, Interaccion estudiante -
c e el . Transformacion estudiante
Participacion activa —— . — ..
pedagogica Interaccion docente -

estudiante

Fuente: elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos
DISCUSION

Los hallazgos revelan que las pizarras digitales interactivas juegan un papel crucial en el cambio
educativo en entornos presenciales. La habilidad para incorporar recursos multimedia y promover la
aplicacion de estrategias pedagdgicas activas, ha transformado de manera significativa las dindmicas
convencionales de ensefianza. Esta modificacion estd en consonancia con los principios del
aprendizaje activo y el constructivismo social, en los que el saber se edifica mediante la participacion,
el didlogo y la manipulacioén relevante de los contenidos.

Al contrastar estos descubrimientos con la literatura anterior, se nota una coincidencia con
investigaciones como las de Higgins et al. (2007) y Cutrim Schmid (2010), que subrayan que las PDI
potencian la motivacion y facilitan un mayor dinamismo en las clases. Ademas, las Plataformas
Digitales de Ensefianza no solo facilitan la mejora de las clases en persona, sino que también funcionan
como un enlace entre el aula fisica y la virtual (en entornos mixtos), propiciando una experiencia de
aprendizaje mas inclusiva y constante.

Uno de los puntos mas sobresalientes fue la funcién del profesor como facilitador del proceso de
aprendizaje y no simplemente como expositor. Esta redefiniciéon del papel del profesor se ajusta al
modelo TPACK, en el que el manejo de la tecnologia debe ser complementado con un profundo saber

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncién, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, agosto, 2025, Volumen VI, NUmero 4 p 688.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

pedagdgico y disciplinar. Los profesores capaces de revolucionar su labor fueron aquellos que no solo
tenian conocimiento de las caracteristicas de la PDI, sino que también sabian cémo incorporar su
aplicacion en técnicas como el aprendizaje basado en proyectos, clases invertidas o trabajo en equipo.

Desde un punto de vista pragmatico, los descubrimientos indican que las instituciones educativas que
aspiren a progresar hacia modelos de ensefianza transformadores deben destinar no solo recursos
tecnoldgicos, sino también a programas de capacitacion profesional para los docentes. Ademas, es
fundamental fomentar comunidades de practica en las que los profesores puedan intercambiar
experiencias, recursos y tacticas para optimizar el uso pedagégico de las PDI. Es fundamental la
cooperacion entre profesores, directivos y disefiadores pedagdgicos para garantizar la sostenibilidad
de estas innovaciones.

Desde una perspectiva pragmatica, los hallazgos sugieren que las entidades educativas que deseen
avanzar hacia modelos de ensefianza transformadores deben invertir no solo en recursos tecnolégicos,
sino también en programas de formacién profesional para los profesores. Adicionalmente, es crucial
promover comunidades de practica donde los docentes puedan compartir experiencias, recursos y
estrategias para mejorar el uso pedagdgico de las PDI. Es esencial la colaboracién entre docentes,
gerentes y disefiadores de estrategias pedagogicas para asegurar la perdurabilidad de estas
innovaciones.

CONCLUSIONES

Se analizaron los criterios sobre el uso de las pizarras digitales interactivas en las clases presenciales
de las carreras de la Universidad Estatal Amazonica.

Los docentes destacaron como aspectos positivos del uso de estas pizarras digitales: incremento de
la motivacién estudiantil con una participacion mas activa en clases, mayor interaccion docente-
estudiante y estudiante-estudiante mejorando la comunicacién en el aula. Ademas, fomenta la
colaboracién y aprendizaje en grupo, desempefiando un papel central en la transformacién pedagdgica
en contextos presenciales.

Las pizarras digitales interactivas son mucho mds que una herramienta digital: son un medio para
reconfigurar la practica docente, repensar el rol del estudiante y construir nuevas formas de interaccién
pedagdgica. La transicion del pizarrén a la nube no es simplemente una actualizacién tecnolégica, sino
una oportunidad para redefinir el sentido mismo de ensefiar y aprender en el siglo XXI. Para lograrlo,
se requiere formacién continua y una visién compartida del futuro de la educacion apoyada por
tecnologias inclusivas, sostenibles y pedagdgicamente significativas.
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