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Resumen

El propdsito de esta investigacion fue investigar los desafios y oportunidades histéricos que Bolivia
ha enfrentado en su bisqueda de construir un sistema nacional de evaluacién y acreditacién como
mecanismo para garantizar la integralidad, coherencia y eficacia en la gestion universitaria. La
metodologia empleada es la de revision de informacion bibliograficas y/o documental de enfoque
cualitativo con un método descriptivo que nos permitié explorar y analizar datos disponibles en bases
de datos de acceso abierto como: Google académico, Dialnet, Scielo, Yuracomplexus, UNESCO-
IESALC, CINDA y repositorios juridicos/académicos de Bolivia. Se logré identificar sucesos présperos
y adversos que Bolivia tuvo en el avance de consolidar normas juridicas que garanticen el
establecimiento de un sistema nacional encargada de asegurar y reconocer la calidad de instituciones,
programas o carreras, mediante la evaluacion y acreditacidn, sin embargo, cabe resaltar que hasta la
fecha no existe tal entidad que goce de autonomia e imparcialidad en sus acciones de garantizar la
calidad. En la actualidad existe una division respecto a los procesos de autoevaluacién y la
acreditacion por un lado estan las universidades publicas auténomas se rigen bajo Sistema de la
Universidad Boliviana (SUB), y por otro lado las universidades privadas se rigen por el Ministerio de
Educacion. La falta de un sistema nacional de evaluacion y acreditacién independiente induce a las
universidades bolivianas a optar por la acreditacidn internacional en el marco del Sistema ARCU-SUR
del MERCOSUR.

Palabras clave: evaluacion, calidad, acreditacion, educacién superior

Abstract

The purpose of this research was to investigate the historical challenges and opportunities that Bolivia
has faced in its quest to build a national evaluation and accreditation system as a mechanism to
ensure comprehensiveness, coherence, and effectiveness in university management. The
methodology used is a review of bibliographic and/or documentary information with a qualitative
approach and a descriptive method that allowed us to explore and analyze data available in open
access databases such as: Google Scholar, Dialnet, Scielo, Yuracomplexus, UNESCO-IESALC, CINDA,
and legal/academic repositories in Bolivia. It was possible to identify successful and adverse
successes experienced by Bolivia in the progress of consolidating legal standards that guarantee the
establishment of a national body responsible for ensuring and recognizing the quality of institutions,
programs, or programs through evaluation and accreditation. However, it should be noted that to date,
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no such entity exists that enjoys autonomy and impartiality in its actions to guarantee quality.
Currently, there is a division regarding self-assessment and accreditation processes: on the one hand,
there are autonomous public universities governed by the Bolivian University System (SUB), and on the
other, private universities governed by the Ministry of Education. The lack of an independent national
evaluation and accreditation system is leading Bolivian universities to opt for international
accreditation within the framework of the MERCOSUR ARCU-SUR System.

Keywords: evaluation, accreditation, ensuring academic quality, higher education
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INTRODUCCION

La conferencia mundial sobre educacion superior, llevada a cabo por la UNESCO en 1998, representé
un hito significativo al incluir como sugerencias los procedimientos de acreditacién y evaluacién tanto
interna como externa, al incluir como recomendaciones los procesos de acreditacién y evaluacién
tanto interna como externa. (Freire & Teijeiro, 2010), en la Declaracion de Bolonia se definieron los
cimientos para el establecimiento de un Espacio Europeo de Educacién Superior que se caracterice
por la calidad, la movilidad, la diversidad y la competitividad. (Garay, 2008). Aunque la experiencia en
acreditacion es reciente y limitada en América Latina, la regién viene experimentando de manera
vertiginosa mecanismos para medir y validar la calidad de instituciones, programas o carreras
universitarias (CINDA. 1993, Romero, 2005). Cada nacion iberoamericana ha estado trabajando en la
definicion de su propio enfoque para la evaluaciéon y acreditacion, fundamentado de acuerdo a sus
necesidades, legislacién, tradiciones y practicas académicas para encontrar los métodos mas
adecuados (CINDA. 2016).

En el contexto de Iberoamérica, el Mercosur Educativo representa un espacio de cooperacion entre los
paises miembros, orientado a promover la integracion y el desarrollo de la educacion en la region,
mediante la coordinacién y ejecucion de la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion (RANA) para
medir y validar la calidad de instituciones, programas o carreras universitarias, con el fin de consolidar
la dimensidn educativa en el proceso de integracion. Asegurar la calidad engloba un concepto amplio,
que integra diferentes procesos, actores y recursos en beneficio de mejorar e impulsar la excelencia
de carreras, programas universitarios (Lemaitre, 2007. Citado por Demiquel, 2020). La acreditacion se
desarrolla como un mecanismo de autorregulacién y garantia en contextos donde las instituciones o
programas se someten a evaluacion externa para demostrar el cumplimiento de estandares de calidad
(Borroto. & Salas, 2004) la evaluacién es un proceso que combina la medicién con la valoracién y la
toma de decisiones estratégicas para mejorar la calidad y el cumplimiento de la misidn institucional,
especialmente en lo que respecta a la formacién de profesionales para brindar confianza a usuarios y
la sociedad en general.

El contexto boliviano tiene vicisitudes histéricas en su aspiracién de la creacion de un sistema nacional
de evaluacion y acreditacion que funcione como instrumento para asegurar la calidad en la educacion
universitaria. En la actualidad existe una divisidn respecto a los procesos de autoevaluacion y la
acreditacion por un lado estd las universidades publicas autonomas que se desarrollan bajo el
paraguas del Sistema de la Universidad Boliviana (SUB), y por otro lado las universidades privadas que
orbitan en el Sistema Educativo Plurinacional que depende del Ministerio de Educacion. La division se
refleja en diferentes ambitos, como la legal, la académica y la conceptualizacién de la calidad educativa
universitaria (Alcén, 2016. citado por Villarroel & Hernandez, 2019). A diferencia del resto de paises de
América Latina, Bolivia es el Unico pais sin una institucién que garantice la calidad de la educacién
superior, a pesar de haber sido pionero en politicas educativas junto con Colombia y Argentina. La Ley
1565 de 1994 propuso crear el CONAMED, pero no se implementé efectivamente. A pesar de este
liderazgo inicial, Bolivia no ha podido implementar y ejecutar efectivamente las metas establecidas en
la Ley 1565 y posteriormente en la Ley 070 de Educacion (Chambi, W. 2021).

METODOLOGIA

La metodologia empleada es la de revision de informacidn bibliografica y/o documental de enfoque
cualitativo con un método descriptivo que nos permitié explorar, analizar y elaborar una revisién
narrativa sobre las vicisitudes en el proceso de construccién del sistema de evaluacién y acreditacion
de la calidad en Bolivia en base a los documentos, leyes, tesis, articulos, normas juridicas/académicos
disponibles en bases de datos de Google académico, Dialnet, Scielo, Yuracomplexus, UNESCO-IESALC,
CINDA y repositorios juridicas/académicos de Bolivia.
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Criterios de inclusion

e Estudios, informes y declaraciones emitidos por organizaciones internacionales relacionados
a la evaluacion y acreditacién de la calidad universitaria

e Documentos sobre la legislacién y politicas educativas nacionales en Bolivia.

e Articulos, tesis, informes y otros documentos que analicen la evaluacién y acreditacién en
Bolivia.

e Documentos emitidos por universidades e instituciones educativas del sistema educativo
boliviano que aborden la calidad de la educacién superior.

e Acceso a la bibliografia completa y disponible.

Criterios de exclusion

e Documentos que no abordan especificamente la educacién superior, la calidad educativa o las
politicas educativas.
Documentos o informes que no provengan de fuentes confiables.
Acceso parcial a la documentacion referente al estudio.

Métodos de analisis

Se aplicé el anadlisis tematico que nos permitié identificar temas y patrones de la informacién
recopilada.

Temas: Dificultades y sucesos prdsperos y adversos; Evaluacién y acreditacion de la calidad
universitaria en Bolivia; Sistema de la Universidad Boliviana; Ministerio de Educacion y Acreditacién
internacional.

Patrones: Evolucion histérica; Importancia de la calidad; Diversidad de enfoques; Necesidad de
cooperacion y Desafios en la implementacién.

RESULTADOS Y DISCUSION

Vicisitudes histdricas en la construccion y la regulacion de la evaluacion y acreditacién de la calidad
universitaria en Bolivia

En el contexto boliviano multiples investigaciones dan cuenta que los primeros intentos de evaluar la
calidad de la educacién universitaria (Guerra, 2024; Serrudo, 1997 citado por Villarroel y Hernandez
2019) dan cuenta que fue el gobierno de facto de Hugo Banzer Suarez que mediante Decreto Ley 09873
de septiembre de 1971, crea la Comision Nacional de Reforma Universitaria misma que crea el Consejo
Nacional de Educacion Superior, organismo encargada de evaluar y acreditar la calidad educativa en
el nivel superior universitario, con el propdsito de realizar el estudio evaluativo de la Universidad
Boliviana. A fines de la década de 1980, se identificé la necesidad de mejorar la calidad académica de
las universidades publicas auténomas, ya que se consideraba que estaban politizadas y no cumplian
adecuadamente su funcién de formacién profesional. En este contexto, UMSS de Cochabamba fue una
de las primeras en llevar a cabo una evaluacién diagndstica institucional en 1989, marcando el
comienzo de una cultura de evaluacién como herramienta para mejorar la calidad y la relevancia
institucional. (Alcon, 2016.)

La Ley 1565 fue promulgada por el presidente Gonzalo Sdnchez de Lozada el 7 de julio de 1994, esta
ley de Reforma Educativa constituyé un hecho importante para la historia de la evaluacion vy
acreditacion universitaria (Villarroel, 2019) el cual incorporaria por primera vez elementos de medicion
de la calidad por medio del Sistema Nacional de Acreditacion y Medicion de la Calidad Educativa cuyo
objetivo era evaluar y garantizar la calidad de la educacion en el pais, tanto en instituciones educativas
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como en programas de estudio, en la misma linea y bajo directrices del CONAMED, la instancia técnica
del Subsistema Nacional de Evaluacion de la calidad se encargaba de proporcionar informes periédicas
sobre la ejecucion y seguimiento de la evaluacién de la calidad educativa, estos intentos nunca se
cristalizaron con la instauracién de una institucién de acreditacion en Bolivia (Chambi, W. 2021). El
Sistema de la Universidad Boliviana, al tener conocimiento sobre los articulos que allanaron la creacién
del Sistema Nacional de Acreditacién y Medicién de la Calidad Educativa y el Subsistema Nacional de
Evaluacién de la calidad, mismos considerados violatorios de la autonomia universitaria. (Ley de
Reforma Educativa, 1994; Daza, 2003) Conocido el texto de la Ley de Reforma Educativa la Universidad
Boliviana rechaza mediante la Resolucion N° 49/94 del VIIl Congreso Nacional de Universidades.
(CEUB, 1995)

En 1996, el Congreso Nacional Extraordinario de Universidades decidioé crear el Sistema Auténomo de
Evaluacién y Acreditacién y que esta instancia fuese independiente del Comité Ejecutivo de la
Universidad Boliviana, pero al afio siguiente, en 1997, una reunién extraordinaria del Sistema de la
Universidad Boliviana anulé esta resolucion debido al descontento del Comité Ejecutivo de la UB (Daza,
2023).

Debido a conflictos entre el Sistema Universitario de Bolivia y el Gobierno Nacional sobre evaluacién y
acreditacion, las universidades publicas y privadas tomaron iniciativas de realizar evaluaciones
externas. La Universidad Mayor de San Simén lideré este proceso, realizando autoevaluaciones y
evaluaciones externas entre 1995 y 1999, bajo la supervision de su Direccidon Universitaria de
Evaluacién y Acreditacion. La Universidad Mayor de San Simén se convirtié en un referente nacional y
organizé eventos sobre evaluacion con expertos internacionales provenientes de: la Organizacién
Universitaria Interamericana; North Central Association de Arizona; los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacion Superior de México y el Centro Interuniversitario de Desarrollo de
Chile (Alcén, R. 2016)

Guiados por el ejemplo de la UMSS, entre 1998 y 1999, varias universidades bolivianas realizaron
evaluaciones externas y procesos de mejora de la calidad académica, en ese contexto la Universidad
Mayor de San Andrés evaludé su programa de Medicina con ayuda de académicos chilenos y
ecuatorianos, en la misma linea la Universidad Juan Misael Caracho implementé un plan de cambio
académicos que comenz6 con la ejecucion de un proceso de autoevaluacion institucional y validado
por evaluadores del IESALC y la Universidad de la Habana, por otra parte la Universidad Privada de
Santa Cruz de la Sierra desarrolld un proceso de mejora de la calidad académica respecto a la
evaluacion institucional con la participacion de expertos del Centro Interuniversitario de Desarrollo
desde 1995 y recibiendo su certificacion de excelencia en 1997 (Daza, 2003).

El afio 2005 en el gobierno del presidente Carlos D. Mesa Gisbert, se promulga la ley N° 3009, que en
su articulo 1, sefiala la creacion del CONAES, Consejo Nacional de Acreditacion de la Educacién
Superior como una entidad independiente del Gobierno y las instituciones de educacién superior,
responsable de acreditar la calidad de programas académicos en las instituciones de Educacion
Superior en Bolivia (Lexivox, 2005) Ademas, esta ley elimina todas las referencias sobre el CONAMED,
Consejo Nacional de Medicion de la Calidad Educativa de la ley 1565.

Durante el gobierno de presidente Evo Morales Ayma, el 2010 se promulgd la Ley 070 de Educacion,
misma viabiliza la creacion de APEAESU, Agencia Plurinacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacién Superior Universitaria de caracter descentralizado, con un directorio y un equipo técnico
especializado, encargada de evaluary acreditar la calidad de la educacion superior universitaria, tanto
publica como privada (Ley 070, 2010)

Hasta la fecha no hay ningun avance sobre la consolidacion de la Agencia Plurinacional de Evaluacion
y Acreditacién de la Educacién Superior Universitaria (APEAESU), misma que mantiene vigente hasta
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la fechas las vicisitudes histéricas sobre la tuicién y consolidacién de una institucién encargada de la
evaluacidn y acreditacion.

De acuerdo a Villarroel & Hernandez (2019) en Bolivia, existe una divisién en los procesos de
autoevaluacion y acreditacién entre las universidades publicas auténomas del Sistema de la
Universidad Boliviana (SUB) y las universidades privadas que dependen del Ministerio de Educacion
dentro del Sistema Educativo Plurinacional (Daza, 2003; Alcén, 2016).

Figura 1

Divisién de las Universidades del Estado Plurinacional de Bolivia

S Ministerio
de la Universidad de Ediicacion
Bolivia (CEUB)
Universidades Universidades Universidades Universidades Universidades de
Publicas Autonomas | Privadas Adscritas Privadas Indigenas Régimen especial

Nota: La figura muestra la division de las universidades entre el Sistema de la Universidad Boliviana, y
las universidades privadas dependientes del Ministerio de Educacion. Recuperado de Roca &
Justiniano (2017).

Los procesos de evaluacion y acreditacion de calidad del Sistema de la Universidad Boliviana.

El Sistema de la Universidad Boliviana tiene un marco autoregulatorio para la evaluacion y la
acreditacion, establecido en el Reglamento General aprobado en el XII Congreso Nacional de
Universidades (SUB, 2013 citado por Fiorilo, 2020). Se desarrollan de tres evaluaciones:

Autoevaluacion o Evaluacion Interna

La autoevaluacion es la base inicial que permite a las instituciones y programas académicos evaluar
su propio desempefio y calidad, utilizando criterios y estandares establecidos, con miras a la
acreditacién de la calidad (Villarroel & Herndndez, 2019) cada carrera internamente aplica de
procedimientos cualitativos y cuantitativos para evaluar la calidad educativa conformando un equipo
de autoevaluacion integrado por docentes, estudiantes y administrativo que debe elaborar el informe
de Autoevaluacion, donde se presentaran los resultados del analisis y la evaluacion de la calidad
educativa, el segundo informe que deben presentar es el plan de Mejora, que establece las acciones y
estrategias para abordar las debilidades y fortalezas identificadas en el informe de autoevaluacion.

Segun el RGEACP, Reglamento General de Evaluacién y Acreditacién de Carreras y/o Programas del
afio 2013, sefala que el proceso de autoevaluacion es permanente, participativo y de cumplimiento
obligatorio y requiere la presentacion de informes cada cuatro afios con miras a la acreditacién
nacional o internacional.

Evaluacion Externa, por pares académicos

El RGEACP, establece sus articulos 15 y 17, que la evaluacion externa un proceso de valoracion
realizado pares evaluadores ajenos a la institucion que evalian y deben presentar los siguientes
documentos: Informe de autoevaluacion, plan de mejora, plan estratégico de desarrollo institucional,
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curriculo o plan de estudios y el formulario de evaluacién externa donde plasmen sugerencias para
mejorar la calidad de la carrera o programa evaluado (Gaceta oficial — CEUB, s.f.)

Evaluacion Sintesis

Consiste en el andlisis y evaluacion exhaustiva de los informes de autoevaluacién, evaluacion externa
como las recomendaciones de expertos académicos en el contexto de la acreditacion, para
Posteriormente presentar a la Conferencia o al Congreso Nacional de Universidades para su
consideracion.

Las Areas de evaluacion
Que establece el RGEACP son las siguientes areas:

Normas juridicas e institucionales
Mision y objetivos.

Planes de estudio.

Administracion y gestién académica.
Docentes.

Estudiantes.

Investigacion e interaccion social.
Recursos educativos.
Administracion financiera.
Infraestructura (fiorilo, 2020)

La acreditacion nacional del Sistema de la Universidad Boliviana

De acuerdo con Davila (2023) La Acreditacion consiste en certificar formalmente la calidad de los
resultados logrados en el proceso sistematico y exhaustivo de evaluacion de los resultados obtenidos
de la autoevaluacién y la evaluacién externa de los pares académicos que finaliza con la calificacion
de acuerdo a la siguiente tabla.

Tabla 1

Ponderacién y valoracion de los resultados obtenidos en la acreditacion

N° | Promedio ponderado general Valoracioén cualitativa de condiciones de funcionamiento
1 0-55 Inaceptable

2 55.1 - 60 Minimamente aceptable

3 60,1 - 70 Condiciones regulares

4 70,1 - 80 Condiciones buenas

5 80,1 — 90 Optimas

6 90,1 - 100 Excepcionales de calidad y eficacia

Nota: |la tabla expone el promedio y la valoraciéon en un proceso de acreditacion. Recuperado del
documento del foro “Importancia del seguimiento en los procesos de acreditacién en la UAGRM" 2019.

Universidades que se rigen bajo el Sistema de la Universidad Boliviana

Once universidades publicas auténomas, dos universidades privadas y dos universidades de régimen
especial realizan acciones especificas de la SNEA-CEUB para concretar autoevaluaciones,
evaluaciones externas y finalmente Acreditar la Carreras y/o Programa al Sistema de la Universidad
Boliviana.
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Tabla 2

Las universidades que conforman el Sistema de la Universidad Boliviana, y que son representadas por el
Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana

Universidades Privadas
U. Catdlica Boliviana San Pablo
U. Andina Simén Bolivar

Universidades Publicas Autonomas
. Mayor Real y Pontificia San Francisco Xavier
. Mayor de San Andrés

. Mayor de Simén

Universidades de Régimen Especial

. Autéonoma Gabriel Rene Moreno

U. Policial Mcal. Antonio José de Sucre

. Autbnoma Tomas Frias

Escuela Militar de Ingenieria

. Técnica de Oruro

. Autdbnoma Juan Misael Saracho

. Auténoma del Beni, José Ballivian
. Amazédnica de Pando

. Publica del Alto

. Nacional Siglo XX

c|Ccic|ic|jc|icic|c|ic|c|c

Nota: la tabla expone la composicion de educacién superior, tanta publicas autbnomas como privadas
y de régimen especial del Sistema de la Universidad Boliviana.

Los procesos de evaluacion y acreditacion de calidad del sistema de educacion plurinacional

El Ministerio de Educacién de Bolivia supervisa y regula los aspectos académicos e institucionales de
las universidades privadas, las cuales deben seguir el Reglamento General y Reglamentos Especificos
de Universidades Privadas para llevar a cabo sus procesos de autoevaluacién, evaluacion vy
acreditacion. (Articulo 15, RGREUP)

Autoevaluacion institucional

Las universidades privadas establecen sus propios procesos de autoevaluacion institucional,
elaboracion de informes y planes de mejoramiento, bajo el marco del Reglamento General de
Universidades Privadas y estas deben contar con un organismo de autoevaluacion para mejorar la
calidad institucional, con supervisién del Ministerio de Educacion (Calatayud, 2020 citado por Davila,
2023). La autoevaluacion constituye un programa integral que, basandose en los articulos 35y 36 del
Reglamento General de Universidades Privadas de Bolivia, evalua el desempefio institucional mediante
un conjunto de instrumentos de evaluacion organizados en dimensiones, criterios, parametros e
indicadores de calidad, con el objetivo de mejorar la calidad de los procesos académicos vy
administrativos y garantizar la excelencia universitaria

Segun los reglamentos de evaluacion institucional de la Universidad privada de Bolivia, (2015) y de la
Universidad Privada Franz Tamayo (2016) consideran para su aplicacion los parametros establecidos
en el RGUP, que son: 1, filosofia, misién y visién institucional. 2, planificaciéon y logro de objetivos
institucionales. 3, normatividad, gobierno y gestion. 4, carreras y programas académicos. 5, gestién y
desarrollo académico. 6, gestiéon y desarrollo administrativo, econémico y financiero. 7, servicios
estudiantiles. 8, investigacion. 9, interaccion social y difusion cultural. 10, infraestructura, equipamiento
y mobiliario. Estos procesos de autoevaluacion institucional son obligatorios, debiendo informar sobre
los resultados al Ministerio de Educacién que llevara a cabo acciones de seguimiento y evaluacion.

Universidades que dependen del Ministerio de Educacién
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Las universidades que se encuentran bajo la tuicién, supervisién y regulacién del Ministerio de
Educacion, son las universidades privadas, indigenas y régimen especial y su funcionamiento esta
regulado por decretos supremos emitidos por el mismo ministerio.

Universidades privadas. — El Ministerio de Educacién ejerce una funcién regulatoria y de supervisién
sobre las universidades privadas, sin embargo, éstas gozan de cierta independencia en su gestion y
ademads estan facultadas para otorgar diplomas académicos ya que los titulos profesionales son
otorgados por el ministerio. Respecto a los procesos de autoevaluacion estas universidades lo realizan
en el marco del Reglamento General de Universidades Privadas de Bolivia.

Tabla 3

Universidades privadas bajo tuicion del Ministerio de Educacién del Estado Plurinacional de Bolivia

Universidades Privadas

U. Boliviana de Informatica U. Loyola

U. Privada Boliviana U. Técnica Privada Cosmos

U. Simon |. Patifio U. Nuestra Sefiora de La Paz

U. Privada del Valle U. Privada Franz Tamayo

U. Privada Abierta Latinoamericana U. Salesiana de Bolivia

U. de la Cordillera U. Privada San Francisco de Asis

U. Adventista de Bolivia Universidad Central

U. Tecnolégica Boliviana U. para el Desarrollo y la Innovacion
U. Real U. Privada de Oruro

U. Domingo Savio U. Cristiana de Bolivia

U. Unidad U. Evangélica Boliviana

U. Unién Bolivariana U. Nacional del Oriente

U. NUR U. La Salle

U. Nacional Ecologica U. Privada Cumbre

U. Bethesda U. Latinoamericana

U. de los Andes U. Villa Oropesa

U. de la Amazonia Boliviana U. para el desarrollo y la Innovacion
U. para la investigacion estrategia en Bolivia U. privada del Chaco

U. de Aquino de Bolivia U. Tecnoldgica Privada de Santa Cruz
U. Privada de Santa Cruz de la Sierra U. privada Indigena Tawantinsuyu Axlla
U. Real de la Camara Nacional de Comercio

U. Privada de Ciencias Administrativas y Tecnolbgicas

Nota: |la tabla expone la composicion de las universidades privadas de Bolivia

Las Universidades Indigenas, existen tres universidades de nueva creacion, son instituciones fiscales
que funcionan bajo la tutela y supervisién del Ministerio de Educacién (Roca & Justiniano, 2017). El
Estado es quien aprueba los programas educativos de estas universidades, y como las universidades
privadas también estan autorizacién para emitir diplomas académicos, mientras que los titulos
profesionales son conferidos por el Ministerio de Educacién (Ministerio de Educacién del Estado
Plurinacional de Bolivia, 2016) La escasez de literatura sobre los procesos de autoevaluacion en
carreras o programas de universidades indigenas revela que estas instituciones no cuentan con un
sistema de evaluacion establecido, lo que denota que ninguna de las carrera ofertadas ha pasado por
un proceso de autoevaluacion (Villarroel, 2018).

Tabla 4
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Universidades indigenas bajo tuicion del Ministerio de Educacion del Estado Plurinacional de Bolivia

Universidades Indigenas
U. Indigena Aymara Tupak Katari U. Indigena Guarani Apiaguaiki Tiipa
U. Indigena Quechua Casimiro Huanca

Nota: La tabla expone la composicién de las universidades indigenas de Bolivia.

Las universidades de régimen especial. - Existen dos universidades que dependen directamente del
Ministerio de Educacioén y reciben financiamiento estatal. Estas instituciones de educacion superior
estan autorizadas para expedir diplomas académicos, aunque los titulos profesionales son conferidos
por el Ministerio E. (Roca & Justiniano, 2017).

Tabla 5

Universidades de régimen especial que dependen del ministerio de educacion del estado de Bolivia

Universidades de Régimen Especial
U. Militar “Mariscal Bernardino Bilbao Rioja” | U. Pedagdgica

Nota: |a tabla expone la composicién de las universidades privadas
La Comision de Acreditacion de Carreras Universitarias (CNACU) y la acreditacién internacional.

Es necesario contar con una institucién u organismo que garantice la calidad de la educacién superior
universitaria en Bolivia, para que la sociedad tenga acceso a informacién y parametros fiables que
garanticen la calidad sobre las instituciones educativas, en tal sentido es indispensable tener un ente
encargado de la evaluacion y acreditacion (Herrera 2011). Este contexto la Resolucion Ministerial N°
947/08, crea la Comisién de Acreditacion de Carreras Universitarias (CNACU), comision que forma
parte de la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion (RANA) (CINDA, 2016)

El CNACU es una instancia del Ministerio de Educacién de Bolivia que evalia y acredita carreras
universitarias publicas y privadas para garantizar la calidad educativa, dentro del Sistema ARCU-SUR
(Davila, 2023; Roca & Justiniano, 2017; Resoluciéon CNACU 007. 2011)

En el Sistema ARCU-SUR, se emplean dos herramientas para el proceso de acreditacion, la primera
herramienta es el Informe de Autoevaluacion, elaborado por la instituciéon objeto de evaluacién. La
segunda herramienta es la Evaluacién Externa realizada por los académicos mediante el formulario
de recoleccién de datos. (Kazuo, L. & Barroso, L. 2019)

Composicion del 6rgano corporativo CNACU.- De acuerdo a Herrera, (2011) este 6rgano esta
conformado por miembros representantes de: VM., de Educacién Superior y Formacion Profesional —
VESFP; VM., de Ciencia y Tecnologia — VCyT., y el Comité ejecutivo de UB.

El proceso de autoevaluacion ARCU-SUR.- Es un procedimiento interno mediante el cual las carreras
universitarias se evalian a través de cuatro dimensiones su calidad y pertinencia con miras a la
acreditacion regional del MERCOSUR (Herrera, 2011).El Contexto Institucional en esta dimensién se
analiza y evalda la insercion de la carrera en la universidad, su relacion con otras carreras y su aporte
al proyecto institucional; en la dimensidn dos sobre el Proyecto Académico se analiza y evalda el plan
de estudios, la metodologia de ensefianza, los sistemas de evaluacién y la coherencia entre el perfil de
egreso y los objetivos de la carrera; la Comunidad Universitaria en esta dimension analiza y se evalla
la participacion de estudiantes, docentes y personal administrativo en el desarrollo de la carrera; en la
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dimension cuatro sobre la Infraestructura se analizan y evaltan los recursos fisicos, tecnoldgicos y
bibliograficos con los que cuenta la carrera para desarrollar sus actividades.

Evaluacién externa en el ARCU-SUR.- el comité de pares analizan la informacién contenida en los
formularios del informe de autoevaluacién, y posteriormente envian sus observaciones individuales al
personal técnico de la Agencia a la cual pertenece la universidad. En lo que respecta a los evaluadores,
la RANA ha establecido que la Comision de Evaluacién debe estar compuesta por tres personas: dos
extranjeros y uno nacional. Es importante sefialar que la conformacién de esta comision depende de
cada estado involucrado, y tiene la responsabilidad de seleccionar a los evaluadores, quienes son
elegidos a través del banco Unico de evaluadores del MERCOSUR. (Kazuo, L. & Barroso, L. 2019)

La acreditacion en el ARCU-SUR.- Es un proceso regional de evaluacién y acreditacion que a través de
la red de agencias nacionales de acreditacion en el ambito del sector educativo, reconoce y certifica la
calidad académica de las carreras universitarias otorgando una acreditacion regional (garantia publica)
valida por 6 afios entre los estados miembros del Mercosur. (ARCU-SUR, 2023).

CONCLUSION

La creacion de un sistema de evaluacidn y acreditacion de la calidad en Bolivia ha sido un proceso
largo y complejo, marcado por vicisitudes histéricas, politicas y académicas en su empefio de
cristalizar una entidad nacional auténoma de evaluacion y acreditacion para garantizar la calidad en la
educacién superior universitaria. El incumplimiento en la implementacién de politicas publicas
vinculadas en evaluar, asegurar y reconocer la calidad de la ensefianza superior en Bolivia como fue
Ley 1565y la Ley 070, coloca a Bolivia en una posicion desfavorable frente a otros paises vecinos que
cuentan con sus propias agencias de evaluacion y acreditacion. Del analisis del estudio de las
referencias bibliograficas nos permitio obtener las siguientes conclusiones:

Momentos présperos, pero fugaces en el intento de consolidar una institucion de evaluacién y
acreditacion autonoma en Bolivia:

La ley 1565 de Reforma Educativa (1994) incorpora elementos de medicion de la calidad a través del
SINAMED.

En 1996, el Congreso Nacional Extraordinario de Universidades del SUB, decidi6é crear el Sistema
Auténomo de Evaluacion y Acreditacion.

El CONAES fue creado por la ley 3009 (2005) como una instancia descentralizada y auténoma con el
objetivo de evaluar y acreditar la calidad de la educacion superior.

La ley 070 crea la APEAESU para desarrollar procesos de evaluacion y acreditacién para las carreras
universitarias, tanto publicas como privadas.

Momentos adversos que anulan cualquier intento de consolidar una institucion o agencia de evaluacién
y acreditacién independiente en Bolivia:

Rechazo de la Universidad Boliviana a la Ley 1565 (1994) considerando que la ley vulnera la autonomia
universitaria.

El afio 1997, una Reunidn Extraordinaria del Sistema de la Universidad Boliviana, anula la decisién del
Congreso Extraordinario del afo anterior que establecia la creacién del SAEA.

Aunque se han promulgado leyes que visualizaron la instauracidn de una institucion auténoma que
desarrollen procesos de evaluacion y acreditacién no se ha logrado hasta la fecha su cristalizacion.
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En la actualidad existe una dualidad, una divisién respecto a los procesos de autoevaluacién y la
acreditacion entre las universidades publicas auténomas del SUB y las universidades privadas
dependiente del Ministerio de Educacion.

En ausencia de una institucién nacional que goce de autonomia e imparcialidad en sus acciones de
asegurar la calidad de la educacion superior universitaria en Bolivia, las universidades, tanto publicas
como privadas, optan por la acreditacion internacional en el marco del Sistema ARCU-SUR del
MERCOSUR.
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