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Resumen

Esta investigacién surge como parte del grupo de investigacidon Analisis de Redes Sociales en
Psicologia y Educacién tuvo como objetivo principal determinar si existe una relaciéon entre el
rendimiento académico de estudiantes entre los 12 a 15 afios y su nivel de inteligencia emocional,
muchos estudios se han realizado sobre este tema, pero estuvieron centrados a poblaciones de mayor
edad. El instrumento utilizado para medir la inteligencia emocional de los estudiantes es el Inventario
de Cociente Emocional de BarOn para jovenes EQ-i:YV (Emotional Quotient- Youth Version; Bar-On &
Parker, 2000), ademas se utiliz6 una ficha sociodemografica para la toma de datos de los estudiantes
y el rendimiento académico fue medido a través de las calificaciones obtenidas por los estudiantes
durante el afio lectivo. Al finalizar los datos fueron procesados con los programas el programa
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estadistico SPSS, luego del analisis e interpretacion de los resultados se pudo determinar que existe
una relacion entre los niveles de inteligencia emocional y el rendimiento académico mostrado por los
estudiantes, ademas en algunos de los factores de inteligencia emocional evaluados se encontraron
diferencias significativas dependiendo de la edad y del género de los estudiantes evaluados.

Palabras clave: adolescentes, inteligencia emocional, rendimiento académico

Abstract

This research emerged as part of the Social Network Analysis in Psychology and Education research
group. Its main objective was to determine whether there is a relationship between the academic
performance of students aged 12 to 15 and their level of emotional intelligence. Many studies have
been conducted on this topic, but they have focused on older populations. The instrument used to
measure students' emotional intelligence is BarOn's Emotional Quotient Inventory for Youth EQ-i:YV
(Emotional Quotient- Youth Version; Bar-On & Parker, 2000). In addition, a sociodemographic form was
used to collect data on the students, and academic performance was measured through the grades
obtained by the students during the school year. At the end of the study, the data were processed using
the SPSS statistical program. After analyzing and interpreting the results, it was determined that there
is a relationship between emotional intelligence levels and academic performance among students. In
addition, significant differences were found in some of the emotional intelligence factors evaluated,
depending on the age and gender of the students assessed.

Keywords: adolescents, emotional intelligence, academic performance
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INTRODUCCION

La inteligencia es una caracteristica comun que presentan todas las personas, existen muchas formas
de definirla dependiendo de la época en la que quiso ser estudiada y del enfoque desde el cual es vista,
por ejemplo: los antiguos griegos intentaron definirla y segtin Enzensberger [2009] se referian a ella
como casi todo lo que podemos encontrar en nuestra cabeza” p11. En esta retrospectiva se interpreta
que la inteligencia es algo abstracto que abarca el conocimiento que una persona puede llegar a tener.

Por otro lado, la Real Academia de la Lengua (RAE) define la inteligencia como “capacidad de entender
o comprender, capacidad para resolver problemas” espafiola [1925]. Con esta definicion se entiende
que la inteligencia es lo que determina las acciones de las personas, es un llamado a la accién y ya no
sélo presupone conocimiento como pensaron los antiguos griegos en su primer intento por definir la
inteligencia. Se llega a esta definicion de diccionario luego de que el término inteligencia haya pasado
por siglos de estudios y de intentos por tener la mejor explicacion de lo que verdaderamente es.

El tiempo no es el Unico factor que ha intervenido en el desarrollo del término, ya con la evolucion de
la ciencia, la inteligencia ha intentado ser definida desde diferentes enfoques y como resultado no
solo se ha obtenido una definicién, sino que se han desarrollado muchas teorias que se pueden
clasificar en los siguientes grupos: psicométricas, bioldgicas, del desarrollo y multiples. Desde el punto
de vista psicométrico se entiende a la inteligencia como un fenémeno que puede ser medible y
cuantificable a través de la aplicacion de pruebas, estas pruebas intentan medir el Cl (coeficiente
intelectual) y de esta forma poder estandarizar la inteligencia.

La teoria biolégica de la inteligencia se basé durante muchos afios, de forma errénea, en la
pseudociencia de la craneometria, esta referia que la inteligencia estaba ligada directamente al tamario
de la masa encefalica, por ende, mientras mas grande era el cerebro, mas inteligente era la persona
que lo poseia. Ademas, dentro de esta teoria también se presenta la posibilidad de que la inteligencia
sea una caracteristica de indole hereditaria y que esta puede ser pasada de generacion en generacion.

En la teoria del desarrollo la inteligencia es descrita por Piaget (1979) como “la forma de equilibrio
hacia la cual tienden todas las estructuras cuya formacién debe buscarse a través de la percepcion,
del habito y de los mecanismos sensomotores elementales”. Desde esta perspectiva se entiende que
la inteligencia no es algo innato, sino que es una capacidad que puede ser desarrollada por las
personas y que se encuentra en constante evolucion, en 1985 Piaget determina estadios de desarrollo
de la inteligencia, cada uno de ellos se construye y desarrolla en base a la adaptacion de las personas
y conforme se avanza en estos estadios cada uno se construye sobre el anterior que ha sido
debidamente desarrollado.

METODOLOGIA
Diseno

El tipo de investigacidn se definié como cuantitativa, ya que nos centraremos en la medicién y analisis
estadistico de variables. El enfoque es de tipo correlacional, dado que el estudio se centrara en buscar
una relacion entre dos variables y determinar como estas interacttan.

Objetivos

El objetivo general es determinar si existe una relacion estadisticamente significativa entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico de adolescentes entre los 12 y 15 afios de edad.
Siendo esta la meta principal, se establecieron los siguientes objetivos especificos: primero, evaluar
los niveles de inteligencia emocional en adolescentes entre los 12 y 15 afios de edad., segundo,
establecer el posible tipo de relacidn entre las dos variables estudiadas, la inteligencia emocional y el
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rendimiento académico y tercero, comprobar si existe diferencias entre el desarrollo de la inteligencia
emocional entre edades y géneros de los adolescentes.

Hipétesis

La revision de literatura de estudios realizados en el pasado y la teoria relacionada con el tema nos
lleva a pensar que existe una relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico de
los estudiantes, lo que se intenta esclarecer es el tipo de relacion entre estas variables.

Instrumentos

Dentro de los instrumentos aplicados, el primer en ser usado fue una ficha sociodemografica que
permite recolectar informacion bdasica y relevante de los estudiantes, la ficha sociodemograéfica
utilizada fue de creacién propia tomando en consideracion las variables demograficas que se
necesitan para analizar y contrastar los resultados, en esta ficha se requirié a los encuestados llenar
informacién sobre su edad, género, instrucciéon académica; informacién sobre sus familias tal como:
estado civil de los padres, con quienes viven en sus domicilios y cantidad de hermanos, aparte de esto
también se requirié informacién relacionada al test de inteligencia emocional, en este caso se pregunté
si tenian personas de confianza con quien compartian sus emociones y sentimientos y para terminar
si alguna vez fueron participes de alguna charla o taller sobre la inteligencia emocional.

Ademads de la informacién obtenida con la ficha sociodemografica se solicité permiso a la institucién
educativa para poder obtener las calificaciones de los estudiantes evaluados para posteriormente
hacer el andlisis e intentar encontrar la relacion entre el rendimiento académico y la inteligencia
emocional. Estas -calificaciones son propiedad de la institucion educativa y representan el
desenvolvimiento académico de los estudiantes en cada una de sus asignaturas.

El instrumento utilizado para medir la inteligencia emocional de los estudiantes es el Inventario de
Cociente Emocional de BarOn para jévenes EQ-i:YV (Emotional Quotient- Youth Version; Bar-On &
Parker, 2000), y esta destinado a estudiantes con edades comprendidas entre los 7 y los 18 afios. El
inventario consta de 60 afirmaciones en una escala tipo Likert de 4 puntos (1=nunca me pasa a
4=siempre me pasa). El objetivo de la escala es evaluar los componentes que describen la Inteligencia
Emocional propuestos en su modelo (intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y
estado de humor general). Dichas escalas, estan subdivididas en 15 subescalas que nombramos a
continuacién: 1) habilidad intrapersonal (autoconciencia emocional, asertividad, respeto personal,
autoactualizacién, independencia); 2) habilidad interpersonal (relaciones interpersonales,
responsabilidad social, empatia); 3) adaptabilidad (resolucién de problemas, evaluacién de la realidad,
flexibilidad); 4) manejo del estrés (tolerancia al estrés, control de los impulsos); y 5) estado de “animo
general (alegria, optimismo).

Ademas de evaluar estas 15 dimensiones, el inventario ofrece cuatro indicadores de validez que miden
el grado en el que los individuos responden al azar o distorsionan sus respuestas. Estos cuatro
indicadores se crearon para reducir el efecto de deseabilidad social e incrementar la seguridad de los
resultados obtenidos. Se entiende que el cuestionario proporciona informaciéon acerca de las
competencias emocionales y sociales, permitiendo trazar un perfil social y afectivo de cada alumno o
alumna [Gilar-Corbi et al., 2021].

Procedimiento
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Previo a la aplicacion de los instrumentos se solicité permiso a la rectora de la institucion educativa
para que los estudiantes puedan responder, ademas se tuvo que solicitar permiso al comité de padres
de familia para que estén al tanto de los instrumentos que se van a aplicar y que toda la informacién
serd estrictamente confidencial y que incluso las pruebas no llevaran nombre y apellido, los padres de
familia firmaron el consentimiento informado una vez terminada la reunién. La aplicaciéon de los
instrumentos se realizo en las aulas de clase de la institucion educativa y se realizé con todos los
estudiantes que se encontraban presente, luego de que se les explicd en qué consistia el estudio. Luego
de la toma de datos de todos los estudiantes, se procedié a realizar la calificacién del inventario Bar-
On, una vez concluida la calificacion de todos los tests se realizé la tabulacién de datos en el programa
Microsoft Excel 2021 y el analisis estadistico de datos en el software estadistico SPSS 29.0, posterior
se realizaron tablas con los resultados en el programa Microsoft Word para la presentacién y discusion
de resultados.

DESARROLLO

La inteligencia ha sido un tema de interés para psicélogos, educadores y cientificos durante mas de un
siglo, y su estudio ha dado lugar a mdltiples paradigmas que reflejan diferentes formas de entender y
medir esta capacidad humana. Desde el enfoque psicométrico hasta las teorias mas recientes que
integran aspectos bioldgicos y contextuales, la nocion de inteligencia ha evolucionado y se ha
diversificado. A continuacion, se abordan los principales supuestos paradigmaticos sobre la
inteligencia, explorando sus diferencias, similitudes y contribuciones al entendimiento de este
complejo constructo.

El paradigma psicométrico ha sido uno de los enfoques mas influyentes en el estudio de la inteligencia.
Su supuesto fundamental es que la inteligencia es una caracteristica medible y cuantificable, que
puede evaluarse a través de pruebas estandarizadas (Spearman, 1904). Este enfoque ha llevado al
desarrollo de pruebas de Cociente o Coeficiente Intelectual (Cl) que buscan cuantificar la capacidad
intelectual de un individuo mediante la comparacién de sus habilidades con las de una poblacién de
referencia, esta forma de ver a la inteligencia ha sido la mds usada por parte de las instituciones
educativas para poder clasificar y evaluar a los estudiantes.

La teoria bifactorial de Spearman es una de las bases de este paradigma. Segtn Spearman (1904), la
inteligencia se compone de un factor general (g) que influye en todas las actividades cognitivas, y
factores especificos (s) que son responsables de habilidades particulares. La existencia del factor g
sugiere que las personas que tienen un alto nivel de inteligencia general tenderan a sobresalir en una
amplia variedad de tareas cognitivas. Este enfoque ha sido fundamental para el desarrollo de
herramientas de evaluacién que se utilizan ampliamente en contextos educativos y clinicos (Wechsler,
1944).

Sin embargo, el paradigma psicométrico ha sido criticado por su énfasis en la cuantificacién y por no
considerar la diversidad de habilidades humanas. Aunque sigue siendo influyente, especialmente en el
ambito educativo, se reconoce cada vez mas que medir la inteligencia va mas alla de la puntuacion en
una prueba estandarizada y que a pesar de que aun es una forma valida de evaluar a los estudiantes
no es la tnica forma en la que se deberian enfocar las instituciones educativas.

El paradigma cognitivo representa un cambio de enfoque, al centrar la atencién en los procesos
mentales que subyacen a las habilidades intelectuales. A diferencia del paradigma psicométrico que
se enfoca en los resultados de las pruebas de coeficiente intelectual, el enfoque cognitivo busca
comprender como las personas procesan la informacion y resuelven problemas (Sternberg, 1985). Este
paradigma parte del supuesto de que la inteligencia puede ser descompuesta en multiples habilidades
o componentes, como la memoria, la atencion y la velocidad de procesamiento (Hunt, 1980).
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Sternberg (1985) desarrollé la teoria triarquica de la inteligencia, que sugiere que la inteligencia
comprende tres aspectos: analitico, creativo y practico. Este enfoque subraya que la inteligencia no se
limita a habilidades académicas, sino que también incluye la capacidad de adaptarse a nuevas
situaciones y resolver problemas en contextos del mundo real. Por tanto, el paradigma cognitivo aboga
por una vision mas amplia de la inteligencia, que reconoce la diversidad de habilidades cognitivas y
como estas se presentan y se desarrollan en las personas.

El paradigma biopsicosocial sugiere que la inteligencia es el resultado de la interaccion entre factores
bioldgicos, psicoldgicos y sociales. Este enfoque propone que la inteligencia no puede ser entendida
de manera aislada, sino que debe considerarse en el contexto de la genética, el desarrollo cerebral y
las influencias ambientales (Ceci, 1996). Los supuestos fundamentales de este paradigma incluyen la
idea de que el cerebro humano es plastico y puede desarrollarse en respuesta a las experiencias, el
aprendizaje a lo largo de la vida y a los estimulos recibidos durante su desarrollo.

Ceci (1996) introdujo el modelo bioecolédgico, que enfatiza cémo los contextos sociales, como la
educacion y las experiencias de vida, interactian con los factores bioldgicos para dar forma a la
inteligencia. En este sentido, la inteligencia no es una entidad fija, sino que puede evolucionar y
adaptarse. Este paradigma ha llevado a un entendimiento mas inclusivo de la inteligencia,
reconociendo que las oportunidades y el entorno tienen un papel crucial en el desarrollo cognitivo de
una persona.

Howard Gardner (1983) revolucioné el estudio de la inteligencia con su teoria de las inteligencias
multiples. Este paradigma sugiere que la inteligencia no es un constructo Unico, sino un conjunto de
habilidades independientes que pueden operar de manera auténoma. Seguin Gardner, existen al menos
ocho tipos de inteligencias: lingtistica, l16gico-matematica, espacial, musical, corporal-cinestésica,
interpersonal, intrapersonal y naturalista. El supuesto principal de este paradigma es que las personas
poseen un perfil Unico de inteligencia, lo que significa que pueden tener fortalezas en ciertas areas
mientras que otras son menos desarrolladas (Gardner, 1999).

Esta teoria ha tenido un gran impacto en la educacidn, al sugerir que el sistema educativo tradicional,
centrado en las habilidades lingliisticas y matematicas, no valora adecuadamente la diversidad de
talentos y capacidades que poseen los estudiantes. A diferencia del paradigma psicométrico, que
busca cuantificar la inteligencia en una sola medida, la teoria de las inteligencias multiples propone un
enfoque mas cualitativo que reconoce diferentes formas de ser inteligente. Esto ha llevado a que se
creen nuevos centros educativos no tradicionales que buscan desarrollar los tipos de inteligencias que
han sido opacadas y, hasta cierto punto, no valoradas como lo ha sido la inteligencia l6gico-
matematica.

El paradigma contextual destaca la importancia del contexto cultural y social en la manifestacion de la
inteligencia. A diferencia de los enfoques que tratan de definir la inteligencia de manera universal, el
paradigma contextual sugiere que lo que se considera "inteligente" puede variar de una cultura a otra
(Sternberg & Grigorenko, 2001). Este enfoque enfatiza que las habilidades cognitivas se desarrollan a
través de la interaccidn con el entorno, y que la inteligencia practica o "callejera” puede ser tan valiosa
como la inteligencia académica.

Vygotsky (1978) fue uno de los primeros en sugerir que el aprendizaje y el desarrollo cognitivo son
procesos sociales que ocurren en el contexto de la interaccion cultural. Segun su teoria, las personas
desarrollan habilidades intelectuales a través de la interaccién con otras personas y el uso de
herramientas culturales, como el lenguaje. Esto implica que las pruebas de inteligencia deben
considerar el contexto cultural para proporcionar una evaluacion justa y precisa. Los supuestos
paradigmaticos sobre la inteligencia reflejan la complejidad y la diversidad de este constructo. Desde
la perspectiva cuantitativa y estructurada del paradigma psicométrico hasta enfoques mas inclusivos
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y contextuales, como el paradigma biopsicosocial y el de las inteligencias multiples, se ha ampliado la
comprensién de la inteligencia para incluir no solo habilidades cognitivas, sino también factores
emocionales, sociales y contextuales.

La inteligencia emocional, segin Goleman (1995), se define como la capacidad de reconocer,
comprender y gestionar nuestras propias emociones, asi como las emociones de los demas. Esta
habilidad es esencial para la adaptacién en todos los entornos en los que se desenvuelven las
personas, al enfocarnos en el ambito escolar esta habilidad permite a los estudiantes desarrollar
habilidades de comunicacién, empatia y resolucion de conflictos, aspectos que favorecen un entorno
de aprendizaje positivo y colaborativo. Diversos estudios han demostrado que una alta inteligencia
emocional esta relacionada con un mejor rendimiento académico, ya que los estudiantes
emocionalmente inteligentes son mas capaces de enfrentar los desafios académicos, mantener la
motivacion y establecer relaciones interpersonales saludables con sus compafieros y docentes.

Lainteligencia emocional (IE) ha sido objeto de estudio desde la década de 1990, cuando Peter Salovey
y John Mayer (1990) introdujeron el término para describir la habilidad de las personas para reconocer,
comprender y gestionar tanto sus emociones propias como las emociones de los demas. Segun estos
autores, la inteligencia emocional implica procesos como la percepcion emocional, la facilitaciéon del
pensamiento a través de las emociones, la comprension emocional y la regulacién emocional. Este
modelo, conocido como el modelo de habilidad, destaca que la inteligencia emocional es una forma de
inteligencia que puede desarrollarse y mejorarse a lo largo del tiempo.

Posteriormente, Daniel Goleman (1995) popularizé el concepto de inteligencia emocional al expandir
su definicion e incluir competencias emocionales mas amplias en su modelo mixto. Para Goleman, la
inteligencia emocional no solo incluye habilidades intrapersonales como el autocontrol y la
automotivacion, sino también habilidades interpersonales como la empatia y la capacidad de gestionar
las relaciones. En su modelo, Goleman propone cinco componentes fundamentales:

Autoconciencia: Habilidad para reconocer y comprender las propias emociones.
Autorregulacion: Capacidad para controlar o redirigir emociones disruptivas.

Motivacion: Habilidad para orientar las emociones hacia objetivos especificos, como el éxito
académico.

Empatia: Capacidad para entender las emociones de los demas.
Habilidades sociales: Competencias para manejar relaciones y construir redes sociales efectivas.

Esta conceptualizaciéon ha sido adoptada por mdltiples estudiosos y se ha vinculado con el éxito
personal y profesional. Por ejemplo, Bar-On (2006) definio la inteligencia emocional como un conjunto
de competencias emocionales y sociales que influyen en como las personas comprenden y expresan
sus emociones, desarrollan relaciones y resuelven problemas de manera efectiva. Este enfoque sugiere
que la inteligencia emocional es un factor critico no solo para el bienestar personal, sino también para
la adaptacion social y el desempefio académico.

Existen dos enfoques principales en el estudio de la inteligencia emocional: el modelo de habilidad y el
modelo mixto. El modelo de habilidad, propuesto por Salovey y Mayer (1990), considera la inteligencia
emocional como una forma de inteligencia pura que puede ser medida a través de pruebas de
rendimiento que evalldan la capacidad para resolver problemas emocionales. Estudios como el de
Mayer, Caruso y Salovey (2016) han demostrado que esta forma de inteligencia es comparable a otras
formas de inteligencia cognitiva en cuanto a la precisién y la validez de sus mediciones.
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Por otro lado, el modelo mixto, defendido por Goleman (1998) y Bar-On (2006), incorpora aspectos
tanto de habilidades emocionales como de rasgos de personalidad. Este enfoque destaca que las
competencias emocionales pueden predecir comportamientos de éxito en diversas areas de la vida,
incluyendo el ambito académico (Petrides, 2011). Aunque el modelo mixto ha sido criticado por
algunos académicos por incluir aspectos que no son estrictamente emocionales, ha tenido un impacto
significativo en el desarrollo de programas educativos y organizacionales centrados en el desarrollo
de la inteligencia emocional. (Zeidner, Matthews, & Roberts, 2004).

Un estudio realizado por Petrides, Frederickson y Furnham (2004) encontré que los adolescentes con
altos niveles de inteligencia emocional mostraban mejores habilidades de adaptacion y mayor
resiliencia frente a situaciones de estrés académico. Estos resultados refuerzan la idea de que la
inteligencia emocional no solo es una habilidad deseable, sino que también puede ser un factor
predictor del éxito académico, ya que facilita la concentracién, la resolucion de problemas y la
comunicacién efectiva con comparieros y profesores (O'Connor et al., 2019).

El desarrollo cognitivo en la adolescencia esta marcado por un aumento en la capacidad para procesar
informacién compleja y pensar de manera abstracta (Piaget, 1952). Segun Piaget, los adolescentes
entran en la etapa de las operaciones formales, donde adquieren la habilidad de razonar de manera
I6égica y resolver problemas abstractos. Este avance en el desarrollo cognitivo les permite analizar
situaciones hipotéticas, considerar multiples perspectivas y realizar inferencias complejas (Kuhn,
2009).

Durante esta etapa, la corteza prefrontal, que es responsable de funciones ejecutivas como la
planificacion, el control de impulsos y la toma de decisiones, se encuentra en pleno desarrollo
(Steinberg, 2010). Este desarrollo neuroldgico tiene implicaciones importantes para el rendimiento
académico, ya que las habilidades cognitivas avanzadas facilitan el aprendizaje y la resolucién de
problemas complejos (Luna, 2009). Sin embargo, la maduracién completa de la corteza prefrontal no
se alcanza hasta la adultez temprana, lo que explica por qué los adolescentes pueden tener dificultades
para regular sus emociones y comportamientos en situaciones estresantes (Crone & Dahl, 2012).

Ademas de los cambios cognitivos, la adolescencia se caracteriza por un desarrollo emocional
profundo. Es durante este periodo cuando los jovenes comienzan a experimentar una mayor autonomia
emocional, alejandose gradualmente de la dependencia emocional de sus padres y fortaleciendo las
relaciones con sus pares (Larson, Wilson, & Rickman, 2009). La capacidad para manejar emociones
como la ansiedad, la ira y la tristeza se vuelve critica en esta etapa, y la inteligencia emocional juega
un papel esencial en este proceso (Gross, 2015).

La regulaciéon emocional, que es un componente clave de la inteligencia emocional, se refiere a la
capacidad de gestionar respuestas emocionales en funcion del contexto social y las demandas de la
situacion (Cole, Martin, & Dennis, 2004). Los adolescentes que desarrollan habilidades de regulacién
emocional efectivas tienden a experimentar menos conflictos interpersonales y tienen una mayor
capacidad para enfrentar desafios académicos y sociales (Brackett et al., 2012). Segun Davis y
Humphrey (2012), la capacidad para regular emociones esta relacionada con una mayor resiliencia y
un mejor ajuste emocional, lo que a su vez contribuye al éxito académico.

La inteligencia emocional es un factor clave para el desarrollo emocional y social durante la
adolescencia. Los adolescentes con altos niveles de inteligencia emocional son mas propensos a tener
una mayor autoconciencia, lo que les permite identificar y comprender sus propias emociones, asi
como las de los demas (Zeidner, Matthews, & Roberts, 2012). Esta habilidad no solo facilita el
establecimiento de relaciones interpersonales saludables, sino que también permite a los adolescentes
manejar de manera efectiva situaciones de estrés y presiéon, como los exadmenes académicos o
conflictos con sus comparieros (Mavroveli & Sdnchez-Ruiz, 2011).
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Estudios longitudinales han demostrado que la inteligencia emocional durante la adolescencia predice
una serie de resultados positivos en la adultez temprana, como una mayor estabilidad emocional, mejor
rendimiento académico y relaciones interpersonales mas satisfactorias (Schutte et al., 2001; Mayer et
al., 2016). Ademas, los adolescentes que desarrollan una sélida inteligencia emocional muestran una
mayor capacidad para adaptarse a cambios y desafios, lo que les permite establecer objetivos
académicos claros y perseverar en la consecucion de los mismos (Petrides et al., 2004).

El entorno social también juega un papel crucial en el desarrollo de la inteligencia emocional. La
interaccion con pares, maestros y miembros de la familia proporciona oportunidades para que los
adolescentes practiquen y refinen sus habilidades emocionales (Eisenberg, Spinrad, & Eggum, 2010).
Por ejemplo, los programas escolares que fomentan el aprendizaje socioemocional han demostrado
ser efectivos para mejorar las habilidades emocionales y sociales de los estudiantes, lo que a su vez
se traduce en un mejor rendimiento académico y una mayor satisfaccion escolar (Durlak et al., 2011;
Zins, Weissberg, Wang, & Walberg, 2004).

El desarrollo cognitivo y emocional durante la adolescencia es complejo y multifacético. Mientras que
los cambios neuroldgicos facilitan el desarrollo de habilidades de pensamiento avanzado, las
habilidades emocionales permiten a los adolescentes manejar los desafios sociales y académicos de
manera efectiva. La inteligencia emocional emerge como un factor protector que ayuda a los
adolescentes a regular sus emociones, establecer relaciones saludables y superar los obstaculos
académicos. Entender como se desarrolla la inteligencia emocional durante esta etapa es fundamental
para disefiar intervenciones educativas que promuevan el bienestar emocional y el éxito académico de
los adolescentes.

El rendimiento académico es uno de los indicadores mas importantes para evaluar el éxito educativo
de los estudiantes. Generalmente, se define como el nivel de logro alcanzado por un estudiante en sus
estudios, que se mide a través de calificaciones, exdamenes estandarizados, y otros criterios de
evaluacion escolar (Elliot & Dweck, 2005). El rendimiento académico no solo refleja la adquisicion de
conocimientos y habilidades cognitivas, sino también la capacidad del estudiante para aplicar esos
conocimientos en diferentes contextos. De acuerdo con Singh, Malik y Singh (2016), un alto
rendimiento académico esta asociado con oportunidades futuras mas amplias, como el acceso a la
educacion superior y mejores perspectivas laborales.

El rendimiento académico estd determinado por una variedad de factores que pueden clasificarse en
dos categorias principales: factores cognitivos y factores no cognitivos. Los factores cognitivos
incluyen habilidades relacionadas con la memoria, el razonamiento Idgico, la atencion y la resolucion
de problemas. Estos aspectos estan directamente vinculados con el aprendizaje y la comprensién de
contenidos escolares (Gathercole et al., 2004). Sin embargo, las investigaciones recientes han
subrayado la importancia de los factores no cognitivos, como la motivacidn, la actitud hacia el estudio,
y las habilidades emocionales y sociales, que pueden influir significativamente en el rendimiento
académico (Duckworth & Seligman, 2005).

En los ultimos afios, ha surgido un creciente interés en el papel de la inteligencia emocional como un
factor que influye en el rendimiento académico (Parker, Saklofske, Wood, & Collin, 2009). La inteligencia
emocional ayuda a los estudiantes a manejar el estrés académico, mejorar la comunicacién y fortalecer
las relaciones interpersonales, lo que crea un entorno de aprendizaje mas productivo (Mayer, Salovey,
& Caruso, 2004). Los estudiantes con una alta inteligencia emocional son mas capaces de
concentrarse en sus estudios, perseverar en tareas dificiles y superar obstaculos, lo que a su vez se
traduce en un mejor rendimiento académico (Brackett et al., 2012).

La regulacién emocional, una de las habilidades clave de la inteligencia emocional, permite a los
estudiantes gestionar sus emociones ante situaciones de estrés, como los examenes o las
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presentaciones en clase (Gross, 2015). Por ejemplo, estudios han demostrado que los estudiantes que
pueden regular sus emociones negativas tienden a experimentar menos ansiedad y presentan un mejor
rendimiento en pruebas académicas (Pekrun, Goetz, Titz, & Perry, 2002). Ademas, la empatia y las
habilidades sociales permiten a los estudiantes trabajar eficazmente en grupo, resolver conflictos y
construir redes de apoyo que contribuyen al éxito académico (Rivers et al., 2012).

Diversos estudios empiricos han confirmado la relacién positiva entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico. Petrides, Frederickson y Furnham (2004) encontraron que los estudiantes con
niveles altos de inteligencia emocional tenian mejores resultados académicos y menos
comportamientos disruptivos en el aula. De igual forma, investigaciones de Mavroveli, Petrides, Rieffe
y Bakker (2007) mostraron que la inteligencia emocional se correlaciona con la satisfaccién escolary
la participacion activa en actividades extracurriculares, lo que, a su vez, no solo mejora el rendimiento
académico, sino que también ayuda a que los estudiantes se relacionen de una mejor manera con sus
pares.

Un metaanalisis realizado por Perera y DiGiacomo (2013) concluyé que la inteligencia emocional es un
predictor significativo del rendimiento académico en diversas etapas educativas. Este estudio destacé
que los estudiantes que mostraban competencias emocionales avanzadas, es decir, un control
adecuado, manejo y comunicacién eficaz de las emociones; eran mas propensos a involucrarse en el
aprendizaje de manera profunda y efectiva, lo que mejoraba su desempefio en las evaluaciones
académicas. Ademas, la intervencién educativa para mejorar la inteligencia emocional ha demostrado
tener efectos positivos duraderos en el rendimiento académico, especialmente en poblaciones
adolescentes (Durlak et al., 2011).

El rendimiento académico es un fenomeno complejo influido por multiples factores cognitivos y no
cognitivos. Mientras que las habilidades cognitivas como la memoriay la atencion son fundamentales,
las competencias emocionales y sociales, agrupadas bajo el concepto de inteligencia emocional,
juegan un papel igual de importante. La capacidad de los estudiantes para gestionar sus emociones,
establecer relaciones interpersonales saludables y mantener la motivacion puede ser determinante
para su éxito académico. Por lo tanto, la inteligencia emocional no solo se relaciona con el rendimiento
académico, sino que también puede actuar como un factor mediador que mejora la experiencia
educativa y promueve el bienestar general de los adolescentes.

La relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico ha sido objeto de humerosas
investigaciones en las Ultimas décadas, revelando que las habilidades emocionales desempefian un
papel crucial en el éxito educativo de los estudiantes. La inteligencia emocional, que abarca la
capacidad para reconocer, comprender y gestionar las propias emociones y las emociones de los
demas, puede influir significativamente en como los estudiantes afrontan desafios académicos, se
relacionan con sus compafrieros y manejan el estrés asociado con el entorno escolar (Mayer, Caruso,
& Salovey, 2004). La creciente evidencia sugiere que los estudiantes con altos niveles de inteligencia
emocional tienden a tener un mejor rendimiento académico debido a su habilidad para regular sus
emociones, mantener la motivacion y establecer relaciones saludables que facilitan el aprendizaje
(Brackett, Rivers, & Salovey, 2011).

La relacion positiva entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico ha sido confirmada por
numerosos estudios empiricos. En un estudio realizado por Parker, Saklofske, Wood, y Collin (2009),
se encontrd que los estudiantes universitarios con mayores niveles de inteligencia emocional tenian
un mejor rendimiento académico durante su primer afio de estudios, destacando la importancia de las
habilidades emocionales para la adaptaciéon a nuevos entornos educativos. De manera similar,
investigaciones de Mavroveli, Petrides, Rieffe y Bakker (2007) con adolescentes de secundaria
revelaron que aquellos con una mayor inteligencia emocional eran mds propensos a tener éxito
académico y menor riesgo de presentar comportamientos disruptivos en clase.
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Un metaandlisis llevado a cabo por Perera y DiGiacomo (2013) examiné 44 estudios que investigaban
la relacién entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico, concluyendo que existe una
correlacién significativa entre ambos. Este estudio sugirié que la inteligencia emocional no solo ayuda
a los estudiantes a regular sus emociones y a relacionarse con otros, sino que también puede mejorar
sus habilidades para la toma de decisiones y la resolucién de problemas, aspectos criticos para el
aprendizaje efectivo.

La evidencia tedrica y empirica destaca la importancia de la inteligencia emocional como un predictor
significativo del rendimiento académico. Las habilidades emocionales permiten a los estudiantes
manejar el estrés, motivarse a si mismos, y mantener relaciones saludables que facilitan el aprendizaje.
Al entender los mecanismos que vinculan a la inteligencia emocional con el rendimiento académico,
se pueden desarrollar intervenciones educativas que no solo mejoren las habilidades emocionales de
los estudiantes, sino que también promuevan un entorno de aprendizaje mas inclusivo y colaborativo,
que fomente el éxito académico y el bienestar general de los adolescentes.

La relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en adolescentes ha sido
ampliamente estudiada en los ultimos afios, y las investigaciones recientes contindan respaldando la
relevancia de la inteligencia emocional en el contexto educativo. Especificamente en adolescentes de
12 a 15 afios, la inteligencia emocional ha demostrado ser un factor clave para mejorar no solo las
habilidades académicas, sino también el bienestar general de los estudiantes, esto dado que facilitay
mejora la comunicacién entre sus pares y el profesorado. Esta etapa de la vida coincide con la
transicion de la infancia a la adolescencia, donde los estudiantes enfrentan mayores presiones
académicas y sociales, lo que hace que el desarrollo de la inteligencia emocional sea especialmente
importante (Lomas et al., 2019).

RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos con la aplicacién de la ficha sociodemogréfica
y el instrumento BarOn. Los primeros resultados son los obtenidos con la ficha sociodemografica, en
total fueron evaluados 164 estudiantes, de los cuales 98 estudiantes corresponden a octavo de bésica
“A”y “B”, y 66 estudiantes corresponden a noveno de basica “A” y “B”, de este total de estudiantes 84
fueron hombres y 80 mujeres, en la tabla 1 se muestran los rangos de edad en la que se encuentran
los estudiantes evaluados.

Tabla 1

Edad de los estudiantes evaluados

Frecuencia Porcentaje
11 anos 3 1.83
12 anos 56 34.15
13 anos 39 23.78
14 anos 32 19.51
15 anos 34 20.73
Total 164 100.00

Del total de los evaluados 131 padres de los estudiantes estan casados, mientras que los restantes 33
padres estan divorciados, en la ficha sociodemografica también se solicité informacién sobre con
quién vive cada estudiante, 129 estudiantes viven con sus padres, 23 estudiantes viven solamente con
su madre, 2 estudiantes solamente con su padre y 10 estudiantes viven con sus abuelos. Ademas, en
la tabla 2 se muestra la informacién sobre la cantidad de hermanos de los estudiantes evaluados.
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Tabla 2

Cantidad de hermanos de los estudiantes evaluados

Frecuencia Porcentaje
0 hermanos 15 9.15
1 hermanos 32 19.51
2 hermanos 44 26.83
3 hermanos 36 21.95
4 hermanos 20 12.20
5 hermanos 15 9.15
6 hermanos 2 1.21
Total 164 100.00

A los estudiantes evaluados también se les preguntd sobre las personas de confianza con quienes
comparten sus emociones, sentimientos, o quien hablan cuando necesitan que alguien los escuche y
los resultados se muestran en la tabla 3:

Tabla 3

Personas de confianza de los estudiantes

Frecuencia Porcentaje

Mama 43 26.22
Papa 11 6.71

Hermanos 19 11.59
Otro familiar 32 19.51

Amigos 36 21.95
No 23 14.02
Total 164 100.00

La dltima pregunta que se realiz6 en la ficha sociodemografica es sobre si en algun momento los
estudiantes recibieron alguna charla o taller sobre la inteligencia emocional, ya sea en la institucion
educativa, algun familiar o por la parte de algin terapeuta particular y el 100% de los estudiantes
evaluados respondieron que nunca han recibido dicha charla o taller.

A continuacion, en la tabla 4 se presentan los resultados de la aplicacion del instrumento BarOn, se
presentan los valores minimos, maximos, la media y la desviacién estandar de los 164 resultados
obtenidos de los 6 factores principales, las areas que presentan los resultados mas bajos son la
interpersonal y la del manejo del estrés con valores por debajo de 70, mientras que los valores maximos
y las medias se encuentran dentro de rangos aceptables.

Tabla 4

Resultados totales del instrumento aplicado BarOn

N Minimo Maximo Media Desv. Desviacion
Factor Intrapersonal 164 83 99 89.80 3.586
Factor Interpersonal 164 63 87 75.34 4765
Factor De Adaptabilidad 164 75 97 83.67 3.845
Manejo Del Estrés 164 67 96 82.62 5.426
Estado De Animo General 164 81 98 89.91 3.844
Coeficiente Emocional 164 76 91 82.74 2.771
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Luego de procesar los resultados totales de las evaluaciones realizadas a los estudiantes, se realiz6
varios analisis estadisticos a la informacién obtenida, una de las pruebas que se realizé fue la prueba
de Anova, que nos sirve para comparar la varianza de las medias de dos grupos, en este caso se
comparo las medias de los resultados obtenidos por los estudiantes al separarlos por género, de las
misma forma se usé la prueba T de Welch para determinar si existe una diferencia estadisticamente
significada entre los resultados obtenidos por cada género. A continuacion, se presentan la tabla 5 con

la prueba de Anova y la tabla 6 con la prueba de la T de Welch.

Tabla 5

Prueba de Anova realizada por género

Suma De Gl Media F Sig.
Cuadrados Cuadratica
Factor Intrapersonal | Entre Grupos 10.863 1 10.863 .844 | .360
Dentro De 2085.497 162 12.873
Grupos
Total 2096.360 163
Factor Interpersonal | Entre Grupos 38.715 1 38.715 1.713 | .192
Dentro De 3661.840 162 22.604
Grupos
Total 3700.555 163
Factor De Entre Grupos 1.315 1 1.315 .088 | .767
Adaptabilidad Dentro De 2408.904 162 14.870
Grupos
Total 2410.220 163
Manejo Del Estrés Entre Grupos 126 1 126 .004 | .948
Dentro De 4798.673 162 29.621
Grupos
Total 4798.799 163
Estado De Animo Entre Grupos 8.969 1 8.969 .605 | .438
General Dentro De 2399.836 162 14.814
Grupos
Total 2408.805 163
Coeficiente Entre Grupos .006 1 .006 .001 .978
Emocional Dentro De 1251.238 162 7.724
Grupos
Total 1251.244 163
Tabla 6
Prueba T de Welch dividida por género
Estadistico GI1 Gl2 Sig.
Factor Intrapersonal .848 1 161.434 .358
Factor Interpersonal 1.725 1 160.433 191
Factor De Adaptabilidad .089 1 161.254 .766
Manejo Del Estrés .004 1 159.659 .948
Estado De Animo General .604 1 160.696 438
Coeficiente Emocional .001 1 155.411 .978
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Con los resultados de las dos pruebas obtenidas se puede observar que ningun valor se encuentra por
debajo de 0.05, por lo tanto, no existe una diferencia estadisticamente significativa en cuanto a los
resultados obtenidos por ambos géneros, gracias a esto se puede decir que el género no es un factor
predictor para definir la inteligencia emocional de forma positiva o negativa en este grupo evaluado.

Por ultimo, se realizé un analisis de los resultados obtenidos y se los subdividié en grupos acorde a la
edad de los estudiantes evaluados como se observa en la tabla 7 y 8, en este analisis se utiliz6 la
prueba Anovay, como esta revelé informacién importante también se efectud la prueba post hoc HSD
de Tukey.

Tabla 7

Prueba Anova de los resultados divididos por edad

Suma De Gl Media F Sig.
Cuadrados Cuadratica
Factor Intrapersonal | Entre Grupos 279.435 4 69.859 6.113 | .000
Dentro De 1816.924 159 11.427
Grupos
Total 2096.360 163
Factor Interpersonal | Entre Grupos 218.204 4 54.551 2.491 | .045
Dentro De 3482.350 159 21.902
Grupos
Total 3700.555 163
Factor De Entre Grupos 233.869 4 58.467 4272 | .003
Adaptabilidad Dentro De 2176.350 159 13.688
Grupos
Total 2410.220 163
Manejo Del Estrés Entre Grupos 207.109 4 51.777 1.793 | .133
Dentro De 4591.689 159 28.879
Grupos
Total 4798.799 163
Estado De Animo Entre Grupos 41.623 4 10.406 .699 | .594
General Dentro De 2367.182 159 14.888
Grupos
Total 2408.805 163
Coeficiente Entre Grupos 182.755 4 45.689 6.799 | .000
Emocional Dentro De 1068.489 159 6.720
Grupos
Total 1251.244 163

Tabla 8

Prueba post hoc HSD de Tukey de los resultados obtenidos divididos por edades

Variable () Edad (J) Edad Diferencia Desv. | Sig. Intervalo De

Dependiente Estudiante | Estudiante De Medias Error Confianza Al 95%
(1-J) Limite | Limite

Inf Sup

Factor 11 12 2.845 2.003 | .616 | -2.68 8.37

Intrapersonal 13 3.128 2.025 | .535 -2.46 8.72
14 4.948 2.041 | 114 -.68 10.58

15 5.725*% 2.036 | .043 11 11.34

12 11 -2.845 2.003 | .616 | -8.37 2.68

13 .283 705 | 994 | -1.66 2.23
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14 2.103* .749 .044 .04 417
15 2.880* .735 .001 .85 491
13 11 -3.128 2.025 | .535 -8.72 2.46
12 -.283 .705 .994 -2.23 1.66
14 1.820 .806 165 -41 4.04
15 2.597* .793 .011 A1 4.79
14 11 -4.948 2.041 | 114 | -10.58 .68
12 -2.103* .749 .044 -4.17 -.04
13 -1.820 .806 165 -4.04 A1
15 778 .833 .883 -1.52 3.07
15 11 -5.725* 2.036 | .043 | -11.34 =11
12 -2.880* .735 .001 -4.91 -.85
13 -2.597* .793 .011 -4.79 -41
14 -778 .833 .883 -3.07 1.52
Factor 11 12 -3.310 2.773 | .755 | -10.96 4.34
Interpersonal 13 -2.000 2.804 | .953 -9.74 5.74
14 -2.010 2.826 | .954 -9.81 5.79
15 -4.843 2.819 | .426 | -12.62 2.93
12 11 3.310 2.773 | .755 -4.34 10.96
13 1.310 .976 .666 -1.38 4.00
14 1.299 1.037 | .720 -1.56 4.16
15 -1.534 1.017 | .559 -4.34 1.27
13 11 2.000 2.804 | .953 -5.74 9.74
12 -1.310 .976 .666 -4.00 1.38
14 -.010 1.116 | 1.000 | -3.09 3.07
15 -2.843 1.098 | .077 -5.87 19
14 11 2.010 2.826 | .954 -5.79 9.81
12 -1.299 1.037 | .720 -4.16 1.56
13 .010 1.116 | 1.000 | -3.07 3.09
15 -2.833 1.153 | .106 -6.01 .35
15 11 4.843 2.819 | .426 -2.93 12.62
12 1.534 1.017 | .559 -1.27 4.34
13 2.843 1.098 | .077 -19 5.87
14 2.833 1.153 | .106 -.35 6.01
Factor De 11 12 -2.149 2.192 | .864 -8.20 3.90
Adaptabilidad 13 -2.282 2.217 | .841 -8.40 3.83
14 -1.167 2.234 | .985 -7.33 5.00
15 .804 2.228 | .996 -5.34 6.95
12 11 2.149 2.192 | .864 -3.90 8.20
13 -133 772 | 1.000 | -2.26 2.00
14 .982 .820 .753 -1.28 3.24
15 2.953~* .804 .003 73 5.17
13 11 2.282 2.217 | .841 -3.83 8.40
12 133 .772 | 1.000 | -2.00 2.26
14 1.115 .882 714 -1.32 3.55
15 3.086* .868 .004 .69 5.48
14 11 1.167 2.234 | .985 -5.00 7.33
12 -.982 .820 .753 -3.24 1.28
13 -1.115 .882 714 -3.55 1.32
15 1.971 911 199 -.54 4.48
15 11 -.804 2.228 | .996 -6.95 5.34
12 -2.953* .804 .003 -5.17 -73
13 -3.086* .868 .004 -5.48 -.69
14 -1.971 911 199 -4.48 .54
11 12 -5.012 3.185 | .516 | -13.80 3.78
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Manejo Del 13 -4.231 3.220 | .683 | -13.12 4.65
Estrés 14 -2.240 3.245 | 958 | -11.19 6.71
15 -3.833 3.237 | .760 | -12.76 5.10
12 11 5.012 3.185 | .516 -3.78 13.80
13 781 1.121 .957 -2.31 3.87
14 2.772 1.191 141 -.51 6.06
15 1.179 1.168 | .851 -2.05 4.40
13 11 4.231 3.220 | .683 -4.65 13.12
12 -.781 1.121 .957 -3.87 2.31
14 1.991 1.282 | .529 -1.55 5.53
15 .397 1.261 .998 -3.08 3.88
14 11 2.240 3.245 | .958 -6.71 11.19
12 -2.772 1.191 141 -6.06 .51
13 -1.991 1.282 | .529 -5.53 1.55
15 -1.594 1.324 | .749 -5.25 2.06
15 11 3.833 3.237 | .760 -5.10 12.76
12 -1.179 1.168 | .851 -4.40 2.05
13 -.397 1.261 .998 -3.88 3.08
14 1.594 1.324 | 749 -2.06 5.25
Estado De 11 12 .851 2.287 | .996 -5.46 7.16
Animo General 13 1.692 2.312 | .949 -4.69 8.07
14 2.083 2.330 | .899 -4.35 8.51
15 1.539 2.324 | .964 -4.87 7.95
12 11 -.851 2.287 | .996 -7.16 5.46
13 .841 .805 .834 -1.38 3.06
14 1.232 .855 .602 -1.13 3.59
15 .688 .839 .924 -1.63 3.00
13 11 -1.692 2.312 | .949 -8.07 4.69
12 -.841 .805 .834 -3.06 1.38
14 .391 .920 .993 -2.15 2.93
15 -.153 905 | 1.000 | -2.65 2.35
14 11 -2.083 2.330 | .899 -8.51 4.35
12 -1.232 .855 .602 -3.59 1.13
13 -.391 .920 .993 -2.93 2.15
15 -.544 .950 .979 -3.17 2.08
15 11 -1.539 2.324 | .964 -7.95 4.87
12 -.688 .839 .924 -3.00 1.63
13 .153 905 | 1.000 | -2.35 2.65
14 .544 .950 .979 -2.08 3.17
Coeficiente 11 12 -.542 1.536 | .997 -4.78 3.70
Emocional 13 154 1.553 | 1.000 | -4.13 4.44
14 1.927 1.565 | .733 -2.39 6.25
15 1.745 1.561 .797 -2.56 6.05
12 11 .542 1.536 | .997 -3.70 478
13 .696 .541 .700 -.80 2.19
14 2.469* 574 .000 .88 4.05
15 2.287* .564 .001 .73 3.84
13 11 -.154 1.553 | 1.000 | -4.44 413
12 -.696 .541 .700 -2.19 .80
14 1.773* .618 .037 .07 3.48
15 1.591 .608 .072 -.09 3.27
14 11 -1.927 1.565 | .733 -6.25 2.39
12 -2.469* 574 .000 -4.05 -.88
13 -1.773* .618 .037 -3.48 -.07
15 -.182 .638 .999 -1.94 1.58
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15 11 -1.745 1.561 | .797 | -6.05 2.56
12 -2.287* .564 | .001 -3.84 -73
13 -1.591 .608 072 | -3.27 .09
14 182 .638 999 | -1.58 1.94
*, La Diferencia De Medias Es Significativa En El Nivel 0.05.

Como se puede observar en la tabla 10 existe una diferencia estadisticamente significativa entre
algunos factores emocionales y estas diferencias se dan basadas en la edad de los estudiantes
evaluados ya que se muestra una significancia por debajo del 0.05, en la tabla 11 se realiza un analisis
mas detallado de las divisiones dadas por edad y de los factores emocionales, aqui se puede ver con
exactitud cuales son las edades donde se presenta una diferencia significativa, por ejemplo, en el factor
intrapersonal se aprecia una significancia menor de 0.05 en la comparativa de las edades de 12y 15
afos, esto se aprecia también en el factor de adaptabilidad entre las edades de 12y 15 afios y también
entre los 13 y 15 afios, por Ultimo se aprecian diferencias significativas en el factor del coeficiente
emocional entre las edades de 12 y 14 afios y también entre las edades de 12y 15 afios. Con estos
resultados se puede determinar que dentro de este grupo la edad si juega un papel fundamental en
algunos de los resultados obtenidos por los estudiantes evaluados, el factor intrapersonal, el de
adaptabilidad y el coeficiente emocional son los factores que se muestran como relacionados a la
edad.

El ultimo andlisis realizado fue para determinar si existe una relacién entre la inteligencia emocional y
el rendimiento académico de los estudiantes, en este caso se tomé la calificacion obtenida de los
estudiantes en el parametro de coeficiente emocional y las calificaciones obtenidos durante el periodo
escolar, se aplico la prueba coeficiente de Spearman para buscar una relacién entre estas dos variables
y los resultados se presentan en la tabla 9. Mediante la tabla de interpretacion de la correlacién de
Spearman se puede ver que existe una correlacion positiva débil entre el coeficiente emocional y las
calificaciones escolares de los estudiantes. Lo que demuestra que si existe una relacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico dentro de esta institucion educativa.

Tabla 9

Coeficiente de Spearman

Promedio De Coeficiente
Calificaciones Emocional
Escolares
Rho De Promedio De Coeficiente De Correlacion 1,000 ,040
Spearman | Calificaciones Sig. (Bilateral) . ,613
Escolares N 164 164
Coeficiente Coeficiente De Correlacion ,040 1,000
Emocional Sig. (Bilateral) ,613 .
N 164 164
Grafico 1

Dispersién de puntos del coeficiente emocional y las calificaciones de los estudiantes
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DISCUSION

Con los resultados obtenidos mediante el analisis estadistico se puede decir que se cumplié con el
objetivo principal de determinar si existe o no una relacién entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico, se encontro una relacion positiva entre estas dos variables y ademas, se pudo
determinar que entre la poblacién evaluada no se encontré diferencias relacionadas al género pero si
fueron halladas diferencias significativas segun la edad de los evaluados. Se puede decir que mientras
mejor desarrollada esté la inteligencia emocional de un estudiante mejor sera su rendimiento
académico.

Los resultados obtenidos concuerdan con estudios realizados previamente en otros paises, tal es el
caso del estudio realizado por Usan P., Salavera C., Mejias J., Orozco A. & Jarie L. en el afio 2019, donde
se hallaron relaciones positivas entre las variables de la inteligencia emocional y el engagement
académico, ademas de mostrar un claro patrén de conductas mas adaptativas entre los estudiantes.
Aunque este estudio fue realizado en una poblacién de diferente rango de edades sigue validando la
hipdtesis de que la inteligencia emocional se relaciona con el rendimiento académico.
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PROMEDIO DE CALIFICACIONES ESCOLARES
En un estudio similar realizado por Buenrostro A., Valadez M., Soltero R., Nava G., Zambrano R., & Garcia
A. en el afio de 2011 se utilizé el mismo instrumento usado en este estudio y también se obtuvieron
resultados similares mostrando una clara relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico. Mostrando que conciencia social, relaciones interpersonales, manejo y regulacién del
estrés, solucion de problemas y adaptacion; ayudan en el desenvolvimiento académico de los
estudiantes.

En el afio 2019 en el estudio realizado por Diaz N. & Rendos M., se determind que la inteligencia
emocional y el rendimiento académico no se relacionaban de una forma estadisticamente significante
en una poblacién de estudiantes que se encontraba entre los 16 y 18 afios de edad, ademas se
comprob6 que el género tampoco es un factor que sea determinante en el desarrollo de la inteligencia
emocional, de estos dos resultados, es el segundo, el que se replicé en este estudio mostrando que el
género no es un factor determinante. Sin embargo, Usan P. & Salavera C. en el afio 2019 si encontraron
diferencias significativas basadas en el género de la poblacion evaluada.

Uséan P. & Salavera C. (2019) encontraron que la inteligencia emocional también se relaciona con
motivaciones escolares intrinsecas y extrinsecas para actuar como un factor determinante para el
rendimiento académico, todo esto muestra que los resultados obtenidos en la mayoria de los estudios
realizados concuerda al determinar una relacion positiva entre las dos variables estudiadas y que
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incluso se puede ampliar el campo de estudio incluyendo mas variables que pueden ser determinantes
al momento de adquirir nuevos conocimientos.

Limitaciones del estudio

La problematica mas grande que se presentd al momento de realizar el estudio fue cumplir con los
tramites burocraticos para acceder a la poblacion para poder realizar la evaluacién de la inteligencia
emocional como también para poder obtener las calificaciones que representan el rendimiento
académico. Estos tramites se vieron entorpecidos debido al cambio de autoridades dentro de la
institucion educativa, lo que retrasd las evaluaciones de los estudiantes y el desarrollo normal del
analisis de los resultados.

CONCLUSIONES

El propésito principal del estudio era determinar si existia una relacién entre la inteligencia emocional
y el rendimiento académico, luego de la evaluacion de la poblacién de estudiantes entre los 12 a 15
anos se pudo encontrar una relacién positiva entre estas dos variables y asi demostrar la importancia
de la inteligencia emocional en los procesos de aprendizaje, ademas se pudo encontrar que la
inteligencia emocional también se ve influenciada por la edad de los evaluados, es decir, que a mayor
edad se presenta un mejor desarrollo de ciertos pardmetros de la inteligencia emocional. A su vez
también se determiné que dentro de esta poblacidn evaluada en género no tiene ninguin tipo de impacto
en como se desarrolla o como se forma la inteligencia emocional.

Como uno de los objetivos secundarios se pudo analizar la inteligencia emocional de los estudiantes y
a su vez evaluar cuan desarrollada esta se encontraba dentro de esta poblacién, mostrando que la
mayoria de los estudiantes mantenia niveles satisfactorios y no problematicos de los parametros
evaluados, obviamente hubieron casos que se alejaban hacia los extremos pero estos mostraron ser
una clara minoria que no permitié un analisis mas exhaustivo de estos casos, aunque el resultado mas
preocupante que se llegé a obtener vino de la ficha sociodemografica, en donde su pudo observar que
la totalidad de la poblacién evaluada nunca tuvo una charla o taller sobre la inteligencia emocional, ya
sea dentro de la institucién educativa o en sus respectivos hogares.
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