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Resumen

Mas alla de la visidn recuperada: Implicaciones bioéticas de una jornada quirdrgica de cataratas.
Concepcion-Paraguay-Afo 2025. Este articulo trasciende la mera correccion visual para sumergirse
en las profundas implicaciones bioéticas de una intensa Jornada Quirdrgica de Cataratas. El proposito
no fue solo operar, sino describir y visibilizar cémo la perfecta integracion de la academia, la extension
y la investigacion: la triada esencial del quehacer universitario, se convierte en el pilar que sustenta la
calidad educativa y la responsabilidad social. El estudio, desarrollado bajo un enfoque mixto y no
experimental, es un testimonio de tres dias de colaboracion sinérgica. En esta misién confluyen
estudiantes de 5to afio de Medicina, docentes comprometidos, la Sociedad Paraguaya de
Oftalmologia y la Clinica Santa Lucia. Los resultados no solo confirman la efectividad de la
intervencion, sino que iluminan una perspectiva bioética integral al garantizar una atencion de calidad
sublime y un trato humano innegociable. Se hizo palpable el compromiso con el acceso equitativo a
la salud, la transparencia en las decisiones clinicas y el manejo del consentimiento informado, y el
profundo respeto por la dignidad de cada paciente. Este proyecto de extensién es un poderoso faro
que demuestra que la intervencién quirdrgica en poblaciones vulnerables es mucho mas que un
procedimiento; es un acto de justicia social y una declaracién de ideales. Subraya un compromiso
continuo con el bienestar integral, sentando las bases para un sistema de salud no solo eficiente, sino
profundamente equitativo, humano y éticamente consciente.
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Abstract

This article transcends mere visual correction to delve into the profound bioethical implications of an
intensive Cataract Surgical Campaign. The purpose was not only to operate but to describe and
highlight how the perfect integration of academia, extension (outreach), and research the essential
triad of university endeavors—becomes the pillar that sustains educational quality and social
responsibility. The study, developed under a mixed-methods and non-experimental approach, is a
testament to three days of synergistic collaboration. Converging on this mission were 5th-year Medical
students, committed faculty, the Paraguayan Society of Ophthalmology, and Clinica Santa Lucia. The
results not only confirm the effectiveness of the intervention but also illuminate a comprehensive
bioethical perspective by ensuring sublime quality of care and a non-negotiable humanistic approach.
The commitment to equitable access to health, transparency in clinical decisions and the management
of informed consent, and a profound respect for the dignity of each patient were made palpable. This
outreach project is a powerful beacon that demonstrates that surgical intervention in vulnerable
populations is much more than a procedure; it is an act of social justice and a declaration of ideals. It
underscores a continuous commitment to holistic well-being, laying the groundwork for a healthcare
system that is not only efficient but also deeply equitable, humane, and ethically conscious.
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INTRODUCCION

El trabajo tiene como titulo: Mas alla de la vision recuperada: Implicaciones bioéticas de una jornada
quirurgica de cataratas. Concepcion-Paraguay. Afio 2025, desde este abordaje, se considerd que la
visién, el mas dominante de los sentidos, desempefian un papel fundamental en cada faceta y etapa
de la vida de cada persona. La vision es algo crucial para aprender, caminar, leer, participar en la
escuela y trabajar. La discapacidad visual se produce cuando una afeccién ocular afecta al sistema
visual y a sus funciones relacionadas con la visién.

Mas de mil millones de personas en todo el mundo viven con deficiencia visual porque no reciben la
atencion que necesitan para afecciones como la miopia, la hipermetropia, el glaucomay las cataratas,
segun el primer Informe mundial sobre la visién publicada por la Organizaciéon Mundial de la Salud,
(OMS, Informe 2019).

La catarata, opacidad del cristalino ocular, constituye una de las principales causas de discapacidad
visual y ceguera reversible a nivel mundial, afectando de manera desproporcionada a las poblaciones
de mayor edad y a aquellas que viven en condiciones de vulnerabilidad socioeconémica.

En el departamento de Concepcidn, Paraguay, esta realidad no es ajena, limitando significativamente
la calidad de vida, la autonomia y la participacién social y laboral de las personas de escasos recursos.
Ante este panorama, la Catedra de Oftalmologia, Bioética y Etica Médica de la Facultad de Medicina de
la Universidad Nacional de Concepcién (UNC), en colaboracion con médicos voluntarios especialistas
en Oftalmologia y la Clinica de Especialidades Médicas Santa Lucia, conjuntamente con el Hospital
Escuela de la Facultad de Medicina, han puesto en marcha un proyecto trascendental: la realizacién de
56 cirugias de cataratas gratuitas dirigidas a esta poblacién vulnerable.

Esta iniciativa pionera en la ciudad de Concepcién, se inici6 con una convocatoria a nivel
departamental, no solo en busca a restaurar la visién y, con ello, la esperanza y la independencia de los
beneficiarios, sino la valia del trabajo cooperativo y solidario de varias instituciones. Implicitamente
esta accion, se erige como un acto de justicia social, abordando la inequidad en el acceso a servicios
de salud esenciales y reafirmando los principios bioético, tanto de beneficencia, justicia, no
maleficencia y autonomia, y procurar asi el maximo bienestar para quienes mas lo necesitan. La
donacion de lentes intraoculares e insumos por parte de la Sociedad de Oftalmologia de Paraguay
subraya la responsabilidad social de la comunidad médica y su compromiso con el bienestar colectivo.

Un componente distintivo de este proyecto constituyé la concatenacidon de la; investigacion-extension-
academia, que representan los tres pilares fundamentales sobre los cuales se asienta el quehacer de
las universidades y juntos, definen la misién integral de las instituciones de educacion superior, cuyas
acciones configuran lo mencionado por Menéndez (2016), en cada accién de extension, en sus
practicas, proyectos o programas, se pone en juego conocimientos adquiridos y/o desarrollados por
parte de la comunidad universitaria, que dialogan con los conocimientos y saberes presentes en
el medio sociocultural y socioproductivo en el que se interviene.

Esta integracion representd una oportunidad invaluable de participacion de los estudiantes para su
formacién practica, no solo en las habilidades técnicas de la oftalmologia, sino también en la
comprension de las dimensiones éticas y humanas de la profesién médica. Al interactuar directamente
con pacientes en situacion de vulnerabilidad, fue una oportunidad para que los futuros médicos
internalizaran la importancia de una atenciéon humanizadora, la empatia, el respeto a la dignidad
humana y la aplicacién de los principios bioéticos en la practica clinica. Desde este escenario, la ética
biomédica ha logrado grandes avances en los ultimos afios, reconociéndose como parte integral de la
educacion médica. Esto ha fomentado la creciente inclusion de la ensefianza de la ética médica, junto
con la delas ciencias humanas, en los programas de estudios de las escuelas de medicina (Vera, 2017).
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Asimismo, esta Jornada Quirurgica permitié una reflexiéon sobre el rol crucial de la colaboracién
interinstitucional y la formacién ética de los estudiantes de medicina en la construccién de un sistema
de salud mas inclusivo, equitativo y humano. La importancia del tema abordado, dio lugar a otras
investigaciones.

En tal sentido, se sefiala como antecedente, el articulo titulado: Cirugia de cataratas hoy: una
actualizacion. El autor es Mauricio Cabezas. Afio 2023, indexada en la revista médica clinica Los
Andes-Chile. Dicho articulo especial indica que, la catarata representa una de las principales causas de
discapacidad visual moderada a severa reversible en el mundo, siendo un problema importante de
salud publica en Chile. La Unica solucion es extraer la catarata e implantar una lente intraocular (L10).
Su principal factor de riesgo es la edad, por lo que se estima un aumento progresivo de su prevalencia
por el incremento de la expectativa de vida. Hay varios factores de riesgo modificables donde podemos
intervenir: diabetes, hipertensién arterial, tabaquismo, uso sin control de corticoides sistémicos o
topicos, entre otros. Aunque el diagnoéstico es clinico, siempre debemos realizar un estudio detallado
para descartar afeccién de otras estructuras oculares que pueden estar contribuyendo a la mala vision.
Este estudio nos permite también elegir de mejor manera el LIO mas adecuado para el paciente.
Debemos conocer las expectativas del paciente, sobre todo si pensamos utilizar LIOs téricos, de
profundidad de foco extendido o LIOs multifocales, que entregan mds independencia de anteojos que
los lentes monofocales regulares. En esta revision se describira la preparacion preoperatoria, la
tecnologia utilizada en una cirugia con facoemulsificador ultrasénico y el seguimiento postoperatorio
del paciente. Esta cirugia es una de las mds seguras, efectivas y de mayor costo-beneficio de la
medicina moderna. Mas del 90% de los ojos logran agudezas visuales mejores corregidas de 20/25,y
con las nuevas tecnologias de mayor precision mas del 80% de los pacientes queda con +/- 0,5
dioptrias residuales, de forma que hoy podemos ofrecer resultados visuales personalizados de acuerdo
con las necesidades de cada paciente.

Como segundo antecedente, una Investigacién Original, titulada: Efectividad de la técnica manual de
cirugia de catarata con incisiéon pequefa en un establecimiento privado de salud. Los autores son:
Manuel Pérez-Martinot y Fernando Llanos-Zavalaga.

De la Facultad de Medicina, Lima, Perd. Afio 2020. Dicho trabajo tuvo como objetivo, determinar la
efectividad de la técnica manual de cirugia de catarata con incisién pequefia

(MSICS) considerando agudeza visual, astigmatismo postoperatorio, complicaciones perioperatorias
y mejora de la calidad de vida de los pacientes en funcién de la visiéon. En cuanto a material y métodos:
fue un estudio observacional, descriptivo, de corte transversal de pacientes operados de catarata con
MSICS, entre el 2 de noviembre del 2009 y 30 de abril del 2010 en un centro oftalmoldgico privado de
Lima-Peru. Se registraron las caracteristicas demograficas y socioeconémicas, agudeza visual (AV),
complicaciones perioperatorias, astigmatismo pre y postoperatorio y calidad de vida en funcion de la
vision (CVFV). Los resultados indican que: se realizaron 806 cirugias en 591 pacientes. La media de
edad fue 75 afios, 304 (51,49%) casos fueron del sexo femenino y 501 (84,74%) procedentes de Lima
Metropolitana. Al alta, la AV sin correcciéon fue de 20/40 o mejor en 481 casos (59,64%), con
astigmatismo quirdrgicamente inducido menor de 2,00 D en 732 (90,80%). En 64 (7,94%) casos
ocurrieron complicaciones intraoperatorias y en 52 (6,45%), postoperatorias. La percepcion de la CVFV
del paciente en funcion de la visidn a los 30 dias fue: “Buena” en 311 (41,25%), “Muy Buena” en 405
(53,71%) con diferencia significativa (p<0.05) en relacién a la evaluacion preoperatoria. Como
conclusién: EI MSICS es una técnica quirdrgica altamente efectiva considerando una buena agudeza
visual y bajo astigmatismo inducido postoperatorios, bajo porcentaje de complicaciones y significativa
mejora de la CVFV del paciente.

Tercer antecedente, la investigacién que lleva por titulo: Estudio descriptivo de pacientes sometidos a
cirugia por cataratas en Chiapas, los autores son: Heidy Martinez Caballero, Maria de los Angeles
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Coutifio del Instituto de Oftavisidn, Chiapas, México. Universidad Pablo Guardado Chavez, Direccién de
posgrados en enfermeria, Chiapas, México. Afio 2023. Esta investigacion sefala que, la catarata, se
caracteriza por opacar el cristalino y deteriorar la visién, siendo la principal causa de ceguera a nivel
mundial y representa el 75% de los casos de ceguera en el mundo. El objetivo fue de analizar las
caracteristicas y resultados de las cirugias de cataratas realizadas en pacientes de diversas regiones
socioecondmicas de Chiapas, durante el periodo julio-diciembre del 2023. Se realiz6 un estudio
cuantitativo, descriptivo, retrospectivo y de corte longitudinal en el Instituto Oftavision Chiapas, Tuxtla
Gutiérrez, durante el periodo mencionado. Se incluyeron a 3,000 pacientes diagnosticados con
cataratas, de los cuales se seleccion6 una muestra de 350 expedientes. Se analizaron variables
sociodemograficas como edad, sexo, residencia, factores de riesgo, tipos de catarata, agudeza visual
prey post quirlrgica, tipo de anestesia y técnica quirurgica. Se encontr6 que la edad mas comun para
desarrollar cataratas es entre 61 y 80 afios, con predominancia en mujeres. La catarata senil es la mas
frecuente y la cirugia con incisién pequefia es la técnica mas utilizada. Los residentes urbanos tienen
mejor acceso a diagndstico y tratamiento en comparacion con aquellos de areas rurales.

Objetivos
Objetivo General

e Describir las implicaciones bioéticas que subyacen en la integraciéon de la académica,
extension y la investigacion en una Jornada Quirurgica de Cataratas. Concepcién-Paraguay-
Afio 2025.

Objetivos Especificos

e Establecer los datos sociodemograficos de los pacientes beneficiados en el Programa
Quirurgico de Cataratas.

e Constatar la aplicacion de los Principios bioéticos en los pacientes beneficiados en el
Programa Quirurgico.
Determinar la calidad de la atencion percibida por los pacientes beneficiados.
Evaluar las reflexiones éticas emitidas por el equipo para el equipo médico

METODOLOGIA

El presente estudio se enmarca en un enfoque mixto de investigacion, combinando elementos
cuantitativos y cualitativos para obtener una comprensién integral de las implicaciones bioéticas
integrando la academia, la extensién y la investigacion como resultado de una jornada quirdrgica de
cataratas en la ciudad de Concepcion durante el afio 2025. Segun Creswell y Plano, (2017), la
investigacion mixta es un enfoque metodoldgico que busca combinar tanto métodos cuantitativos
como cualitativos en un solo estudio o serie de estudios con el propdsito de abordar de manera integral
y enriquecedora los fendmenos de investigacién. Este enfoque se basé en la premisa de que la
integracién de ambos enfoques puede proporcionar una comprensiéon mas completa, profunda y
contextualizada de los fendmenos estudiados, superando las limitaciones inherentes de cada enfoque
individual.

Se empledé un disefio descriptivo de enfoque mixto, buscando caracterizar las percepciones y
experiencias tanto de los pacientes intervenidos como del personal médico participante. La fase
cuantitativa, a través de la aplicaciéon de un cuestionario, permitié recopilar datos demograficos y
perspectivas generales de los pacientes. La fase cualitativa, mediante entrevistas a profundidad,
facilito la exploracion de las dimensiones bioéticas desde la dptica de los profesionales de la salud.

La poblacion en estudio estuvo conformado por un lado por pacientes que acudieron al llamado para
el diagnéstico inicial que han totalizado 164 adultos mayores de ambos sexos, de los cuales fueron
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seleccionados 56 pacientes, segun el cumplimiento de criterios para la cirugia, cuya muestra responde
a la probabilistica por conveniencia, con una edad minima de 60 afios y una maxima de 81 afios; por
otro lado la poblacién constituida por 11 profesionales médicos, de ambos sexos, todos ellos
profesionales oftalmélogos, cuya muestra fue censal.

Se utilizaron dos instrumentos principales para la recoleccién de datos:

Cuestionario estructurado para pacientes: Disefiado para recabar informacién de cardacter cuantitativo
sobre datos sociodemograficos (edad, sexo) y aspectos relacionados con sus expectativas,
percepciones previas a la cirugia, y valoracién de la atencién recibida. El cuestionario constaba de
preguntas cerradas y de escala de Likert.

Entrevista semiestructurada para médicos: Orientada a explorar las perspectivas de orden cualitativo,
de los profesionales sobre los dilemas éticos, los desafios inherentes a este tipo de jornadas, el
proceso de consentimiento informado, la equidad en el acceso a la cirugia, y las implicaciones
bioéticas generales de la jornada.

La recoleccion de datos se llevo a cabo en varias etapas:

Administracién de cuestionarios a pacientes: Los cuestionarios fueron aplicados a los 56 pacientes
seleccionados para la cirugia de cataratas antes de la intervencidon quirdrgica, se obtuvo el
consentimiento informado verbal previo a completar el formulario de encuesta. Se aseguré un
ambiente de privacidad y se brind6 la asistencia necesaria para su correcta cumplimentacion.

Realizacion de entrevistas a médicos y pacientes: Las entrevistas a los médicos participantes se
realizaron después de la culminacion de las jornadas quirdrgicas, en un momento y lugar convenientes
para los profesionales. Se obtuvo el consentimiento informado verbal previo a cada entrevista, las
cuales fueron grabadas con el permiso de los entrevistados y posteriormente transcritas para su
analisis.

Aspectos Eticos

El estudio se llevé a cabo bajo estrictos principios éticos, siguiendo las directrices de la Declaracién de
Helsinki. Se obtuvo el consentimiento informado de todos los participantes (pacientes y médicos)
antes de la recoleccién de datos, garantizando su participacion voluntaria, el derecho a retirarse en
cualquier momento y la confidencialidad de la informacién proporcionada. Los datos fueron anénimos
para proteger la identidad de los participantes. El proyecto conté con la aprobacién del comité de ética
de investigacion pertinente.

Analisis de Datos
Para el andlisis de los datos se emplearon las siguientes estrategias:

Analisis cuantitativo: Los datos obtenidos de los cuestionarios a pacientes fueron codificados y se
realizaron andlisis descriptivos para caracterizar la muestra y las variables de interés.

Analisis cualitativo: Las transcripciones de las entrevistas a médicos fueron sometidas a un analisis
de contenido tematico. Se identificaron temas emergentes que permitieron comprender en
profundidad las percepciones y experiencias de los profesionales sobre las implicaciones bioéticas de
la jornada quirdrgica.
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RESULTADOS
Datos cuantitativos
Grafico 1

Caracteristicas Sociodemogréficas de los Participantes (n=58)
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La mayoria de los participantes son mayores de 70 afios y viven en zonas urbanas. La distribucién por
sexo es bastante equilibrada, con un poco mas de hombres que mujeres. La mayor parte tiene
educacion primaria y una gran mayoria tiene acceso previo a atencién de salud visual. La ocupacién
mas comun es ser empleado, seguido por jubilados y amas de casa. En general, la poblacion es
mayormente mayor, de la zona urbana, de nivel educativo primario, y con previo acceso a salud visual.

Dato cualitativo: El dato cualitativo relevante en esta dimensién, constituyen la falta de seguro médico,
bajos ingresos, esto lleva a una dependencia econémica, como también la falta de acceso a
informacién y la vivienda alejada del centro urbano.
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Dimension II: Consentimiento informado
Grafico 2

Datos cuantitativos
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Los resultados muestran que la mayoria de los encuestados tienen una comprension clara de la
informacién, con un 77% totalmente de acuerdo y un 23% de acuerdo. En cuanto a la decisién
respetada, el 75% esta totalmente de acuerdo y el 25% de acuerdo, sin desacuerdos. Respecto a la
oportunidad de hacer preguntas, todos (100%) estan totalmente de acuerdo, indicando plena
satisfaccidn en ese aspecto. En general, los resultados reflejan una percepcién positiva en cuanto a
comprension, respeto en las decisiones y posibilidad de plantear dudas.

Datos cualitativos: Ante |la pregunta, ; Podria describir cémo se le explico el procedimiento de la cirugia
de cataratas?, se me explicé de manera muy clara, pararemover la catarata, los doctores me explicaron
de forma muy clara y didactica, se explicé muy bien tanto en la radio como en el Hospital escuela, para
mejorar la vista,

¢Sintié que tuvo suficiente tiempo para hacer preguntas y aclarar sus dudas? Si, si, si claro, no,

:Se sintid libre de tomar la decision de operarse o no? Por voluntad propia, con las aclaraciones
correspondientes y con la ayuda de mi hija, todo resulté facil para tomar la decisién, luego de las
explicaciones tomé la decisién de operarme, libre por propia voluntad.

¢.Qué aspectos fueron mas importantes para usted al tomar la decisién? El acompafiamiento de mi
familia, el trato amable de los estudiantes y médicos, para mejorar la calidad de vida, para poder
trabajar normalmente, por la incapacidad para realizar actividades diarias, para ver mejor y recuperar
la vista, para manejarme mejor.
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Dimension Ill: Percepcion de la atencién y el trato
Grafico 3

Datos cuantitativos
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La mayoria de las personas consideraron que el equipo médico fue amable y atento, lo que indica que
recibieron un trato cordial y respetuoso durante su atencion. También, la mayoria sintieron que sus
preocupaciones fueron escuchadas, lo que refleja que el equipo médico se mostré atento y receptivo
a sus inquietudes. Ademads, la comunicacién con el equipo médico fue generalmente clara y facil de
entender para la mayoria de las personas, lo que facilita la confianza y la comprensién durante el
proceso de atencion. En resumen, la percepcidén general es positiva en cuanto a la amabilidad, la
atencion y la comunicacién del equipo médico.

Datos cualitativos

A continuacién, se presentan los resultados de entrevistas aplicadas. Se centré en evaluar el impacto
de un programa de cirugia de cataratas gratuito en la calidad de vida y el bienestar de los pacientes, a
partir de las percepciones expresadas en entrevistas cualitativas; también la percepcién del equipo
médico y voluntarios sobre reflexiones éticas. Para facilitar un andlisis sistematico y profundo de la
informacion recopilada, se utilizé el software ATLAS.ti, herramienta que permitié la categorizacion e
interpretacion de los datos en diversas dimensiones.

Tabla 1

Dimensién 1V: Calidad de la atencién percibido por los pacientes beneficiados

Categoria 1: Percepcion del trato por parte del equipo médico

Los pacientes valoraron en general el trato recibido como muy bueno, destacando la atencién
amable, respetuosa y correcta del personal sanitario. La mayoria coincidieron en que fueron
atendidos con cortesia y atencién constante, lo que contribuyd a una experiencia positiva durante
todo el proceso. Como expresan algunos entrevistados: “Muy bueno, siempre atentos y amables”
(Entrevistado 1), “Excelente, me hicieron sentir cémodo” (Entrevistado 2), y “Muy correcto, me
trataron con respeto” (Entrevistado 4). La percepcion de un trato respetuoso y cordial se mantuvo
constante en la mayoria de las respuestas, reforzando la importancia de una atencién humanizada
en salud.
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Categoria 2: Sentimiento de respeto en todo momento

La sensacion de respeto por parte del equipo médico fue un aspecto reiterado en las entrevistas,
todos los pacientes afirmaron haberse sentido respetados en todo momento. Desde expresiones
como “Si, totalmente” (Entrevistado 1) hasta “Si, en todo momento” (Entrevistado 3), la percepcion
general es que la atencion fue adecuada y respetuosa en cada interaccion, lo cual contribuye a una
experiencia satisfactoria y genera confianza en los servicios recibidos.

Categoria 3: Momentos de incomodidad o falta de comprension

La mayoria de los entrevistados manifesté no haber sentido incomodidad ni falta de comprension
durante su atencién. Expresaron que en ningin momento se sintieron incomodos o confundidos,
como indican: “No, en ningin momento” (Entrevistado 1), “No, todo estuvo claro” (Entrevistado 2),y
“No, nunca” (Entrevistado 3). Esto sugiere que la comunicacion y el trato fueron adecuados para
garantizar que los pacientes comprendieran la informacion y se sintieran comodos con el proceso.

Categoria 4: Impacto en la vida diaria tras la mejora en la vision

Todos los entrevistados sefialaron que la mejora en su vision ha tenido un impacto positivo en su
vida cotidiana. Mencionaron que ahora pueden realizar actividades sin ayuda, mejorar sus relaciones
sociales y experimentar mayor bienestar emocional. Algunos ejemplos son: “Ahora puedo hacer mas
cosas sin ayuda, me siento mas feliz” (Entrevistado 1), “Mejoré mucho, puedo leer y salir con amigos
sin problemas” (Entrevistado 2), y “La vida diaria es mas facil y me siento més alegre” (Entrevistado
5). La recuperacion de la vision no solo mejoré sus capacidades funcionales, sino también su estado
emocional, promoviendo mayor satisfaccion y bienestar.

Categoria 5: Expectativas versus realidad de la cirugia

Las expectativas iniciales de los pacientes variaron desde mejorar la vision hasta quedar
sorprendidos por resultados que superaron sus dudas. La mayoria expresé que la realidad cumplié
0 superd sus expectativas. Por ejemplo: “Esperaba mejorar, y si, mi visién ahora es mucho mejor”
(Entrevistado 1), “Pensaba que seria diferente, pero estoy muy satisfecho” (Entrevistado 2), y “Tenia
dudas, pero la realidad superé mis expectativas” (Entrevistado 3). Esto refleja que la cirugia, ademas
de cumplir con las expectativas basicas, generé una mayor satisfaccion en los pacientes,
fortaleciendo su percepcion positiva del procedimiento.

Categoria 6: Significado de la cirugia gratuita

Para los pacientes, haber recibido la cirugia sin costo fue de gran importancia. La mayoria la
consideran una ayuda significativa, ya que de otra manera no habrian podido acceder al tratamiento.
Algunos testimonios son: “Es una gran ayuda, no tendria cémo pagarla” (Entrevistado 1), “Me alivié
mucho, agradezco que no tenga costo” (Entrevistado 2), y “Significa mucho, me dio la oportunidad
de mejorar sin preocuparme por el dinero” (Entrevistado 4). La gratuidad del procedimiento se
percibe como un factor clave que facilité el acceso y contribuyé a mejorar su bienestar sin la carga
econdmica que esto implicaria.

Analisis: El analisis de los resultados de las entrevistas en relacién con las teorias y antecedentes
del estudio revelaron una convergencia significativa en torno a la dimensién ética y la percepcién
del impacto en la calidad de vida de los pacientes sometidos a cirugia de cataratas en el contexto
de un programa de atencion gratuita. Desde la perspectiva bioética, los principios de beneficenciay
justicia se reflejan en la experiencia positiva de los pacientes, quienes valoran profundamente el
trato humanizado, el respeto constante y la gratuidad del procedimiento, elementos que garantizan
un acceso equitativo y digno a un servicio de salud esencial. La percepcion de respeto y la ausencia
de incomodidades durante la atencién se alinean con las recomendaciones de Vera (2017) sobre la
importancia de la atenciéon humanizada, que favorece la confianza y satisfaccién del paciente. Por
otro lado, los antecedentes cientificos, como los estudios de Cabezas (2023) y Pérez-Martinot y
Llanos-Zavalaga (2020), evidencian que técnicas quirdrgicas como la MSICS son efectivas y seguras
para mejorar la agudeza visual y la calidad de vida, lo cual se refleja en los testimonios que sefialan
una significativa recuperacién funcional y emocional. Asimismo, la percepcién positiva del impacto
en la vida diaria y el incremento en la independencia y bienestar emocional concuerdan con los
resultados de la investigacion en Chiapas (Martinez Caballero et al., 2023), que destaca la
importancia de la accesibilidad y la satisfaccidn del paciente en programas de salud publica. En
conjunto, estos hallazgos subrayan cémo la implementacion de acciones bioéticas, centradas en la
justicia social, la humanizacién y la excelencia técnica, contribuyen a mejorar no solo la vision, sino
también el bienestar integral de las personas, fortaleciendo la relacién entre la teoria bioética y la
practica clinica en contextos vulnerables.
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Tabla 2

Dimensién V: Reflexiones Eticas (Preguntas para el equipo médico y voluntarios):

Categoria 1: Desafios éticos enfrentados durante la implementacién del proyecto

Los profesionales coincidieron en que uno de los principales desafios fue garantizar un
consentimiento informado adecuado, especialmente en pacientes con baja alfabetizacion o barreras
idiomaticas (Entrevistado 6, Entrevistado 3, Entrevistado 2). Ademds, la limitacién de recursos y la
priorizacion de casos generaron tensiones éticas relacionadas con la justicia y la equidad en la
atencion (Entrevistado 5). La falta de informacién previa en la comunidad sobre la campafia y el
desconocimiento general sobre su condicién oftalmolégica también dificultaron el proceso de
comunicacién y decision (Entrevistado 2). Otro desafio importante fue mantener ladignidad y el trato
respetuoso hacia los pacientes, incluso en contextos de recursos escasos y en grupos vulnerables
(Entrevistado 4). Finalmente, la dependencia comunitaria y el riesgo de generar expectativas no
sostenibles plantearon consideraciones éticas sobre el empoderamiento y la responsabilidad social
(Entrevistado 7).

Categoria 2: Garantia de los principios bioéticos en la atencién

Para asegurar la beneficencia y no maleficencia, el equipo implementé protocolos estrictos,
evaluacién preoperatoria exhaustiva y seguimiento postoperatorio para minimizar riesgos
(Entrevistado 5). La autonomia fue promovida mediante la entrega de informacién clara, tiempo para
preguntas y obtencién de consentimiento informado, incluso utilizando testigos en casos de
analfabetismo (Entrevistado 6, Entrevistado 3). La justicia se reflejo en la seleccion transparente y
objetiva de pacientes, priorizando aquellos con mayor necesidad y asegurando la igualdad en el
acceso a los servicios (Entrevistado 4, Entrevistado 6). Estas acciones demostraron un compromiso
consciente con la ética biomédica, promoviendo la equidad, la proteccion y el respeto por los
derechos de los pacientes.

Categoria 3: Aprendizajes éticos derivados de la experiencia

Los profesionales resaltaron que la experiencia reforzé la importancia de la planificacion
responsable y la atencidén equitativa, priorizando la dignidad y el respeto hacia los pacientes
(Entrevistado 1, Entrevistado 4). También destacaron la necesidad de una comunicacién efectiva y
adaptada a las condiciones del entorno para empoderar a los pacientes y facilitar decisiones
informadas (Entrevistado 5). La responsabilidad social y el compromiso ético con las comunidades
mas vulnerables fueron considerados aprendizajes centrales, reafirmando que la labor médica
trasciende las habilidades clinicas y requiere sensibilidad social y cultural (Entrevistado 6). Ademas,
la experiencia ensefid la importancia de la flexibilidad y la adaptabilidad ante situaciones
imprevistas, promoviendo decisiones éticas bajo presion y en condiciones de recursos limitados
(Entrevistado 5).

Anadlisis: Este andlisis concuerda con las ideas de Menéndez (2016), quien sefiala que la practica
comunitaria en salud es un ejercicio ético que involucra conocimientos cientificos y sensibilidad
social, fortaleciendo la responsabilidad social del profesional médico. Los desafios éticos, como
garantizar un consentimiento informado adecuado en poblaciones vulnerables y gestionar recursos
limitados, reflejan la tension entre la justicia distributiva y la proteccion del paciente, aspectos que
también son abordados en estudios similares en Pert y México, donde la efectividad de las técnicas
quirurgicas y la inclusion social son prioritarios. La experiencia del equipo médico en Concepcién
evidencia la importancia de una comunicacién adaptada y respetuosa, que promueve la autonomia
y empodera a los pacientes, alineandose con las teorias de Beauchamp y Childress sobre la ética
biomédica. Ademas, los aprendizajes éticos derivados confirman que la planificacion responsable y
la sensibilidad cultural son esenciales para garantizar una atencion humanizada, reafirmando que la
intervencion en comunidades vulnerables requiere un enfoque ético integral que trascienda la mera
técnica clinica, en consonancia con los antecedentes que destacan la relevancia de la equidad y la
responsabilidad social en la practica oftalmolégica.

CONCLUSION

La exitosa realizacidn de 56 cirugias de cataratas en personas de escasos recursos no solo representd
un logro tangible en la restauracion de la vision, sino que también concreté de manera ejemplar la
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extension universitaria, la academia y la investigacion. Este proyecto sirvié como un laboratorio vivo
para analizar las profundas implicaciones bioéticas y ético-médicas de una intervencion de salud en
un contexto de vulnerabilidad.

En relacion al primer objetivo especifico, establecer los datos sociodemograficos de los pacientes
beneficiados en el Programa Quirurgico de Cataratas, se constaté que las mayorias fueron mayores de
70 afos de zona urbana, de ambos sexos, sin seguro médico, bajos ingresos, que lo llevan a una
dependencia econoémica,

Aplicar los principios bioéticos en los pacientes beneficiados en el Programa Quirurgico, fue el segundo
objetivo, los principios de beneficencia y justicia se vieron reflejada en la experiencia positiva que han
emitido los pacientes, quienes valoraron profundamente el trato humanizado, el respeto constante y la
gratuidad del procedimiento, elementos que garantizan un acceso equitativo y digno a un servicio de
salud esencial. La percepcién de respetoy la ausencia de incomodidades durante |la atencion se alinean
con las recomendaciones de Vera (2017) sobre laimportancia de la atencién humanizada, que favorece
la confianza y satisfaccion del paciente.

Determinar la calidad de la atencion percibida por los pacientes beneficiados, como tercer objetivo
especifico, en sumayoria consideraron que el equipo médico, estudiantes y voluntarios fueron amables
y atentos, alegan que recibieron un trato cordial y respetuoso durante su atencién, como también que
sus preocupaciones fueron escuchadas. Asi mismo, la comunicacién con el equipo médico fue
generalmente claray facil de entender, lo que facilité la confianza y la comprensién durante el proceso
de atencion. En resumen, la percepcién general de los beneficiarios fue positiva en cuanto a la
amabilidad, la atencidén y la comunicacién del equipo responsable del proyecto.

Como ultimo objetivo especifico, que apunta a evaluar las reflexiones éticas emitidas por el equipo
médico, los datos confirman que los principios éticos, son pilares fundamentales que, aplicados
meticulosamente desde la seleccion del paciente, garantizan una atencién digna y equitativa. Asi
mismo, la colaboracion interinstitucional se constituyé como un punto indispensable para maximizar
el alcanceYy la eficiencia del programa, de igual modo la formacién ética de los estudiantes de medicina
se fortalecié al exponerlos directamente a los dilemas y satisfacciones de la medicina con un profundo
sentido social. A partir de los datos obtenidos en el presente proyecto, se constatd que no solo se
devolvié la vista a 56 personas, sino que también iluminé el camino hacia un sistema de salud mas
equitativo, humano y éticamente consciente.

Al devolver la luz a 56 vidas, no solo restauramos la visidn fisica, sino que nos desafiamos: ;Estamos
dispuestos a iluminar con la misma ética cada rincon donde la salud sigue siendo un privilegio y no un
derecho fundamental?
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