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Resumen

Esta investigacion tuvo como fin analizar la incidencia que presentan las competencias digitales de
los docentes en contextos rurales. El estudio es de tipo cuantitativo con enfoque descriptivo,
aplicando cuestionarios de encuestas validados a una muestra de 9 docentes. Los hallazgos
evidencian que si bien el uso de las competencias digitales promueve un ambiente de aprendizaje mas
dindmico y eficaz es posible evidenciar que la educaciéon en zonas rurales presenta desafios
significativos relacionados con el uso y aplicacién de herramientas tecnoldgicas. Los principales
resultados indican que el 44.44% de los docentes han recibido capacitacién acerca del beneficio que
presentan las competencias digitales en la educacion, mientras que el 44.44% no se han capacitado
en los Ultimos afios, lo cual refleja una brecha de las competencias digitales y la educacién rural. En
conclusidn, se recalca la importancia de disefiar programas de capacitacién continua y formacién
docente para consolidar una educacion de calidad y calidez en el ambito educativo rural.
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Abstract

This research aimed to analyze the impact of digital skills among teachers in rural settings. The study
is quantitative with a descriptive approach, using validated questionnaires to a sample of nine
teachers. The findings show that while the use of digital skills promotes a more dynamic and effective
learning environment, education in rural areas presents significant challenges related to the use and
application of technological tools. The main results indicate that 44.44% of teachers have received
training on the benefits of digital skills in education, while 44.44% have not received training in recent
years, reflecting a gap between digital skills and rural education. In conclusion, the importance of
designing ongoing training and teacher development programs to consolidate quality and
compassionate education in rural areas is emphasized.

Keywords: rural education, digital skills, academic training
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INTRODUCCION

La transformacién educativa en el siglo vigente, demanda que los docentes desarrollen entre sus
competencias pedagégicas las competencias docentes, las cuales les permitird integrar de manera
eficaz las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en los procesos pedagdgicos de
ensefianza - aprendizaje. En un mundo globalizado, la revoluciéon digital ha transformado
trascendentalmente los sistemas educativos y la forma como se percibe el proceso de ensefianza
aprendizaje, el acceso a la informacién y conocimiento, asi como el rol de cada uno de los actores
educativos. Sin embargo, en América Latina y de manera enfatica en Ecuador, esta transformacion esta
limitada por las desigualdades estructurales presentes que dificultan el acceso equitativo a
tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) que se acentuaron durante el transcurso de la
pandemia de COVID-19 lo cual evidencio la brechay la crisis que vivia el sistema educativo ecuatoriano
(CEPAL, 2020). Para comprender que son las competencias digitales docentes, es necesario entender
su definicién desde una perspectiva amplia, segin Pérez et. al., (2024) manifiesta que: “Las
competencias digitales son el conjunto de conocimientos, capacidades, destrezas y habilidades en
conjuncién con valores y actitudes para la utilizacién estratégica de la informacién y para alcanzar
objetivos de conocimiento implicito y explicito en contextos con herramientas propias de las
tecnologias digitales” (p. 73).

A nivel mundial, las competencias digitales y las innovaciones pedagdgicas han ido tomando una
relevancia importante y crucial en los sistemas educativos, especialmente frente a los desafios
causados por la udltima pandemia. En ese sentido ha resaltado la urgente necesidad de que los
docentes desarrollen habilidades que no abarquen Unicamente el uso técnico de las tecnologias, sino
que se integren de forma eficiente en los sistemas educativos haciendo que la pedagogia sea efectiva.
Segun lloméki et al. (2016) la competencia digital docente es un concepto emergente que involucra las
capacidades técnicas y pedagogicas siendo esenciales en los sistemas educativos contemporaneos.

En ese contexto, se aprecia que la digitalizacién educativa no solo ha representado una oportunidad
sino también un desafio urgente ya que el uso ineficaz y la desigualdad de las tecnologias digitales en
el sistema educativo ecuatoriano se ha convertido en una problematica de multiples dimensiones que
afecta directamente a los procesos de ensefianza-aprendizaje acentuandose mas en las zonas rurales
y urbanos-marginales.

En tal virtud, se puede manifestar que el Ecuador tiene una brecha digital entre lo urbano y lo rural.
Segun lo presentado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC, 2023), apenas el 37% de
la poblacidn rural tiene acceso a internet de forma permanente, frente al 84% en zonas urbanas, esta
desigualdad ha impedido que miles de estudiantes no cuenten con acceso a recursos digitales que son
propuestos por los docentes y que en la mayoria de los casos son sugeridos en el curriculo vigente, asi
como en los textos de trabajo.

La educacién rural contintia enfrenta multiples desafios como el acceso desigual al conocimiento, la
tecnologia y la carencia de formacion digital en los docentes. Esta investigacion cobra una
trascendental importancia porque aborda directamente esas brechas, asi como la inexistencia de un
liderazgo educativo en el ambito tecnoldgico, donde su objetivo principal es analizar la incidencia que
presentan las competencias digitales de los docentes en la implementacién de la innovacion
pedagdgica en contextos rurales, a partir de este andlisis se busca diagnosticar el nivel de desarrollo
de las competencias digitales que presentan en dichas instituciones.
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METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacién fue de tipo cuantitativo con enfoque descriptivo, ya que permitio la
interrelacion de las variables de estudio a fin de describir la relacion que existe entre las competencias
digitales docentes y la innovacién pedagdgica en el entorno rural

Se realiz6 un cuestionario para una encuesta con escala de Likert, la misma que esta compuesta por
10 preguntas que sirvié para recopilar informacién sobre el nivel de competencia docente y la
innovacion pedagdgica en el aula en contextos rurales a fin de comprender la realidad existente en la
institucion y proponer alternativas de solucién eficientes. La encuesta fue aplicada a la poblacion en
su totalidad, puesto que al ser una institucion rural no cuenta con mucho personal docente, por ello
tanto la poblaciéon como la muestra fue de 9 docentes que correspondian a todos los afios escolares,
la misma que se llevd a cabo de forma virtual utilizando un formulario de google forms.

Para el anadlisis e interpretacion de los resultados obtenidos se contrasté las opciones conseguidas a
través de las herramientas de investigacion con las afirmaciones trazadas en las hipétesis la cual se
la realiza examinando variable por variable para probar si la hipétesis planteada es efectiva o si el
estudio realizado solicita un replanteamiento para lo cual se utiliza la técnica de muestreo por
conveniencia. Ademas, el proceso y andlisis de datos se lo realizé mediante el empleo de tablas,
funciones y gréficos estadisticos, para ello se empled programas informaticos como SPSS

Al realizar esta investigacion se respeté de forma estricta cada uno de los principios éticos que abarca
la profesion, se garantiza la confidencialidad de los datos proporcionados por los participantes en el
estudio de campo, ademas se considerd la participacién voluntaria sin ningun tipo de coaccion, ya que
los datos recopilados se emplearon con fines académicos, esto permitié garantizar la integridad, el
respeto y no estar inclinada a sesgos investigativos o de vulneraciéon de derecho de la comunidad
educativa.

RESULTADOS

Para el andlisis de las encuestas se procedié a tabular los datos obtenidos en el programa estadistico
SPSS, como herramienta para analizar, tabular y generar los porcentajes de las preguntas.

Tabla 1

He participado recientemente en capacitaciones relacionadas con competencias digitales

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido | Totalmente en 1 11,1 11,1 11,1

desacuerdo
En Desacuerdo 1 11,1 11,1 22,2
Ni de acuerdo, ni 2 222 222 444
acuerdo
En Acuerdo 4 444 444 88,9
Totalmente de 1 11,1 11,1 100,0
Acuerdo
Total 9 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 1

He participado recientemente en capacitaciones relacionadas con competencias digitales
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Fuente: elaboracidn propia.

Latabla 1y grafico 1 exponen algunos valores que para nuestra investigacién es de suma importancia
debido a que se evidencia que pese a diversos recursos didacticos mucho de los participantes no ha
recibido capacitacion alguna referente a los beneficios de las competencias digitales en el ambito
educativo, esto muchas veces es debido a la situacion econdmica que presentan, escaso conocimiento
entre otras barreras (Hernandez, 2024). Sin embargo, es importante sefalar que pese a dichas
dificultades que presentan los docentes de las zonas rurales existen docentes que hacen lo posible
por poderse capacitar y ser cada dia mejor en el proceso de ensefianza y aprendizaje (Alulema et al.
2024).

Tabla 2

Utilizo recursos tecnoldgicos para fomentar el aprendizaje mediante gamificacion

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido | En Desacuerdo 1 11,1 11,1 11,1

Ni de acuerdo, ni 2 222 222 33,3
acuerdo
En Acuerdo 5 55,6 55,6 88,9
Totalmente de 1 11,1 11,1 100,0
Acuerdo
Total 9 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 2

Utilizo recursos tecnoldgicos para fomentar el aprendizaje mediante gamificacion
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Como se hamencionado anteriormente, asi como existe un buen porcentaje de personas que, si utilizan
recursos tecnolégicos para fomentar el aprendizaje mediante gamificacién, asi mismo existen
docentes que no utilizan para nada los recursos tecnolégicos y la gamificacidn, esto principalmente se
debe por desconocimiento, escasos recursos econdmicos, acceso limitado de tecnologia por
pertenecer a una escuela rural etc. (Pérez, 2023). Sin embargo, pese a los desafios que presentan las
instituciones rurales, es evidente que muchos docentes se esfuerzan y logran incluir la gamificacion
como estrategia de aprendizaje (Zambrano et al. 2025).

Tabla 3

Empleo la metodologia de aula invertida como estrategia para fortalecer la autonomia del estudiante

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido | Totalmente en 1 11,1 11,1 11,1

desacuerdo
En Desacuerdo 1 11,1 11,1 22,2
Ni de acuerdo, ni 3 33,3 33,3 55,6
acuerdo
En Acuerdo 3 33,3 33,3 88,9
Totalmente de 1 11,1 11,1 100,0
Acuerdo
Total 9 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 3

Empleo la metodologia de aula invertida como estrategia para fortalecer la autonomia del estudiante
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Por lo expuesto previamente y una vez obtenido los porcentajes se evidencié que existe una gran
semejanza significativa y una diferencia entre los aspectos estudiados. Estos valores obtenidos en el
parametro de totalmente en desacuerdo y en desacuerdo pues se debe a que aun asi con la innovacion
tecnoldgica que se dispone en la actualidad especialmente es las instituciones rurales aun se ensefia
de la manera tradicional, y las metodologias activas no se logran aplicar por razones como carencia
de apoyo y recursos, falta de capacitacion, resistencia al cambio y problemas tecnoldgicos (Rivera,
2023). Sin embargo, pese a tales dificultades es evidente que el 33.33% esta de acuerdoy un 11,11%
totalmente de acuerdo, por lo que se concluye que existe una gran diferencia de conocimientos por los
docentes, y porque ademas Promueve un aprendizaje activo y participativo donde los estudiantes son
los protagonistas de su propio avance académico

DISCUSION

Los resultados de esta investigaciéon demuestran que los docentes necesitan estar en constante
capacitacion, la participacion en capacitaciones relacionadas a las competencias digitales (grafico 1)
es un tema de suma importancia, actualmente analizado por diversos autores, la percepcion de los
participantes respecto a si han participado recientemente en capacitaciones vinculadas al uso de
competencias digitales, es de gran interés, puesto que se evidencia de que gran porcentaje demuestra
interés o necesidad de actualizar y mejorar sus habilidades y técnicas de ensefianza vinculadas al uso
de la tecnologia, sin embargo también existe falta de claridad o experiencias en un grupo pequefio que
estd en desacuerdo. Investigaciones recientes proporcionan evidencia adicional que respalda los
resultados de este estudio, ante estos resultados se concuerda con Casas et al (2024) donde afiade
que la formacién en competencias digitales no solo incrementa la productividad laboral, sino que
ademas fomenta el compromiso y la motivacion de docentes y estudiantes, concordando con los
resultados favorables de esta investigacion. En ecuador y en muchos paises el desarrollo personal y
las capacitaciones estdan en aumento debido a la oferta laboral, empleabilidad y competitividad
(Salazar, 2025), sin embargo, es evidente que los docentes rurales no tienen ese acceso, esto puede
explicar la gran variedad a las respuestas obtenidas durante la investigacion.
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Desde un punto de vista tedrico la mayoria de docentes encuestados estan conscientes de los
beneficios que presentaran las competencias digitales, lo que refleja una tendencia positiva en la
utilizacion de elementos ltdicos para fomentar el compromiso y la motivacion, sin embargo, debido a
ciertos factores se puede indicar que existe un desconocimiento o falta de experiencia suficiente para
aplicar estas metodologias. La investigacion se enfocé en una cantidad pequefia de docentes rurales
de diferentes grados, en este sentido los resultados muestran mas bien experiencias propias y
percepciones individuales a comparacion con grupos mas extensos de zonas urbanas.

Finalmente se concluye que, aunque la mayoria reconoce haber participado en capacitaciones
digitales, aun existe desafios relacionados con factores personales, econémicos, demograficos que
impiden que los docentes se capaciten en las tecnologias digitales y la educacion, por lo que se
considera que es importante la incorporacion de estas tecnologias en todas las unidades educativas
del pais, y asi poder tener una formacién académica de calidad y calidez verdaderamente integral.

CONCLUSION

Finalmente se establece que las competencias digitales docentes son consideradas un factor clave
para la transformacion de la practica pedagdgica en contextos rurales, ya que se evidencié que cuando
se poseen estas habilidad sélidas, el empleo de estas herramientas favorecen la implementacién de
metodologias activas con evaluaciones innovadoras como es el caso de la unidad educativa donde se
llevé a cabo la investigacion, que a pesar de las limitaciones del acceso desigual y tecnoldgico la
utilizan para alcanzar la excelencia académica.

Se evidencian avances en el manejo bésico de la tecnologia, pero se presentan limitaciones que estan
supeditadas a areas claves como la integracion de las TIC en los procesos de ensefianza — aprendizaje
y el disefio de nuevas estrategias o propuestas metodologicas encaminadas a potenciar el aprendizaje
significativo en la zona rural.

Por ultimo, se evidencié que la formacién continua y contextualizada es esencial para fortalecer no
solo las competencias digitales de los docentes sino la innovacion en entornos rurales, por lo tanto, se
concluye que es indispensable oportunidades constantes de capacitacion que respondan a las
necesidades especificas del ambito rural y no solo se centren en tecnicismo, sino que sea posible crear
una cultura de innovacién educativa sostenible, esto favorecerda el mejoramiento de la calidad
institucional y del aprendizaje en las instituciones rurales.
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