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Resumen

El comercio informal representa un fenémeno econémico significativo que requiere comprension
profunda de su impacto en el desarrollo local. Esta investigacién analizé la incidencia del comercio
informal en el desarrollo econémico del cantén El Empalme durante 2023. Se aplicé una metodologia
mixta que combind técnicas cuantitativas y cualitativas, utilizando encuestas a una muestra
representativa de comerciantes informales para recopilar datos sobre ingresos y generacién de
empleo, complementadas con entrevistas semiestructuradas a autoridades locales para examinar
desafios y oportunidades del sector. Los resultados evidenciaron que el comercio informal constituye
una fuente fundamental de ingresos familiares y empleo en El Empalme, con predominancia femenina
en el sector. Se identificé que la mayoria de comerciantes son motivados por responsabilidades
familiares y necesidad inmediata de trabajo ante la escasez de oportunidades formales. Se concluye
que el comercio informal funciona como mecanismo de subsistencia esencial para un segmento
significativo de la poblacién local, sugiriendo la necesidad de politicas publicas que faciliten procesos
de formalizaciéon sin comprometer la sostenibilidad econdémica de estas actividades.

Palabras clave: comercio informal, desarrollo econémico, empleo, formalizacién

Abstract

Informal trade represents a significant economic phenomenon requiring deep understanding of its
impact on local development. This research analyzed the incidence of informal trade on economic
development in EI Empalme canton during 2023. A mixed methodology combining quantitative and
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qualitative techniques was applied, using surveys on a representative sample of informal traders to
collect data on income and employment generation, complemented by semi-structured interviews with
local authorities to examine sector challenges and opportunities. Results showed that informal trade
constitutes a fundamental source of family income and employment in El Empalme, with female
predominance in the sector. Most traders were found to be motivated by family responsibilities and
immediate work needs given the scarcity of formal opportunities. The study concludes that informal
trade functions as an essential subsistence mechanism for a significant segment of the local
population, suggesting the need for public policies that facilitate formalization processes without
compromising the economic sustainability of these activities.

Keywords: informal trade, economic development, employment, formalization
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INTRODUCCION

El comercio informal constituye un pilar esencial de la estructura econémica y social en muchas
comunidades. En Ecuador, este sector reviste importancia critica dado que casila mitad de la poblacién
que trabaja se dedica a actividades no formalizadas, representando una proporcién comparable a la
del empleo formal (Banco Central del Ecuador, 2020). Esta realidad refleja desafios estructurales en la
generacion de oportunidades laborales convencionales.

El canton El Empalme, en la provincia del Guayas, ilustra bien esta problematica nacional. La
persistencia de brechas socioeconémicas y la escasez de empleos formales han impulsado a muchas
familias a recurrir al comercio informal como estrategia de subsistencia (Ministerio del trabajo, 2019).
El deterioro del mercado laboral, evidenciado por el aumento significativo del desempleo durante la
década pasada (Organizacion Internacional del Trabajo, 2020), ha intensificado esta tendencia,
obligando a los ciudadanos a buscar alternativas de ingresos independientes.

A nivel regional, Ecuador muestra patrones particulares en su economia comercial. Aunque presenta
un grado de formalizacidn superior al promedio (Comisién Econémica para América Latina y el Caribe,
2021), persisten desigualdades notables segln género. Las mujeres participan activamente en el
sector comercial en proporciones considerables (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
2020) aunque su representacion varia segun se trate de empleo formal o informal, lo que sugiere
brechas persistentes en el acceso a oportunidades laborales equitativas.

Quispe et al. (2020) sefialan que el comercio se ha desarrollado como un fenémeno complejo y
multidimensional que abarca aspectos sociales, econémicos, histéricos y formativos. Esta
complejidad requiere analisis integrales que consideren tanto los beneficios como las limitaciones que
enfrenta este sector en términos de desarrollo econémico local.

A pesar de la significativa presencia del comercio informal en Ecuador, existe limitada evidencia
empirica sobre su impacto especifico en el desarrollo econémico a nivel cantonal. La falta de
informacidn sistematizada sobre las dinamicas del comercio informal ha generado problematicas en
los ambitos social, juridico, laboral y econémico, dificultando la formulacién de politicas publicas
efectivas para este sector (Caceres & Lopez, 2023).

El objetivo principal de este estudio fue analizar la incidencia del comercio informal en el desarrollo
economico del cantén El Empalme durante el afio 2023. Especificamente, se buscdé identificar las
ventajas y desventajas que enfrenta este sector, establecer comparaciones con el comercio formal y
determinar su influencia en la generacién de empleo local.

Las preguntas de investigacion que guiaron el estudio fueron: ;Cual es el impacto del comercio
informal en los indicadores de desarrollo econémico del cantén El Empalme? ; Qué factores determinan
la persistencia del comercio informal en la region? ;Cudles son las principales barreras para la
formalizacién de estos emprendimientos?

METODOLOGIA
Enfoque de Investigacion

Se implementé una metodologia mixta que combind técnicas cuantitativas y cualitativas para obtener
una comprension integral del fendomeno estudiado. El enfoque cuantitativo permitid la recoleccion de
datos numeéricos sobre ingresos, ventas y caracteristicas demograficas de los comerciantes
informales, mientras que el enfoque cualitativo facilitd la exploracion profunda de percepciones,
experiencias y contextos relacionados con el comercio informal.
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Disefno del Estudio

La investigaciéon adopté un disefio descriptivo-exploratorio de corte transversal. EI componente
descriptivo proporcioné una caracterizacién detallada y precisa de la situacion del comercio informal,
permitiendo identificar caracteristicas especificas y establecer relaciones entre variables. El
componente exploratorio facilité la identificacién de aspectos clave del comercio informal y su relaciéon
con el desarrollo econdémico, generando insights sobre causas y consecuencias del fendmeno
estudiado.

Participantes

La poblacién objetivo consistié en la totalidad de comerciantes informales pertenecientes a las
asociaciones registradas en el catastro municipal del cantén El Empalme, totalizando 205 personas.
Mediante muestreo probabilistico y aplicando la férmula para poblaciones finitas, se determiné una
muestra de 135 comerciantes informales:

n = (Z2xPxQxN) / (E2(N-1) + Z2xPxQ)

Donde: n = elementos de la muestra; N = 205 (poblacion total); P/Q = 50% probabilidad; Z2 = 1.96 (nivel
de confianza 95%); E = 0.05 (margen de error 5%).

Instrumentos de Recoleccién de Datos
Se emplearon multiples técnicas de recoleccién para garantizar la triangulacién de datos:

Observacién directa: Permitié identificar desafios cotidianos de los comerciantes informales y su
influencia en la economia local, reconociendo ventajas y desventajas del sector.

Encuestas estructuradas: Se aplicaron presencialmente a comerciantes informales ubicados en calles
céntricas del canton, donde se concentra aproximadamente el 80% del comercio informal. Se prioriza
este sector por razones de seguridad y accesibilidad para los encuestados.

Entrevistas semiestructuradas: Se realizaron dos entrevistas en profundidad a informantes clave: el
Ing. Jamil Santana (Comisario Municipal) y el Arg. Ricardo Loor (Director de Planificacion y
Ordenamiento Territorial), quienes aportaron perspectivas institucionales sobre el fenémeno
estudiado.

Procedimiento

La recoleccion de datos se ejecutéd mediante aplicacion presencial de encuestas en el centro del canton
El Empalme, complementada con entrevistas a autoridades municipales. Este proceso permitid
analizar la situacién actual de los comerciantes informales desde multiples perspectivas, garantizando
la comprension integral del fenémeno.

Andlisis de Datos

Para el analisis cuantitativo se utilizé Microsoft Excel, procesando datos estadisticos y generando
tablas y graficos descriptivos. El andlisis cualitativo se desarrollé mediante Microsoft Word, realizando
andlisis de contenido de las entrevistas y observaciones. La integracion de ambos enfoques permitié
un analisis interpretativo comprehensivo de los resultados obtenidos.
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Consideraciones Eticas

Se garantiza la confidencialidad de la informacion proporcionada por los participantes y se obtuvo el
consentimiento informado previo a la aplicacién de instrumentos. Se respetaron los principios de
autonomia, beneficencia y no maleficencia durante todo el proceso investigativo.

RESULTADOS
Caracteristicas del Comercio Informal en el Cantén El Empalme
Grafico 1

Género de los comerciantes informales
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Fuente: elaboracidn propia.

Se observa un leve predominio femenino (53.3%) sobre masculino (45.2%), sugiriendo mayores
barreras para que las mujeres accedan al empleo formal. El 80.8% de los comerciantes tiene entre 1y
4 dependientes econémicos, evidenciando que el comercio informal constituye una estrategia de
supervivencia familiar.

El andlisis del perfil demografico evidencia que el comercio informal atrae principalmente a adultos en
edad productiva, con una concentracion del 31.1% en el grupo etario de 36-45 afios y 27.4% entre 26-
35 afios. Esta distribucion indica que las responsabilidades familiares y la demanda de ingresos
estables impulsan la participacién en este sector.
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Grafico 2

Nivel de estudio
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Fuente: elaboracidn propia.

En términos educativos, el 38.5% posee educacion secundaria incompleta y 25.9% secundaria
completa, mientras que solo el 6.7% cuenta con educacién superior. Esta distribucién indica que el
comercio informal representa una alternativa relevante para personas con limitadas oportunidades
educativas.

Tipos de actividades y productos

Las principales actividades informales identificadas incluyen puestos fijos en la calle (35.6%),
mercados informales (27.4%) y venta ambulante (21.5%). Los productos mas ofrecidos son alimentos
y bebidas (30.4%), ropa y accesorios (25.9%), y artesanias (16.3%).

Segun las autoridades entrevistadas, predominan los comerciantes ambulantes utilizando triciclos,
carretas y vehiculos, concentrandose en la venta de productos perecibles como legumbres, frutas,
mariscos y alimentos preparados.
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Grafico 3

Ingresos mensuales
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Fuente: elaboracién propia.

La concentracién de ingresos entre $200-$400 mensuales corresponde a un 37,8%, seguido de $401-
$600 con un 27,4% evidenciando que el comercio informal puede proporcionar ingresos modestos pero
significativos. Sin embargo, con solo 4.4% ganando mas de $800, es evidente que las oportunidades
de crecimiento y prosperidad dentro del sector informal son limitadas.

Impacto Econémico del Comercio Informal
Contribucion al Empleo Local
Grafico 4

El comercio informal como principal fuente de ingresos
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Fuente: elaboracion propia.
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La mayoria de encuestados depende del comercio informal dentro del cantén, ya que sefialaron que es
su Unica fuente de ingresos. No obstante, los resultados evidencian que el comercio informal
desempefia un papel significativo en la generaciéon de empleo local. El 65.9% de los comerciantes
considera que su actividad contribuye sustancialmente a la economia local, y el 57% percibe que genera
oportunidades laborales para familiares y conocidos.

Las autoridades confirmaron un incremento post-pandemia en el nimero de comerciantes informales,
especialmente ambulantes provenientes de cantones vecinos, catalogando este sector como una
fuente importante de empleo informal ante la escasez de oportunidades formales.

Limitaciones y Desafios

A pesar de su contribucién econdémica, el sector presenta limitaciones significativas. Solo el 40% de
los comerciantes considera que sus ingresos son suficientes para cubrir necesidades basicas,
mientras que el 30.4% mantiene una posicién neutral, reflejando la inestabilidad econémica del sector.

El 48.9% reconoce que sus ingresos se ven afectados por la competencia con negocios formales,
evidenciando las tensiones entre ambos sectores. Adicionalmente, el 66.7% de los comerciantes
prefiere esta actividad por su flexibilidad horaria, también indica que la falta de oportunidades formales
los condujo a la informalidad.

Politicas y Regulaciones Locales
Grafico 5

Los tramites para formalizar el comercio son complicados y costosos
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Fuente: elaboracidn propia.

Los comerciantes manifiestan una percepcion negativa sobre las regulaciones municipales vigentes.
El 54.1% considera que estas normativas no facilitan el desarrollo del comercio informal, mientras que
el 61.5% percibe falta de apoyo por parte de las autoridades locales.

El 68.9% considera que los tramites de formalizacién son complicados y costosos, constituyendo una
barrera significativa para la transicion al sector formal. No obstante, el 50.4% estaria dispuesto a
formalizar su negocio si recibiera apoyo y asesoramiento adecuado.
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Barreras para la Formalizacion

Se identificaron multiples obstaculos para la formalizacion: el 49.6% considera que las politicas
municipales restringen el crecimiento de sus negocios, el 55.5% carece de acceso a programas de
capacitacion, y el 63% identifica la falta de acceso a créditos como un impedimento considerable.

Las autoridades reconocen la poca efectividad de la ordenanza municipal debido a vacios legales y la
resistencia de los comerciantes a las propuestas de reubicacion, identificando barreras econémicas,
culturales y organizacionales para la formalizacién.

DISCUSION
Interpretacion de los Resultados

Los hallazgos de esta investigacion revelan la complejidad del comercio informal como fenémeno
econdmico y social en el cantén El Empalme. La predominancia femenina (53.3%) en el sector coincide
con estudios previos de (Saavedra-Garcia, 2020), quien documenta tendencias similares en paises de
ingresos medios y bajos de América Latina. Esta situacion refleja las limitadas oportunidades laborales
formales para mujeres con responsabilidades familiares, convirtiendo al comercio informal en una
estrategia de supervivencia econémica.

La concentraciéon de comerciantes en grupos etarios productivos (31.1% entre 36-45 afios) y con
educacion secundaria incompleta (38.5%) corrobora los hallazgos de (Rios-Blanco, Sanchez, &
Gutiérrez, 2023) y (Pérez-Rincon, Martinez, & Valdez, 2020), quienes identifican que personas con
niveles educativos bajos o medios tienen mayor representacion en el sector informal debido a
limitaciones para acceder a empleos formales bien remunerados.

Los ingresos reportados ($200-$600 mensuales para el 65.2% de comerciantes) son consistentes con
investigaciones de (Herrera & Lemus, 2024) y (Ayoub, Garcia, & Mendoza, 2023) quienes documentan
que los ingresos informales suelen mantenerse por debajo del salario minimo, limitando las
posibilidades de movilidad socioeconémica. Esta situacion refuerza los hallazgos de la Fundacion
Friedrich Ebert sobre la relacion entre comercio informal y pobreza multidimensional en América
Latina.

Implicaciones Tedricas y Practicas

La percepcion de los comerciantes sobre su contribucién a la economia local (65.9%) y generacion de
empleo (57%) respalda la perspectiva de De Soto (1986), sobre el potencial econémico no aprovechado
del sector informal. Sin embargo, los bajos ingresos y la inestabilidad econdmica evidencian que este
potencial se encuentra limitado por la falta de reconocimiento legal y apoyo institucional.

La resistencia a la formalizacion, a pesar de que el 50.4% estaria dispuesto bajo condiciones
favorables, sugiere la necesidad de enfoques graduales como propone Tokman (2001). La percepcidn
negativa sobre las regulaciones municipales (54.1%) y la falta de apoyo institucional (61.5%) indican
que las politicas actuales adoptan un enfoque restrictivo en lugar de facilitador.

Los obstaculos identificados (tramites complicados, falta de capacitacion, limitado acceso a crédito)
confirman las barreras estructurales documentadas por (Sanchez & Gallardo, 2021), quienes abogan
por politicas que establezcan "caminos hacia la formalidad" con incentivos progresivos.

Limitaciones del Estudio

Esta investigacion presenta limitaciones que deben considerarse en la interpretacién de resultados. El
disefio transversal impide establecer relaciones causales entre las variables estudiadas. La muestra,
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aunque representativa de los comerciantes registrados, no incluye comerciantes informales no
asociados, lo que podria afectar la generalizacion de hallazgos.

Adicionalmente, la recoleccion de datos se concentré en zonas céntricas del cantén por razones de
seguridad, potencialmente excluyendo comerciantes de dreas periféricas con caracteristicas
diferentes. La informacién sobre ingresos se basé en autorreporte, lo que puede introducir sesgos de
deseabilidad social o imprecisiones en el célculo de ganancias reales.

Recomendaciones para Futuras Investigaciones

Se sugiere realizar estudios longitudinales que permitan analizar la evolucién del comercio informal y
su impacto en el desarrollo econémico local a largo plazo. Investigaciones futuras deberian incluir
andlisis comparativos con otros cantones de caracteristicas similares para identificar mejores
prdcticas en la gestion del comercio informal.

Es recomendable desarrollar metodologias mixtas que incorporan andlisis econémico cuantitativo del
impacto real del sector informal en el PIB local, complementado con estudios etnograficos que
profundicen en las estrategias de supervivencia y redes sociales de los comerciantes.

Adicionalmente, se sugiere investigar la efectividad de diferentes modelos de formalizacién
implementados en contextos similares, evaluando sus impactos en términos de ingresos, calidad de
vida y contribucidn fiscal.

CONCLUSION

Esta investigacion demostré que el comercio informal constituye un componente fundamental del
entramado econémico del cantén El Empalme, funcionando como mecanismo de supervivencia para
un segmento significativo de la poblaciéon local. Los hallazgos evidencian que este sector,
caracterizado por una predominancia femenina (53.3%) y concentrado en grupos etarios productivos,
genera empleo e ingresos para familias que enfrentan limitadas oportunidades en el sector formal.

El anadlisis revelé que el 66.7% de los comerciantes depende exclusivamente del comercio informal
para su sustento, generando ingresos modestos entre $200 y $600 mensuales para el 65.2% de los
participantes. A pesar de las limitaciones econémicas, el 65.9% de los comerciantes percibe que su
actividad contribuye significativamente a la economia local, confirmando su rol como dinamizador
econdémico regional.

Los principales obstdaculos identificados incluyen la complejidad de los procesos de formalizacion
(68.9%), la falta de apoyo institucional (61.5%), el limitado acceso a capacitacién (55.5%) y las
dificultades para obtener financiamiento (63%). Sin embargo, el 50.4% de los comerciantes expresé
disposicion para formalizar sus negocios bajo condiciones mas favorables, evidenciando el potencial
de transformacion del sector.

Los hallazgos subrayan la necesidad urgente de reformular las politicas publicas dirigidas al comercio
informal, transitando de enfoques restrictivos hacia estrategias facilitadoras que reconozcan el valor
econdémico y social de este sector. Se requieren politicas integrales que simplifiquen los procesos de
formalizacidn, proporcionen acceso a capacitacion y financiamiento, y establezcan mecanismos de
apoyo institucional efectivos.

Esta investigacion contribuye a la comprension del comercio informal como fendmeno
multidimensional que requiere abordajes holisticos, reconociendo tanto sus limitaciones como su
potencial para el desarrollo econédmico local. La evidencia presentada puede orientar la formulacién de
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politicas publicas mas efectivas que faciliten la transicion gradual hacia la formalidad sin comprometer
la sostenibilidad econdmica de las familias que dependen de este sector.
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