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Resumen

El estudio tuvo como objetivo analizar la influencia de las estrategias interactivas en el desarrollo de
la fluidez oral en inglés de los estudiantes de segundo nivel de la carrera de Pedagogia de los Idiomas
Nacionales y Extranjeros de la UNESUM, identificando las metodologias empleadas por los docentes
y evaluando su impacto en la competencia comunicativa. La investigacion respondié a la necesidad
de mejorar la seguridad, participacion y desempefio oral de los estudiantes, quienes evidencian
dificultades para comunicarse en contextos reales. Se adoptd un enfoque cuantitativo con un disefio
no experimental de tipo descriptivo-correlacional, trabajando con una poblacién de 30 estudiantes
seleccionados mediante muestreo no probabilistico intencional. La recoleccién de datos se efectud a
través de un cuestionario estructurado de diez preguntas cerradas aplicado mediante Google Forms,
complementado con una revisién bibliografica en bases académicas como Google Académico y
Redalyc. El analisis se realizé mediante estadistica descriptiva, organizando los resultados en graficos
y porcentajes que permitieron identificar tendencias sobre la percepcién y efectividad de las
estrategias interactivas. Los principales hallazgos evidencian que actividades como juegos de rol,
debates, dramatizaciones, presentaciones orales, trabajo colaborativo y tutoria entre pares fortalecen
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significativamente la pronunciacién, la coherencia, la seguridad y la participaciéon activa de los
estudiantes, reduciendo la ansiedad y el miedo a equivocarse. En conclusién, las estrategias
interactivas constituyen herramientas pedagdgicas efectivas para potenciar la fluidez oral en inglés,
promoviendo un aprendizaje significativo y contribuyendo a la formacion de futuros docentes mas
competentes, auténomos y capaces de desenvolverse con éxito en contextos académicos y
profesionales.

Palabras clave: estrategias interactivas, fluidez oral, ensefianza-aprendizaje, idioma inglés

Abstract

The study aimed to analyze the influence of interactive strategies on the development of oral fluency
in English among second-year students in the National and Foreign Language Education program at
UNESUM, identifying the methodologies used by teachers and evaluating their impact on
communicative competence. The research responded to the need to improve the confidence,
participation, and oral performance of students who show difficulties in communicating in real
contexts. A quantitative approach was adopted with a non-experimental descriptive-correlational
design, working with a population of 30 students selected through intentional non-probabilistic
sampling. Data collection was carried out through a structured questionnaire with ten closed questions
applied via Google Forms, complemented by a literature review in academic databases such as Google
Scholar and Redalyc. The analysis was performed using descriptive statistics, organizing the results
into graphs and percentages that allowed for the identification of trends in the perception and
effectiveness of interactive strategies. The main findings show that activities such as role-playing,
debates, dramatizations, oral presentations, collaborative work, and peer tutoring significantly
strengthen students' pronunciation, coherence, confidence, and active participation, reducing anxiety
and fear of making mistakes. In conclusion, interactive strategies are effective pedagogical tools for
enhancing oral fluency in English, promoting meaningful learning, and contributing to the training of
future teachers who are more competent, autonomous, and capable of successfully functioning in
academic and professional contexts.

Keywords: interactive strategies, oral fluency, teaching-learning, english language
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INTRODUCCION

En la actualidad, el dominio del idioma inglés constituye una herramienta esencial en el ambito
académico y profesional, dado que posibilita la comunicacién intercultural y amplia las oportunidades
de insercion en un mundo globalizado. Dentro de las habilidades lingiiisticas, la fluidez oral se erige
como un componente clave de la competencia comunicativa, indispensable para que los estudiantes
logren expresarse con claridad, coherencia y confianza. Segun Cusme (2024), “el aprendizaje tiene
como uno de sus pilares fundamentales el desarrollo de la competencia comunicativa” (p. 3361), lo
que enfatiza la necesidad de promover metodologias activas que fortalecen esta dimensién del
aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

En el contexto universitario ecuatoriano, particularmente en la carrera de Pedagogia de los Idiomas
Nacionales y Extranjeros de la Universidad Estatal del Sur de Manabi (UNESUM), se evidencia que los
estudiantes de segundo nivel presentan limitaciones en la fluidez oral, reflejadas en la inseguridad al
hablar, la escasa participacién y la dificultad para comunicarse en contextos reales. Esta situacion
plantea un desafio pedagdégico que requiere ser abordado mediante estrategias didacticas que
favorezcan la interaccion, la practica comunicativa y el aprendizaje significativo.

Diversos estudios han demostrado la efectividad de las metodologias interactivas para el desarrollo de
la expresién oral. Alvarez, May, Arias y Morales (2023), en un estudio realizado en México, destacaron
la relevancia del digital storytelling y el gallery walk como estrategias que fomentan la participacion
activa y la comunicacion auténtica. En Ecuador, Esther (2024) evidencié que la implementacion de
conversaciones informales, juegos de rol y recursos audiovisuales fortalecié la pronunciacién y la
confianza de los estudiantes en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. Asimismo, Rojas y Nunura
(2025) demostraron que la tutoria entre pares en la Unidad Educativa Fiscal “Alejo Lascano” de Jipijapa
mejoré significativamente la fluidez, la coherencia y la seguridad al comunicarse en inglés. Estos
antecedentes confirman que las estrategias interactivas constituyen herramientas efectivas para
mejorar la competencia comunicativa en diversos contextos educativos.

Pese a estos avances, aun se observa la necesidad de profundizar en el estudio de cémo dichas
estrategias inciden en el desarrollo de la fluidez oral dentro de la educacién superior ecuatoriana. Por
ello, el presente trabajo de investigacion, titulado “Estrategias interactivas utilizadas en el aula para
promover la fluidez oral en inglés de estudiantes de segundo nivel”, se propone analizar el impacto que
estas estrategias generan en la formacioén lingiistica de los futuros docentes de idiomas de la
UNESUM, particularmente del paralelo A del segundo nivel de la carrera mencionada.

La investigacién se justifica en la necesidad de fortalecer las competencias comunicativas de los
estudiantes universitarios, quienes enfrentan barreras como la ansiedad, el miedo a equivocarse y la
falta de practica en contextos auténticos. La implementacion de estrategias interactivas —como
juegos de roles, debates, presentaciones orales, dramatizaciones y actividades colaborativas
apoyadas en recursos digitales— no solo fomenta la participacion activa, sino que también estimula la
motivacion, la confianza y la autonomia en el aprendizaje. En este sentido, el estudio contribuye a
mejorar el desempefio académico y profesional de los estudiantes, potenciando sus habilidades para
desenvolverse de manera efectiva en entornos globales.

El propdsito fundamental de esta investigacidn es analizar las estrategias interactivas mas efectivas
para promover la fluidez oral en inglés en los estudiantes de segundo nivel, identificando las
metodologias utilizadas por los docentes y evaluando su influencia en el desarrollo comunicativo de
los estudiantes. Los objetivos especificos se orientan a identificar las estrategias didacticas
predominantes, caracterizar las actividades implementadas en el aula y proponer alternativas
innovadoras que favorezcan la expresion oral.
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Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo, con un
disefio no experimental y de tipo descriptivo-correlacional, que permitira recoger y analizar datos sobre
la relacion entre las estrategias interactivas aplicadas y el nivel de fluidez oral alcanzado por los
estudiantes. La poblacion de estudio estd conformada por 30 estudiantes del segundo nivel del
paralelo A de la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la UNESUM, durante
el periodo académico 2025.

El impacto social de esta investigacion radica en su potencial para mejorar la calidad del proceso de
ensefanza-aprendizaje del inglés, promoviendo una educacion inclusiva, participativa y orientada a la
practica real del idioma. A largo plazo, se espera que la aplicacion de estrategias interactivas
contribuya a la formacion de profesionales competentes, capaces de comunicarse eficazmente y
desenvolverse con seguridad en entornos laborales y académicos. Ademas, su implementacion
favorecera la construccion de comunidades educativas colaborativas, donde docentes y estudiantes
compartan responsabilidades en el proceso de aprendizaje, fortaleciendo asi la misién institucional de
la UNESUM de formar ciudadanos criticos, auténomos y socialmente comprometidos.

En sintesis, este estudio no solo busca aportar evidencias empiricas sobre la efectividad de las
estrategias interactivas en el desarrollo de la fluidez oral, sino también ofrecer a los docentes de inglés
alternativas metodolégicas que promuevan un aprendizaje significativo, equitativo y sostenible, en
coherencia con las demandas actuales de la educacion superior y los retos del mundo globalizado.

METODOLOGIA

Con el propésito de analizar de manera objetiva la influencia de las estrategias interactivas en la fluidez
oral del idioma inglés en estudiantes de segundo nivel, se adopté un enfoque cuantitativo. Este enfoque
permitié recolectar y analizar datos numéricos que facilitan una evaluacion precisa de la efectividad de
las estrategias pedagodgicas implementadas. Asimismo, garantizé la validez de los resultados
mediante el empleo de procedimientos estadisticos que favorecen una interpretacion objetiva y
rigurosa de la informacién obtenida.

La poblacién de estudio estuvo conformada por 30 estudiantes del segundo semestre, paralelo “A”,
pertenecientes a la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la Universidad
Estatal del Sur de Manabi (UNESUM). Para la seleccién de los participantes se utilizé un muestreo no
probabilistico de tipo intencional, el cual permitié elegir a aquellos estudiantes cuyas caracteristicas
académicas y experiencia en asignaturas de expresion oral resultaban pertinentes para los fines de la
investigacion. Esta estrategia de seleccion garantizé la obtencion de informacion significativa y
adecuada al contexto investigado.

El proceso de recoleccién de datos se llevd a cabo mediante la aplicacién de un cuestionario
estructurado compuesto por diez preguntas cerradas, administrado a través de la plataforma Google
Forms. Esta técnica facilitdo la obtencién de respuestas estandarizadas y comparables entre los
participantes. Paralelamente, se realizé una revision bibliografica exhaustiva en bases académicas
como Google Académico y Redalyc, con el fin de fundamentar tedrica y metodolégicamente el estudio,
y contextualizar los resultados dentro del campo de la didactica del inglés y el uso de estrategias
interactivas.

Para el andlisis de los datos se emplearon herramientas estadisticas descriptivas, que permitieron
organizar la informacion en graficos y representaciones porcentuales. Este procedimiento posibilité
visualizar tendencias, niveles de percepcion y el grado de impacto de las estrategias interactivas en la
fluidez oral de los estudiantes. Posteriormente, la interpretacion de los resultados se desarroll6 a partir
de un examen critico que relaciona los hallazgos con los objetivos planteados y con las variables
sometidas a estudio, lo que permitié comprender de manera integral el fenémeno analizado.
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El estudio se enmarca en un disefio no experimental de tipo descriptivo, en el que no se manipularon
variables, sino que se observo la realidad tal como ocurre en el aula. Desde esta perspectiva, se
identificé el modo en que las estrategias interactivas inciden en el desarrollo de la fluidez oral,
mostrando los resultados de forma sistematica y coherente.

En sintesis, el disefio metodologico adoptado permitié establecer una relacion clara entre la
implementacion de estrategias didacticas activas y el nivel de desemperio oral de los estudiantes. Los
resultados obtenidos aportan evidencia empirica que respalda la pertinencia de este tipo de practicas
pedagdgicas en la ensefianza del inglés como lengua extranjera, fortaleciendo asi el proceso formativo
en contextos universitarios.

Figura 1

Proceso metodoldgico

METODOLOGIA

Seleccion de muestra

!

Recoleccion de datos

!

Revision bibliografica J

!

Anélisis de datos

|

Interpretacion de resultados

!

Conclusiones ]

!

Recomendaciones

Fuente: elaboracién propia.

El proceso metodoldgico se desarrolld a través de varias etapas claramente definidas. En primer lugar,
se procedidé a la seleccién de la muestra, conformada por 30 estudiantes del segundo semestre,
paralelo “A”, escogidos mediante un muestreo no probabilistico de tipo intencional. Esta técnica
permitié incluir a participantes que cumplian caracteristicas relevantes para los fines del estudio.
Posteriormente, se realizo la recoleccidn de datos, que consistio en la aplicacién de un cuestionario
estructurado compuesto por diez preguntas cerradas. Este instrumento fue administrado mediante la
plataforma Google Forms, lo que facilitd la obtencion de informacion precisa y organizada. Este
proceso permitié sustentar el marco teérico y metodoldgico, asi como contextualizar los hallazgos
dentro del campo de estudio. Una vez obtenida la informacion, se efectué el andlisis de datos,
empleando procedimientos estadisticos descriptivos. Los resultados fueron organizados y
representados mediante graficos y tablas porcentuales, lo que permitié visualizar de manera clara las
tendencias y el comportamiento de las variables investigadas.
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Finalmente, se desarrolld la interpretacién de resultados, etapa en la que se realizé un examen critico
de los hallazgos, estableciendo su relacién con los objetivos planteados y con las variables de estudio.
Este analisis permitié6 comprender el alcance del impacto de las estrategias interactivas en la fluidez
oral de los estudiantes y fundamentar las conclusiones del proceso investigativo.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

De acuerdo con Sanchez Martinez (2020), las técnicas de recoleccién de datos constituyen un conjunto
de procedimientos sistematicos que permiten obtener informacién valida, pertinente y suficiente para
responder a las preguntas de investigacién. En coherencia con este planteamiento, el presente estudio
adoptd como técnica central el cuestionario estructurado, un instrumento adecuado para recopilar
datos cuantificables sobre las percepciones y experiencias de los estudiantes respecto a las
estrategias didacticas implementadas en su aprendizaje del inglés. Su construccion se sustentd en
una revision bibliografica exhaustiva de literatura académica reciente, consultada en repositorios como
Google Académico y Redalyc, lo que garantizé solidez tedrica y confiabilidad en la definicion de
indicadores y en la formulacién de las preguntas.

El cuestionario se aplicé de manera digital mediante Google Forms, lo que facilité tanto el acceso de
los participantes como la organizacién automatizada de la informacién. El instrumento incluyé diez
items cerrados, distribuidos segun los objetivos del estudio: tres preguntas orientadas al primer
objetivo, cuatro al segundo y tres al tercero. Los datos obtenidos fueron procesados a través de un
analisis estadistico descriptivo, utilizando tablas y graficos porcentuales para identificar tendencias y
frecuencias. Este procedimiento analitico permitié interpretar los resultados con objetividad y
precision, fortaleciendo asi la validez interna y la consistencia metodolégica de la investigacion.

DESARROLLO

Sanchez (2020) sostiene que la ensefianza del idioma inglés debe centrarse en la creacion de contextos
comunicativos auténticos, donde los estudiantes puedan interactuar de manera significativa y lograr
un intercambio real de informacién. De acuerdo con el autor, “el objetivo de una buena comunicacién
es que el receptor comprenda lo que se expresa” (p. 7). Bajo esta perspectiva, el lenguaje no debe
considerarse Unicamente como una estructura gramatical, sino como un medio dindmico de
construccion de significados. En consecuencia, el curriculo de idiomas debe orientarse al desarrollo de
competencias comunicativas reales, superando los enfoques tradicionales basados en la
memorizacioén de reglas. El aprendizaje significativo del inglés se logra cuando el estudiante participa
activamente en actividades auténticas que promueven la comprension e interpretacion del lenguaje
dentro de contextos reales, fomentando una ensefianza funcional y contextualizada (Sanchez, 2020).

La ensefianza del inglés ha evolucionado hacia una diversidad de metodologias que responden a
distintas concepciones pedagdgicas. Entre ellas, el método gramatical se enfoca en la estructura
formal del idioma; mientras que el enfoque basado en tareas prioriza el desarrollo de proyectos
comunicativos vinculados con situaciones reales, transformando el idioma en una herramienta
practica y significativa. Por su parte, el enfoque basado en competencias promueve un equilibrio entre
las habilidades lingiiisticas —escuchar, hablar, leer y escribir— con el fin de favorecer la interaccion
efectiva en contextos comunicativos diversos. Finalmente, el enfoque cultural integra la lengua con los
aspectos socioculturales del mundo angloparlante, fortaleciendo la apreciacién por la diversidad
cultural y la competencia intercultural (Franco Rivadeneira, Carranza y Carranza Zambrano, 2024).

Abud (2024) argumenta que el uso de las Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion (TIC) en la
ensefianza del inglés contribuye significativamente al fortalecimiento de la competencia oral, aunque
implica ciertos retos como la capacitaciéon docente, la disponibilidad de recursos y la equidad en el
acceso. No obstante, las TIC permiten disefiar entornos de aprendizaje interactivos y motivadores que
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favorecen la practica significativa del idioma. A través de herramientas digitales, los estudiantes
pueden interactuar, recibir retroalimentacién inmediata y mejorar su pronunciacién y fluidez. Por tanto,
la integracién estratégica de las TIC no solo enriquece la ensefianza del inglés, sino que también
prepara a los estudiantes para desenvolverse en un entorno global y digitalizado (Abud, 2024).

Cabrera (2022) define la motivacion como “una de las variables mas importantes que contribuyen al
éxito en el aprendizaje de un segundo idioma y su importancia radica en el sentido de que la motivacion
es responsable del porqué la gente decide hacer algo” (p. 8). La motivacion, entendida como motor
interno del aprendizaje, impulsa a los estudiantes a perseverar ante las dificultades y a mantener una
actitud activa frente al conocimiento. En este proceso, el docente desempefia un rol esencial al generar
ambientes de aprendizaje que estimulen la curiosidad, la autonomia y el compromiso, fortaleciendo asi
el interés y la confianza de los estudiantes hacia el idioma (Cabrera, 2022).

Olaya y Ahumada (2023) destacan que la produccion oral implica procesos interactivos complejos de
comprensién y emisién de mensajes, los cuales pueden verse afectados por la ansiedad comunicativa.
Esta, segun las autoras, constituye un factor psicoafectivo que obstaculiza el aprendizaje,
disminuyendo la motivacion y el interés de los estudiantes (p. 9). En consecuencia, el docente debe
reconocer las causas de la ansiedad y aplicar estrategias que reduzcan su impacto, promoviendo
ambientes seguros y empaticos. La retroalimentacion positiva, el acompafiamiento emocional y las
actividades colaborativas son mecanismos eficaces para mejorar la confianza y el rendimiento en la
comunicacion oral.

Bagherzadeh-Azar (2020) advierte que la participacion estudiantil se ve limitada cuando las clases se
reducen a la repeticion mecdnica de contenidos, restringiendo la expresién espontanea (p. 4). La
interaccion oral debe promover la produccién significativa del lenguaje, fortaleciendo la fluidez y la
competencia comunicativa. De acuerdo con Davila Gonzélez y Barrera Ovando (2022), fomentar la
participaciéon activa permite que los estudiantes construyan significados, intercambien ideas y
desarrollen confianza en su desempefio oral.

Ortiz (2024) y Garma (2021) subrayan que el desarrollo de la expresion oral requiere metodologias
activas apoyadas en las TIC y en la interaccidon constante entre estudiantes. Este enfoque sitda al
aprendiz como protagonista del proceso educativo, promoviendo un entorno inclusivo y motivador.
Asimismo, Caamafo Lopez, Gonzalez Reyes y Jessenia Margarita (2025) enfatizan la importancia de
replantear las metodologias tradicionales e incorporar estrategias que estimulen la produccién oral
mediante el didlogo, la colaboracién y la practica continua.

Harmer (2020) sostiene que la expresion oral implica el manejo adecuado de la pronunciacion, el ritmo,
la entonacion y la estructura gramatical, elementos esenciales para la comunicacion efectiva (p. 14).
En el ambito universitario, fortalecer esta habilidad incrementa la seguridad y la competencia
comunicativa de los estudiantes. Yamiris (2025) agrega que la fluidez oral se ve afectada por factores
emocionales como el temor a equivocarse o la falta de practica, por lo que se requieren estrategias
metodoldgicas que promuevan la espontaneidad y la interaccidn significativa.

Palacios et al. (2024) afirman que el desarrollo de la fluidez oral es un proceso progresivo que se
consolida mediante la practica constante y la exposicidn a contextos reales de comunicacion (p. 6).
Véasconez Mera, Garcia Ledn y Ley Leiva (2025) coinciden en que la fluidez se fortalece cuando las
cuatro habilidades lingiiisticas —escucha, habla, lectura y escritura— se integran equilibradamente,
contribuyendo al dominio global del idioma y a una comunicacion efectiva.

Yan et al. (2021) sefialan que los protocolos de lectura repetida (RAP) son una estrategia eficaz para
desarrollar la prosodia y la fluidez, ya que permiten al estudiante practicar la pronunciacion, el ritmo y
la entonacién desde etapas tempranas (p. 1). De igual modo, Rodrigo, Fuentes y Diaz (2023) destacan
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que esta técnica reduce la ansiedad y mejora la memoria fonolégica, consolidando la seguridad
comunicativa del aprendiz.

Vilchez et al. (2021) demostraron que el uso del role play potencia el desarrollo cognitivo y
comunicativo al permitir que los estudiantes simulen situaciones reales y practiquen el idioma en
contextos significativos (p. 3). Esta estrategia favorece la produccién oral, la adquisicion de
vocabulario y la autoconfianza. Asimismo, Purizaca Gallo, Duran Llaro, Jolay Benites y Mora Aranda
(2024) recomiendan su implementacion como herramienta esencial para dinamizar la ensefianza y
fortalecer las habilidades linglisticas clave.

Mantilla-Cabrera, Larrea-Vejar y Tapia-Salinas (2020) advierten que una de las limitaciones en la
ensefanza del inglés radica en la falta de metodologias centradas en el estudiante y contextualizadas
en situaciones reales (p. 4). El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) constituye, segun Olarte Monroy
(2023), una metodologia que promueve el trabajo colaborativo, la autonomia y la aplicacion practica
del idioma a través de productos finales tangibles (p. 4). Este enfoque estimula el desarrollo integral
de las habilidades comunicativas y motiva a los estudiantes a resolver problemas reales mediante el
uso del inglés.

Morales, Chiluisa y Aveiga (2022) sostienen que el progreso educativo de un pais depende de la
formacion de profesionales con sélidas habilidades comunicativas: escuchar, hablar, leer y escribir.
Estas competencias reflejan el nivel de desarrollo académico del estudiante y su capacidad para
enfrentar los desafios educativos. Los autores enfatizan que el éxito académico se relaciona con la
manera en que el docente promueve dichas habilidades en el aula, mediante estrategias motivadoras
y entornos de aprendizaje dinamicos.

Mounkoro (2024) destaca que las aplicaciones mdviles constituyen recursos efectivos para el
aprendizaje auténomo y flexible de lenguas extranjeras. Plataformas como Duolingo, Babbel, Wlingua
y HelloTalk facilitan la practica de las cuatro destrezas lingliisticas a través de ejercicios interactivos y
actividades comunicativas. Estas herramientas digitales promueven la motivacion, la practica
constante y la exposicion a contextos reales del idioma, fortaleciendo la competencia oral y la
confianza del estudiante.

RESULTADOS

Pregunta 1. Las actividades especificas como juegos de roles, dramatizaciones y debates realizados en
clase reducen mi ansiedad al hablar en inglés.

Tabla 1

Reduccidn de ansiedad o nervios al hablar en inglés

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 7 23,3%
Casi siempre 5 16,7%
A veces 15 50%
Rara vez 2 6,7%
Nunca 1 3,3%
Total 30 100%

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 1

Reduccidn de ansiedad o nervios al hablar en inglés
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Fuente: elaboracién propia.

Los resultados de la tabla 1 evidencian que el 50% de los estudiantes (15 participantes) considera que
las actividades interactivas a veces ayudan a disminuir la ansiedad al hablar inglés; un 23,3% indica que
esto ocurre siempre y un 16,7% casi siempre. Solo un 6,7% afirma que sucede rara vez y un 3,3% que
nunca. Estos hallazgos coinciden con Morales, Chiluisa y Aveiga (2022), quienes sefialan que
actividades motivadoras y un entorno dindmico favorecen la reduccion de la ansiedad y fortalecen el
aprendizaje.

Pregunta 2. El uso de presentaciones orales grupales y didlogos simulados en clase favorece la practica
de mi expresion oral en contextos reales

Tabla 2

Prdctica oral en contextos reales y significativos

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 8 26,7%
Casi siempre 10 33,3%
A veces 11 36,7%
Rara vez 1 3,3%
Nunca 0%
Total 30 100%

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 2

Prdactica oral en contextos reales y significativos
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Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 2, se manifesté que una mayoria significativa de
los encuestados (36,7%) equivalente a 11 personas, consideran que A veces es importante el uso de
presentaciones orales grupales y didlogos simulados en clase favoreciendo asi la practica de la
expresion oral en contextos reales. Ademas, el (33,3%) equivalente a 10 estudiantes afirman que Casi
siempre. Por otro lado, el (26,7%) correspondientes a 8 encuestados indicaron Siempre, y 1 persona,
equivalente al (3,3%) afirmé que Rara vez. Para Caamarfio Lopez, et. alt, (2025) destacan la necesidad
de replantear las metodologias empleadas en el aula, incorporando técnicas activas que faciliten la
produccion oral a travéz de la interaccion constante.

Pregunta 3. Las dindmicas grupales organizadas por el docente aumentan mi motivacion para participar
oralmente en inglés

Tabla 3

Creacion de ambiente de motivacidn para participacion de estudiantes

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 8 26,7%
Casi siempre 9 30%
A veces 11 36,7%
Rara vez 2 6,6%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 3

Importancia del docente en la creacidn de un ambiente que motive a la participacion oral en inglés
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Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 3, se manifesté que una mayoria significativa de
los encuestados (36,7%) equivalente a 11 personas, consideran que A veces es importante las
dindmicas grupales organizadas por el docente porque aumentan la motivacion para participar
oralmente en inglés. Ademas, el (30%) equivalente a 9 estudiantes afirman que Casi siempre. Por otro
lado, el (26,7%) correspondientes a 8 encuestados indicaron Siempre, y 2 personas, equivalente al
(6,6%) afirmaron que Rara vez.

Cabrera, (2022) nos indica que el docente cumple una funcién esencial como facilitador del entusiasmo
y la curiosidad, generando ambientes favorables para el aprendizaje. Por tanto, la motivacioén no solo
complementa la aptitud del estudiante, sino que también fortalece su compromiso con el aprendizaje
del idioma y potencia sus resultados académicos.

Pregunta 4. Las actividades interactivas especificas implementadas en clase (debates, juegos de roles,
dramatizaciones) han mejorado significativamente mi fluidez al hablar inglés

Tabla 4

Estrategias interactivas y su efectividad al hablar

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 10 33,3%
Casi siempre 6 20%
A veces 11 36,7%
Rara vez 3 10%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 4
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Fuente: elaboracién propia.

Los resultados de la tabla 4 muestran que el 36,7 % de los estudiantes (11 participantes) considera que
a veces las actividades interactivas como debates, juegos de roles y dramatizaciones han mejorado su
fluidez oral en inglés. Asimismo, el 33,3 % (10 estudiantes) sefiala que esto ocurre siempre, mientras
que el 20 % (6 encuestados) indica casi siempre. Solo el 10 % (3 estudiantes) afirma que rara vez han
obtenido este beneficio. Seguin Davila Gonzalez y Barrera Ovando (2022), la interaccién oral —al
involucrar estilos e identidades diversas— debe promoverse constantemente para fortalecer la fluidez
y la seguridad al comunicarse.

Pregunta 5. Gracias a las actividades interactivas como presentaciones orales, debates y
dramatizaciones, tengo mayores oportunidades para practicar mi expresion oral en inglés en el aula.

Tabla 5

Oportunidades de hablary practicar en clase gracias a estrategias interactivas utilizadas por docente

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 6 20%
Casi siempre 9 30%
A veces 11 36,7%
Rara vez 4 13,3%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 5
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Fuente: elaboracién propia.

Los resultados de la tabla 5 muestran que el 36,7% de los estudiantes considera que las actividades
interactivas —como presentaciones, debates y dramatizaciones— a veces generan mas oportunidades
para practicar la expresion oral en inglés; un 30% indica que esto ocurre casi siempre y un 20% sefiala
que sucede siempre. En menor proporcién, un 13,3% afirma que rara vez ocurre. Estos hallazgos
coinciden con Lépez-Miguel y Jaramillo-Botero (2020), quienes sostienen que la gamificacién fortalece
la motivacidn, la participacion y la fluidez oral en estudiantes de inglés.

Pregunta 6. La retroalimentacion recibida por parte del docente mejora considerablemente mi expresion
oral en inglés.

Tabla 6

Retroalimentacion util del docente en expresion oral del inglés

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 6 20%
Casi siempre 9 30%

A veces 11 36,7%
Rara vez 3 10%
Nunca 1 3,3%
Total 30 100%

Fuente: elaboracién propia.
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Fuente: elaboracién propia.

que a veces la retroalimentacion del docente mejora su expresién oral en inglés. Ademas, el 30 % (9
estudiantes) indica que esto ocurre casi siempre, el 20 % (6 participantes) sefiala que siempre, mientras
que el 10 % (3 personas) afirma rara vez y solo el 3,3 % (1 estudiante) manifiesta que nunca.
Yamiris (2025) destaca que es fundamental aplicar estrategias centradas en la interaccién para
fortalecer la fluidez, la espontaneidad y la seguridad oral del estudiante.

Pregunta 7. Las estrategias interactivas implementadas en clase convierten el aula en un espacio
dindamico y participativo

Tabla 7

Estrategias interactivas usadas en el aula

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 7 23,3%
Casi siempre 10 33,3%
A veces 9 30%
Rara vez 4 13,3%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Fuente: elaboracién propia.
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Fuente: elaboracién propia.

Los resultados de la tabla 7 muestran que el 33,3 % de los encuestados (10 estudiantes) considera que
casi siempre las estrategias interactivas hacen que la clase sea mas dinamica y participativa; el 30 %
(9 estudiantes) sefiala que esto ocurre a veces, mientras que el 23,3 % (7 estudiantes) afirma que
sucede siempre y el 13,3 % (4 encuestados) indica que rara vez ocurre. Estos datos resaltan la
necesidad de que los docentes incorporen actividades como el role play y otras estrategias centradas
en la expresién oral en inglés, pues contribuyen a dinamizar el aprendizaje y fortalecer habilidades
comunicativas clave para el desempefio académico y profesional (Purizaca Gallo, Duran Llaro, Jolay
Benites & Mora Aranda, 2024).

Pegunta 8. Las actividades especificas realizadas en clase, tales como debates y juegos de roles, han
mejorado notablemente mi vocabulario y pronunciacion en inglés

Tabla 8

Mejoramiento de vocabulario y pronunciacion

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 6 20%
Casi siempre 14 46,7%
A veces 8 26,7%
Rara vez 2 6,6%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Fuente: elaboracién propia.
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Grafico 8
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De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 8, se manifesté que una mayoria significativa de
los encuestados (46,7%) equivalente a 14 personas, consideran que Casi siempre las actividades
especificas realizadas en clase, tales como debates y juegos de roles, han mejorado notablemente el
vocabulario y pronunciacion en inglés. Sin embargo, el (26,7%) equivalente a 8 estudiantes afirman que
A veces. Por otro lado, el (20%) correspondientes a 6 encuestados indicaron Siempre, y 2 personas,
equivalente al (6,6%) afirmaron que Rara vez. Es fundamental crear situaciones y contextos
participativos mediante actividades comunicativas, donde los estudiantes puedan interactuar y lograr
un intercambio real de informacion, (Sanchez, 2020).

Pregunta 9. El uso de herramientas digitales (videos, juegos en linea, plataformas interactivas) fomenta
mi participacion oral en inglés durante las clases

Tabla 9

Uso de herramientas digitales para fomentar participacion oral en inglés

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 5 16,7%
Casi siempre 13 43,3%
A veces 8 26,7%
Rara vez 2 6,7%
Nunca 2 6,7%
Total 30 100%

Fuente: elaboracién propia.
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Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 9, se manifesté que una mayoria significativa de
los encuestados (43,3%) equivalente a 13 personas, consideran que casi siempre el uso de
herramientas digitales (videojuegos en linea, plataformas interactivas) fomentan la participacion oral
en inglés durante las clases. Asimismo, el (26,7%) equivalente a 8 estudiantes afirman que A veces.
Por otro lado, el (16,7%) correspondientes a 5 encuestados indicaron Siempre, el (6,7%) en relacion a 2
personas dijeron que Rara vez y de igual manera 2 mas, equivalente al (6,7%) afirmaron que Nunca.

Ortiz (2024) y Garma (2021) sostienen que las estrategias pedagdgicas orientadas al desarrollo de la
expresion oral deben integrar el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC),
asi como métodos interactivos que sitien al estudiante como protagonistas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Este enfoque busca promover un entorno mas inclusivo y motivador que
favorezca la practica oral constante (p. 3).

Pregunta 10. Las actividades interactivas realizadas en clase me motivan a utilizar el idioma inglés en
situaciones fuera del aula

Tabla 10

Motivacién para utilizar el inglés fuera de clase

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 5 16,7%
Casi siempre 13 43,3%
A veces 8 26,7%
Rara vez 2 6,7%
Nunca 2 6,7%
Total 30 100%

Fuente: elaboracion propia.
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Fuente: elaboracién propia.
DISCUSION

Los hallazgos de esta investigacion evidencian una tendencia clara en el estudiantado hacia la
valoracién positiva de las estrategias interactivas como recurso para potenciar la fluidez oral en inglés.
En primera instancia, los resultados muestran que el 43,3 % de los participantes —equivalente a 13
estudiantes— considera que casi siempre las actividades interactivas realizadas en clase los motivan
a utilizar el idioma fuera del aula, mientras que un 26,7 % (8 estudiantes) afirma que esto ocurre a veces.
Solo un porcentaje minoritario manifiesta que siempre (16,7 %), rara vez (6,7 %) o nunca (6,7 %)
experimenta dicha motivacién. Estos datos constituyen un indicador sélido de que las metodologias
activas tienen un impacto real en la disposicién del estudiante hacia el uso comunicativo del idioma.

Este hallazgo concuerda con lo planteado por Cabrera (2022), quien sostiene que la motivacién es una
de las dimensiones mas determinantes en el aprendizaje de una segunda lengua, por cuanto explica
por qué los estudiantes deciden involucrarse o no en actividades comunicativas. En contraste con esta
postura tedrica, los resultados del presente estudio demuestran que, aunque la motivacién se
incrementa de manera significativa mediante estrategias interactivas, su efecto no es homogéneo en
todos los estudiantes, lo que sugiere la necesidad de considerar los distintos perfiles motivacionales y
estilos de aprendizaje dentro del aula universitaria.

Asimismo, los datos revelan que las actividades dinamicas, tales como dramatizaciones, juegos de
roles y debates, son particularmente valoradas por los estudiantes, ya que fomentan la espontaneidad
y la participacion activa. Esta evidencia empirica respalda el planteamiento de Richards y Rodgers
(2014), quienes afirman que la interaccion en contextos comunicativos significativos constituye un eje
esencial para el fortalecimiento de la competencia oral. No obstante, el contraste con la realidad del
aula confirma que no todos los estudiantes responden con igual nivel de compromiso ante estas
estrategias, lo que obliga al docente a realizar ajustes pedagdgicos que permitan garantizar
experiencias de interaccion equitativas.

Otro hallazgo relevante es el incremento de confianza lingiiistica observado entre los estudiantes. La
mayoria reconoce que las actividades interactivas disminuyen la ansiedad comunicativa y favorecen
el uso mas fluido del inglés. Al analizar este fendmeno, se retoma el aporte de Brown (2015), quien
enfatiza que el trabajo cooperativo genera un clima emocional seguro que facilita la expresion oral y
reduce el temor a cometer errores. Sin embargo, la evidencia obtenida en esta investigacion revela que,
si bien la ansiedad se atenua, no desaparece por completo. Esto implica la necesidad de fortalecer
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estrategias diferenciadas que atiendan las particularidades emocionales y comunicativas de cada
estudiante.

Del mismo modo, se identificé que el uso de recursos tecnoldégicos complementa de manera
significativa las estrategias interactivas presenciales. Los estudiantes destacan que los videos,
aplicaciones orales y plataformas digitales contribuyen a la mejora de la pronunciaciéon y la
comprension auditiva. Este resultado coincide con lo planteado por Warschauer (2016), quien afirma
que las herramientas tecnoldgicas amplian la exposicion al idioma y potencian la autonomia del
estudiante. No obstante, el contraste con los datos sugiere que la tecnologia solo es efectiva cuando
se integra de manera pedagdgicamente intencionada, evitando su uso aislado o descontextualizado.

Escenarios extraclase, esta practica aun es limitada. Esta situacién se relaciona parcialmente con la
postura de Littlewood (2018), quien afirma que la transferencia del aprendizaje depende del grado de
autenticidad de las actividades realizadas en el aula. En contraste con este planteamiento, los
hallazgos del presente estudio indican que el principal reto radica en disefiar experiencias
comunicativas mds vinculadas a la vida cotidiana, profesional y académica de los estudiantes, de
modo que el uso del idioma resulte funcional, pertinente y significativo.

En sintesis, la discusién de los resultados confirma que las estrategias interactivas ejercen un impacto
positivo, comprobable y tedricamente respaldado en el desarrollo de la fluidez oral en inglés. Sin
embargo, su efectividad plena exige una planificaciéon flexible, una mediacién docente altamente
reflexiva y la implementacién de actividades auténticas que atiendan la heterogeneidad del aula. Solo
bajo estas condiciones es posible consolidar un aprendizaje comunicativo profundo y sostenible en los
futuros docentes de lenguas extranjeras.

CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacién evidencian que las estrategias interactivas implementadas en el aula
—entre ellas, juegos de roles, debates y actividades colaborativas— generan un impacto positivo en la
participacion oral y en la disminucion de la ansiedad comunicativa. Aunque estos avances no alcanzan
plenamente el fortalecimiento de la fluidez oral, si demuestran que las dinamicas participativas
contribuyen de manera significativa a crear un ambiente propicio para comunicarse en inglés,
especialmente cuando se ajustan a las caracteristicas y necesidades de cada estudiante.

Asimismo, se confirma que las actividades dindamicas bien estructuradas favorecen el desarrollo de la
fluidez, la pronunciacion y el vocabulario. Su efectividad radica en la combinacién equilibrada entre
guia docente, trabajo colaborativo y espacios para la produccién oral espontdnea. Este enfoque
permite construir un clima de confianza donde el error se reconoce como parte inherente del
aprendizaje, facilitando que la interaccion oral sea mas auténtica y menos condicionada por el temor
o lainseguridad.

Por dltimo, aunque las estrategias interactivas generan motivacion, esta no siempre se mantiene de
forma constante entre todos los estudiantes. Esta situacién pone en evidencia la necesidad de
incorporar mecanismos sostenidos de motivacién, como plataformas digitales, actividades
gamificadas, retroalimentacion personalizada y tareas comunicativas contextualizadas. La integracion
de estos recursos no solo atiende la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje, sino que también
fortalece la confianza comunicativa y promueve un progreso mas continuo en la expresion oral del
inglés.

En conjunto, los hallazgos permiten concluir que las estrategias interactivas constituyen un recurso
pedagdgico valioso y necesario para potenciar la competencia oral en inglés. No obstante, su
efectividad depende de una planificacién docente cuidadosa, de la adaptabilidad metodolégica y de la
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creacion de entornos dindmicos y emocionalmente seguros. Avanzar hacia niveles mas altos de fluidez
y participacion requiere innovacién constante, practicas inclusivas y una vision pedagodgica centrada
en el estudiante, capaz de convertir la interaccion oral en una experiencia significativa y

transformadora.
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