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Resumen 

En el Ecuador los mecanismos de financiamiento de recursos económicos permiten a los 

humanos el desarrollo de iniciativas con o sin fines de lucro, los mismos que se han centrado en 

el mercado financiero, donde múltiples inversionistas aportan en conjunto el capital necesario en 

las plataformas digitales a título de donación o a cambio de contraprestación, en la actualidad 

existe un crecimiento acelerado de este mecanismo nuevo que conlleva al éxito o al fracaso en 

algunos casos. El objetivo fue identificar los métodos que brindan seguridad al momento de 

invertir en plataformas financieras digitales en el Ecuador a través del análisis e investigación 

básica, con la esperanza de contribuir con esta investigación a nuevos inversionistas; siendo este 

artículo relativamente racional-deductivo basado en la metodología documental al obtener datos 

informativos de autores en las bases de datos científicas como: Scielo, Redalyc, Dialnet, los 

resultados previamente obtenidos en este artículo permite corroborar que las plataformas de 

inversión financiera son herramientas innovadoras que sirven como medida de inclusión en 

todos los estratos sociales, con un gran impacto en el ámbito empresarial y personal, ya que 

permite entender la importancia de independizar los recursos monetarios de una persona, 

fortaleciendo los hábitos basados en una cultura de inversión, llevando a la conclusión que este 

mecanismo de inversión es un proceso que permite el crecimiento en el mercado por el acceso 

a capitales mediante vías más ágiles y en condiciones razonables logrando un adecuado manejo 

de instrumentos financieros innovadores a otro nivel. 
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Abstract 

In Ecuador the mechanisms of financing economic resources allow humans to develop initiatives 

with or without profit, the same that have focused on the financial market, where multiple 

investors together provide the necessary capital in digital platforms as a donation or in exchange 

for consideration, currently there is an accelerated growth of this new mechanism that leads to 

success or failure in some cases. The objective was to identify the methods that provide security 

when investing in digital financial platforms in Ecuador through analysis and basic research, 

hoping to contribute with this research to new investors; being this article relatively rational-
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deductive based on documentary methodology by obtaining informative data from authors in 

scientific databases such as: Scielo, Redalyc, Dialnet, the results previously obtained in this article 

allows corroborating that financial investment platforms are innovative tools that serve as a 

measure of inclusion in all social strata, with a great impact on the business and personal sphere, 

since it allows understanding the importance of making independent a person's monetary 

resources, strengthening habits based on an investment culture, leading to the conclusion that 

this investment mechanism is a process that allows growth in the market by access to capital 

through more agile ways and in reasonable conditions, achieving an adequate management of 

innovative financial instruments at another level. 
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INTRODUCCIÓN 

En el Ecuador existe un nuevo proceso innovador de inversión económica vinculada a las 

plataformas digitales, las mismas que les permiten a las personas obtener premios, comisiones, 

mejores opciones, protección en las inversiones, capital y ejecución de órdenes, atención al 

cliente, capacitaciones con fácil acceso y manejo que, les incentivan a los clientes operar en ellas 

mediante sus dispositivos móviles. 

El objetivo de las plataformas digitales es ejecutar un cambio significativo en las técnicas 

productivas y lograr un alto rendimiento en las organizaciones, facilitando las operaciones y 

mejorando la competitividad de las empresas en el mercado.  

El concepto de innovación seguirá evolucionando. Sin embargo, por el momento, esto debe 

basarse en empleados y una estructura organizacional que apunte a satisfacer constantemente 

al público con nuevos productos, procesos y servicios, tomando este enfoque como el centro de 

su cultura. (Carro, Reyes, Garnica, & Rosano, 2017). La innovación de las plataformas de inversión 

es totalmente invisible para los consumidores finales, por lo que es introducida de forma interna 

en las páginas de internet, llegando el producto o servicio al mercado de una manera optimizada, 

donde el talento humano permite capacitar al personal por el manejo adecuado de redes sociales 

y creatividad por lo cual, la tecnología brinda ventaja competitiva a la empresa o emprendimiento.  

Estabilizar la economía y proteger vidas y medios de subsistencia, aumentar la eficacia de los 

programas de asistencia social, garantizar ahorros y préstamos, y fortalecer las instituciones 

nacionales para sentar las bases de un crecimiento estable y sostenible, generar empleos en 

beneficio de todos los ecuatorianos. (Washington, 2020) 

Los clientes o usuarios pueden invertir con ejecuciones y herramientas rápidas de gestión de 

forma heterogénea a escala global, debido a que estas plataformas digitales de inversión 

facilitan la manera de ganar dinero a las personas, a través de los móviles donde se presentan 

anuncios de mensajes que circulan por las redes sociales y páginas web de algunas inversiones 

que prometen altas ganancias e intereses por los depósitos que realicen en ellas. 

Los reguladores de todo el mundo a través de estas tecnologías innovadoras han comenzado a 

trabajar con el marco legal del sistema de inversión de recursos económicos esperando adoptar 

el desarrollo y actualización de aspectos importantes para el monitoreo de su implementación, 

cumplimiento de las normas. La captación de dinero se ha convertido en un fenómeno que alienta 

a los ciudadanos a invertir sus recursos en plataformas y activos digitales, adquiriendo mayores 

recursos y capacidades para mejorar la situación económica, por ello se deberá implementar 

estrategias que permiten visualizar medidas más seguras para obtener mejores resultados en 

las inversiones por ende, Fernández & Santillana, (2019) argumentan que: “Si los agentes 

económicos, empresas y consumidores, maximizan sus beneficios y utilidades de manera 

individual, a la vez que el Estado garantiza la propiedad privada y deja que fuerzas  del mercado 

operen libremente, la sociedad alcanzará su máximo bienestar” (pág. 15). Cabe recalcar que las 

inversiones digitales permiten que los usuarios realicen operaciones en mercados 

internacionales desde $50 dólares en adelante, obteniendo beneficios. 

La primera plataforma digital en crearse fue Libertex en 1997, la cual se destaca por su mano de 

obra y la excelencia de sus productos, Ésta ha crecido más de 2,9 millones de clientes en 110 

países y cuenta con más de 700 empleados, recibiendo el premio como mejor plataforma en FX 

Report Awards y en la revista World Finance. 

En 2017 la Superintendencia de Bancos ha detectado 133 captadoras de dinero ilegal, donde la 

mayoría de ecuatorianos han salido afectados por las supuestas empresas descritas bajo la 

fachada de promover inversiones digitales, por ende invertir el dinero en estas plataformas no 
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siempre es factible pero es arriesgarse a todo o nada,  Rodríguez (2019) afirma que los 

empleados no ganan lo suficiente para mantener a sus familias, lo que significa malas 

condiciones de vida, limitadas oportunidades de movilidad social, altos índices de criminalidad 

o pobreza extrema. Las personas desempleadas son las que optan por invertir sus pocos ahorros 

en dichas plataformas con la esperanza de conseguir mayores resultados económicos.  

En los últimos años ha crecido el interés en invertir en activos o criptomonedas, materias primas, 

divisas, entre otros, en su mayoría las empresas de las plataformas digitales de inversión son 

transparentes, las cuales brindan la información necesaria a sus clientes sobre el destino de sus 

recursos, permitiéndoles mejores ganancias inmediatas en menor tiempo y esfuerzo al apostar 

por un activo digital. 

Las empresas emergentes y emprendimientos basan su importancia en generar ganancias, 

donde la vida de los seres humanos sea más fácil, transformando el mundo y resolviendo 

problemas a través de la innovación iniciando un cambio social, proporcionándoles bienes y 

servicios con igualdad de oportunidades, inclusión y crecimiento de miles de microempresarios 

productoras, comerciantes que garanticen su acceso a los servicios financieros. 

Este es un fenómeno puro de individualismo voluntario, donde los emprendedores se relacionan 

de manera diversa e independiente según su tipo de interés extraeconómico, tratando de cubrir 

necesidades, por lo cual Alvarado, Barreto, & Baque (2021) argumentan que el emprendimiento 

se crea como una forma de convertir el conocimiento en algo económicamente valioso; siendo 

parte importante del desarrollo económico al convertir los problemas en oportunidades, 

competencia, cambio tecnológico e innovación. Cabe recalcar que es un elemento importante en 

el desarrollo de las sociedades con mejores oportunidades de empleo. 

METODOLOGÍA 

El presente artículo científico se basa en el enfoque racional-deductivo, que va de lo general a lo 

particular, el mismo que parte de verdades previamente establecidas con un pensamiento que 

actúa con la razón a través de la realidad adquirida donde se delimita y define la estructuración 

del mismo, con la recopilación de información necesaria de los papers: Scielo, Redalyc, Dialnet, 

siendo bibliográfico con resultados verídicos de las diversas bases de datos las mismas que 

proporcionan la veracidad e ideas innatas del problema a investigar. 

RESULTADOS 

El presente artículo pretende realizar un análisis del crecimiento de las plataformas digitales, 

quienes comercializan productos de inversión, sin pedir garantías o cumplimientos de requisitos 

detallando algunas claves a considerar por los usuarios al momento de decidir sobre una 

inversión, además les ofrece dinero extra por atraer nuevos inversionistas al lugar, brindándoles 

garantías de que su dinero crecerá en cuestión de horas maximizando sus ganancias. 

Estas plataformas usan los fondos y lo invierten en diferentes activos financieros como: bonos, 

depósitos, acciones, pagarés con el objetivo de generar mayores ganancias, donde se puede 

optar por varias opciones por lo cual el internet no solo permite comunicarse, sino que facilita la 

vida en expresarse y hacer negocios, emprender y hasta invertir fondos económicos de forma 

segura. 

El impacto de la globalización en el mundo ha implementado nuevas tecnologías en la gestión 

financiera, las mismas que han influenciado en el sistema económico, produciendo el incremento 

de nuevas empresas digitales, existiendo una relación dinámica y equilibrada entre el Estado, 

mercado y sociedad, por ende, la inversión en plataformas digitales tiene como objetivo facilitar 

los servicios a las personas mediante el uso de recursos innovadores a través del internet.  
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La existencia del internet ha permitido a las personas adaptarse al desarrollo de sistemas 

digitales de pagos y accesos no convencionales a organismos regulados y descentralizados por 

lo cual Buenaño, Tenesaca, Zúñiga, & Marques, (2021) afirman que las necesidades del mercado 

en un mundo cada vez más competitivo obligan a las empresas a mejorar e invertir en Tics para 

mejorar sus métodos de trabajo y acercarse a sus clientes. Existen personas desempleadas que 

acuden a plataformas digitales a invertir sus recursos económicos con la finalidad de 

incrementarlos para después usarlos en nuevos emprendimientos, generando de esta manera 

mayores ganancias en sus trabajos, la ayuda que aporta los sitios web son intercambiar el dinero 

de manera virtual y rápida disminuyendo el tiempo de filas, trámites, contagios masivos y 

movilidad 

La facilidad de uso de las nuevas herramientas en Internet, como blogs, redes sociales, wikis o 

podcasts, permite a muchos usuarios, incluidos aquellos con NEAE, navegar en Internet, no solo 

con temas en función de sus necesidades e intereses, sino también con un nuevo comienzo en 

la sociedad. (Gallegos, 2019). La idea de invertir online es una manera fácil, pero se debe tener 

responsabilidad con el dinero, por lo que se debe investigar cómo funcionan el tipo de inversión, 

tener en cuenta los riesgos, controlar las expectativas, obtener ganancias; por eso se debe 

indagar viendo videos, escuchando audios, conversando con personas que ya hayan usado dicha 

plataforma, antes de tomar una decisión tan arriesgada. 

Para obtener una inversión segura hay que ser precavidos, no dejarse llevar por las ganancias 

rápidas primero se debe investigar verificando las referencias de dichas plataformas, productos 

que ofrecen, empresas en las cuales se va a invertir, buscar otras fuentes de información como 

periódicos, blogs de economía, revistas financieras, portales de inversión, revisando siempre las 

páginas oficiales. Comunicarse con las entidades reguladores de cada país para confirmar la 

veracidad, trayectoria, seriedad y confiabilidad de las plataformas o fondos de inversión por ende 

Useche, Vásquez, Vázquez, & Ordóñez, (2021) argumentan que las estrategias comerciales son 

actividades realizadas por una organización para intentar crear valor, capital social y ventajas 

competitivas únicas mediante la creación de una ventaja competitiva en el mercado. Cabe 

recalcar que obtener información, permite dar veracidad a las plataformas digitales a la hora de 

invertir los recursos para generar mayores ganancias sea seguro.  

Los altos niveles de desempleo han creado en las personas la necesidad de generar sus propios 

recursos, iniciando un emprendimiento o empresas emergentes por la falta de empleo o una 

fuente de ingresos económicos, donde ellos puedan solventar sus necesidades básicas 

ofreciendo un servicio o producto elaborado por uno mismo tomando acciones humanas 

creativas para construir algo de valor con pasión y compromiso. 

Las nuevas ideas y la integración de métodos comerciales no solo satisfacen las necesidades 

del mercado financiero actual, sino también para hacer frente a los cambios económicos 

basados en la realidad del desarrollo del sistema financiero, lo que permite resistir los cambios 

y problemas. (Ordóñez, Narváez, & Erazo, 2020) 

Estas innovaciones son herramientas desarrolladas en el campo de la criptografía y en la gestión 

de las redes informáticas, siendo sistemas tecnológicos que tienen sus propios objetivos 

principales para generar confianza en los usuarios que las utilicen. Las criptomonedas o 

monedas digitales son un nuevo tipo de activo digital que se puede utilizar en diversas 

aplicaciones, como la transferencia de dinero o la inversión. A diferencia de muchas empresas 

en las que puede invertir, no existe una entidad legal específica responsable de la protección del 

consumidor en criptomonedas. La naturaleza única y limitada de esta tecnología hace que sea 

imposible utilizar métodos legales convencionales. (García & Rejas, 2022) 
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Entre los beneficios que ofrecen las plataformas, en su mayoría, han logrado la industrialización, 

debido a que las ganancias obtenidas por el sistema de criptomonedas son más fáciles de 

utilizar para generar altos niveles de vida, permitiendo satisfacer algunas necesidades sin ejercer 

mucho trabajo y tratando de no correr el peligro de ser estafado o engañado por los sitios web, 

entrando a formar parte de las estafas piramidales realizadas por empresas fantasmas. 

Figura 1 

Tipos de transacciones 

Fuente: Elaboración propia. 

En la figura 1 indica que las transacciones que más relevancia va teniendo en los tiempos son 

los pagos móviles y billeteras electrónicas en conjunto con algunos agregados de pagos 

quedando atrás ya las remesas y comenzando a surgir las transacciones en criptomonedas. La 

evolución del dinero desde el inicio del ser humano se ha tratado sobre el intercambio y desarrollo 

de productos tangibles e intangibles que aseguraban confianza y aceptación en la sociedad, 

actualmente el papel del dinero aporta la facilidad de transporte, cheques, tarjetas de débito o 

crédito, bajo las regulaciones correctas, a través de la globalización y ayuda del internet se ha 

creado grandes cambios generando valores en la intermediación financiera a través de la 

criptomoneda. 

Estas plataformas constituyen un innovador pago digital que se adquiere mediante la web, a 

través de transacciones de dinero, permitiéndoles a los usuarios acceder de manera directa y 

rápida a los bienes y servicios que proporcione este navegador fluctuando en el mercado, gracias 

a su número de inversionistas estos sistemas son operados por personas llamadas mineros que 

ejecutan en sus dispositivos electrónicos un software encargado de cálculos matemáticos 

basados en criptografía. 
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Figura 2 

Plataformas de inversión segura 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Las plataformas digitales son innovadoras aplicaciones que permiten a las personas destinar 

montos bajos y hacerlos crecer de una manera fácil y accesible. Como se observa en la figura 2 

demuestra las plataformas más utilizadas y a la vez seguras de inversión donde los activos 

arrojan como resultados valores altos permitiéndoles obtener ganancias, ya que cualquier 

persona puede invertir desde su móvil inteligente o computador, por lo cual Villa, Samaniego, 

Vargas & Merino (2018) argumentan que estos métodos crean formas de satisfacer las 

necesidades del presente sin comprometer las capacidades de las generaciones futuras 

mecanismos crean estrategias que permite atender a las necesidades actuales sin comprometer 

la capacidad de las generaciones futuras. Las mismas que estudian cómo invertir, ahorrar y 

gastar óptimamente los recursos económicos de cada usuario, mostrándole las mejores 

opciones para obtener ganancias, a través de sus inversiones de criptomonedas aumentando 

sus activos diariamente. 

La tecnología permite flexibilidad en los marcos jurídicos y regulatorios implementando servicios 

personalizados que optimicen la innovación de formas de utilización del dinero e incremento del 

mismo de una manera segura y rápida, ofreciendo un acompañamiento adecuado en el proceso 

de acumulación financiera, proporcionándoles bienestar social y calidad de vida, permitiendo de 

este modo a las personas acceder a un desarrollo progresivo y económico.  

DISCUSIÓN 

Los estudios documentales netamente bibliográficos debido a sus particularidades de apoyo, 

conducen a la introducción de técnicas viables, con el fin de ofrecer veracidad y validez para 

interpretar la información obtenida en las bases de datos anteriormente descritas, donde son 

varios los elementos a considerar en el proceso de la seguridad al invertir en plataformas 

digitales en el Ecuador. 

Es un negocio prometedor en el Ecuador, sin embargo, no están autorizadas las criptomonedas, 

ya que no existe marco legal que apruebe este tipo de transacciones, dinero electrónico. Este 

sistema no está regulado por ningún organismo competente en la materia. Estos mecanismos 

están amparados en la figura contractual de la compra y venta, donde se invierte con la 

esperanza de obtener más ganancias por ende Montalvo & Orozco, (2020) definen que los 
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vertiginosos avances tecnológicos ocurridos en las últimas décadas han transformado los 

sistemas sociales, educativos, culturales y económicos. Cabe recalcar que el uso de estas 

plataformas no siempre es factible, ya que se puede ser víctima de fraude piramidal en algunas 

plataformas de inversión ilegales que no cuentan con los reglamentos adecuados de seguridad. 

Las inversiones digitales les permiten a los usuarios entender de mejor manera el uso de las 

criptomonedas, las cuales aportan rentabilidad y facilidad digital, utilizando el dinero para 

generar mejores rendimientos donde se pueden invertir y diversificar en la renta variable, el 

mismo que, en muy poco tiempo sustituirá a las monedas clásicas en el Ecuador. 

En el artículo se han utilizado técnicas que corresponden al trabajo intelectual en el diseño y 

elaboración del mismo, que permitió encontrar la información pertinente que verifique la 

temática de estudio donde se observó y analizó el uso de las criptomonedas en las inversiones 

digitales que permiten obtener mejores ganancias, por ende Pérez D., (2020) manifiesta que las 

propiedades que han hecho a esta tecnología tan atractiva son el anonimato, la inmutabilidad del 

sistema, su transparencia, ausencia de terceros y el ahorro de costes. Cabe recalcar que para el 

uso de dichas plataformas solo es necesario contar con un dispositivo móvil o computador que 

facilite el acceso para invertir en ellas. 

CONCLUSIONES 

De acuerdo a la información recolectada en las bases de datos plasmadas en el artículo 

científico, ha permitido corroborar que invertir en las plataformas digitales sí es factible si cuenta 

con una oficina, personas confiables, que permitan obtener ganancias y utilizar ese dinero en 

otras opciones para poder implementar dichas ganancias en algo más productivo y eficaz.  

Los usuarios que utilizan criptomonedas analizan los pros y contra del uso de las mismas debido 

a que pagar por transacciones es menos doloroso que pagar en efectivo por un bien o servicio, 

pero se debe entender que no todas las plataformas son legales teniendo en cuenta que puede 

sufrir fraudes de pirámides por ende el uso de estas monedas digitales debe ser utilizadas con 

responsabilidad. 

El principal atractivo que han tenido siempre, y que seguirán teniendo las criptomonedas, es que 

su potencial de ganancias es muy alto. Algunas de ellas, como es el caso del Bitcoin, han 

experimentado un aumento significativo en su valor. Esto ha generado muchas ganancias para 

los inversores que compraron bitcoin a precios bajos. 
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