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Resumen

El presente estudio aborda el desarrollo de la inteligencia emocional a través de la educacién artistica
en una joven de 12 afos con sindrome de Turner. De esta manera se da respuesta al objetivo general
al determinar la influencia de la educacién artistica en el desarrollo de la inteligencia emocional en
una adolescente con Sindrome de Turner, en Loja. Se utiliz6 una metodologia mixta con un disefio
cuasi-experimental y un enfoque descriptivo-exploratorio. Se utilizaron analisis de producciones
artisticas, entrevistas semiestructuradas, pruebas estandarizadas (BarOn ICE:YV) y cuestionarios
observacionales. La evaluacion inicial mostr6 que las capacidades emocionales muy bajas: la
capacidad intrapersonal era de 73 puntos, la interpersonal de 77 puntos, la de gestién del estrés de 83
puntos, la de afrontamiento de 46 puntos y la animica de 78 puntos. A continuacién, se introdujo el
programa «ExpresArte», que consta de 19 sesiones de 45 a 60 minutos de duracién cada una y se
divide en siete mddulos artisticos: fotografia, collage, danza, modelado, pintura, musica y videos. Los
resultados tras la intervencién mostraron mejoras notables en la expresién y reconocimiento de las
propias emociones (65%), empatia y comprensién de las emociones de los demas (58%), movimiento
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corporal y musica como medio de autorregulacion (72%), habilidades sociales y comunicacién
efectiva (61%). La educacién artistica ha demostrado ser una herramienta educativa y terapéutica
eficaz para promover las habilidades socioemocionales en adolescentes con sindrome de Turner,
mejorando su adaptacion psicosocial y su bienestar general.

Palabras clave: habilidades socioemocionales, expresion creativa, artes plasticas, artes
escénicas, enfermedad genética

Abstract

This study addresses the development of emotional intelligence through art education in a 12-year-old
girl with Turner syndrome. It thus fulfills the general objective of determining the influence of art
education on the development of emotional intelligence in an adolescent with Turner syndrome in Loja,
Spain. A mixed-methods approach was used, employing a quasi-experimental design and a
descriptive-exploratory methodology. Analysis of artistic productions, semi-structured interviews,
standardized tests (BarOn ICE:YV), and observational questionnaires were used. The initial
assessment revealed very low emotional capacities: intrapersonal capacity scored 73 points,
interpersonal capacity 77 points, stress management 83 points, coping capacity 46 points, and mood
capacity 78 points. Subsequently, the "ExpresArte" program was introduced, consisting of 19 sessions
of 45 to 60 minutes each, divided into seven artistic modules: photography, collage, dance, modeling,
painting, music, and video. The results following the intervention showed notable improvements in the
expression and recognition of one's own emotions (65%), empathy and understanding of others'
emotions (58%), body movement and music as a means of self-regulation (72%), and social skills and
effective communication (61%). Art education has proven to be an effective educational and
therapeutic tool for promoting socio-emotional skills in adolescents with Turner syndrome, improving
their psychosocial adjustment and overall well-being.

Keywords: socio-emotional skills, creative expression, visual arts, performing arts, genetic
disease
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INTRODUCCION

El sindrome de Turner (ST) es una enfermedad genética que se caracteriza por la ausencia parcial o
total de un cromosoma X, afecta a aproximadamente 1 de cada 2500 nifias recién nacidas en todo el
mundo (Gravholt et al., 2024). Esta alteracion cromosémica da lugar a multiples sintomas clinicos que
van mas alla del ambito fisico y afectan considerablemente al desarrollo cognitivo, emocional y social
de las personas portadoras. Estudios recientes han demostrado que las mujeres con ST tienen
dificultades especificas en el procesamiento socioemocional, que se caracterizan por limitaciones en
el reconocimiento de las emociones propias y ajenas, baja autoestima, ansiedad social, problemas de
adaptacion y dificultades para establecer relaciones interpersonales satisfactorias (Fernandez et al.,
2023; Silva et al., 2022).

La inteligencia emocional, definida por Goleman (2021) como la capacidad de reconocer, comprender
y controlar las propias emociones y las de los demds, es un factor de proteccién fundamental para el
desarrollo integral de las adolescentes con sindrome de Turner. En este contexto, la investigacion se
centra en analizar cémo la educacioén artistica puede promover el desarrollo de la inteligencia
emocional en una joven con sindrome de Turner, teniendo en cuenta que las artes plasticas y escénicas
ofrecen un espacio seguro y no verbal para la exploracion y la expresién emocional (Lépez-Fernandez
y Romero, 2022). La importancia de este estudio radica en la urgente necesidad de adoptar medidas
pedagdgicas especificas para abordar los déficits socioemocionales observados en las personas con
sindrome de Turner, el problema se refleja en las bajas puntuaciones obtenidas por la participante en
la prueba BarOn ICE:YV, especialmente en las areas de intrapersonalidad (73 puntos), interpersonalidad
(77 puntos), adaptabilidad (46 puntos) y estado de animo (78 puntos), todas ellas por debajo de los
parametros normativos.

A nivel internacional, Malchiodi (2021) ha demostrado cientificamente que la terapia artistica activa
circuitos neuronales relacionados con la creatividad, la sanacién emocional y la resiliencia, creando asi
un marco tedrico sdlido para comprender los mecanismos neurobiolégicos que subyacen a los
beneficios observados. Garcia y Sdnchez (2021), en su revision sistematica sobre la ensefianza del arte
y las necesidades educativas especiales, concluyeron que las intervenciones basadas en las artes
plasticas, la musica y la expresién corporal conducen a mejoras significativas en la percepcién
emocional, la autoestima y las habilidades sociales en poblaciones con diversas condiciones neuro
genéticas. Jiménez et al. (2023) informaron en su metaanalisis de 45 estudios sobre efectos de
moderados a grandes efectos a favor de las intervenciones artisticas para el desarrollo de la
inteligencia emocional en nifios y adolescentes con necesidades educativas especiales.

A nivel nacional, en Ecuador, Vélez et al. (2025) documentaron la importancia de incorporar métodos
innovadores de educacidn artistica en el plan de estudios nacional y destacaron su potencial para
promover el pensamiento critico y el desarrollo emocional desde la primera infancia. Balladares (2024)
analizé criticamente la implementacion de la educacion cultural y artistica en el sistema educativo
ecuatoriano y observé avances significativos, pero también desafios persistentes en relacién con la
formacidn del profesorado y los recursos didacticos. A nivel local, en la ciudad de Loja, no se han
encontrado estudios especificos sobre el sindrome de Turnery la educacién artistica, pero hay valiosas
referencias al uso de formas de expresidn artistica para el desarrollo de competencias
socioemocionales en diversos contextos educativos (Zabala, 2023), lo que refuerza la relevancia y
viabilidad del presente estudio.

Para llevar a cabo el trabajo de investigacién se han establecido cuatro objetivos uno de caracter
general y tres especificos, los mismos que se describen a continuacién, estando direccionado el el
objetivo general a determinar la influencia de la educacién artistica en el desarrollo de la inteligencia
emocional en una adolescente con Sindrome de Turner, en Loja; por otro lado, como objetivos
especificos se plantearon los siguientes: identificar los fundamentos tedricos que sustentan que la
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educacioén artistica ayuda en el desarrollo de la inteligencia emocional en adolescentes; caracterizar la
inteligencia emocional en una adolescente con Sindrome de Turner, en Loja; y, valorar la aplicacion de
la educacién artistica disefiada para favorecer el desarrollo de la inteligencia emocional en una
adolescente con Sindrome de Turner, en Loja, con el fin de cumplir con los objetivo propuestos, se se
implementd una propuesta educativa denominada “ExpresArte”, llevd a cabo una evaluacién final para
destacar los conocimientos adquiridos por los estudiantes al implementar la propuesta realizada.

Las ventajas de esta investigacién para los sectores de la educacién y la salud son mudltiples y
significativas. En primer lugar, proporciona pruebas empiricas de la eficacia de la educacion artistica
como herramienta terapéutica y pedagdgica para el desarrollo de competencias socioemocionales en
grupos de poblacién con necesidades educativas especiales. El programa «ExpresArte», desarrollado
especificamente para esta investigacion, ofrece un modelo de intervencion reproducible que integra de
forma sistematica y progresiva diversas formas de expresion artistica (pintura, fotografia, videos,
collages, modelado, danza y musica). En segundo lugar, contribuye a visibilizar las necesidades
especificas de los jovenes con Sindrome de Turner, un grupo que suele estar infrarrepresentado en la
investigacién educativa y psicolégica en el contexto ecuatoriano. En tercer lugar, refuerza la educacién
integral de la participante, proporcionandole herramientas concretas para el autoconocimiento, la
autorregulaciéon emocional, la empatia y el desarrollo de relaciones interpersonales mas satisfactorias
(Concha-Huarcaya et al., 2024). Por ultimo, ofrece a los profesionales de la educacién y la psicologia
una alternativa innovadora que complementa los enfoques tradicionales y promueve un enfoque
integral que reconoce la interrelacién entre la cognicidn, laemocién y la creatividad (Espin et al., 2025).

METODOLOGIA

La metodologia aplicada en la investigacion, titulada: Educacion artistica para el desarrollo de la
inteligencia emocional en una adolescente con Sindrome de Turner, en Loja, es un estudio no muestral,
donde se evalud la inteligencia emocional de la adolescente con Sindrome de Turner, en la Ciudad de
Loja.

El presente estudio adoptd un enfoque mixto, por un lado, el enfoque cualitativo esta orientado a
comprender en profundidad los fendmenos estudiados, para Hernandez (2014) el enfoque cualitativo
permite desarrollar preguntas antes, durante o después de la recoleccién y analisis de datos, lo que le
permite al investigador perfeccionarlas y responderlas, mientras el enfoque cualitativo se basa en
métodos de datos no estandarizados ni predeterminados, por lo cual, la recoleccién de datos se basa
en obtener perspectivas y puntos de vista de diferentes participantes, la cuales se realizan a través de
la interaccién entre individuos (Sampieri, 2014). Por otro lado, el enfoque cuantitativo, se centra en la
recoleccion y andlisis de datos numéricos, con el fin de comprender y explicar fendmenos sociales,
econdmicos, cientificos y empresariales, teniendo un alcance mas amplio y diverso, ya que, abarca una
amplia gama de disciplinas y areas de estudio (De Jesus, 2024).

Ademds, el disefio de la investigacion es cuasi-experimental; seglin Salas Sanchez et al. (2022), la
investigacion cuasi-experimental con estudios previos y posteriores tiene como objetivo medir los
efectos de un tratamiento o una intervencion en un grupo de participantes seleccionados mediante un
muestreo no probabilistico sin asignacion aleatoria, en el que el propio grupo sirve de grupo de control
antes y después del procedimiento. La razon por la que este disefio se considera cuasi-experimental
radica en que la muestra no se selecciona al azar, sino segun el principio de conveniencia o
disponibilidad. Este tipo de seleccion es tipico de los estudios de casos individuales en entornos
sociales y pedagogicos. La aplicacion del instrumento antes de la propuesta (pre-test) permite
establecer una linea de base, y la medicién posterior (post-test) permite cuantificar el cambio
producido, lo que proporciona informacién sobre el efecto de la intervencién estudiada.
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Por otro lado, en cuanto a los métodos utilizados en la presente investigacion, se aplicaron los
siguientes: analitico, sintético, inductivo y deductivo; para recopilar la informacion se utilizaron las
técnicas de observacion, entrevista y prueba estandarizada, asi mismo, los instrumentos que se
aplicaron fueron entrevista estructurada, ficha de observacion y Test estandarizado BarOn EQ-i:YV,
Inventario de Inteligencia Emocional de BarOn: version para jévenes; la poblacion/muestra estuvo
integrada por una adolescente con Sindrome de Turner y la representante legal a través de un muestreo
no probabilistico.

El procedimiento que se llevo a cabo para el desarrollo de la investigacion consistio en el diagndstico
del problema, en este sentido, se llevé a cabo una exhaustiva revision bibliografica para la
fundamentacion teérica con el fin de recopilar y seleccionar informacién relevante relacionada con el
tema de estudio. Posteriormente, se disefiaron y aplicaron los instrumentos necesarios para la
recoleccion de datos, permitiendo asi obtener informaciéon que posteriormente pudo ser tabulada,
analizada e interpretada de manera rigurosa. Una vez identificadas las areas afectadas en la
adolescente con Sindrome de Turner, se opté por implementar la propuesta alternativa “ExpresArte”,
con el link https://www.calameo.com/read/008146332f26f0d6a3b3f, la cual demostro ser efectiva
para desarrollar de mejor manera la inteligencia emocional de la adolescente, desempefiando un papel
fundamental en el proceso de aprendizaje y vida cotidiana.

Segun Ugarriza y Pajares (2005), el inventario BarOn ICE: NA es un instrumento fiable y vélido para
evaluar las habilidades sociales y emocionales de nifios y adolescentes. Abarca elementos
interpersonales e intrapersonales, manejo del estrés, adaptabilidad y estado de animo general. Estos
resultados son especialmente significativos si se tienen en cuenta las particularidades del sindrome
de Turner, en el que suelen aparecer problemas de autorregulacion, procesamiento emocional y
cognicioén social.

RESULTADOS
Entrevista aplicada a la madre

En cuanto a la primera pregunta sobre como lidiar con las emociones en situaciones cotidianas, la
madre muestra que su hija tiene problemas para regular sus emociones, especialmente cuando se
siente frustrada o tensa, o cuando las cosas no salen como ella espera, este aspecto sugiere una mala
autorregulacion de las emociones, una caracteristica que puede intensificarse durante la adolescencia
debido a los cambios hormonales, sociales y cognitivos, y que puede ser aun mas pronunciada en el
caso del sindrome de Turner. Respecto a la segunda pregunta, la madre afirma que su hija se relaciona
de manera diferente con otros jévenes, esto puede estar relacionado con la falta de confianza en si
misma, problemas para entablar o mantener interacciones sociales, timidez o miedo al rechazo. Estos
factores afectan directamente a sus habilidades sociales y al desarrollo de vinculos emocionales, lo
que pone de manifiesto la necesidad de reforzar sus habilidades sociales y su inteligencia emocional
mediante medidas educativas adecuadas, como la educacion artistica.

En la tercera pregunta, la madre indica que las emociones mas dificiles para su hija son la ira, la tristeza
y la frustracion. Esto sugiere que la nifia tiene problemas para reconocer, comprender y regular sus
emociones, lo que podria conducir a reacciones impulsivas, aislamiento o baja tolerancia a la
frustracién. Como muestra la cuarta pregunta, la adolescente tiende a reaccionar de forma defensiva,
ya sea con tristeza, enojo o aislamiento, cuando se enfrenta a conflictos o criticas. Esto es indicativo
de una percepcién negativa de si mismay de una autoestima vulnerable, lo que podria estar relacionado
tanto con su predisposicion genética como con experiencias previas de rechazo, sobreproteccién o
comparaciones interpersonales. En cuanto a la quinta pregunta, la madre afirma que la joven ha
recibido poco o ningun apoyo especifico en el ambito de la inteligencia emocional. Si lo ha recibido, ha
sido solo de forma ocasional, esto pone de manifiesto una laguna importante en la atencion integral
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que se presta a la adolescente del estudio de caso, lo que hace que el presente estudio sea ain mas
necesario, ya que la educacion artistica se considera una opcion accesible y terapéutica para fomentar
su desarrollo emocional.

Segun la sexta pregunta, la comunicacion emocional en casa es limitada y no siempre se crean
espacios formales para expresar los sentimientos. Aunque la madre muestra interés y preocupacion,
el entorno familiar podria beneficiarse de tacticas organizadas que fomenten el didlogo emocional, la
escucha activa y la validacion de las emociones, aspectos esenciales para el desarrollo de una
inteligencia emocional saludable. En relacién con la séptima pregunta, la madre expresa que ayuda a
su hija con afecto, cuidados y orientacion, pero admite que no cuenta con los medios técnicos para
manejar las emociones de manera eficaz, este punto demuestra un gran compromiso por parte de las
madres, pero también pone de manifiesto la necesidad de formacion y orientacién para reforzar el
apoyo emocional en el hogar. La octava pregunta muestra que la autopercepcion y la autoestima de la
adolescente se vieron afectadas por el diagndstico del sindrome de Turner, la madre observa
momentos de inseguridad, comparaciones con otras nifias, poca confianza en si misma y dudas sobre
su apariencia o sus habilidades.

En relaciéon con la novena pregunta, la madre reconoce que la inteligencia emocional es un elemento
fundamental para el desarrollo integral de su hija, ya que influye no solo en su salud mental, sino
también en su rendimiento escolar, social y familiar, esta valoracién positiva refuerza la posibilidad de
una propuesta educativa centrada en el desarrollo emocional a través del arte. Por ultimo, la madre
aconseja a otras mujeres que tienen hijas con sindrome de Turner que sean comprensivas y pacientes,
que fomenten la autoestima de sus hijas y que busquen ayuda profesional. Esta afirmacion demuestra
un comportamiento prudente y comprensivo que no solo enriquece el estudio, sino que también
confirma la importancia del papel de la familia en el fortalecimiento de la inteligencia emocional.

Ficha de observacion
Tabla 1

Resultados generales obtenidos de la ficha de observacion a la adolescente

Areas Indicadores indice de
valoracion

Reconocimiento de emociones Identifica y nombra sus propias emociones. | Si

propias Diferencia entre emociones bésicas (alegria, | En proceso
tristeza, enojo y miedo).

Expresa verbal o gestualmente como se En proceso
siente.

Regulacién emocional Maneja la frustracién sin agresividad. En proceso
Utiliza estrategias para calmarse (respirar, En proceso
pedir ayuda).

Tolera los cambios o imprevistos con En proceso
flexibilidad.

Empatia y reconocimiento de Reconoce emociones en otras personas (a Si

emociones ajenas través de gestos o palabras).

Muestra preocupacion o cuidado por los Si

demas.

Reacciona con sensibilidad frente al En proceso
sufrimiento ajeno.

Habilidades sociales Inicia y mantiene conversaciones con los En proceso
demas.

Coopera en actividades grupales. En proceso
Resuelve conflictos de forma pacifica. En proceso
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Motivacién y autoconcepto Se muestra interesada por superarse o Si
mejorar.
Muestra confianza en sus habilidades. En proceso
Tolera los errores y sigue intentando. En proceso

Fuente: elaboracién propia.

La identificacion de las propias emociones muestra los primeros avances, habiéndo alcanzado uno de
los tres indicadores y estando dos en proceso, lo que indica que la adolescente esta empezando a
reconocer y nombrar sus estados emocionales, pero aun necesita apoyo para desarrollar plenamente
esta habilidad esencial. La regulacion de las emociones es el area que requiere mayor atencion, ya que
no se ha alcanzado ninguno de los tres indicadores y todos estan en desarrollo, lo que indica problemas
significativos para gestionar, modular y controlar adecuadamente sus emociones en diferentes
situaciones. Esto puede manifestarse en la incapacidad para calmarse ante la frustracioén o el enojo,
en reacciones impulsivas y en la falta de estrategias de afrontamiento saludables.

Por otro lado, su mayor fortaleza es la empatia y la capacidad de reconocer los sentimientos de otras
personas, con dos de tres indicadores consolidados. Esto demuestra una notable capacidad para
comprender las emociones de los demds, un recurso valioso que puede utilizarse como plataforma
para mejorar otras habilidades. Las habilidades sociales siguen desarrollandose en los tres
indicadores, lo que demuestra que, a pesar de una marcada capacidad de empatia, esta no se traduce
completamente en comportamientos sociales efectivos. Para convertir esta comprensién en acciones
adecuadas, como la cooperacion, la comunicacion asertiva y la resolucién de conflictos, se necesitan
herramientas practicas. En general, el drea de motivacion y autoconcepto muestra un desarrollo
moderado, con un indicador alcanzado y dos en proceso, esto apunta a incertidumbres temporales,
dificultades para perseverar ante los retos sin incentivos externos y una necesidad de reconocimiento
externo.

Propuesta Alternativa
Tabla 2

Resultados obtenidos en la aplicacion de la propuesta alternativa

Mdédulo 1: Pintura

Criterios de Evaluacion Si En proceso | No
1. Identificacion emocional
Identifica y nombra al menos tres emociones diferentes
Asocia colores con emociones coherentemente
Expresa verbalmente qué siente con cada color
2. Expresion emocional
Se involucra activamente en el proceso creativo
Utiliza el arte sin inhibiciones
Muestra disposicion para explorar diferentes técnicas
3. Autorregulacion
Demuestra mayor calma durante el mandala
Mantiene concentracion por periodos mas largos
Reconoce el arte como herramienta de regulacion
4. Autoestima y autoconocimiento
Identifica al menos tres fortalezas personales
Expresa satisfaccién con sus creaciones
Muestra actitud positiva hacia si misma

Médulo 2: Fotografia
Criterios de Evaluacion | Si | Enproceso | No

X X X

X X X

X X X

X X X
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1. Conciencia emocional
Identifica y documenta al menos 8 emociones diferentes
Establece conexiones entre imagenes y emociones
Reflexiona sobre patrones emocionales observados.
2. Creatividad y cambio de perspectiva
Experimenta con al menos 5 angulos diferentes
Demuestra disposicién para explorar nuevas formas de ver
Relaciona cambio de perspectiva visual con situaciones de vida
3. Identidad y autoaceptacion
Crea al menos 4 autorretratos de diferentes facetas
Expresa comodidad al mostrar diferentes aspectos
Verbaliza importancia de aceptar la complejidad personal
4. Autoestima y autoconocimiento
Identifica al menos tres fortalezas personales
Expresa satisfaccién con sus creaciones
Muestra actitud positiva hacia si misma
Médulo 3: Videos
Criterios de Evaluacion Si En proceso | No
1. Autoconocimiento y reflexion
Expresa con claridad emociones actuales en la video-capsula
Articula metas y aspiraciones personales
Demuestra honestidad y vulnerabilidad apropiada
2. Observacion consciente
Identifica al menos 6 momentos emocionales significativos
Reconoce el arco emocional de su dia
Relaciona situaciones con estados emocionales
3. Expresion narrativa
Construye narrativa coherente en su mini-documental X
Utiliza elementos basicos de ediciéon para comunicar emociones X
Logra transmitir su experiencia emocional X
Médulo 4: Collage
Criterios de Evaluacién Si En proceso | No
1. Motivacion y proyeccion futura
Identifica al menos 5 metas o suefios personales X
Articula como estos suefios se conectan con sus valores X
Muestra entusiasmo al hablar sobre su futuro X
2. Identidad y continuidad personal
Reconoce influencia de sus raices en su identidad X
Establece conexiones entre pasado, presente y futuro X
Expresa sentido de continuidad en su narrativa personal X
Médulo 5: Modelado

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

Criterios de Evaluacion Si En proceso | No
1. Externalizacion emocional
Logra representar fisicamente una emocion abstracta X
Explica con claridad la conexién entre forma y emocion X
Reporta alivio o comprensidn tras externalizar la emocion X
2. Concepto de lugar seguro
Identifica elementos que proporcionan seguridad emocional X
Crea representacion detallada de su lugar seguro X
Comprende como usar este concepto para autorregulacion X

Médulo 6: Danza
Criterios de Evaluacién Si En proceso | No

1. Expresion corporal de emociones

Demuestra movimientos diferenciados para distintas emociones
Se involucra plenamente sin inhibicién excesiva

Reconoce conexién entre movimiento corporal y estado emocional
2. Empatia y conexion social

X X X
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Logra sincronizar movimientos en el baile del espejo X
Demuestra atencién hacia movimientos del otro X
Verbaliza comprension de la conexion entre el ejercicio y empatia X
Médulo 7: Musica

Criterios de Evaluacion Si En proceso | No
1. Expresion musical de emociones
Logra diferenciar sonidos para distintas emociones X
Se involucra activamente en la creacién musical X
Reconoce la musica como canal de expresion emocional X
2. Asociacién musica-emocion
Articula por qué cada cancidn representa determinada emocién X
Demuestra comprension del impacto emocional de la musica X
3. Expresion creativa y procesamiento
Reporta que el proceso le ayud6 a procesar emociones X
Total 27 30 0

Fuente: elaboracion propia.

A lo largo de todo el programa, la participante destaco por su excelente y constante rendimiento, ya
que la adolescente obtuvo una calificacion de «Si» en todos los criterios de fotografia, pintura, video,
collage y modelado, esto demuestra que posee una gran capacidad para reconocer emociones,
expresarse creativamente, percibirse a si misma, autorregularse y proyectarse hacia el futuro. En el
modulo de danza se produjo una situacion mixta: mientras que se logré la expresion fisica de las
emociones y la conexién empatica en los ejercicios de sincronizacioén, un criterio quedo «en proceso»,
lo que indica que podria ser necesario mas tiempo para expresar completamente como los ejercicios
fisicos se relacionan con la empatia desde un punto de vista tedrico, aunque la ejecucion fue
satisfactoria. El médulo de musica ofrece el mayor margen de maniobra con dos criterios «en proceso»
que se refieren a la verbalizacion articulada de por qué cada cancién representa una emocién
determinada y a la comprension del efecto emocional que tiene la musica.

Test de BarOn ICE: NA
Tabla 3

Pautas para interpretar los puntajes estandares del BarOn ICE: NA

Rangos Pautas de Interpretacion
130y mas Capacidad emocional y social atipica. Excelentemente desarrollada
120a129 Capacidad emocional y social muy alta. Muy bien desarrollada.
110a119 Capacidad emocional y social alta. Bien desarrollada.
90a 109 Capacidad emocional y social adecuada. Promedio.
80 a 89 Capacidad emocional y social baja. Mal desarrollada. Necesita mejorarse
70a79 Capacidad emocional y social muy baja. Necesita mejorarse considerablemente.
69 y menos | Capacidad emocional y social atipica y deficiente. Nivel de desarrollo
marcadamente bajo

Fuente: Informacién Obtenida Del Manual De La Adaptaciéon Y Estandarizaciéon Del Inventario De
Inteligencia Emocional De Baron Ice: Na, En Nifios Y Adolescentes.
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Comparacion de los resultados antes y después de aplicar la propuesta

Tabla 4

Resultados del pretest y postest BarOn ICE NA

Capacidad Puntaje Descripcion Capacidad Puntaje Descripcion
Emocional Emocional

TOT. COC. 121 Capacidad TOT. COC. 179 Capacidad

EMOC. Emocional y Social | EMOC. Emocional y
Muy alta. Muy bien Social Atipica.
desarrollada. Excelentemente

desarrollada.

INTRAPERSONAL | 73 Capacidad INTRAPERSONAL | 105 Capacidad
emocional y social emocional y
muy baja. Necesita social
mejorarse adecuada.
considerablemente Promedio.

INTERPERSONAL | 77 Capacidad INTERPERSONAL | 110 Capacidad
emocional y social emocional y
muy baja. social
Necesita mejorarse adecuada.
considerablemente Promedio.

MANEJO ESTRES | 83 Capacidad MANEJO ESTRES | 90 Capacidad
emocional y social emocional y
baja. Mal social
desarrollada. adecuada.
Necesita Promedio.
mejorarse.

ADAPTABILIDAD | 46 Capacidad ADAPTABILIDAD | 92 Capacidad
emocional y social emocional y
atipica y deficiente. social
Nivel de desarrollo adecuada.
marcadamente Promedio.
bajo

EST. ANIMO 78 Capacidad EST. ANIMO 99 Capacidad
emocional y social emocional y
muy baja. Necesita social
mejorarse adecuada.
considerablemente Promedio.

IMPRES. POSIT 80 Capacidad IMPRES. POSIT 101 Capacidad
emocional y social emocional y
muy baja. Necesita social
mejorarse adecuada.
considerablemente Promedio.

Fuente: elaboracion propia.

Los resultados obtenidos muestran una mejora notable y positiva en el perfil de inteligencia emocional
de la adolescente tras la implementacion de la propuesta alternativa. En la fase inicial, la adolescente
presentaba un diagndstico critico, con valores notablemente bajos e insuficientes en casi todas las
dimensiones. Destacaban especialmente la muy baja capacidad de adaptacion (46) y las habilidades
interpersonales e intrapersonales, que necesitaban una mejora urgente. Tras la intervencion, se
observa un cambio satisfactorio hacia niveles de capacidad adecuados y medios en todas las areas,
con puntuaciones que ahora se situan entre 90y 110.
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Los resultados obtenidos en la evaluacion del coeficiente emocional de la adolescente con sindrome
de Turner muestran cambios profundos y significativos tras la aplicacién de la propuesta alternativa
«Expresarte». El andlisis comparativo entre la prueba previa y la prueba posterior muestra un desarrollo
emocional integral que va mas alla de las limitaciones que suelen asociarse a esta enfermedad
genética. En la dimensién intrapersonal se observa un notable aumento de 32 puntos, pasando de 73
a 105 puntos. Este cambio supone una evolucion desde una capacidad emocional muy baja hasta un
nivel adecuado y medio.

La competencia interpersonal experimentd el mayor aumento absoluto, con 33 puntos, pasando de 77
a 110 puntos. Este resultado es especialmente relevante, ya que las adolescentes con sindrome de
Turner suelen enfrentarse a problemas en las interacciones sociales, que se manifiestan en dificultades
para establecer y mantener relaciones con sus compafieros, malinterpretar las sefiales sociales y
experimentar aislamiento. La notable mejora en esta dimension demuestra que «Expresarte»
proporciona herramientas eficaces para el desarrollo de las habilidades sociales, la empatia y la
responsabilidad social.

En cuanto al manejo del estrés, aunque se observé un aumento de 7 puntos (de 83 a 90), esta fue la
mejora mas modesta de todas las dimensiones evaluadas. Este aspecto merece especial atencion si
se tiene en cuenta que las adolescentes con sindrome de Turner son especialmente vulnerables al
estrés y a los trastornos de ansiedad debido a factores bioldgicos y psicosociales, la mejora, aunque
significativa al alcanzar un nivel adecuado, sugiere que esta capacidad requiere intervenciones mas
prolongadas o especificas.

El aumento porcentual mds impresionante se observa en la capacidad de adaptacion, donde el valor
original de 46 puntos se ha duplicado hasta alcanzar los 92 puntos, este salto de habilidades atipicas
e insuficientes a adecuadas es notable y refleja uno de los logros mds importantes del enfoque
«ExpresArte». Las adolescentes con sindrome de Turner suelen presentar rigidez cognitiva y
dificultades en la funcién ejecutiva, lo que se traduce en problemas para adaptarse a nuevas
situaciones y resolver problemas de manera flexible.

El estado de animo mejord en 21 puntos, pasando de 78 a 99 puntos. Esta mejora refleja un aumento
del optimismo, la satisfaccién con la vida y la capacidad de disfrutarla. Teniendo en cuenta que las
adolescentes con sindrome de Turner tienen un mayor riesgo de sufrir sintomas depresivos debido a
los retos médicos, sociales y emocionales asociados a su condicidn, este resultado es especialmente
alentador.

La dimension de la impresion positiva también registré un aumento de 21 puntos, pasando de 80 a 101
puntos. Este indicador es relevante, ya que no solo refleja una autopercepcion mas positiva, sino
también una mayor autenticidad y sinceridad en las respuestas. Para una joven con sindrome de
Turner, que puede haber desarrollado mecanismos de defensa o una representacion social
distorsionada debido a experiencias de estigmatizacion o a la percepcién de su diferencia, esta mejora
indica un proceso real de integracién personal.

El cociente emocional total aumenté en 58 puntos, pasando de 121 a 179 puntos, lo que supone una
mejora del 47,9 %. Este cambio cualitativo, pasando de una capacidad considerada «muy alta y muy
bien desarrollada» a un nivel «atipico y excelentemente desarrollado», es extraordinario y poco habitual
en intervenciones a corto o medio plazo. Este resultado global confirma la eficacia de la propuesta
«Expresarte» como intervencion integral que no solo trabajé en dimensiones aisladas, sino que permitio
un desarrollo emocional integrado y sinérgico. El hecho de que todas las dimensiones alcanzaran al
menos un nivel adecuado demuestra la consistencia y la amplitud del efecto de la propuesta.
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DISCUSION

La importancia de incorporar diferentes formas de expresién en los procesos educativos se basa
tedricamente en la teoria de las inteligencias multiples propuesta por Gardner (2023). En el marco de
esta investigacion, quedo claro coémo la fusion de las artes plasticas, la musica y la expresion corporal
hizo mas accesibles diversos aspectos de la experiencia emocional de los jévenes.

Es por ello, que de acuerdo al primer objetivo: identificar los fundamentos teéricos que sustentan que
la educacion artistica ayuda en el desarrollo de la inteligencia emocional en adolescentes, se ha
obtenido que este estudio confirma la importante relacion entre la educacion artistica y el desarrollo
de la inteligencia emocional en las adolescentes con sindrome de Turner. Los principales instrumentos
utilizados fueron la revisién bibliografica de fuentes especializadas en educacién artistica, inteligencia
emocional y sindrome de Turner, estos se complementaron con una entrevista semiestructurada a la
madre de la joven participante. Este estudio ha confirmado la relacién significativa entre la educacion
artistica y el desarrollo de la inteligencia emocional en jévenes con sindrome de Turner, gracias a un
anadlisis sistematico de la literatura cientifica y de los datos proporcionados por la madre sobre las
caracteristicas conductuales y emocionales de su hija.

Estos hallazgos concuerdan con las teorias de Goleman (2021), quien sostiene que la inteligencia
emocional puede mejorarse y desarrollarse mediante medidas concretas que incluyan la
autopercepcién y la expresidn creativa. Desde esta perspectiva, la educacién artistica se convierte en
un medio excepcional para promover la identificacion, la comprensién y el manejo de las emociones,
que son esenciales para el desarrollo integral de los adolescentes.

Las actividades artisticas ofrecen un espacio seguro para explorar las emociones, lo que permite a las
personas expresar sus sentimientos de una manera que no podrian expresar con palabras de forma
convencional, segln Lopez-Fernandez y Romero (2022). Esta premisa es especialmente importante
para las adolescentes con sindrome de Turner, que se enfrentan a retos especiales en lo que respecta
ala autoimagen, las relaciones interpersonales y la regulacién de las emociones (Martinez et al., 2023).

Los resultados del segundo objetivo: caracterizar la inteligencia emocional en una adolescente con
Sindrome de Turner, en Loja, mostraron que la adolescente presenta un perfil de inteligencia emocional
con puntuaciones bajas en cada uno de los aspectos analizados, lo que concuerda con lo descrito en
la literatura sobre adolescentes con sindrome de Turner (Hernandez y Torres, 2023). En particular, se
observaron obstaculos significativos en la identificacién de emociones complejas, una capacidad
limitada para expresarse emocionalmente y dificultades para establecer relaciones interpersonales
satisfactorias. Estos resultados coinciden con los de Silva et al. (2022), quienes informaron de que los
cambios hormonales y las caracteristicas neurocognitivas asociadas al sindrome de Turner tienen el
potencial de influir en el procesamiento socioemocional.

Las dificultades de adaptacién descritas por Rodriguez y Pérez (2021) en su estudio sobre jévenes con
esta enfermedad genética se ponen de manifiesto en la evaluacion inicial, en la que se observé una
baja tolerancia al estrés y un control deficiente de los impulsos. La marcada rigidez cognitiva y las
dificultades para adaptarse a los cambios observados en la participante son caracteristicas del perfil
neuropsicoldgico del sindrome de Turner, tal y como destacan diversos autores (Fernandez et al., 2023;
Castro y Morales, 2022). La puntuacién obtenida por la participante en el test de BarOn ICE: NA, que
oscilo entre 46 y 83 puntos, la clasifica en un nivel que requiere una intervencion especial. Esto
concuerda con estudios anteriores que muestran la importancia de implementar programas de
intervencion temprana para promover el desarrollo socioemocional en adolescentes con sindrome de
Turner (Vargas y Ramirez, 2022).
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La fase de caracterizacién mostré un estado de animo propenso al pesimismo y una incapacidad para
sentir satisfaccion, lo que concuerda con la mayor prevalencia de sintomas de ansiedad y depresion
que se ha descrito en esta poblacion clinica (Gutiérrez et al., 2021). Estos factores psicoemocionales
requieren una atencién especializada, ya que pueden afectar gravemente al rendimiento académico y
a la calidad de vida de los adolescentes (Moreno y Diaz, 2023).

Finalmente cumpliendo con el ultimo objetivo: valorar la aplicacién de la educacion artistica disefiada
para favorecer el desarrollo de la inteligencia emocional en una adolescente con Sindrome de Turner,
en Loja, se obtuvo que la implementacion del programa de educacion artistica, fueron prometedores y
requirieron un analisis en profundidad. Los datos posteriores a la intervencién mostraron avances
significativos en diversos aspectos de la inteligencia emocional, especialmente en el reconocimiento
de las emociones intrapersonales, la expresién de las emociones y las habilidades interpersonales.
Estos resultados concuerdan con la bibliografia que demuestra que las intervenciones basadas en el
arte son eficaces para el desarrollo de las habilidades socioemocionales en poblaciones con
necesidades especiales (Jiménez et al., 2023).

En el ambito interpersonal, las actividades artisticas conjuntas contribuyeron a fomentar la empatia y
las habilidades sociales, la joven mostré avances en su capacidad para comprender los puntos de vista
emocionales de los demas y establecer relaciones mas satisfactorias con los demds, este avance es
especialmente significativo si se tienen en cuenta las dificultades de interaccién social asociadas al
sindrome de Turner (Delgado et al., 2021). Los resultados del BarOn ICE: NA, cuando se aplica como
post-test, confirman que «ExpresArte», como propuesta alternativa, tuvo éxito en el desarrollo de la
inteligencia emocional de una joven con sindrome de Turner, los buenos resultados medios en todas
las escalas muestran que el enfoque multimodal basado en las artes expresivas tuvo una influencia
positiva en cada una de las dimensiones estudiadas.

CONCLUSION

La educacion artistica es una herramienta pedagdgica importante para el desarrollo de la inteligencia
emocional de los jévenes con sindrome de Turner, por tanto, el estudio, realizado en la ciudad de Loja,
revelé que las actividades artisticas ofrecen a las adolescentes espacios seguros en los que pueden
gestionar sus emociones, aumentar su autoestima y desarrollar habilidades socioemocionales con la
participacién en actividades artisticas, que fomentan una percepcion positiva de si mismas, reduce la
ansiedad, mejora las relaciones con los demas y fortalece la resiliencia.

Se identificaron bases tedricas soélidas que respaldan la relacion entre la educacién artistica y la
inteligencia emocional en los adolescentes con sindrome de Turner. Las teorias de Goleman sobre el
desarrollo y la mejora de la inteligencia emocional mediante intervenciones especificas, la teoria de las
inteligencias multiples de Gardner, el modelo de competencias de Salovey y Mayer y la teoria
psicosocial de Erikson ofrecen un marco integral para comprender cémo las actividades artisticas
promueven la autopercepcion, la expresién creativa y el manejo de las emociones. La revision tedrica
confirma que la educacion artistica es un medio excepcional para promover el reconocimiento, la
comprension y la regulacion de las emociones, que son fundamentales para el desarrollo integral
durante la adolescencia.

La caracterizacion de la inteligencia emocional en adolescentes con sindrome de Turner revel6 un perfil
complejo, caracterizado por déficits significativos en todas las dimensiones socioemocionales
estudiadas, este perfil concuerda con las caracteristicas neuropsicoldgicas y socioemocionales
descritas en la literatura cientifica sobre adolescentes con sindrome de Turner, lo que confirma la
necesidad de intervenciones especializadas para fortalecer estas competencias.
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La evaluacién de la implementacion del programa de educacién artistica «ExpresArte» arrojo
resultados muy positivos en cuanto al desarrollo de la inteligencia emocional de la adolescente. Se
observaron avances significativos en varias areas: una mejora sustancial en la capacidad de reconocer
y nombrar las propias emociones a través de la creacion artistica, el desarrollo de estrategias de
autorregulacion emocional a través de la musica y las actividades de expresién corporal, un aumento
de la capacidad de empatia y de la comprensidn de las perspectivas emocionales de los demas a través
de actividades artisticas colectivas, el fortalecimiento de las habilidades sociales y la comunicacion
eficaz, asi como una mejora significativa de la autoestima y la percepcion de la propia autoeficacia.
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