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Resumen

Los indices de reprobacion en el area de las matematicas durante la formacién académica basica
llevan a los estudiantes a elegir carreras con menor contenido matematico por su dificultad.
Estas dificultades se arrastran desde los primeros afos escolares lo que representa para los
estudiantes una barrera para obtener buenas calificaciones en estas materias. La presente
investigacién de enfoque mixto, se centra en comprender si ese factor incide en su decision de
eleccion de fase en tercer afio y carrera profesional, ademas de buscar una solucién para
contrarrestar este problema en las siguientes generaciones, debido a que es necesario mejorar
la habilidad matematica ya que en esta drea hay un campo de desarrollo profesional mejor
remunerado y se requiere de personas preparadas para el desarrollo tecnolégico y experimental
en el pais.
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Abstract

The bad grades rates in the area of mathematics during basic academic training lead students to
choose careers with less mathematical content due to their difficulty. These difficulties drag on
from the first school years, which represents a barrier for students to obtain good grades in these
subjects. This mixed-focus investigation focuses on understanding whether this factor affects
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their decision to choose the phase in the third year and professional career, in addition to seeking
a solution to counteract this problem in the following generations, since itis necessary to improve
the mathematical ability since in this area there is a better paid field of professional development
and people prepared for technological and experimental development in the country are required.

Keywords: mathematic content, carrer election, competency-based education approach
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INTRODUCCION

El aprendizaje de las matematicas, la lectura y la escritura corresponden a las areas del
conocimiento fundamentales de la educacién elemental y obligatoria. Siendo las matematicas el
principal lenguaje de las ciencias, es extremadamente valioso su aprendizaje, ademas de que
desarrolla habilidades del pensamiento, sin embargo; las dificultades que se presentan en el
proceso ensefianza aprendizaje son muchas y estas limitan el objetivo central de su ensefianza:
su comprension.

En la experiencia docente, con el contacto con los alumnos es muy notable y lamentable saber
que las matematicas son materias muy impopulares y de alto nivel de reprobacién. Dentro de la
formacidn académica que se les brinda en el Bachillerato Universitario se realizan esfuerzos para
que los jovenes recuperen esas materias y logren el objetivo de graduarse; es decir, que alcancen
una calificacion aprobatoria.

La Universidad Auténoma de Sinaloa, (UAS) tiene programas permanentes que apoyan
académicamente a los alumnos, como tutorias y asesoramiento par, los cuales han permitido un
decremento en la desercion escolar y eficiencia terminal, a pesar de esto, es muy alto el nimero
de alumnos que entran en esta categoria (de aversion a las matematicas) y al momento de elegir
la fase de especializacion de tercero y posteriormente la carrera profesional a la que han de
dirigirse, una de las mayores preocupaciones de los estudiantes, es el contenido matematico de
éstas.

La presente investigacion, pretende obtener datos suficientes de los alumnos con relacién a su
percepcion de las matematicas, hacia qué area de estudio se enfocaran profesionalmente y si su
decisién esta basada o no en el contenido matematico y que la genera, para que nos permita
sugerir una serie de acciones que le ayuden a la comunidad de bachillerato de la Preparatoria
Rosales de UAS a superar su dificultad.

En el perfil de egreso de la RIEMS, SEP (2016) se expresa que, en el campo de las matematicas,
se debe propiciar el desarrollo de la creatividad y el pensamiento légico—critico de los
estudiantes para que este pueda argumentar y estructurar mejor sus ideas, en este sentido en la
prdactica el maestro realiza todos sus esfuerzos en enfocar sus estrategias pedagogicas para que
el objetivo se cumpla, aunque el sentimiento de aversién hacia las matematicas es altamente
notorio en los alumnos. Tan solo, en el afio 2016 el nivel de reprobacién en la preparatoria en la
que se realizara el estudio fue de 25% y el nivel de aprovechamiento suficiente se posicioné en
un 50%, actualmente, tenemos una tasa menor de reprobacién en segundo (14%) y tercer afio
(10%), pero en primer afio hay un (19%) lo cual nos alerta para estudiar la causa. Asi mismo, el
numero de jovenes que deciden ingresar a la fase de matematicas en tercer afio de bachillerato
es cada vez mas baja y por ende el ingreso a carreras de este corte también. Para explicar esta
conducta, existe en el estudio de la psicologia el término “aritmofobia” que Thivissen,P (2014 )
define como la sensacion de tension y miedo que dificulta el manejo de nimeros y la resolucién
de problemas matematicos en diversos contextos limitando a las personas en su
desenvolvimiento en ambientes relacionados con la matematica; como el hecho de elegir una
carrera universitaria con base en el programa de estudios o un empleo en donde sabe sera
evaluado en esa area.

Por otra parte, la consecuencia de tener cada vez menos bachilleres interesados en comprender
las matematicas para estudiar una carrera de esta disciplina también es motivo de investigacion,
ya que a pesar de que las carreras en especialidades de la ciencia son las de mayor oportunidad
por el alto indice de vacantes y de que son las mejores pagadas de acuerdo con el Instituto
Mexicano de la Competitividad (IMCO) 2017, cada afio es mayor el nimero de estudiantes que
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ingresan a carreras del area de Humanidades o Ciencias Sociales, poniendo como limitante el
contenido matematico.

La importancia de las matematicas como herramienta de la vida diaria y su aprendizaje en el
modelo por competencias

Las matematicas son una ciencia abstracta, vinculada con lo real y lo factico, su uso ha
contribuido a la formacidn y consolidacion de muchas culturas alo largo de la historia del hombre
en latierra, tratando de explicar todo lo que nos rodea. La importancia de aprenderlas y valorarlas
como un instrumento Util en la vida diaria, esta fundamentado en todo ese bagaje histérico con
el que vienen acompafiadas, sin embargo en la practica los jovenes tienen grandes problemas
para comprenderlas y aceptarlas como parte de su formacion académica, en este sentido,
Saneem, (1999) sefnala que siendo las matematicas un factor esencial en la explicacion del
mundo, este contrasta con el pobre papel al que han sido reducidas en los planes y programas
de estudio con los que se forma a los estudiantes, ya que solo se ven como una simple técnica
para el manejo cuantitativo de datos o en el mejor de los casos como una forma de representar
estructuras operativas de un fenédmeno y casi siempre desvinculadas de la realidad.

Las matematicas favorecen el desarrollo del razonamiento y el pensamiento analitico, de ahi su
importancia de estudiarlas, ya que proporcionan el desarrollo de habilidades que serdn utiles en
nuestra vida cotidiana. El National Council of Mathematics (1989) indica que las matemadticas
son una disciplina donde el individuo experimenta, observa, descubre, formula problemas y
estudia patrones o relaciones en diferentes contextos. Esto indica que las matematicas se
pueden aprender a partir de actividades cotidianas.

El éxito del aprendizaje requiere del esfuerzo de los alumnos y del maestro, por ello la practica
gue se realice para lograr este cometido debe estar bien planeada, utilizando las estrategias
didacticas que se refieren a tareas y actividades que pone en marcha el docente de forma
sistematica para lograr determinados objetivos de aprendizaje en los estudiantes. Rlich et al
1994, citado por Rodriguez, 2007. En el campo de las matematicas, se pueden emplear métodos
autodidactas o de trabajo individual, sin embargo; el trabajo colaborativo también puede ser de
gran utilidad en el aprendizaje, sobre todo en la ensefianza del algebra.

De acuerdo con Mora (2003), la ensefianza se caracteriza como un proceso activo, el cual
requiere no solamente del dominio de la disciplina, sino de un conjunto de habilidades y destrezas
necesarias para un buen desempefio. Por otra parte, Bishop (2008) refiere que apropiarse del
conocimiento matematico, asi como pensar con mayor frecuencia matematica a través del
aprendizaje en clase tiene una relacién con la motivacién para adquirir experiencias significativas
en la vida cotidiana con otras dreas del conocimiento.

En el bachillerato universitario de la Universidad Auténoma de Sinaloa, el modelo esta orientado
hacia la educacién por competencias desde la reforma integral de la educacién media superior
en el afio 2009. En el campo de las matematicas, los profesores siguen un plan de estudios que
estd disefiado para el desarrollo de las competencias y que estan relacionadas con otras areas
de estudio de manera transversal. En este sentido, Villanueva (2004) menciona que, las
matematicas ensefiadas bajo el enfoque por competencias son fundamentales para la vida
cotidiana ya que esta habilidad promueve el impulso de muchas ciencias, es de gran utilidad para
la vida diaria. Las matematicas por competencias pretenden formar personas competentes en
la realizacién de tareas y resolucion de problemas mediante algoritmos, procesos logicos,
estimacion aproximada de resultados, construccion de modelos algebraicos entre otros. A esta
idea, Garcia; (2008) menciona que la educacién por competencias significa crear experiencias
de aprendizaje para que los estudiantes desarrollen habilidades que les permitan movilizar, de
forma integral recursos que se consideran indispensables para realizar satisfactoriamente las
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actividades demandadas. Con este enfoque se trata de activar eficazmente distintos dominios
del aprendizaje, en la categorizacion mas conocida podria decirse que se involucran las
dimensiones cognitivas, afectivas y psicomotoras.

En el campo de la educaciéon por competencias, la cual se ha extendido de forma répida,
representa no solo un reto al docente y al proceso de aprendizaje sino también a terminar con
las practicas tradicionales, Perrenoud, define a la competencia como la capacidad de actuar de
manera eficaz en una situacién definida, la competencia es una combinacién de atributos y
conocimientos, asi como de habilidades, los cuales se definen en el proyecto Tunning; (2005).

De acuerdo con Tobdn; (2003) algunos puntos deseables en la educacién cuando se emplean
estrategias didacticas desde el enfoque por competencia son el desarrollo de pensamiento
critico y creativo, la capacidad de los estudiantes para buscar organizar, crear y aplicar la
informacion, la promocion de aprendizaje cooperativo, entre otros, siendo estas cualidades las
mas idoneas en la ensefianza de las matematicas.

A pesar de todas las recomendaciones y los enfoques didacticos o los modelos educativos
cambiantes nacionales, el problema en la ensefianza de las matematicas persiste, los resultados
que se obtienen son muy contundentes para describir cual es la realidad de nuestro entorno
académico con respecto a nuestros alumnos y las matematicas. Las instituciones, las
dependencias educativas de gobierno sefialan un vasto contenido tematico en la espera de tener
alumnos con un perfil por encima del suficiente, los maestros trabajan cada uno de estos
contenidos arrastrando una serie de complicaciones durante el proceso de ensefianza
aprendizaje, las cuales nos llevan a pensar en encontrar una solucién para mejorar esta condicion
en beneficio de los jovenes estudiantes, que cursan las materias del drea matematica por
requisito y se niegan a continuar estudiando disciplinas relacionadas a pesar de todas las
justificantes que como maestro podamos darles. Existen una serie de investigaciones que se
han realizado a nivel mundial sobre este tema, que indica que este problema no es solo en
nuestro pais, sino que existe una marcada tendencia en otras partes del mundo y que esto esta
relacionado con limitantes actitudinales creadas dentro del salén de clases o en sus propios
hogares.

Dificultades en el proceso enseiianza aprendizaje de las matematicas y el desarrollo de aversion
hacia ellas

Las matematicas pertenecen a las ciencias del razonamiento, por ello son fundamentales en el
proceso de ensefanza aprendizaje. Ensefiar el pensamiento abstracto alos alumnos es unatarea
dificil, en este contexto, Whitehead y Russel (1929) propone tres caracteristicas fundamentales
para su ensefanza:

e Hacer comprender al estudiante la naturaleza de las abstracciones a través de un uso
constante de ellas y de las explicaciones precisas.

e Ejemplificar el tratamiento Iégico de tales ideas con ejercicios de razonamiento en los
qgue se empleen dichas ideas para ver como se conectan entre ellas.

e Aplicar las ideas abstractas a la naturaleza, concebida esta como todo lo que existe,
incluyendo al hombre mismo.

Whitehead insiste en que es importante para la comprensiéon de las matematicas ensefarlas
desde la simplicidad, a través de representaciones que te den la idea de lo que tratan de
transmitir, evitando a toda costa aprenderlas como un método que no los conduce a nada.

En la practica, la mayoria de los estudiantes muestran temor o aversion por el aprendizaje de las
matematicas, una de las causas mds comunes es que no las consideran faciles, seguramente
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por el nivel de pensamiento abstracto que debe de utilizarse para su aplicacion y comprension.
Este problema viene acompafiado de una serie de factores, en los que esta involucrado el alumno,
su contexto, la escuela, el maestro, su historial académico y sus experiencias propias. En este
sentido, Garcia, (2009) menciona que las matematicas se ensefian de forma masiva,
descontextualizada y algoritmizar, lo que convierte su aprendizaje en un proceso formal, ligado
a una serie de reglas, axiomas, postulados y teoremas, constituyendo estos aspectos un fin en
si mismo lejos de la realidad cotidiana, incluso en muchos casos tal aprendizaje se reduce a un
nivel que roza con la aritmética donde lo mas importante es la obtencién.

A este respecto, Mora (2003) menciona que, la ensefianza de las matematicas tiene un proceso
base, que se menciona como sigue:

e Introduccién didactica

e Desarrollo de los contenidos matematicas

e Unidad de los conocimientos matematicos

e Consolidacion de los nuevos conocimientos matematicos

e Profundizacién de los conocimientos

e Inspeccién o evaluacién de los nuevos conocimientos adquiridos
e Correccidn y eliminacion de errores y concepciones erroneas

Este proceso de ensefianza debe de seguirse para asegurar el aprendizaje significativo de los
alumnos.

En este sentido, las instituciones académicas también juegan un rol importante en la formacién
de laidentidad como estudiantes. Las calificaciones, resultados de examenes, diplomas y demas
instrumentos de evaluacion y desempefio institucional modifican la manera en la que los
estudiantes se observan como aprendices, asi como la manera en la que sus familiares,
maestros y compafieros los observan. Sfard y Pruzak, (2005)

En el proceso ensefianza aprendizaje, el alumno toma decisiones sobre sus afinidades y muchas
de esas decisiones estan relacionadas con sus habilidades y desempefios en su historial
académico. El joven al elegir carrera tomara como base sus intereses, pero también sus
capacidades, a este respecto, Cano (2008) menciona que la eleccién de carrera se ve
influenciada por la motivacién que esta genere en el estudiante a nivel personal, social y laboral.
Este factor estd altamente relacionado con el rendimiento académico durante el colegio en areas
relacionadas con el curriculo del programa de educacion superior.

Por lo anterior, es importante que, dentro del bachillerato, los maestros apoyen a los alumnos a
superar algunas de las barreras a las que se han enfrentado durante su vida académica,
haciéndolos pensar que tienen muchas limitaciones para poder comprenderlas, en este sentido,
sera de vital importancia idear estrategias que faciliten el proceso de ensefianza aprendizaje en
los alumnos. Darragh, (2013) considera que los estudiantes de matematicas no solo necesitan
desarrollar conceptos y habilidades matematicas, sino también deben participar dentro de las
comunidades de la disciplina, de tal manera que se vean a si mismos como miembros valiosos
de la comunidad. Ese reconocimiento a su trabajo matematico en el aula, favorece un
sentimiento de pertenencia a la comunidad, formando identidades positivas en el estudio de esta
disciplina.

Adicionalmente, se ha detectado en los alumnos que las matematicas causan en ellos ansiedad
y fobia. A este respecto, la ansiedad en los alumnos en los procesos de ensefianza aprendizaje,
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representan un problema cuando traspasa lo que se considera el umbral emocional deteriorando
el desarrollo de las actividades diarias y consecuentemente afectando el rendimiento
académico. Celis et al, 2001. Por otra parte, existe otra definicion sobre este fenémeno, que es
la matefobia, la cual se define como la aprension que los estudiantes experimentan ante las
matematicas, lo cual se convierte en un problema importante para el desarrollo académico y
profesional de un individuo, lo cual genera un bajo nivel de eleccién de carreras profesionales.
Quezada, (2012).

Para contrarrestar el desarrollo de la matefobia es necesario desarrollar tanto en la estructura
institucional de cualquier centro educativo como en los programas de clase de casa profesor
tres principios: equidad, calidad y eficiencia. Entendiendo como equidad el poder de desarrollar
estrategias que impacten a cada estudiante de acuerdo a su estilo de aprendizaje en particular,
la calidad como la congruencia entre los objetivos del profesor y los intereses de aprendizaje de
los estudiantes y finalmente la eficacia entendida como el logro de los objetivos establecidos en
los programas educativos. Novelo et al, (2015).

La decision de eleccion de carrera en los jévenes de bachillerato y el contenido matematico

De acuerdo con los que realizan estudios en el area de orientacion educativa, la decision de un
individuo al elegir una carrera no es nada sencillo. Es un proceso que genera contradicciones. La
orientacion vocacional que el joven tiene durante el periodo de eleccién es de gran ayuda para
que reconozca sus habilidades y capacidades llevandolas a una serie de opciones que encajan
con ellas en el campo profesional.

Uno de los factores mds importantes en la decisién sobre la carrera se encuentra en la
experiencia escolar, esto es que el ambiente en el salon de clases puede afectar la confianza 'y
la apreciacion sobre las matematicas, modificar la forma en la que las perciben y limitarse a
elegir una carrera alejada de las ciencias exactas. Piatek, (2008). En algunos estudios se han
encontrado que los estudiantes creen que las matematicas se reducen a reglas memorizadas y
amétodos pararesolver problemas colocandolas en una posicion rigida, aburrida y poco creativa,
alejandose de estudiar esta disciplina como carrera profesional. Buerk, (1982).

En los estudios realizados por la OCDE, (2012), ellos registran que de los paises pertenecientes
a la organizacion solo el 23% de los jovenes se interesan por una carrera del area de las
matematicas, de este porcentaje solo el 5% son mujeres. En México, el porcentaje de jovenes que
elige una carrera de ingenieria es de 17 puntos, mientras que el promedio asciende a 11 en la
lista de los paises integrantes.

El bajo indice de eleccion estd relacionado también con los bajos resultados que hemos
registrado en las pruebas PISA. En el afio 2015, la evaluacion en matematicas y lectura que se
realizo, mostré un desempefio por debajo del promedio de la OCDE: Ciencias 416 puntos, Lectura
423 puntos y Matematicas 408 puntos, de los cuales solo el 1% de los jévenes evaluados logran
la excelencia.

En el comparativo de la prueba PISA 2006 con respecto a los resultados PISA 2016, el
rendimiento en matematicas mejoré en 5 puntos, registrandose resultados mads altos en los
hombres que en las mujeres, paraddjicamente, los jovenes tienen la expectativa de estar
trabajando en una ocupacién relacionada con las ciencias cuando cumplan los 30 afios de edad,
lo cual marca un indice significativamente alto por encima del promedio de los paises integrantes
de la OCDE. OCDE, (2016).

Comparativamente con otros paises, México de acuerdo con la OCDE, (2016), sefiala que el 23%
de la muestra evaluada no alcanza el nivel basico de competencia (Nivel 2) en matematicas,

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, abril, 2023, Volumen IV, Nimero 1 p 4466.




¢

Redilat ’ LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

haciendo hincapié de que los jovenes de 15 afios no pueden realizar procedimientos rutinarios,
tales como operaciones aritméticas ni tampoco pueden representarla matematicamente.

Si bien, se registra una mejora, en relacion a los paises integrantes de la OCDE México es uno de
los peores evaluados en América Latina, de acuerdo con la prueba PISA 2012, al pais le tomara
mas de 25 afios alcanzar el promedio de los paises de la OCDE sélo en matematicas y 65 afios
en lectura. Existen muchos factores a nivel macro que sitlan a nuestro pais en ese estandar, sin
embargo; uno de los motivos mas sefialados y que son materia de estudio es que mas del 75%
de los estudiantes evaluados refieren sentir ansiedad al enfrentarse con las matematicas.
México obtiene el mas alto indice de ansiedad de los paises de la OCDE, tendiendo a evitar la
posibilidad de emprender carreras relacionadas con las matematicas.

De acuerdo con Urefia, (2015) aproximadamente el 20% de la poblacién ha sufrido sintomas
psicolégicos graves relacionados con actitudes de ansiedad cuando se enfrenta a las
matematicas. Richardson, (1972), Jacobs (2013), Faust, (1992), Hembree (1996), Wood, (1988)
y Mc. Leod, (1994) han acufiado diversas definiciones de la ansiedad matematica, que definen
como un sentimiento de miedo o tensiéon que interfiere con el rendimiento matematico,
sefialando que tiene un origen multifactorial.

De acuerdo con los datos obtenidos del contexto que se estudia, el panorama de nuestros
estudiantes no es nada diferente, debido a que los niveles de reprobacién de la materia o el nivel
de aprovechamiento general es casi en su mayoria suficiente, encajando en las descripciones
generales antes mencionadas. Es importante obtener las razones que limitan a nuestros
alumnos para tener un bajo desempefio en las matematicas y en su opcién por no elegir una
carrera profesional con contenido matematico para mejorar la practica docente y enfocarnos
mas a elevar su desempefio y su nivel de comprension.

Algunas razones por las cuales existe menor demanda de carreras con alto contenido
matematico

Existen diversos reportes que indican que en varios paises pocos jévenes eligen estudiar carreras
universitarias relacionadas con ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas. OCDE, (2008),
nuestro pais en las pruebas PISA aplicadas a los estudiantes de la educacién media superior han
obtenido bajos rendimientos en matematicas, lo que explica también porque hay una baja
eleccién de carreras profesionales de esta area.

En el proceso de ensefianza aprendizaje, es importante el apoyo del docente para crear
ambientes de aprendizaje amigables en donde el estudiante sienta confianza de preguntar para
despejar sus dudas, los factores que deben acompafiar al maestro van mas allad de su presencia
y puntualidad, asi como de sus capacidades y habilidades, asi como conocimientos para impartir
la materia. Anderson, (2007) menciona que el aprendizaje ocurre a través de la participacion
social. Dicha participacién no solo los pensamientos y acciones sino también la pertenencia a
una comunidad. Las distintas maneras en las cuales los aprendices comparten y participan en
sus clases les crean una identidad como tales.

Asi mismo, estudios demuestran la importancia que tienen las personas clave como los
profesores o los padres, para influenciar positiva o negativamente en el interés por las
matematicas. Son los padres quienes con mayor frecuencia enfatizan sobre la importancia de
estudiar matematicas, influenciando asi el comportamiento o interés de sus hijos hacia sus hijos,
ya que lo relacionan con el éxito escolar en general. Kleanthous y Williams; (2013), por otra parte
también debe de existir una renovacién en la forma en la que se ensefia que vaya a la par de las
tecnologias con las que se cuenta para dinamizar estos procesos, en ese respecto, los cambios
tecnolégicos son rapidos y costosos. Tener a la disposicion aplicaciones y recursos que nos
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apoyaran en la ensefianza seria muy valioso, a este respecto, la institucion debe de adaptarse a
una evolucién tecnoldgica cuyos tiempos son mas cortos que los suyos, a pesar de ser
consciente de estas posibilidades, apenas logra sacar provecho de integracién de calculadoras
y algunos programas de geometria dinamica. Artigue, (2004)

Como se ha mencionado en apartados anteriores, existen muchos factores que limitan a los
estudiantes a tener un buen desempefio en el &rea matematica y siendo los maestros quienes
transmiten estos conocimientos a ellos se les entrega la responsabilidad de lograr que
comprenda y se integre en el nivel de sus capacidades y habilidades a la clase, ya que los
maestros también representan un aspecto motivacional para el aprendizaje de las matematicas.
Cerinsek et al (2013), menciona que la retroalimentacién por parte de los profesores influencia
las actitudes de motivacidn de los estudiantes, su confianza y percepcidon de competencias y
habilidades.

Un factor muy marcado a nivel mundial es el de la influencia social y los estereotipos, los que
hacen que las carreras profesionales del area matematica tengan mayor nimero de estudiantes
del sexo masculino, a este respecto, Mendick, (2005); Piatek-Jimenez, (2008), comentan que las
matematicas como materia, se encuentran altamente influenciadas por la sociedad y por
estereotipos de género, uno de los cuales es que el quehacer de los matematicos esta asociado
a lo masculino.

Factores que se pueden atender desde el bachillerato para encausar a los jovenes hacia
eleccion de carreras con contenido matematico

En nuestras sociedades parece ser cada vez mas compartida la idea de que es necesaria una
cultura matematica y cientifica sélida para que todos los individuos puedan ejercer sus
responsabilidades ciudadanas, esas mismas sociedades se han organizado para funcionar
sobre la base de una cultura matematica poco profunda. Artigue, (2004)

El aprendizaje de las matematicas es sumamente importante para el desarrollo de las naciones,
si su juventud maneja esta area del conocimiento, tendra un desarrollo mas concreto y exitoso.
Bertozzi, (2012) sefiala algunas estrategias para ayudar a los alumnos a eliminar la barrera mas
grande con la que nos topamos los maestros de esta darea, el temor a las matematicas:

e Fortalecer la aritmética basica
e Desarrollar una actitud positiva hacia el aprendizaje matematico
e Destacar los pequefios logros para desarrollar autoconfianza

En funcién de lo anterior cabe concebir que el ejercicio realizado por el profesor de matematicas
en el centro educativo es clave para conseguir que el estudiante aprenda, comprenda la realidad,
facilite la seleccidn de estrategias y resuelva problemas con un pensamiento critico y auténomo.
Poblete (2007). Sin embargo, el maestro se enfrenta con el problema de la relacién alumno con
las matematicas, y en este contexto, existen una serie de razones que generan en ellos el rechazo
en las matematicas, debilitando en gran parte las estrategias que se puedan tener en un inicio
para el proceso de ensefianza. De ahi que es importante identificar cuales son las percepciones
del alumno sobre su competencia matematica desde un inicio para atacar los problemas que
esta pueda representar y facilitarle su proceso de aprendizaje.

Con respecto a lo anterior, Hidalgo et al ,(2004) menciona que el rechazo a las matematicas va
emparejado con autoconceptos de baja autoestima y percepciones no muy positivas en relacién
a su competencia matematica que generan un circulo vicioso: una dificultad intrinseca y
acumulativa en el estudio de las matematicas que produce bajo rendimiento escolar y
autoconceptos fatalistas con respecto a la materia por parte de los alumnos que los llevan al
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desgano, al aburrimiento y al rechazo sistematico, empeorando su capacidad de comprensién.
El autor recomienda que el papel del maestro debe de ser como un catalizador emocional en el
proceso de ensefianza, ya que esta en sus manos educar bajo un método matematico que rompa
con el estigma de muchos alumnos que creen que las matematicas son dificiles de aprender.

La aritmofobia y sus repercusiones en el aula

Al estudiar las razones psicolégicas del porqué los jovenes tienen o muestran en su paso por la
preparatoria fobia a las matematicas, tenemos que detenernos a analizar no solo el aspecto
conductual sino del proceso de aprendizaje.

Una de las conductas mas comunes es la desmotivacion del alumno en estas materias, la cual
incide en su bajo desempefio en las mismas. Las estadisticas en los resultados de la evaluacion
PISA de 2012, los mexicanos sobresalientes tienen resultados equiparables a los alumnos
promedios de Japén. Para 2015, solo el 0.3% de los estudiantes alcanzan niveles de excelencia,
por debajo de los porcentajes de Brasil, Chile y Uruguay. A pesar de esto, para el 2016 México
tuvo un aumento en el interés de los jévenes por estudiar carreras relacionadas con las ciencias,
se atribuye esta conducta a la creciente competitividad de la economia mundial y el mercado
laboral. Paraddjicamente, la OCDE detect6 que un cuarto de la poblacion de entre 25y 64 afios
con educacidén superior en el pais, tenia un titulo en algunas de las areas de la ciencia, la
tecnologia, la ingenieria y las matematicas.

METODOLOGIA

Las asignaturas de matematicas del plan 2015 del bachillerato de la Universidad Auténoma de
Sinaloa, tiene 8 materias de matematicas, que de acuerdo con el curriculo del bachillerato de la
UAS (2009) son: Matematicas | (Aritmética y Algebra), Matematicas Il (Algebra), Matematicas IlI
(Geometria y Trigonometria), Matematicas IV (Geometria analitica), Calculo Diferencial, Célculo
integral, Estadistica y Probabilidad. El enfoque pedagdgico didactico que propone se fundamenta
epistemologicamente en el paradigma constructivista y centrado en el alumno, el docente
promueve un entorno de motivacion para el desarrollo de habilidades y actitudes que desarrollen
el pensamiento matematico.

Estas materias se cursan desde el primer semestre, hasta el cuarto semestre, después, los
jévenes eligen una fase de especializacién en tercero, De acuerdo con el curriculo, existen tres
fases diferentes: Quimico Biolégico, Ciencias Sociales y Humanidades y Fisico Matematico.

A fin de disponer de datos para la investigacién, que permitieran validar los diagndsticos se
efectuaron encuestas que se aplicaron a los docentes del turno y del area los cuales pudieron
dar cuenta de algunas dificultades que los jévenes tienen en su desempefio escolar en las
matematicas, la poblacion se conforma de 420 alumnos, se toma una muestra de 153 alumnos
y de 3 maestros del drea de matematicas de 6 maestros y 1 coordinador académico.

Por las caracteristicas de la investigacion se emplea un enfoque mixto con un estudio estadistico
basico para el andlisis de cualidades del objeto de estudio.

La estadistica descriptiva se usa de manera bdsica, sacando datos de frecuencia en las
respuestas y porcentajes para graficar, este método nos ayuda a determinar, describir y resumir
observaciones del estudio de investigacién a partir de la muestra.

En la investigacion se observé a los estudiantes durante un afio escolar en su desempefio
matematico, especificamente sobre sus emociones hacia las matematicas y sus actitudes, se
analiza de igual manera su entorno escolar y como este incide en su comportamiento. Para tener
un respaldo sobre los juicios que se emitan después de los resultados, se realizé6 una
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investigacion teodrica al respecto para validar el trabajo de campo, el trabajo tiene un caracter
descriptivo interpretativo apegado al paradigma cualitativo.

Adicionalmente, se describen de los alumnos, sus comportamientos, creencias y actitudes, para
la cual se utilizé una técnica de observacion no participante durante las clases. No se evalué el
conocimiento profundo de las matematicas, sino su actitud hacia ellas y la toma de decisiones
de los alumnos con base al contenido matematico.

Para despejar dudas en el transito de esta investigacién se empled la entrevista directa informal
con los alumnos y entrevista a los maestros que participaron directamente sobre la misma. Asi
mismo, se revisaron documentos, como hojas de trabajo, tareas, cuadernos, apuntes, pruebas
escritas y formas de participacion en el aula para poder dar cuenta de lo que genera el problema
y emitir posteriormente recomendaciones.

RESULTADOS

El andlisis de los datos de los instrumentos aplicados en la investigacién, empled un
procesamiento estadistico elemental, calculando la frecuencia de las respuestas y estimando
porcentajes que las representan. De la misma manera se utilizé para la entrevista, la cual
reducimos a categorias, lo cual no fue dificil por el nimero tan pequefio de las mismas.

Taylor y Bogdan (1986) plantean el tratamiento de los datos a través de un andlisis comprensivo,
articulado sobre la comprension y rastreo de los mismos mediante la bisqueda de categorias
fundamentales en los hechos que se han descrito a lo largo de los diferentes instrumentos
utilizados en la investigacién cualitativa.

Los cuestionarios aplicados de formato de opcién miltiple, tienen un caracter exploratorio de los
fenémenos que estamos investigando y se presentan mas adelante por categorias y analisis de
las mismas hasta llegar a la conclusién. Los juicios que se emiten sobre los resultados intentan
representar la realidad que se manifiesta en los grupos estudiados.

El primer cuestionario se aplicé a los 153 alumnos del turno matutino de la Unidad Académica
Preparatoria Antonio Rosales. El propésito de dicho instrumento es determinar como perciben
desde su comprensién la materia de matematicas. En los datos arrojados obtuvimos los
promedios que los alumnos refieren tener y pudimos separar por sexo y fase.

En el cuestionario nimero dos, aplicamos el instrumento solamente a los alumnos que refieren
estar reprobados, tratamos de indagar sobre algunos datos que originan la fobia a las
matemadticas o su decisién sobre la fase.

El cuestionario numero 3 aplicado de manera general tiene como objetivo determinar cual es la
fase que eligen y la razén por la que la eligen.

Otro instrumento que adherimos a la investigacion fue un diario de campo en el que registramos
algunas conductas observadas en las clases de matematicas, ademas de entrevistas informales
y acercamiento con alumnos con problemas de aprovechamiento.

De igual manera, hicimos una encuesta a los grupos en el mes de marzo 2019, para saber qué
carrera habian elegido los alumnos y por qué. Para este efecto utilizamos listas de asistencia y
acudimos a cada una de las aulas para preguntar directamente a los alumnos. Estos datos nos
sirvieron para contrastar la informacién obtenida y trabajada a lo largo de un afio con el resultado
final.

Por ultimo, aplicamos unas entrevistas a los maestros del area que interactuan con los jovenes
diariamente para obtener sus impresiones.
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Los cuestionarios y sus datos fueron organizados para un andlisis cuantitativo, mientras que los
tres Ultimos instrumentos se aplicé un enfoque cualitativo.

Analisis de resultados

Como se menciond previamente, la investigacion se dividié en fases, las cuales arrojaron los
siguientes resultados:

Fase | — Diagndstica

En este primer paso clarificamos y diagnosticamos como influye el contenido matematico en la
eleccion de fase y carrera profesional en los alumnos de segundo grado, utilizando cuestionarios
aplicados a los alumnos. Identificar cuales son los problemas mas comunes en los alumnos con
respecto a la materia, especificamente sobre la fobia a las matematicas. (Actitudinal y
cognitivas).

El universo al que nos dirigimos estaba por terminar el segundo afio de preparatoria en el
momento de eleccién de fase. Se les aplico instrumentos para obtener datos generales sobre
ellos. No se excluyd a ningun integrante de segundo afio del turno matutino, ya que se buscaba
identificar los alumnos que tenian fobia a las matematicas o alguna aversion a ellas para su
decision de eleccion de fase o de carrera.

Para describir el universo, el segundo afio matutino (ciclo 2017-2018) tiene 153 alumnos en 5
grupos, estos alumnos son regulares (asisten, estan inscritos y tienen materias aprobadas). El
52% son mujeres y el 48% hombres. Es importante mencionar, que el 93% de los alumnos son la
primera generacién familiar en terminar el bachillerato para ir a la universidad.

En la Preparatoria Rosales estan disponibles solo 2 fases, quimico bioldgica y ciencias sociales
humanidades. La generacion 2016-2019, tiene 3 grupos de Quimico Biologo con 90 alumnosy 2
grupos de Ciencias Sociales y Humanidades con 63 alumnos.

De la muestra encuestada 19 alumnos se orientaron hacia la fase de Fisico Matematico, que
forma parte de la oferta educativa del bachillerato Universitario, pero que la Preparatoria Antonio
Rosales no tiene disponible, de tal manera que los jévenes se decidieron por Quimico Biologico
en su mayoria y solo 2 alumnos por Ciencias Sociales.

En afios anteriores el hecho de no tener la fase de matemadticas, nos hacia perder alumnos de
excelente desempefio escolar, que solicitaron su cambio a otras escuelas preparatorias de la
UAS. Este afio no ocurrié. De la misma manera, este fendmeno de la fobia a las matematicas ya
lo habiamos detectado en generaciones anteriores. La generacion 2013-2016,2014-2017 y 2015-
2018 se inclinaron en su mayoria hacia las ciencias sociales, del porcentaje de los alumnos que
se decidieron por carreras de matematicas, de acuerdo con unos sondeos realizados por este
equipo solo un 11% ingreso a esas dareas (ingenieria y quimica) y un 80% aproximadamente
deserté de las mismas en el nivel profesional dentro del primer afio, mencionando que se
sintieron incapaces con las materias de matematicas. Este dato nos motivd a realizar la
investigacién. Es importante mencionar que la generacion 2015-2018 si solicitdé en un alto
porcentaje la fase de matematicas. Es decir, se formaba facilmente un grupo de 30 alumnos,
pero por situaciones administrativas que desconocemos, esto no fue posible, aunque se gestiond
oportunamente por la direccién.

Se reporta de la muestra que 22 % de los jovenes que eligieron la fase de quimica son hombres
y 31% son mujeres. Mientras que, en la fase de ciencias sociales, los hombres representan una
poblacién menor a las mujeres. El 17% son hombres y el 30% es mujer. La poblacién a la que se
les aplic6 los instrumentos cuenta con una edad de 17 afios promedio.
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Los motivos para la eleccién de fase con respecto al contenido matematico de acuerdo con el
instrumento 3, un 64% dice que no eligi6 la fase por los contenidos. Un alto porcentaje, 79%
considera que las carreras con un contenido matematico mayor son mejores pagadas que las
que no lo tienen. Solo un 33% de los jovenes encuestados eligieron su fase y su carrera evitando
el contenido matematico.

En la pregunta nimero 1 del instrumento 1, sobre lo que representan las matematicas para los
alumnos, el 73% refirié que las matematicas son Utiles para la vida, mientras que el 22% no las
entiende. La relacion que existe entre ambos resultados nos orienté para determinar que los
jévenes comprenden que la materia es indispensable, necesaria y obligatoria por su importancia,
independientemente de su aprovechamiento o sentimiento hacia ella. El 22% que refiere no
entenderlas representa 36 alumnos del segundo afio, los cuales identificamos de bajo
aprovechamiento escolar.

El 67% de la muestra refiere tener promedio de 8 en la materia de matematicas, mientras que un
28% tiene un promedio 6-7, los cuales representan 43 alumnos, mientras que solo 2 alumnos
reportan promedios menos a 6, esto nos totaliza 45 alumnos de 153 con problemas con las
matematicas, quienes mas adelante serdn tomados en cuenta para la aplicacion de otros
instrumentos.

En relacién a la comprensién de las matematicas, el 78% de la muestra refiere comprender muy
bien y bien las matematicas, sélo un 21% muy poco o nada. La razén a la cual atribuye esa
comprensién se debe a su hdbito de estudio que reporta un 41%, un 21% refiere que el maestro
y el libro los ha ayudado a su comprension, mientras que un 20% menciona que sus compafieros
los han ayudado. Estos datos se deben al esquema de trabajo con el cual se maneja la
universidad con los programas de orientacion educativa y tutorias, que promueven asesoria o
equipos de trabajo que regularizan a los alumnos de bajo nivel de aprovechamiento. Este
esquema, ha fortalecido la practica docente, la vida académica de los jévenes, sin embargo, a
pesar de este acompafiamiento que resulta tan noble, la fobia a las matematicas no desaparece
ni tampoco parece animar a los estudiantes a decidirse por estas disciplinas en sus estudios
profesionales.

En la pregunta 5 del cuestionario 1 se cuestiona al alumno cémo califica su educacién primaria
y secundaria en relacion a las matematicas. El 47 % dijo que muy buena y el 41% que buena,
mientras solo el 5% dijo que mala. Si una mayoria de los alumnos refieren estos datos, en qué
reside entonces el hecho de que presenten conductas de aversion hacia las matematicas. Esta
incégnita nos llevo a re disefiar el cuestionario nimero 2 por el indice de frecuencia encontrado
en el resultado.

Preguntamos también a los alumnos de qué tipo elegirian una carrera profesional. Un 36% refiere
que, del area de matematicas, con matematicas sin ser ingenieria un 31%, sin matematicas un
32%. Cabe mencionar que nos dimos a la tarea de revisar las respuestas para identificar el
porcentaje de hombres y de mujeres que contestan negativamente y hay un 50-50, en la
frecuencia, sin embargo, hay una notable tendencia de las jévenes de la Preparatoria Rosales a
optar por carreras del area de humanidades y de la salud que no tengan altos contenidos
matematicos. Este Ultimo dato lo obtuvimos de un sondeo de las carreras que eligieron
finalmente en el Ultimo semestre de preparatoria.

El dltimo dato que obtuvimos de este cuestionario, un 40% refiere mayor dificultad de las
matematicas de 1 afio, mientras que un 28 y 25 % refieren que son mas dificiles las de segundo
afio y que todas son dificiles respectivamente.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, abril, 2023, Volumen IV, Nimero 1 p 4472.




¢

Redilat ’ LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

En la aplicacion del instrumento 3 para determinar a qué fase acudiran, 73 alumnos se decidieron
por el area de Quimica, 61 por el area de ciencias sociales y solo 19 a matematicas. Finalmente,
los jévenes que optaron por la fase de fisica ingresaron a las dos areas disponibles existentes, 2
a Ciencias Sociales y 17 a Quimica, dejando en la primera fase un total de 63 alumnos y en la
segunda 90.

Fase Il — Tratamiento y orientacion didactica

Con base a los resultados del estudio diagnéstico, se detectaron alumnos con fobia a las
matematicas y bajo nivel de aprovechamiento, se aplicé un cuestionario a estos alumnos para
llegar al origen de su problema y asi formular estrategias pedagdgicas que mejoren las
situaciones que caracterizan a nuestro alumnado.

Los resultados detallan que arrojo el cuestionario 2 son los siguientes:

De la aplicacion de la primera herramienta detectamos 45 alumnos de 153 que referian un
promedio de 6-7 en matematicas o menos. El 96% de la muestra, tiene calificacion aprobatoria
minima y solo el 4% esta reprobado.

El 26% de la muestra son del area de Quimica, mientras que el resto esta en el area de Ciencias
Sociales y Humanidades. Cabe destacar que la mayoria de los jovenes que estan dentro de esta
categoria son del sexo femenino (51%) y el otro 49% son hombres. Por otra parte, el porcentaje
reprobado (4%) y que refiere problemas con las matematicas se encuentra en la fase de Quimica.
Mientras el resto, prefiere pasar la materia con dificultades.

El 51% de los jovenes considera que las matematicas han sido materias dificiles en su vida
académica, pero que la han podido acreditar, aunque sea en baja calificacion. El 33% refiere
haberlas presentado en extraordinario siempre.

Hicimos una pregunta a los jévenes sobre lo que sentian sobre las matematicas. 25 alumnos
contestaron que sabian que requeria de mucho trabajo, pero lograrian pasar la materia, 5
alumnos dijeron que necesitan apoyo, mientras 15 dijeron que se bloqueabay no entendian nada.

Aproximadamente la mitad de los alumnos (21) tienen problemas con las matematicas desde la
secundaria, mientras que el resto, (24) ha tenido problemas con la materia desde siempre. Una
de las limitantes que refieren son el vasto contenido de temas y el corto tiempo para aprenderlos
(32), (10) consideran tener poca habilidad matematica, mientras (4) mencionan falta de apoyo
de los maestros para comprender.

Un 45% de los alumnos encuestados dicen tener miedo a las matematicas. Por otra parte, un 63%
de los alumnos han sido descalificados con respecto a las matematicas en su entorno, son
alumnos a los que se les ha sefialado como poco habiles, es decir han sufrido de bullying por
esta causa.

En relacién a las mujeres, que refieren miedo hacia las matematicas por malas experiencias,
preguntamos a ellas si estudiarian una carrera con contenido matematico y en su totalidad
respondieron que no, cuando preguntamos si la razéon era por la dificultad que han
experimentado, un 82% refirié que las carreras de matematicas, como las ingenierias, eran mas
para el sexo masculino.

Nos acercamos especificamente a ellos para platicar sobre el tema y mencionaron sentir tension
debido a que no comprenden los temas. Los procesos que deben de llevar a cabo, a veces los
realizan por repeticion, pero aun asi no comprenden. Para poder determinar qué es exactamente
lo que no comprenden nos vimos en la necesidad observarlos en clase de matematicas a los
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alumnos de esta categoria. A este respecto, Devine (2012) menciona que existen 3 causas en el
desarrollo de la ansiedad matematica:

e Las variables ambientales.
e Las variables de inteligencia.
e Las variables de la personalidad.

Por las caracteristicas de los alumnos que fueron encuestados podemos inferir que existe en
ellos el desarrollo de la fobia a las matematicas debido a las experiencias negativas que han
sufrido a lo largo de su educacién en su entorno, generando en ellos baja autoestima, mala
actitud y poca confianza.

Para poder generar una orientacién pedagdgica hacia este problema, trabajamos con el grupo en
dos sentidos:

Determinar qué es lo que no comprenden, a partir de las habilidades que de acuerdo con su nivel
académico deben de manejar antes de ingresar al bachillerato.

Identificar los mecanismos que se puedan aplicar para disminuir esa sensacién negativa hacia
las matematicas.

En el punto nimero 1, debemos sefalar cuales son las habilidades que se esperan encontrar en
un alumno que ingresa a la preparatoria en México, estas son algunas de ellas:

Aritmética
e Sumar, restar, dividir y multiplicar.
e Concepto del mayor y menor que, para la resolucién de problemas.
e Teoria de conjuntos para la expresién légica.
e Fracciones.
e Exponentes.
Geometria
e Areasy solucion de problemas.
e Concepto de volumen y solucién de problemas por aplicacién de férmulas.
e Lineasy angulos.
e (Calculo de angulos.

e Trigonometria.

Probabilidad

e Problemas simples de probabilidad.
Algebra y funciones

e Solucion de ecuaciones lineales.

e Sustitucién de valores numéricos
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e Método de simplificacion en algebra lineal
e Ecuacion de primer grado
e Solucioén de problemas de algebra basica.

A partir de estos datos anteriores, revisamos si los alumnos eran capaces de identificar a través
de ejercicios sencillos los contenidos anteriores y detectamos que de los alumnos que refieren
dificultad con las matematicas, en su totalidad (45) tienen deficiencia en la aritmética basica, por
ende, el conocimiento en trigonometria y algebra es muy bajo.

Aplicamos los mismos ejercicios en el resto de los alumnos (108) y detectamos que una parte
de ellos también tienen deficiencias en aritmética para célculo mental, pero saben utilizar las
herramientas y pueden identificar los procedimientos para la solucién de problemas, inclusive
ubicar con quien y en qué materia aprendieron dichos problemas matematicos.

Los resultados arrojados de los ejercicios matematicos aplicados en las clases, como parte del
“warm up” de la misma, indican que los alumnos con bajo rendimiento escolar en las
matematicas, tienen aversion a las mismas debido a su sensacién de incapacidad para
comprenderlas, esto esta relacionado con las deficiencias que vienen arrastrando desde niveles
inferiores al bachillerato.

Apreciacion de los maestros del area de matematicas sobre el aprendizaje de los alumnos en
las materias que imparten

Para obtener datos sobre la apreciacién de los maestros, se requirié de entrevistarlos y de que
nos apoyaran en el curso de esta investigacion para observar algunos comportamientos que se
dan en el aula.

Entre las dificultades de los alumnos en las matematicas que los maestros refirieron son:

Algunos alumnos presentan deficiencias en las habilidades que deben de tener al iniciar el
bachillerato. (conocimientos basicos, procedimientos, técnicas y simbolos)

Las areas en las que mayor deficiencia tienen son en aritmética y algebra.
Mala interpretacion de los datos en la resolucion de algunos problemas.

Las actitudes también influyen en el aprendizaje, los maestros mencionan que existe en su
experiencia algunos alumnos que muestran rigidez para atreverse a aprender nuevos contenidos.
Esto esta relacionado de acuerdo con ellos a su débil preparacion previa para comprender los
temas nuevos.

Un maestro menciona lo siguiente:

“Las matematicas son de una naturaleza compleja, se requiere del manejo de habilidades
especificas que van desarrollando el pensamiento matematico de los jévenes, se utiliza mucho
lenguaje simbdlico y entre mdas avanzamos en contenidos mayor es el nivel de demanda de
conocimiento que se requiere para ejecutarlo. Se logra salvar a algunos alumnos que llegan con un
mal nivel de conocimiento, pero muchos se quedan en la insuficiencia”.

En relaciéon a que se atribuye que los alumnos tengan un mal aprovechamiento en las
matematicas, los maestros mencionan que los jovenes no entregan las evidencias que se les
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sefiala en tiempo y forma, ademds que no acreditan los exdmenes. En relacién a la acreditacion,
la cual es negativa, los maestros consideran que los alumnos no comprenden el procedimiento
ni la naturaleza de las ecuaciones que se les solicita resolver. Esto se debe a un bajo nivel de
pensamiento abstracto.

“La asignatura tiene muchos contenidos, sin embargo; tengo grupos que se defienden en los
examenes, los jovenes que no pasan los examenes tienen dificultades para comprender los
conceptos, algunos no saben ni siquiera las tablas de multiplicar y en ese sentido, créeme es muy
dificil que aprendan cosas mds complejas”

“Si tenemos alumnos que llegan con deficiencias desde la primaria, son alumnos que también
muestran resistencia para aprender debido a que se les solicita regresen a lo mas bdsico y les
abruma tener tan solo que pensar en ponerse al dia. Algo se tiene que hacer con esos casos que se
conforman con calificaciones suficientes”

Los alumnos que reprueban estas materias tienen caracteristicas muy similares. Se sientan al
fondo del salén, son retraidos o muy inquietos. Los maestros refieren que no existe en estos
alumnos la intenciéon de elevar su calificacion ni aprender mas alla de lo que pueden, notan un
cierto conformismo y en algunos de ellos temor por preguntar o hacerse notar en clase.

A esto preguntamos a un maestro sobre el clima en el aula, para saber si existe algun factor al
interior de la misma que promueva esos comportamientos y nos respondio lo siguiente:

“el clima del aula nunca ha sido un problema grave, la misma escuela tiene muchas opciones para
mejorar en el aspecto académico. Aunque si he notado comentarios hirientes de algunos alumnos
durante clase para aquellos que tienen dificultades, también existen alumnos que son de gran
apoyo. El ambiente escolar propicia muchos equipos de estudio y eso es benéfico para los jovenes,
sobre todo los responsabiliza de resolver sus propias deficiencias, es parte de crecer”.

“de ninguna manera, los grupos de la mafiana tienen un esquema de trabajo muy dindmico. La gran
mayoria de los alumnos tienen buenos hdbitos de estudio, eso lo podemos ver en sus cuadernos y
en como realizan sus ejercicios en clase y en el libro, en sus tareas. El aula es un entorno seguro
para el alumno, al menos yo en mis clases no permitiria que se le ridiculizara a ninguno por no
manejar algun dato”.

Al preguntar a los maestros a que atribuian que existieran alumnos reprobados, las respuestas
de los maestros se relacionaron con respecto al bajo nivel de entendimiento de los alumnos o no
haberse preparado lo suficiente para el mismo. Sin embargo; hubo quien comentara sobre el
miedo a las matematicas:

“He tenido alumnos con una marcada fobia a las matematicas, estoy seguro de qué si han llegado
hasta ese extremo, ese problema esta relacionado con su deficiencia académica, generalmente son
ellos quienes reprueban con mds frecuencia los exdmenes, son alumnos con dificultades muy
marcadas.”

Por otra parte, los maestros no creen que los problemas que los alumnos tienen en la materia se
hayan originado en su paso por la preparatoria, si bien es mas demandante el nivel de
conocimiento que se requiere, también acuerdan que esos alumnos llegan con deficiencias muy
grandes originadas en la primaria y en la secundaria, por malos habitos de estudio
primordialmente y por falta de refuerzo. También son alumnos que no recibieron la atencién en
sus hogares ni en sus escuelas para superar sus dificultades.
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En relacién a si es posible recuperar a los alumnos en este nivel escolar de todo ese rezago
educativo que algunos alumnos tienen en el bachillerato, los maestros mencionan que algunos
de los alumnos se pueden recuperar mediante atencién personalizada y con el compromiso del
alumno a de estudiar diariamente, mejorarse en aritmética y en algebra. Es decir, esta labor
implica un trabajo arduo y la UAS tiene la estructura para llevarlo a cabo, sin embargo; el
aprendizaje es un proceso personal que nadie mas que el alumno puede adquirir utilizando las
herramientas que tiene a su alcance en esta institucion.

En referencia al motivo por el cual los alumnos cada vez menos eligen carreras universitarias que
no tengan tantas matematicas o se inclinen mas por las fases de Ciencias Sociales, los maestros
mencionan que ya existia ese problema desde antes de que desapareciera la fase de Fisico
Matematico en la Preparatoria en el ciclo 2014-2015, cada afio se registraban menos alumnos
en tercer afio, pero las circunstancias eran diferentes, porque teniamos alumnado de
caracteristicas diferentes. En el caso de los jovenes que cursan la preparatoria, este problema
se ha ido notando afio tras afio por otras circunstancias, como la poca habilidad matematica, las
deficiencias en sus conocimientos previos al ingreso a la preparatoria, su aversion a estas y el
poco interés por aprenderlas y entenderlas.

Diario de campo

Dentro de las clases de matematicas, decidimos observar a los grupos utilizando listas de cotejo
(anexo 6). Como no pudimos separar a los grupos la observacion se realizd en las clases
normales, en los horarios establecidos.

Las variables a observar en los jovenes con problemas en matematicas de acuerdo con Devine
(2012), y que generan ansiedad son:

e Las variables ambientales.
e Las variables de inteligencia.
e Las variables de la personalidad.

A partir de la observacidn logramos determinar qué es lo que no comprenden, a partir de las
habilidades que de acuerdo con su nivel académico deben de manejar antes de ingresar al
bachillerato, para posteriormente, identificar los mecanismos que se puedan aplicar para
disminuir esa sensacion negativa hacia las matematicas.

Disefiamos una lista de cotejo para observar de qué manera los jovenes tomaban su clase de
matematicas. Determinamos que el maestro tiene control sobre el comportamiento de los
alumnos en clase, ya que ellos se presentan con sus materiales y se mantienen en silencio en la
mayoria de las ocasiones que fueron observados.

El ambiente de trabajo estd muy mecanizado. El maestro refiere la pagina y el tema que habra de
trabajar durante la clase, explica los fundamentos y los procedimientos para la solucién de los
problemas e inmediatamente comienza con la practica. En algunas ocasiones trabaja con
tecnologias, no solo proyecciones sino aplicaciones de celular para la resolucién de problemas.
Se observé en esas clases entusiasmo de los alumnos. Los alumnos que cuentan con
dispositivos méviles mas potentes se interesaron por las aplicaciones, mientras el resto observo
y participo.
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En relacion a los alumnos con bajo desempefio en matematicas, se solicité a los maestros
trabajar en clase con ellos para observar su desempefio. Efectivamente, el problema de su bajo
rendimiento reside en que el alumno no sabe la aritmética. Tiene dificultades con las tablas de
multiplicar, que son necesarias en el desarrollo de los temas. Con respecto a otras habilidades,
como la sustitucion de datos, la representacion grafica de un resultado, la decisién de utilizar una
formula para resolver un problema y la ejecucion de un procedimiento, el alumno muestra
deficiencias y requiere de acompafiamiento constante.

Los alumnos y alumnas en la categoria de insuficientes o suficientes en las matematicas que se
observaron en este estudio muestran resistencia para participar pasando al frente. En su mayoria
estos alumnos prefieren quedarse en el escritorio trabajando con los compafieros. El maestro
solicita su participacion y estos se rehudsan, aunque finalmente accedan en algunas ocasiones.

Los alumnos con dificultades matemadticas tienen una actitud de dependencia sobre los
compafieros, no toman la actitud de aprender por si mismos, necesitan el acompafamiento y la
explicacion de procedimientos. Se puede percibir en ellos una actitud de desesperanza cada vez
que se presenta un tema nuevo en clase, no confian en sus capacidades y eso esta relacionado
con el referente emocional de estos jovenes hacia las matematicas combinado con sus
deficiencias en el conocimiento. Es posible entonces, que esto provoque ese bloqueo que
refieren los alumnos al momento de enfrentarse con tareas y labores de las matematicas.

Otra de las actitudes comunes en los alumnos es que requieren de ejercicios modelo para la
solucion de los ejercicios que se muestran en el libro de trabajo, sin embargo; se advierte que, si
el ejercicio muestra una variante al modelo, el alumno con bajo rendimiento escolar tiene
mayores dificultades para la resolucién del mismo.

En los exdmenes mensuales, que representan un 40% de la evaluacion final, los alumnos con
deficiencias, logran calificaciones muy bajas. Se observa entonces, que, durante clase,
trabajando con los compafieros o en tareas grupales el alumno intenta acumular la mayor parte
de la calificacion con esfuerzo porque de antemano sabe que durante el examen probablemente
se va enfrentar con la dificultad de no poder ejecutar lo aprendido por si mismo, lo que implica
entonces que no tienen dominio sobre los contenidos a pesar de que acrediten en suficiente la
materia. Esto es gracias al esquema de evaluacion, si este se cambiara a examen solamente,
tendriamos entonces el mismo ndmero de alumnos en la categoria de problemas con las
matematicas, pero con un promedio menor.

En algunas clases, los maestros que emplean el error para generar conocimiento, la dinamica de
grupo se torna interesante. El maestro utiliza ejercicios que nadie pudo contestar como tareay
que generan dudas. El ambiente de clase se centra en una lluvia de ideas para realizar
procedimientos que puedan solucionar el problema, ahi se realizan preguntas y se razona sobre
la obtencidon de la respuesta correcta. En otros casos, sobre todo en alumnos con bajo
rendimiento, el maestro que trabaja sobre el error permite que se genere el conocimiento del
alumno por descubrimiento, con apoyo. La generacion de participacion en las matematicas, el
no hacerlas de manera mecanizada, sino participativa resulta en casi todas las ocasiones
observadas una técnica mas exitosa.

Las clases de matematicas observadas tienen la misma estructura, la ensefianza se basa en el
plan de estudios de la preparatoria apoyado en el libro de texto primordialmente, el maestro
presenta ejemplos y exhibe o modela algunos para que de manera auténoma ya sea en clase o
en casa los alumnos las continuen. El maestro explica oralmente los temas abordando
conceptos, procedimientos y aplicaciones, a veces apoyado del proyector o de tecnologias. El rol
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del alumno en este término es pasivo. Existe una vocacion del maestro muy marcada puesto que
estd dispuesto a explicar cudntas veces se le solicita tanto en aula como fuera de esta.

En algunos temas el maestro se apoya en los alumnos para que expongan algunos temas. Los
alumnos preparan en su mayoria temas sencillos que respaldan con una breve investigacién. Los
alumnos con dificultades matematicas no mostraron dificultad para explicar lo que les tocaba
en clase.

En clases, la solidaridad de los compafieros hacia los alumnos menos avanzados es notoria, se
generan grupos de trabajo, los jovenes se acercan para trabajar en equipo o para recibir asesoria,
sin necesidad de una intervencién tutorial o de asesoramiento par, los jévenes tienen por
compromiso sacar adelante la preparatoria, y eso los involucra en dindmicas de trabajo
constante. El alumno entonces busca a toda costa acreditar la materia bajo las indicaciones del
maestro.

Fase lll - Generacion de datos duros y propuestas

A comparacion de otras investigaciones consultadas al respecto de este tema, en donde se
sefialan mas los problemas de aprendizaje a que es una materia tediosa, aburrida. Encontramos
gue el comun denominador de los problemas que se presentan en la preparatoria tiene relacién
con deficiencias de conocimientos previos al ingreso a la preparatoria. Las deficiencias que los
alumnos presentan los llevan a tener un bajo desempefio durante el bachillerato y por ende
definirse por una carrera diferente a las de la matematica.

Este problema cada vez mas comun en nuestros alumnos, ha reducido el nimero de jévenes que
se inclinan por las matematicas por dos motivos: primero por la falta de esa opcion en las fases
y segundo por las dificultades que esta les representa.

Cabe destacar que los maestros con los que cuenta la Preparatoria Rosales en el drea de
matematicas, tienen el perfil que se requiere para la materia. Estos maestros aplican una serie
de estrategias didacticas en el aprendizaje de la materia, apoyados de recursos didacticos y
electrénicos. Por otra parte, estan otros departamentos como el de tutoria y los asesores pares
gue generan un ambiente de ensefianza aprendizaje entre los alumnos para la comprension de
los temas.

Con respecto a la eleccidn de carrera nos dimos a la tarea de preguntar a los alumnos y
elaboramos el siguiente cuadro:
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Tabla 1
Eleccion de carrera por drea de estudio y contenido matematico

Fase quimico—bidlogo. Generacién 20716-2019

AREA DE ESTUDIO CONTENIDO MUJE | HOMBR TOTAL DE
MATEMATICO R E ALUMNOS
Ciencias sociales Alto 2 2 4
Humanidades Bajo 10 2 12
Medio 1 2 3
| Alto 12 11 23

Alto 2 15 17
Medio 4 4 8

Bajo 14 7 21
No estudiara 2 2
Totales 45 45 90

Tabla 2
Eleccion de carrera por drea de estudio y contenido matematico

Fase Ciencias Sociales y Humanidades. Generacion 2016—-2019

AREA DE CONTENIDO MUJE | HOMBR TOTAL DE
ESTUDIO MATEMATICO R E ALUMNOS
Ciencias sociales | Bajo 2 1 3
Medio 3 1 4
Alto 2 2
Humanidades Bajo 14 14 28
Alto 3 2 5
Alto 3 2 5
Alto 2 2
Medio 1 1 2
No estudiara 5 6 11
Deserto 1 1
TOTALES 26 24 54

En la tabla 1y 2, tenemos un concentrado por area de estudio de los alumnos de la generacion
(2016-2019), que ya han elegido su carrera profesional. Como se puede observar, de los 90
alumnos de la fase quimico bidlogo, la preferencia hacia las carreras con contenido matematico
alto es de 53 alumnos, mientras que en Ciencias Sociales solo 14 optaron por esa rama. Es
importante sefalar, que, durante la encuesta, algunos de los alumnos que sefialaron estudiarian
una carrera con un alto contenido matematico, tomaron su decisién pensando que no contienen
matematicas. En esta situacién detectamos 10 alumnos, 4 del area de Ciencias Sociales y 6 de
Quimico. Las carreras elegidas son: Sociologia, Comercio, Astronomia, Ingenieria en Logistica y
Transportes e Ingenieria en Biotecnologia.

Utilizando las tablas 1y 2, separamos por fase y por contenido matematico (alto, medio y bajo)
a los alumnos, para poder observar los promedios de decisién. En la tabla nimero 3 podemos
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apreciar que, de la poblacién de 153 alumnos, 53 eligen carreras de alto contenido matematico,
de los cuales solo el 81% tiene calificaciones y desempefio escolar sobresaliente.

Tabla 3

Alumnos que se inclinan a carreras con alto contenido matematico

Fase: Quimico—bioldgico

CARRERAS MUJER HOMBRE TOTALES
Sin ser ingenieria 4 17 21
Ingenieria 12 11 23

Fase: Ciencias Sociales y Humanidades

CARRERAS MUJER HOMBRE TOTALES
Sin ser ingenieria 4 4
Ingenieria 3 2 5
TOTALES 53

Representa solo el 34.6% de la poblacion estudiantil saliente.
Tabla 4

Alumnos que se inclinan a carreras con bajo contenido matemdtico

Fase: Quimico—bioldgico

MUJER HOMBRE TOTALES
Carrera profesional 24 9 33

Fase: Ciencias Sociales y Humanidades

MUJER HOMBRE TOTALES
Carrera profesional 16 15 31
TOTALES 64

En la tabla 4 de los alumnos que se inclinan hacia carreras con un bajo contenido matematico,
se obtuvo un total de 64 alumnos, lo que representa el 42% del total de los alumnos que egresaron
en este semestre. De los alumnos que tenemos en quimico bidlogo, 26 de los 33 tienen buenas
calificaciones, los alumnos de ciencias sociales que eligieron las carreras de bajo contenido
matematico en el cuadro, todos son de desempefio suficiente, a este dato, debemos adherir los
14 alumnos que no contintan estudiando (también con bajo desempefio), que también estan en
esta clasificacion, es decir, eso representa un 51% de alumnos que no estudiaran carreras con
contenido matematico.
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Tabla 5

Alumnos que se inclinan a carreras con contenido medio de matematicas

Fase: Quimico—bioldgico
MUJER HOMBRE TOTALES
Carrera profesional 5 6 11
Fase: Ciencias Sociales y Humanidades
MUJER HOMBRE TOTALES
Carrera profesional 4 2 6
TOTALES 17

Representa solo el 11 % de la poblacién estudiantil saliente.

Las carreras que se contemplaron en la categoria de contenido medio de matematicas, por el no
uso de expresiones algebraicas ni tampoco de ingenieria, son las siguientes: administracién de
empresas, mercadotecnia, criminalistica, medicina, radiologia, nutricion y fisioterapia. De la
poblacién saliente solo el 11% se decididé por esta opcidn, estos alumnos tienen calificaciones
aprobatorias de 8 -10 en matematicas.

Fase IV — Propuesta de Intervencion

En un apartado anterior, se menciona que se realizaron unas pequeias intervenciones durante el
inicio de clase como una manera de reforzar los temas y elevar la autoestima y la motivacion del
alumno para interesarse en mejorar en la materia, sin embargo, estos alumnos ya estan en tercer
afio en este momento y van de salida para ingresar al nivel profesional, por lo tanto, la orientacién
de la propuesta de intervencién se debe de retomar desde un inicio del ciclo escolar.

e Serecomienda a los maestros de esta area lo siguiente:

e Respetar los diferentes estilos de aprendizaje y temporalizacion de la comprension de
los temas del alumno.

e Fortalecer constantemente la aritmética basica, con ejercicios, con célculo mental para
que el alumno practique diariamente y se le dificulte menos al aprender nuevas cosas.

e Basarse en una metodologia del aprendizaje por descubrimiento de Bruner, que
estimulen el conocimiento creativo y significativo.

e Propiciar primero la comprension y después la mecanizacién.

e Utilizar el error del alumno para generar conocimiento, participacién y una atmésfera de
autoaprendizaje donde no sea nulificado el que hierra, sino incluido en el proceso de
aprendizaje.

DISCUSION

Existe un estigma, que le da mala reputacién a las matematicas, no importa si el alumno
considera que son de gran importancia para la vida o no, la realidad es otra, generan estrés.

La pregunta general de investigacién con la que partimos es: ;Cémo influye el contenido
matematico en la eleccion de la fase a estudiar en tercer afio y posteriormente la eleccién de la
carrera universitaria?, dentro del desarrollo de este estudio encontramos que los jovenes de la
preparatoria Rosales, en la generacion 2016-2019 en el turno matutino, (45%) no tomaron su
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decision de fase y de carrera tomando en cuenta este factor, mientras que un porcentaje (55%)
se definié por areas en donde las matematicas no estén tan presentes.

Las limitantes actitudinales de los alumnos con respecto a las matematicas son diversas, de
acuerdo con los maestros encuestados y alumnos observados, pudimos detectar que 45
alumnos, (29.4%) presentan dificultades de aprendizaje por 3 razones especificas principales:

Estan deficientes en los conocimientos de aritmética y algebra.

Reportan haber sido catalogados en los entornos a los que han pertenecido como “malos para
las matematicas”.

Reportan sentir temor hacia las matematicas y estrés en el momento de enfrentarse a clases,
ejercicios 0 examenes.

Las limitantes cognitivas mas comunes que encontramos es que tienen deficiencias que
arrastran desde la primaria y secundaria, especificamente en aritmética y algebra, el ejemplo mas
comun que menciona el maestro son las tablas de multiplicar y las fracciones, no las dominan.
Estas limitantes, no les permiten mejorar su desempefo, aunque existen apoyos dentro del
bachillerato universitario como tutorias y asesoria para que el alumno despeje sus dudas en un
horario diferente al de clases.

El indice de reprobacidn de la materia, es muy bajo, debido a que los alumnos por el esquema de
evaluacién por competencias logran acreditar muchas de actividades que se requieren para
acumular puntaje mediante trabajo en clase, participacion, asistencia, tareas, exposiciones y el
examen. El examen, aunque de puntaje alto, no es limitante para que logren una calificacién
suficiente. No obstante, el maestro hace un esfuerzo por lograr que se desarrolle el conocimiento
en los muchachos, a través de actividades de reforzamiento y explicacién de procedimientos.
Aunque el aprendizaje profundo y la comprension no se evalué en esta investigacion, muchos de
los alumnos suficientes, si tuvieran que acreditar solamente con examen tendrian una
calificacién menor a 6.

Durante la investigaciéon pudimos advertir que la actitud del alumno influye totalmente en el
aprendizaje y el aprovechamiento de las matematicas. Se encontraron algunos casos que el nivel
de frustracién y de malas experiencias con la materia han bloqueado al alumno en Ia
comprensién de los temas, aunado con la falta de habilidad debido al bajo conocimiento de la
aritmética basica y algebra con la que cuentan desde el momento de ingreso al bachillerato, a
pesar de que en total mas del 80% de los alumnos encuestados dijo que su educacion basica
con respecto a las matematicas fue muy buena o buena, asumiendo asi que el problema no
reside en sus maestros ni en las escuelas ni en los métodos, sino en si mismos.

Con respecto a la eleccién de carrera, notamos que inicialmente solo un 30% del alumnado de la
preparatoria se inclina por una carrera del area de matematicas, lo cual significa algo regular en
todas las generaciones, al preguntar por qué deciden estudiar carreras de esa naturaleza, el
contenido matematico sale a relucir. Es importante recalcar, que los alumnos creen que algunas
carreras que escogieron no tienen contenido matematico. Es decir, de este porcentaje tenemos
alumnos que estan dentro de la muestra de calificacion suficiente y que eligieron carreras de
matematica por desconocimiento del contenido del plan de estudio y con la creencia de que no
implica el estudio profundo de las matematicas.
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Finalmente, al hacer la eleccion, los datos recabados se movieron, ya que el 9% de los alumnos
decidi6 no estudiar (todos ellos con dificultades en las matematicas) y el 42% de ambas fases,
decidio por carreras con un bajo contenido matematico. Lo que lleva al conteo hacia un 51%.

En relacidn a la observacion de clases para determinar si las estrategias de aprendizaje de la
planta docente son adecuadas, encontramos que el maestro intenta reforzar los contenidos
tematicos y que se trabaja mucho sobre la practica en los temas. Otra caracteristica de
organizacion de clase es que los alumnos de mayor desempefio escolar se auto proponen como
asesores en el proceso sin necesidad de la intervencién administrativa de la universidad. Se
generan en las aulas grupos de estudio y de apoyo, es una actividad comuin que logramos
observar en las materias de matematicas durante este afio.

A pesar de este ritmo de trabajo impuesto por los grupos de tercero en donde la solidaridad de
los compafieros apoya a los alumnos menos avanzados, la actitud negativa de ellos hacia las
matematicas persiste y requiere de un tratamiento que combine la generacion de habilidades, la
aprobacion del maestro y del entorno para que el alumno supere su aversion, sin embargo; se
requiere de la voluntad del alumno para lograrlo.

La hipétesis general que se establecié para este trabajo fue “La motivacién principal de los
alumnos para la eleccidn de carrera universitaria con un bajo contenido matematico se basa en
su bajo rendimiento académico en esa area”, la cual de acuerdo con los datos obtenidos se
cumple. El grupo detectado con dificultades en las matematicas, indistintamente decidié por
carreras con bajo contenido matematico o simplemente decidié no estudiar. Algunos casos,
eligieron las carreras de sociologia y de ingenieria en logistica y transportes, pensando que su
contenido no involucra las matematicas, cuando la primera se basa en analisis de datos y
levantamiento de datos a través del método cientifico y la segunda en modelos matematicos
primordialmente.

Existe en los alumnos evaluados un marcado temor por equivocarse, un bloqueo para la
comprensién de los temas. En este sentido, estamos seguros que en las generaciones futuras,
seguiremos encontrandonos con los mismos cuadros. Para este efecto es entonces
recomendable, la detecciéon precoz de los alumnos con dificultades en sus habilidades
matematicas para eliminar la ansiedad y la fobia que esta materia les genera y enriquecer la
actividad de ensefianza aprendizaje.

Con respecto a la hipétesis “El problema central que favorece una actitud negativa hacia las
matematicas reside en las estrategias docentes utilizadas para la ensefianza, mismas que no
logran generar habilidades suficientes en los alumnos para desarrollar su pensamiento
matematico”. No se detectd que la practica docente influyera en su bajo desempefio ya que el
maestro apoya al alumno.

Finalmente, cada nivel educativo se construye con el apoyo de lo que se aprendid en los niveles
anteriores, si estos no son lo suficientemente soélidos, hay una amplia posibilidad de que
actitudes como el miedo y la aversidn, la confusién inclusive se desarrolle sobre cualquier tema,
limitando al alumno. Es aqui, donde el maestro esta obligado entonces a buscar mecanismos
que durante la imparticién de su materia refuercen de manera constante los conocimientos
anteriores y buscar alguna técnica motivacional que lleve a los alumnos a eliminar ese
sentimiento de rechazo hacia las matematicas o a que se tenga la creencia de que las
matematicas y las ingenierias son carreras para el género masculino.
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Por otra parte, el sistema educativo también debe de ajustarse a las caracteristicas del
alumnado, ya que siempre se tiende a ajustarse a las exigencias externas, moldeando al alumno
hacia ellas y dejandolo en desventaja finalmente, si este es incapaz de superar sus problemas
individuales. La escuela debe ser para el desarrollo del conocimiento, la preparacién y el
pensamiento critico, esta en los maestros y la institucién generar esas condiciones porque
formamos personas que buscan superarse.
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