¢

Redilat ’ LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

DOI: https://doi.org/10.56712/latam.v4i2.641

Aspectos relevantes de la vinculacion social. Caso
Facultad De Humanidades y Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional De Pilar, afio 2022

Relevant aspects of social links. Case of the Faculty of Humanities and
Educational Sciences of the National University of Pilar, year 2022

Liliana Paola Riveros Pino
lilianapaolariveros@gmail.com
Universidad Nacional de Pilar
Pilar — Paraguay

Articulo recibido: 08 de mayo de 2023. Aceptado para publicacién: 13 de mayo de 2023.
Conflictos de Interés: Ninguno que declarar.

Resumen

El trabajo analiza la vinculacién social de la Universidad Nacional de Pilar, afio 2022. Tal abordaje
se justificara sobre el documento de la matriz de calidad para la evaluacidn institucional, cabe
mencionar que una de sus dimensiones, tiene que ver con la gestion de vinculacién social de la
UNP. El propésito principal de la investigacién es analizar las formas que se vincula la UNP con
la sociedad, ademas se busca desarrollar tres objetivos especificos -Conocer las politicas de
vinculacién implementada en la UNP con la sociedad - Describir las politicas de seguimiento de
comunicacion y apoyo a los graduados - Conocer las acciones y las actividades de vinculacién
para la interaccién con el medio de la UNP. La metodologia adopta un enfoque cualitativo para
la interpretacion de los datos arrojados durante las entrevistas en profundidad realizadas a
actores claves, siguiendo un protocolo comun que ha sido disefiado para el estudio de los casos.
La poblacién de estudio lo conformaron un grupo de docentes. Con esta investigacion se
evidencio la necesidad de conocer y participar en los procesos de vinculacion establecidos en la
instruccion, asi también la mayor participacién de los docentes en esta accion. El papel de las
IES ante la vinculacion de una Universidad con el entorno social es muy importante y necesaria,
tanto para la sociedad como para la comunidad universitaria, las universidades no solo se
encargan de graduar profesionales, sino que ademds genera conocimientos con las
investigaciones y transfiere ese conocimiento mediante las acciones sociales.
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Abstract

The work will analyze the social link of the National University of Pilar, Year 2022. Such an
approach will be justified on the document of the quality matrix for institutional evaluation, it is
worth mentioning that one of its dimensions has to do with the management of social link of the
UNP. The main purpose of the research will be to analyze the ways that the UNP is linked with
society, in addition it seeks to develop three specific objectives -To know the linkage policies
implemented in the UNP with society -Describe the policies for monitoring communication and
support for Graduates - Know the actions and linking activities for interaction with the
environment of the UNP. The methodology will adapt a qualitative approach for the interpretation
of the data obtained during the in-depth interviews carried out with keys, following a common
protocol that has been designed for the study of the cases. The study population was made up
of a group of teachers. With this research, it is expected to demonstrate the need to know and
participate in the linking processes established in the instruction, as well as the greater
participation of teachers in this action. The role of HEls in relation to the link between a University
and the social environment is very important and necessary, both for society and for the university
community. Universities are not only in charge of graduating professionals, but also generate
knowledge through research and transfer that knowledge through social actions.

Keywords: bonding, mechanism, programs, dimensions, strategies
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INTRODUCCION

El trabajo aborda el tema andlisis de la Vinculacion Social de la Universidad Nacional de Pilar,
afio 2022, Pilar. Se propone plantear si existe dicha vinculacidn social de la UNP con la sociedad
o solo se establece en el documento. Tal abordaje se justifica o se sustenta sobre el documento
de la matriz de calidad para la evaluaciéon institucional, cabe mencionar que una de sus
dimensiones, tiene que ver con la gestidn de vinculacion social de la UNP.

Para (Fleury, 1989), refiere que la vinculaciéon con la sociedad se considera un espacio
institucional estratégico para que la universidad pueda desarrollar actividades comprometidas
con las organizaciones populares.

Es importante resaltar la gran relevancia de la investigacion, ya que es un proceso de aprendizaje
y por medio del mismo poder conocer las dreas de oportunidades en las que se pretende incidir
a través de la vinculacion social de la UNP.

El objetivo principal de la investigacién es analizar las formas que se vincula la UNP con la
sociedad, ademds se busca desarrollar tres objetivos especificos: Conocer las politicas de
vinculacion implementada la UNP con la sociedad - Describir las politicas de seguimiento de
comunicacion y apoyo a los graduados - Conocer las acciones y las actividades de vinculacién
para la interaccion con el medio de la UNP.

METODOLOGIA

En la presente investigacion la poblacidn de interés o universo constituy6 la comunidad educativa
de la UNP (directivos, funcionarios y docentes) de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacidn, periodo 2022.

El estudio fue con un enfoque cualitativo y de nivel descriptivo, para la interpretacion de los datos
arrojados durante la entrevista en profundidad realizadas a autores, se analizaron las variables
seleccionadas, las caracteristicas de las mismas y se identificaron la percepcién de la
comunidad educativa sobre los Aspectos relevantes de la vinculacién social. caso facultad de
humanidades y ciencias de la educacion de la universidad nacional de pilar, afio 2022.

Para generar datos cuantificables fueron aplicados cuestionarios estructurados a tres tipos de
actores educativos: docentes, directivos y funcionarios, con el propésito de medir las variables,
conforme a los objetivos de la investigacion.

A fin de conocer y analizar las opiniones, percepciones, y expectativas de los directivos sobre los
aspectos relevantes de la vinculacién social. caso facultad de humanidades y ciencias de la
educacion de la universidad nacional de pilar, afio 2022, fue aplicado el cuestionario
semiestructurado.

RESULTADOS

Presentacion de los resultados y discusién

Entrevistado N 1° docentes

Objetivo 1: Identificar politicas de vinculacién implementadas en la UNP con la sociedad

Pregunta 1: ;Cual es su opinion sobre las politicas de vinculacion de la universidad con la
sociedad?

Respecto a la presente pregunta la primera persona entrevistada resalté laimportancia de contar
con politicas de vinculacion, considerando que son roles esenciales y muy importantes para que
las universidades se relacionan con la sociedad del conocimiento y con la sociedad en general

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncién, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, mayo, 2023, Volumen IV, Nimero 2 p 686.




¢

Redilat ’ LATAM| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

en la era de la globalizacion; por otro lado la segunda persona entrevistada destacd su
conocimiento sobre el tema al resaltar que las politicas de vinculacién con el medios son los
lineamientos institucionales que orientan la relacién de la Facultad con la sociedad. Esta politica
determina las lineas de interés para implementacion de estrategias para el logro de los objetivos
institucionales; otras personas entrevistadas consideran que es fundamental en una
Universidad, la misma debe ser pertinente, brindar oportunidad de relaciéon con la sociedad,
realizar extension e investigacion acordes a las necesidades. Esto quiere decir que la politica de
vinculacién de una universidad es de suma importancia para que los miembros de la misma
puedan lograr un buen relacionamiento entre ellos y seguidamente con la sociedad en general.
Frente a lo mencionado, el objetivo propuesto fue completamente cumplido, ya que se pudo
identificar el mecanismo de implementacion de los programas y proyectos de vinculacién con la
sociedad de la UNP. Para (Fleury, 1989), refiere que la vinculacién con la sociedad se considera
un espacio institucional estratégico para que la universidad pueda desarrollar actividades
comprometidas con las organizaciones populares

Pregunta 2: ;Conoce o participa de estos proyectos de vinculacion de la UNP con la sociedad?

El objetivo propuesto fue la de identificar el mecanismo de implementacién de programas y
proyectos de vinculacion de la UNP. Mediante las personas entrevistadas evidenciamos que la
mayoria conoce los proyectos de vinculacion organizados por la UNP para convivir con la
sociedad, pero por muchos motivos personales o laborales se encuentran ausentes de estas
propuestas y/ o delineamientos de vinculacion, priorizando el trabajo docente, en el aula, que
implica trabajo, un trabajo pedagdgico intenso. Llegamos a la conclusién de que los docentes
conocen y/o identifican los programas y proyectos de la UNP con la sociedad, pero muchas son
las ocasiones en que no pueden participar por la exigencia de la labor docente en el aula. Segun
Gonzalez (2018), la vinculacién se entiende como la participacion responsable de las IES en el
desarrollo humano sustentable de la comunidad de la que forman parte ejecutando programas y
proyectos de vinculacion que articulen el perfil profesional de los estudiantes, las lineas de
investigacion de la universidad la agenda politica vigente y las necesidades de la comunidad en
un didlogo continuo de coparticipacion para promover el progreso y la creacidn de capital social.

Pregunta 3: ;Cuales son las politicas de vinculacion de la UNP con la sociedad?

En el presente trabajo de investigacion nuestro objetivo nimero uno es la de identificar el
mecanismo de implementacion de programas y proyectos de vinculacion de la UNP, la primera
persona entrevistada nos mencionaba que en la institucién superior tiene como componente
institucional la busqueda de la verdad, el desarrollo de la cultura, la ciencia y la tecnologia;
mediante la docencia, la investigacion y la vinculacion con la sociedad; por consiguiente la
segunda entrevistada menciond que una de las politicas de vinculacién es la politica de
RESULTADO E IMPACTO; y por ultimo la tercer persona destaca que existe orientaciones en el
Plan Estratégico de la UNP. Se pueden firmar convenios, acuerdos de cooperaciéon con otras
instituciones. Esto quiere decir que una de las politicas de UNP es la de RESULTADOS E IMPACTO
y que, mediante la misma, la institucidon puede lograr la interacciéon con otras instituciones. Lo
que procede a destacar el logro del objetivo mencionado a través de esta pregunta, siendo
explicada correctamente por el entrevistado. Berbnal trigueros & Meza, Davalos (2016) mencion6
que la vinculacién social es proceso mediante el cual los universitarios ponen al servicio de la
sociedad, especialmente de los sectores que presentan pobrezas y marginacién los
conocimientos adquiridos en el saldn de clases para contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida de las familias. Por lo que sé es indispensable propiciar mecanismos de colaboracion y
coordinacion entre las comunidades, las organizaciones en la sociedad civil, las instituciones
gubernamentales y los ayuntamientos
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Pregunta 4: ;Se encuentra escrito en un documento? ; podrias mencionar cual es?

La presente investigacion busca el cumplimiento de un gran objetivo que es la de identificar el
mecanismo de implementacién de programas y proyectos de vinculacion de la UNP. En el caso
de esta pregunta las 3 personas entrevistadas coinciden en que las politicas de vinculacién se
plasman en un documento denominado PLAN ESTRATEGICO de la UNP. Es importante destacar
gue por medio de este documento afirmamos la existencia de las de las politicas de vinculacion
de la UNP con la sociedad, asi también verificar el cumplimiento del objetivo propuesto en un
principio. En América Latina, la nocién de vinculacién con el medio surge con la Reforma
Universitaria de Cérdoba en 1918, asociada al concepto de extensién, que tiene un sentido social
y de divulgacién de la cultura, como una forma particular de entender la vinculacion.

Objetivo 2: describir las politicas de seguimiento de comunicacién apoyo a los graduados
Pregunta 5: ;Consideras que existen mecanismos de seguimiento a los egresados? ;Por qué?

El objetivo propuesto para esta pregunta es la de describir las politicas de seguimiento de
comunicacion y apoyo a los graduados. Segun la primera persona entrevistada en todas la
unidades académicas tienen mecanismos de siguiente, para poder conocer las intenciones de
los egresados; seguidamente la segunda persona entrevistada menciona a su vez que si existen
estos mecanismos y se logran aplicar instrumentos de recoleccién de datos con el fin de formar
y actualizar la base de datos de la Facultad; y la tercera persona destacaba también que si existen
mecanismo de seguimiento de los egresados, menciona también esto se logra a través de
encuestas de satisfaccion de los mismos. Mediante esta encuesta llegamos al perfecto
cumplimiento del objetivo propuesto y la pregunta fue respondida muy clara y explicitamente.
Campus San Andrés (2021) mencioné que la politica de vinculacién con el medio, basada en la
mision e identidad institucional, orienta y promueve las acciones e interacciones que la
universidad realiza con su entorno significativo, constituido por los distintos grupos de interés
de caracter local regional-nacional e internacional, para generar un espacio de colaboracion y
beneficios mutuos

Pregunta 6: ;Se cuenta con una base de datos sobre la inserciéon laboral de los egresados de la
UNP?

Por medio de esta pregunta se constaté que las personas que participaron de la entrevista a
profundidad desconocen por completo acerca de la base de datos sobre la insercion laboral de
los egresados de la institucidn; llegando a afirmar algunas de ellas que no existe dicha base de
datos actualizada de los egresados. A través de esta pregunta evidenciamos que en cuanto a la
insercion laboral de los egresados los docentes encuestados desconocen el tema. Segun
Naciones Unidas CEPAL (2021) Instrumentos de gestidn responsable de proveer la informacién
sobre el desempefio para alimentar la toma de decisiones, y generar mejoras en las
intervenciones y la gestion de las instituciones publicas. Estos sistemas que estan
estrechamente ligados a los procesos de planificacidn y presupuestario se enfocan en medir los
resultados producidos.

Pregunta 7: ;Se cuenta con una base de datos sobre la cantidad de egresados de la UNP?

A través de esta pregunta se observo que existen dos grupos de docentes, un grupo mencioné
su total desconocimiento acerca de una base de datos sobre la cantidad de egresados de la
UNP, pero por otro lado otro grupo de docentes entrevistadas resaltaron que la UNP cuenta con
la base de datos ya mencionada. Por medio de esta pregunta llegamos a la conclusion de que no
muchos docentes conocen sobre esta base de datos y que deberiamos buscar la forma de
conocer mas sobre esta parte de la Universidad. Desde el enfoque de la Responsabilidad Social
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Universitaria (RSU), las universidades deben cumplir con tres niveles de responsabilidades que
agrupan los diferentes grupos de interés (Vallaeys, 2008, p. 213):

Interna: docentes, estudiantes, administradores, autoridades.
Externa 1: empleadores, graduados (egresados), proveedores, socios estratégicos
directos (por convenio o contratos).

e Externa 2: estado, sociedad, desarrollo, medio ambiente.

Los graduados, como grupo de interés externo que esta incluido en el proyecto institucional de
la universidad, deben aportar en el disefio de los planes de estudio y en su mejora continua, en la
identificacién de lineas de investigacion y caracterizacién de las tendencias profesionales, entre
otros

Objetivo: conocer las acciones y las actividades de vinculacion para la interaccion con el medio
de la UNP

Pregunta 8: Acciones estratégicas de la facultad para la vinculacién

La primera persona menciono 3 acciones estratégicas una de ellas es institucionalizacion que
es la planificacién de la vinculacion, seguidamente los programas y proyectos de vinculacién, el
mismo trata de la intervencién comunitaria y por ultimo las practicas profesionales y seguimiento
a graduados; la segunda persona nos contaba que una de las acciones estratégicas de la facultad
para la vinculacién es el servicio a la sociedad a través de proyectos de extensién en las
diferentes dreas. Por ultimo, la tercera persona entrevistada menciona que la firma de convenios
con la municipalidad y la supervisién educativas son también acciones estratégicas de la
facultad para la vinculaciéon. Mediante esta pregunta aprendimos que hay muchas acciones que
la UNP para vincularse con la comunidad. Borrero (2008) indica que los primeros modelos de
universidad presentaron diversas transformaciones hasta concretarse en sistemas educativos
orientados a las necesidades del entorno social, politico y econémico que imperan desde el siglo
XIX. De alli que los procesos de transformacion de la universidad y los cambios en el entorno
social se encuentran correlacionados, y se precisa que estas instituciones son un patrimonio
social y un bien publico (Cuevas, 2016; De Nez, 2018).

Actividad de vinculacién

Dos de las personas entrevistadas mencionaron que las actividades de vinculacién son los
servicios de salud en lo relacionado a la psicologia, asi también la participacién en eventos
sociales; por otro lado, una de las personas no cuenta con informacién sobre el tema ya
mencionado. Martin (2012), presenta dos tendencias del modelo de universidad, el primero con
sentido profesionalizante y el segundo con sentido humanista, mas orientado a la construccion
del ser, en el cual la investigacion debe contribuir a la atencién de necesidades sociales. La
relacidon docencia-investigacion es considerada reciproca y se integra solidamente bajo el
modelo de Humboldt. Este cambio no se da de forma homogénea a nivel mundial, y en el siglo
XIX aln seguian operando modelos como el expuesto por Newman (1852), uno regido por la
interaccion teologia-investigacién con fines cientificos y otro catélico-universal basado en los
procesos de transferencia de conocimiento y la formacién.

Interaccion con el medio que implementa la facultad

Las tres personas entrevistas dieron tres respuestas diferente una de ellas mencioné que una
forma de interaccién con el medio es el medio externo, la siguiente explicaba que los proyectos
de extension e investigacion es una forma de interaccion; por Ultimos menciond que la
implementacién de extensiones con el medio social es también una manera de interactuar con
el medio. Angeles (1992), precisa que llevar el conocimiento a los sectores populares de la
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sociedad les ofrecia a las universidades la oportunidad de desligarse del sentido elitista y
fortalecer la vinculacién de estas instituciones con su entorno. D'Andre, Zubiria, y Sastre (2010)
precisan que en los inicios del siglo XX sobresale la implementacién de la funcién de extension
en las universidades de Valencia, Zaragoza y Chicago, mientras tanto en Latinoamérica las
universidades aun no habian iniciado este proceso, y seguian funcionando por el modelo de
Salamanca: conservando su sentido elitista y poco interés en la interaccién con la sociedad

COMENTARIOS

El papel de las IES ante la vinculacion de una Universidad con el entorno social es muy importante
y necesario, tanto para la sociedad como para la comunidad universitaria.

Las universidades no solo se encargan de graduar profesionales, sino que ademds generan
conocimientos con las investigaciones y transfiere ese conocimiento mediante las acciones
sociales.

Por otro lado, un tema muy importante es la base de datos sobre la insercion laboral de los
egresados y los datos sobre la cantidad de egresados de la UNP, si bien esta investigacién se
evidencio que los encuestados necesitan profundizar el tema con relacién a la participacion de
los docentes en proyectos de vinculacién de a IES con la sociedad, ademas, también falta lograr
mejores participacion y proyectos creativos e interesantes para los jévenes universitarios, en ese
caso las universidades deberian de implementar nuevas técnicas, nuevos proyectos que motive
a los estudiantes a salir de la rutina y empezar a explorar nuevos desafios que le servira para
vincularse con la sociedad, salir fuera de lo normal y participar con la sociedad,. Berbnal trigueros
& Meza, Davalos (2016) menciond que la vinculacion social es proceso mediante el cual los
universitarios ponen al servicio de la sociedad, especialmente de los sectores que presentan
pobrezas y marginacion los conocimientos adquiridos en el salén de clases para contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de las familias. Por lo que sé es indispensable propiciar
mecanismos de colaboracidn y coordinacién entre las comunidades, las organizaciones en la
sociedad civil, las instituciones gubernamentales y los ayuntamientos.

En los resultados expuestos por este trabajo se pudo notar que existe una necesidad de
profundizar los conocimientos respecto al tema de vinculaciéon universidad- sociedad, con
respecto a las diferentes actividades de vinculacién, las acciones estratégicas de la facultad para
la vinculacién, entre otros temas fundamentales que, como docente, funcionarios
administrativos profesionales de una Universidad son de vital importancia para las acciones de
la educacion superior.

Se insta a la comunidad universitaria a participar con ahinco y dedicacién en los procesos de
vinculacién con la sociedad, considerando que la misma constituye la relacién directa con
problematicas y necesidades del contexto universitario.
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