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Resumen

El uso problematico de los teléfonos moviles puede estar relacionado a pasar mucho tiempo
pendiente de este dispositivo dejando de lado actividades o labores diarias importantes. Se realiz6 un
estudio cuantitativo, observacional, transversal y analitico con 419 estudiantes de dos universidades
cusquefas. Se estudiaron variables personales, familiares, académicas y sociales, y se realizé
estadistica descriptiva y chi cuadrado de Pearson con nivel de significacion p < 0,05. La frecuencia de
la categoria problematica fue de 45,8 % para el desenlace estudiado. Se asociaron los siguientes
factores: antecedentes depresivos, antecedentes de ansiedad, relacidn con los padres, calidad de vida
académica, relacion con companieros, uso de tecnologia por amigos, uso de tecnologia por familiares.
Los resultados muestran que las adicciones tecnoldgicas no dependen unicamente del acceso a los
dispositivos, sino también de condiciones emocionales, familiares, académicas y sociales que
determinan la forma de uso. Concluye que la identificacion temprana de estudiantes con ansiedad,
depresidn, vinculos familiares regulares, baja calidad académica percibida o alta exposicion social al
uso tecnoldgico, puede contribuir al disefio de estrategias preventivas universitarias.

Palabras clave: conducta adictiva, uso del teléfono celular, estudiantes

Abstract

Problematic cell phone use can be related to spending excessive time on the device, neglecting
important daily activities or tasks. A quantitative, observational, cross-sectional, and analytical study
was conducted with 419 students from two universities in Cusco. Personal, family, academic, and
social variables were studied, and descriptive statistics and Pearson's chi-square test were performed
with a significance level of p < 0.05. The frequency of the problematic category was 45.8% for the
studied outcome. The following factors were associated with problematic use: history of depression,
history of anxiety, relationship with parents, academic quality of life, relationships with peers,
technology use by friends, and technology use by family members. The results show that technology
addictions depend not only on access to devices but also on emotional, family, academic, and social
conditions that determine how they are used. The study concludes that early identification of students
with anxiety, depression, irregular family relationships, low perceived academic quality, or high social
exposure to technology use can contribute to the design of university-level preventive strategies.

Keywords: addictive behavior, mobile phone use, students
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INTRODUCCION

La utilizacién del dispositivo mévil ha emergido como una practica habitual en el &mbito universitario,
dado que facilita la comunicacién inmediata, el acceso a informacién académica, la interaccién social,
el entretenimiento y la estructuracién de actividades personales (Caba, 2025). Sin embargo, el
incremento de la disponibilidad y del uso de este dispositivo ha generado preocupacion debido al
surgimiento de patrones problematicos, que se muestran en la pérdida de control, la necesidad
continua de revisar el dispositivo, la interferencia con las actividades académicas o sociales, el
malestar cuando no se puede usar y el uso excesivo aun con consecuencias adversas (Busto, 2024).
Este fendmeno es conocido popularmente como uso problematico del teléfono movil, adiccion al
smartphone o dependencia del dispositivo mévil. A pesar de las diferencias conceptuales entre estos
términos, todos ellos definen una conducta tecnoldgica que puede afectar el bienestar psicoldgico,
social y académico de los estudiantes universitarios (De la Cruz et al., 2019).

Los estudiantes universitarios conforman un grupo especialmente vulnerable pues atraviesan una
etapa de gran exigencia académica, cambios personales, transicion hacia la independencia, presion
social y alto consumo de medios digitales. En este sentido, el dispositivo mdvil puede cumplir
funciones adaptativas, como facilitar el aprendizaje y la comunicacién (Pascuas et al., 2020). Sin
embargo, también puede convertirse en un medio de distraccion, de postergacion de las tareas, de
trastorno del suefio y de dependencia emocional. Se ha reportado que el uso problematico del teléfono
movil en estudiantes se relaciona con diferentes tipos especificos de uso de Internet, como redes
sociales, mensajeria, videojuegos y consumo de contenido digital. Esto demuestra que la problematica
no solo se centra en el dispositivo en si, sino que también involucra a las actividades que se desarrollan
através de él (Sanchez & Borda, 2023).

La evidencia actual demuestra que el uso problematico del teléfono movil estd relacionado con
multiples aspectos de la salud mental. La evaluacidn sistematica permitié identificar factores de riesgo
personales, sociales y ambientales, entre los que se incluyen trastornos de salud mental, emociones
adversas, tensién académica, rechazo social, victimizacién por parte de los compafieros, disfuncién
familiar y comportamientos de los padres asociados al uso excesivo del teléfono movil (Crowhurst &
Hosseinzadeh, 2024). De la misma manera, investigaciones en la poblacién estudiantil han encontrado
que existe una relacién entre el uso compulsivo del teléfono mévil, sintomas depresivos, ansiedad,
agotamiento emocional y menor satisfaccién con la vida. Esto sugiere que el dispositivo movil puede
actuar como una estrategia de afrontamiento inapropiada frente a las adversidades psicolégicas o las
dificultades interpersonales (Feng et al., 2020; Zhu et al., 2025).

Lo que llama la atencion es la relacion entre el uso patoldgico del mévil y la calidad del suefio. El uso
excesivo del dispositivo, sobre todo durante la noche, puede dar lugar a un retraso del comienzo del
suefio, una reduccién de su duracién y una peor calidad del mismo (Carter et al., 2016). A través de una
amplia muestra de universitarios, se observd que aquellos sujetos con dependencia al mévil tenian un
mayor riesgo de presentar mala calidad del suefio y menor duracion del descanso nocturno. Estos
hallazgos son relevantes ya que la falta de suefio puede afectar la concentracion, la memoria, el estado
de animo y el rendimiento escolar, aspectos necesarios para el rendimiento universitario (Yin et al.,
2025).

En el ambiente académico, el uso inadecuado del mévil también se ha vinculado con trabas en el
rendimiento académico. A través de un analisis sistematico y metaanalisis, estudiaron la relacién entre
el uso problematico del teléfono movil y el rendimiento académico, encontrando evidencias de una
correlacidon negativa entre ambas cosas. Este vinculo puede ser explicado por la discontinuidad
permanente de las actividades académicas, el uso del mévil durante las clases, la disminucién del
tiempo dedicado a las tareas académicas y el aumento de los comportamientos de distraccidn digital.
Sin embargo, los autores resaltan que la magnitud de esta relaciéon puede variar dependiendo del
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contexto, los instrumentos utilizados y las caracteristicas de la poblacion estudiada (Paterna et al.,
2024).

Resulta importante realizar la investigacion sobre la poblacién universitaria del Cusco, ya que permite
entender cémo las dindmicas tecnolégicas se interrelacionan con los factores emocionales, familiares,
académicos y sociales de un contexto local. Identificar estos factores puede ayudar a disefar
estrategias de prevencion, apoyo psicoldgico, educacion digital y promociodn del bienestar universitario.
Por tal motivo, el objetivo del presente estudio fue examinar los factores asociados al uso problematico
del teléfono movil en estudiantes universitarios de Cusco.

METODOLOGIA

Se realizé un estudio de enfoque cuantitativo, disefio no experimental, corte transversal y alcance
analitico. La muestra del estudio estuvo formada por 419 estudiantes universitarios de Cusco
pertenecientes tanto a una institucién publica como privada. Se incluyeron alumnos matriculados en
el periodo académico, que estuvieran disponibles en la etapa de recoleccién de datos y que dieran su
consentimiento para participar. Se excluyeron los sujetos que no contestaron al cuestionario o lo
hicieron de forma incompleta.

La metodologia utilizada fue la encuesta, y el instrumento empleado fue un cuestionario estructurado.
El presente estudio incluyd datos generales de los estudiantes, variables personales, familiares,
académicas y sociales, asi como una escala para medir la dependencia al teléfono mavil. Se utilizo el
Test de Adiccion al Teléfono Moévil de Kimberly Young, un instrumento pensado para evaluar la
utilizacién problematica del teléfono mdvil. El examen estd compuesto por ocho preguntas, cada una
con una escala de calificacién del 1 al 5. El grado de adiccion al teléfono mévil fue clasificado en tres
categorias: control sobre el uso, adiccion moderada y adiccion severa.

La aplicacion del instrumento se realiz6 directamente con los alumnos involucrados. Después de la
recoleccion, la informacién fue codificada y trasladada a una base de datos para su procesamiento
estadistico posterior. Para realizar el anadlisis descriptivo se emplearon frecuencias absolutas y
relativas para variables categoéricas y para la edad se utilizé la media y la desviacion estandar
correspondiente. Se utilizé la prueba de chi cuadrada de Pearson para determinar la relacién entre los
factores estudiados y la adiccién al teléfono mévil, considerando un nivel de significacién de p < 0,05.

La investigacion garantiz6 la confidencialidad de los datos, el anonimato de los participantes y el uso
de los datos Unicamente con fines de investigacién. No se encontraron indicios de conflictos de interés.

RESULTADOS

Como se puede observar en la Tabla 1, el estudio conté con la participacion de 419 alumnos
universitarios, cuya edad promedio fue de 20,35 + 1,83 afios. La distribucion de la muestra fue parecida
entre hombres y mujeres, aunque hubo una ligera predominancia de varones. Por otra parte, la
procedencia universitaria fue casi similar entre las entidades publicas y privadas, lo que permite
identificar una distribucién equilibrada de los participantes segun la modalidad universitaria. El 95,2%
de los alumnos se concentraron en el estrato socioeconémico medio y no se registraron estudiantes
pertenecientes a un nivel socioeconémico elevado. En cuanto al nivel educativo familiar, la mayoria de
los progenitores ostentan una educacion superior y las madres lograron predominantemente una
formacién secundaria. En cuanto al uso de la tecnologia, los motivos mas frecuentes eran para uso
académico y para comunicacion, con porcentajes bastante comparables entre si. Este patrén es
especialmente relevante para el andlisis del uso del teléfono mévil, ya que el dispositivo mévil es con
frecuencia utilizado como un instrumento de comunicacién continua y apoyo académico. Sin embargo,
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también puede propiciar conductas problematicas cuando se da una pérdida de control o una
interferencia en la vida diaria.

Tabla 1

Caracteristicas generales de los estudiantes universitarios analizados

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Edad 20,35 +/- 1,83 afios
Sexo Masculino 215 51,3%
Femenino 204 48,7%
Universidad Publica 209 49,9%
Privada 210 50,1%
Nivel socioeconémico Bajo 20 4,8%
Medio 399 95,2%
Alto 0 0,0%
Grado de instruccién del padre Inicial 1 0,2%
Primaria 55 13,1%
Secundaria 178 42,5%
Superior 185 44.2%
Grado de instruccién de la madre Inicial 12 2,9%
Primaria 87 20,8%
Secundaria 198 47,3%
Superior 122 29,1%
Uso principal de la tecnologia Académico 152 36,3%
Comunicacion 149 35,6%
Ocio 112 26,7%
Total 419 100,0%

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos.

La distribucion del nivel de adiccion al teléfono mavil se evidencia en la tabla 2, donde se puede ver
que un 54,2% (227 estudiantes) presentaron control en el uso del teléfono movil. Esto indica que poco
mas de la mitad de los estudiantes tiene un uso aparentemente adecuado o no problematico del
teléfono mévil. No obstante, se encontré que 190 estudiantes, que representan el 45,3%, tenian una
adiccién moderada al teléfono movil. Este resultado es relevante, ya que cerca de la mitad de la
poblacién estudiada presenta un patron de uso problematico moderado, lo que sugiere una alta
frecuencia de dependencia o dificultad para controlar el uso del teléfono moévil en el contexto
universitario. También se han detectado 2 alumnos, que son el 0,5% del total, con adiccion grave a la
telefonia movil. Aunque bajo, su porcentaje de presencia indica que hay casos de mayor compromiso
que podrian requerir evaluacion, orientacion o intervencién mas especifica.

Tabla 2

Distribucion del nivel de adiccion al teléfono movil

Nivel Frecuencia Porcentaje
Control sobre el uso de teléfono movil 227 54,2%
Adiccién moderada 190 45,3%
Adiccién severa 2 0,5%
Total 419 100,0%

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos.
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En el andlisis bivariado que se muestra en la tabla 3. Con respecto al antecedente de depresion, se ve
que los estudiantes que reportaron este antecedente se distribuyeron en control, adiccion moderada y
un caso de adiccion severa. Un valor de p = 0,047 muestra que hay una asociacion significativa. Esto
indica que los estudiantes que tienen antecedentes depresivos podrian tener una mayor vulnerabilidad
para desarrollar un uso problematico del teléfono mévil.

En cuanto al antecedente de ansiedad se encontrd una asociacién mas marcada (p = 0,001). De los
alumnos con antecedentes de ansiedad, 34 desarrollaron adiccién moderada, mientras que 11 lograron
mantener un control sobre el uso del teléfono mévil. Esto indica que la ansiedad podria estar asociada
a una mayor propension al uso intensivo o desordenado del teléfono mdvil, tal vez como un modo de
distraccion, de busqueda de seguridad o de regulacidon emocional.

También se encontré que la relacién con los padres estaba significativamente asociada a la adiccion
al teléfono movil (p < 0,001). Los estudiantes que refirieron una mala relacion con sus padres se
encontraban en las categorias de adiccién moderada y severa, mientras que entre quienes refirieron
una buena relacién predominé el control sobre el uso del teléfono movil. Esto sugiere que una relacién
familiar menos favorable podria estar relacionada con un mayor riesgo de uso problematico del
teléfono mavil.

En cuanto a la calidad de vida académica, se encontré asociacién estadisticamente significativa (p <
0,001). Los estudiantes con calidad académica regular fueron los que concentraron mayor cantidad de
casos de adiccién moderada, mientras que el control fue predominante entre los que reportaron buena
calidad académica. Esto permite interpretar que una menor percepcién académica podria estar
relacionada con mayor dependencia o uso problematico del teléfono mévil.

También la relacién con los compafieros se asocié significativamente con la adiccién al teléfono movil
(p = 0,002). Los estudiantes que tenian una relacién regular con sus compafieros mostraron una mayor
frecuencia de adiccién moderada, comparados con los grupos que tenian mejor relacién interpersonal.
Esto indica que los problemas en la interaccién social presencial podrian estar relacionados con un
mayor uso del teléfono moévil como herramienta de comunicacidn, distraccidon o compensacion social.

La frecuencia de uso de tecnologia por parte de los amigos también mostré una asociacion
significativa (p < 0,001). Se ve que cuando los amigos usan tecnologia “casi siempre” o “siempre”, se
incrementa la frecuencia de adiccién moderada e incluso aparecen casos severos. Esto demuestra que
el entorno social mas cercano puede tener una influencia en los habitos digitales del estudiante.

Por ultimo, la frecuencia de uso de tecnologia por parte de familiares también mostré asociacion
significativa (p < 0,001). Los estudiantes que percibian que sus familiares usaban tecnologia “casi
siempre” o “siempre” concentraron mayor cantidad de casos de adiccion moderada y severa. Este
resultado sugiere que los patrones familiares de uso tecnolégico pueden influir en la conducta del
estudiante frente al teléfono movil.

Tabla 3

Factores asociados a adiccién al teléfono mévil

Adiccion al teléfono movil p
Factor Categoria | Control sobre el Adiccion Adiccion
uso de teléfono moderada severa
movil
Antecedente de Si 14 13 1 0,047
depresidn No 213 177 1
Antecedente de ansiedad | Si 11 34 0 0,001
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No 216 156 2
Relacion con los padres Mala 0 3 1 <
Regular 102 108 1 0,001
Buena 120 75 0
Muy buena 5 4 0
Calidad de vida Mala 0 1 1 <
académica Regular 109 145 1 0,001
Buena 113 41 0
Muy buena 5 2 0
Relacidén con sus Mala 0 0 0 0,002
compafieros Regular 72 98 1
Buena 148 88 1
Muy buena 7 4 0
Frecuencia de uso de Nunca 12 4 0 <
tecnologia por parte de A veces 123 65 0 0,001
amigos Casi 88 97 1
siempre
Siempre 4 24 1
Frecuencia de uso de Nunca 18 0 0 <
tecnologia por parte de A veces 89 48 0 0,001
familiares Casi 117 132 1
siempre
Siempre 3 10 1

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos.

La Tabla 4 muestra los factores que no exhibieron una correlacién estadisticamente significativa con
la adiccion al teléfono moévil, dado que todos los valores de p excedieron 0,05. La asociacién con el
consumo de sustancias (p = 0,500), el uso de medicamentos controlados (p = 0,798), el consumo de
alcohol (p = 0,638), el uso personal (p = 0,206), la edad de inicio de uso de dispositivos tecnolégicos (p
= 0,365) ni la modalidad de uso de tecnologia (p = 0,149) no se evidencid. En el contexto familiar, no se
identificé una correlacion significativa ni con el tiempo dedicado a la familia (p = 0,263) ni con la
economia familiar (p = 0,641).

Tabla 4

Factores no asociados a adiccion al teléfono mévil

Grupo Factor p
Personal Consumo de sustancias 0,500
Consumo de medicamentos controlados 0,798
Consumo de alcohol 0,638
Uso personal 0,206
Edad de inicio de uso de dispositivos tecnoldgicos 0,365
Tipo de uso de tecnologia 0,149
Familiar Tiempo en familia 0,263
Economia familiar 0,641

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos.

DISCUSION
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La mayoria de estudiantes tenia una edad promedio de 20,35 +/- 1,83 afios, observandose este patrén
de manera similar en el estudio de Kamal et al. (2022), quien encontré una edad promedio de 20,54
1,59 afios, donde ademas el comportamiento de adiccién a teléfonos méviles fue de 48%. Respecto al
sexo no se evidencio mayor diferencia en la distribucion, siendo similar a lo que reporta Jiménez et al.
(2012), se menciona que tanto varones como mujeres presentan caracteristicas de personalidad
similares para la adiccién al uso de teléfonos méviles. En cuanto al nivel socioeconémico, la mayoria
fue de estrato medio, Miranda et al. (2025) indica que el impacto que tiene sobre la economia es muy
considerable por su afectacion en la salud mental y los gastos familiares.

La investigacion en cuestion reveld que el 54,2% de los estudiantes universitarios demostré control
sobre el uso del teléfono mavil, mientras que el 45,3% manifestd adiccién moderada y el 0,5% adiccion
severa. Este descubrimiento indica que aproximadamente la mitad de los estudiantes evaluados
manifesté algun tipo de dificultad en el uso del teléfono movil, predominantemente en un nivel
moderado. Este hallazgo se alinea con lo expuesto por Candussi et al. (2023), quienes indicaron que el
uso problematico de los smartphones en estudiantes constituye un fenémeno frecuente y heterogéneo,
determinado por la naturaleza de las actividades ejecutadas en el dispositivo, tales como redes
sociales, mensajeria, entretenimiento y tareas académicas. En este contexto, nuestros hallazgos se
alinean con la literatura contemporanea que demuestra que la utilizacién del teléfono mdévil en
estudiantes universitarios puede transformarse de una herramienta funcional en un comportamiento
problematico cuando perturba el bienestar y las actividades diarias.

En relacion con el antecedente depresivo, se identificé una correlacion significativa con la dependencia
al teléfono movil (p = 0,047). Dentro de la poblacion estudiada, los estudiantes con antecedentes
depresivos exhibieron casos de adiccion moderada y severa, lo que indica que el malestar emocional
podria estar asociado con una mayor susceptibilidad al uso problematico del dispositivo mévil. Este
descubrimiento se alinea con lo expuesto por Wang et al. (2024) quienes identificaron una correlacion
entre la adiccion al teléfono mévil y manifestaciones de depresién, ansiedad y estrés. De forma
analoga, Ay et al. (2024) documentaron una correlacion entre la adiccion al teléfono moévil y la
depresién en estudiantes de ciencias de la salud. En consecuencia, nuestros hallazgos corroboran la
hipétesis de que el teléfono mévil puede funcionar como un mecanismo de evasioén, distraccion o
regulacién emocional en respuesta a sintomas depresivos, aunque debido al disefio transversal, no es
posible establecer una correlacion causal.

Con respecto al antecedente de ansiedad, se identificéd una correlacién significativa con la adiccién al
teléfono mavil (p = 0,001). Dentro del colectivo afectado por la ansiedad, la mayoria se posicioné en la
categoria de adiccién moderada, lo que sugiere que los estudiantes con ansiedad podrian utilizar el
dispositivo mdvil con mayor regularidad para la comunicacion, distracciones, mitigacion de la
incertidumbre o busqueda de seguridad emocional. Este hallazgo esta en la misma direccion de la
prueba ofrecida por Sarhan (2024), quienes encontraron una correlacion entre el uso problematico del
teléfono movil y la ansiedad. La revision de Ndayambaje & Okereke (2025) evidencian que el uso
problematico del teléfono mdvil se encuentra asociado a dimensiones psicopatoldgicas, entre las que
se incluyen la ansiedad, la depresién, la impulsividad y las dificultades en la regulacién emocional. Asi,
el presente estudio sefiala la necesidad de abordar la adiccién al teléfono mévil no solamente como
un comportamiento tecnoldgico, sino también como un fendémeno asociado a la salud mental en el
ambito universitario.

La asociacion significativa entre la relacién con los padres y la adiccion al teléfono mévil se evidencid
(p < 0,001). Los alumnos que indicaron una relacién deficiente con sus progenitores fueron clasificados
en las categorias de adiccion moderada y severa, mientras que aquellos que destacaron una relacién
familiar positiva mostraron un mayor control sobre el uso del dispositivo mévil. Este hallazgo se alinea
con Li et al. (2023), quienes identificaron una prediccién negativa de la adiccion al teléfono mévil entre
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los universitarios. En otras palabras, un mejor funcionamiento familiar se correlaciona con una
reduccion en el riesgo de adiccion. Adicionalmente, los autores reconocieron que la soledad tiene la
capacidad de mediar dicha relacién. Por lo tanto, nuestros hallazgos se alinean con la literatura
existente, dado que una relacién familiar insatisfactoria podria propiciar la utilizacién del dispositivo
movil como refugio emocional, plataforma de compensacion social o método de evasidn de conflictos
familiares.

Se observo una asociacion significativa entre la calidad de vida académica y la adiccion al teléfono
mévil (p < 0,001). Se constaté que los estudiantes con un rendimiento académico regular presentaron
una mayor incidencia de adiccidn moderada, mientras que en aquellos con un rendimiento académico
superior predomind el control sobre el uso del teléfono mévil. Este hallazgo se alinea con lo expuesto
por Paterna et al. (2024), quienes llevaron a cabo una revision sistematica y metaanalisis sobre el uso
problematico del smartphone y el rendimiento académico, hallando pruebas de una correlacion
negativa entre ambos fendmenos. En consecuencia, nuestros descubrimientos indican que la
utilizacién problematica del teléfono mdvil podria estar vinculada con factores como distracciones,
procrastinacién, interrupciones durante el estudio o una disminucidn en la concentracién académica.
Sin embargo, una percepcion académica adversa también puede propiciar un incremento en el uso del
teléfono mévil como mecanismo de evasion frente al estrés universitario.

En relacion con la interaccion con los padres, se identificd una correlacién significativa con la
dependencia al teléfono movil (p = 0,002). Los alumnos con interacciones regulares con sus pares
exhibieron una mayor prevalencia de adicciéon moderada. Este descubrimiento puede ser interpretado
conforme a lo expuesto por Li et al. (2023), quienes indicaron que la soledad desempefia un papel
intermediario entre el funcionamiento familiar y la dependencia al teléfono mévil. A pesar de que la
investigacidon se enfocd en el ambito familiar, sus hallazgos facilitan la comprensiéon de que las
dificultades en las relaciones interpersonales pueden estar vinculadas con una mayor dependencia del
dispositivo mévil como medio de comunicacion, entretenimiento o retribucién social. En consecuencia,
nuestros hallazgos indican que el factor social presencial también debe ser contemplado en el examen
del uso problematico del teléfono mévil.

La prevalencia del uso de tecnologia entre los amigos se correlacioné de manera significativa con la
dependencia al dispositivo movil (p < 0,001). Los alumnos cuyos compafieros utilizaban tecnologia de
manera "casi siempre" o "siempre", exhibieron una mayor prevalencia de adicciones de grado
moderado y severo. Este hallazgo se alinea con lo postulado por Sanchez & Borda (2023), quienes
subrayan que la utilizacién problematica del smartphone en estudiantes debe ser interpretada teniendo
en cuenta las practicas digitales habituales y los contextos de uso. En este contexto, el colectivo de
pares puede funcionar como un modelo de comportamiento, normalizando la utilizacién continua del
dispositivo movil y consolidando la necesidad de estar conectado. Por lo tanto, nuestros hallazgos
indican que el comportamiento tecnolégico de los amigos puede tener un impacto en las costumbres
individuales del estudiante.

Adicionalmente, se observé una asociacion significativa entre la frecuencia de uso de tecnologia por
parte de los familiares (p < 0,001). Los alumnos que experimentaron una mayor utilizacién tecnolégica
en sus familiares presentaron una mayor incidencia de adiccién moderada y severa. Este
descubrimiento puede ser comparado con Qian et al. (2022), quienes descubrieron que el
funcionamiento familiar puede disminuir la utilizacién problematica del teléfono maévil a través de una
evaluacién personal mas efectiva y una disminucién en la sensacién de aislamiento. De igual modo, Li
et al. (2023) indicaron que el funcionamiento familiar ejerce un efecto protector en relacion con la
adiccion al teléfono mévil. En suma, nuestros hallazgos corroboran la relevancia del ambiente familiar
como escenario para la configuracién de comportamientos digitales, la comunicacion y la regulacién
del uso tecnoldgico.
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Dentro de las limitaciones inherentes al estudio, se debe destacar que el enfoque transversal no facilita
la determinacién de una correlacion causal entre los factores evaluados y la dependencia al teléfono
movil. Adicionalmente, la informacién fue recopilada a través de una encuesta autogestionada, lo cual
puede propiciar sesgo de informacién o la generacién de deseabilidad social. Ademas, los hallazgos
se refieren a estudiantes universitarios del Cusco, por lo que deben ser interpretados dentro de este
marco y no generalizarse de forma absoluta a la totalidad de la poblacién universitaria de Perd. Es
imperativo tener en cuenta que no se evaluaron variables tales como el tiempo diario de uso, la
naturaleza de las aplicaciones empleadas, el uso nocturno del dispositivo movil, la calidad del suefio,
el rendimiento académico objetivo o el diagndstico clinico actual de ansiedad y depresion.

Se aconseja llevar a cabo investigaciones longitudinales que faciliten la determinacién de la direccién
temporal entre el uso problematico del teléfono movil y los factores emocionales, familiares,
académicos y sociales identificados. Ademds, investigaciones futuras deberian incorporar
universidades de diversas regiones del pais e integrar variables como la calidad del suefio, la
autoestima, la impulsividad, la regulacion emocional, el tiempo dedicado a las pantallas, el tipo de
aplicaciones empleadas y el rendimiento académico promedio. Ademas, resultaria relevante
desarrollar investigaciones cualitativas que indaguen las motivaciones subyacentes al uso excesivo
del teléfono mavil entre los estudiantes universitarios.

CONCLUSION

El uso problematico del teléfono moévil en estudiantes universitarios del Cusco se asocié con
antecedentes de depresion, antecedente de ansiedad, relacion con los padres, calidad de vida
académica, relacién con compafieros, uso de tecnologia por amigos y uso de tecnologia por familiares.
El resultado permite priorizar estrategias de prevencion integral centradas en salud mental,
acompafiamiento académico y cultura de uso saludable del teléfono mévil.
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